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Leitura 1

Avaliagcao Educacional: uma perspectiva historica’
Heraldo Marelim Vianna

1. Introducgao

A pesquisa e a avaliagdo tém um significado especial no delineamento do processo
decisorio em educagio. A pesquisa, inicialmente e, depois, a avaliacio, especialmente
a avaliagdo de programas, projetos e produtos, passaram a ter uma dimensio maior
a partir do século XX, sofrendo ambas - a pesquisa e a avaliagio - a influéncia de
diferentes ciéncias, como, por exemplo, a psicologia, a psicometria, a sociologia, a an-
tropologia, a etnografia e a economia, entre outras, que determinaram novos enfoques
metodoldgicos, com base em varios posicionamentos teéricos.

A avaliagao, ap6s o trauma provocado pela constatagio da deficiéncia tecnoldgica
associada a caréncia educacional no mundo ocidental, principalmente nos Estados
Unidos, com o langamento do Sputnik, no dia 4 de outubro de 1957, tornou-se im-
positiva. Hd todo um esfor¢o no sentido de recuperar o tempo educacional que fora
perdido, sendo criados novos curriculos, e a avaliagio passou a ter papel de relevancia
no desenvolvimento de novas estratégias de ensino.?

A literatura sobre avaliagao educacional, a partir dos anos 60, cresce enormemen-
te. Surgem novos posicionamentos teéricos e novas propostas de atividades praticas,
que enriquecem e tornam complexo o campo da avaliagao. Algumas questoes funda-
mentais sio levantadas, com profundas implicagdes na sua teoria e na sua pratica. E
justo, portanto, que, inicialmente, seja discutida a sua evolugio historica a partir da

1. VIANNA, Heraldo Marelim. Avaliagio Educacional: uma perspectiva histérica. Estudos em Avaliagao
Educacional, n° 12, p. 07-24, 1995. Reproduzido com permissio da editora.

2. Alguns desses novos curriculos em Matematica (Mathematics Study Group - MSG), em Fisica (Physical
Science Study Committee - PSSC), em Quimica (Chemical Bound Approach - CBA) e em Biologia
(Biological Study Committee - BSC), entre outros, foram traduzidos e adaptados no contexto nacional
pela Fundagio Brasileira para o Ensino de Ciéncias (FUNBEC) e no Centro de Treinamento de Professores
de Ciéncias (CECISP), gragas aos esforgos do professores Isaias Raw, Myriam K. e Norma Maria Clefhi,
com a colaboracio de professores brasileiros, no inicio da década de 6o.
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perspectiva norte-americana, em cujo contexto se desenvolveram numerosos e im.
portantes trabalhos, em particular como decorréncia da agio seminal de Ralph
Tyler. Outras fontes, entretanto, também serdo indicadas, especialmente inglesas ¢
subsidiariamente, trabalhos de autores nacionais, ainda que a produgio tedrica deste
ultimos seja bastante reduzida no seu aspecto quantitativo.

1.1 Avaliagdo Educacional nos Estados Unidos: um esbogo

A sociedade norte-americana sofreu grandes transformagdes estruturais em de-
corréncia do impacto advindo da Revolugio Industrial e, a exemplo do que ocorreu ng
Inglaterra, o poder piblico passou a discutir diferentes programas sociais, inclusive de
natureza educacional. A avaliagao nos Estados Unidos possui uma tradigio de quase
dois séculos, ainda que seu momento mais intenso tenha ocorrido a partir da década
de1960. E também nesse periodo que a avaliagio comega a se definir como uma pro-
fissdo estruturada. A fim de chegar a essa situagdo, a avaliagdo atravessou diferentes
momentos, conforme Madaus, Stufflebeam e Scriven (1993).

A avaliagio associada ao processo educativo sempre existiu sob diferentes formas
(Worthen e Sander, 1987), mas somente adquire uma natureza formal quando Horace
Mann (1845) inicia a pratica de coleta de dados para a fundamentagio de decisdes de
politicas publicas que afetam a educagao. A avaliagdo, aos poucos, comega a desenvol-
ver procedimentos ainda utilizados nos dias de hoje, como o survey, e instrumentos
objetivos padronizados. Além disso, determinadas préticas ainda persistem, porque
baseadas na obtengio de escores dos alunos como o principal elemento para a avalia-
¢do da eficiéncia de programas educacionais, alids, trago caracteristico das avaliagoes
realizadas no atual contexto brasileiro (1995).

Houve, nessa época, como mostram Madaus et al (1993), uma politizagio dos
dados obtidos através de provas escritas, que foram usados para comparar escolas e
promover o afastamento de diretores que se opunham ao programa de eliminagio de
castigos fisicos que estao existiam, e cuja supressio era defendida por Samuel G. Howe
e Horace Mann. A primeira avaliagio propriamente dita somente teve lugar bem mais
tarde, no final do século XIX, entre 1887 ¢ 1898, quando Joseph Rice procurou verificar
a influéncia do tempo dedicados ao exercicios (drill) no processo de alfabetizagio
(spelling) em diferentes unidades escolares. Ainda que esse trabalho de Rice tenha
tido uma grande repercussio na época e levado muitos professores a mudarem seus
procedimentos de alfabetizacio; na verdade, o maior impacto desta avaliagdo estava
no carater experimentalista e quantitativo, procedimento até entdo inédito segundo
o destaque de Madaus et al (1993). Rice, de certa forma, antecipou-se a ideias sobre
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pesquisa experimental em educagio que somente seriam defendidas na segunda metade
do século XX, a partir dos aos 50, por Lindquist (1953) ¢ Campbell e Stanley (1963).

Os trinta primeiros anos da vida social norte-americana no século XX sofreram a
influéncia de trés elementos desenvolvidos em principio para o gerenciamento indus-
trial: sistematizagao, padronizagio e eficiéncia, que acabaram por afetar a totalidade da
sociedade, inclusive na drea educacional. A comunidade educacional como um todo
passa, entdo, a preocupar-se com o desenvolvimento de uma metodologia que permitisse
medir a eficiéncia dos seus professores, a construir instrumentos e a definir padroes
que possibilitassem a mensuragio do grau de eficiéncia das suas escolas e dos diversos
sistemas educacionais, seguindo, assim, no campo da educagio, os procedimentos
que empresarios procuravam implantar no mundo da industria. Aproximadamente
quase cem anos depois, a educagao brasileira, muitas vezes por influéncia de agéncias
financiadoras externas, comegam a se preocupar com os mesmos problemas ligados
diretamente ao processo de gerenciamento das institui¢des educacionais, conforme
poder-se-a observar no item final do presente trabalho.

O grande passo na evolugao da avaliagio educacional foi dado por E.L. Thorndike,
nos principios do século XX, ao desenvolver toda uma fundamentagio teérica sobre
a possibilidade de medir mudangas nos seres humanos (Worthen e Sanders, 1987).
A partir desse momento, todo um aparato tecnolégico é desenvolvido para a medida
de capacidades humanas e a avaliagdo, em consequéncia, passa a ter o significado de
medida (testing), concepgdo que ainda prevalece em amplos setores educacionais,
inclusive fora dos Estados Unidos, como no Brasil.

Madaus, Stufflebeam e Scriven (1993) mostram claramente que essa é a época
do survey, que emprega diferentes critérios (taxa de evasio, taxa de aprovagio) para
medir a eficiéncia da escola e/ou professor. O uso do survey leva, naturalmente, ao
desenvolvimento de diversos tipos de testes objetivos nas vdrias dreas curriculares.
Estes testes, por sua vez, eram referenciados a objetivos e deram origem aos testes
referenciados a normas, sendo, nesse caso, a porcentagem de alunos aprovados nos
testes o critério adotado para julgar a eficiéncia da escola/professor. Além disso, € nesta
mesma época, hd quase um século, que comegaram a surgir testes normativos, elabo-
rados por importantes cientistas educacionais, como foi o caso de Edward Thorndike,
com vistas ao desenvolvimento de um instrumental que possibilitasse a comparagéo
entre sistemas. Os testes padronizados, bastante caracteristicos da cultura educacio-
nal norte-americana, mas que, felizmente, ainda nao chegaram ao meio educacional
brasileiro, surgiram logo apds o conflito mundial de 1917/18 e passaram a ser usados,
equivocadamente, na determinagio da eficiéncia de programas educacionais e na
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apresentagio de diagnosticos relativos a curriculos e sistemas educacionais, além de
servirem, também, para a tomada de decisoes sobre o desempenho escolar dos alunos.

Avaliagio ¢ medida por meio de testes confundem-se nessa época - e ainda con-
tinuam a s¢ confundir nos dias atuais -; por outro lado, comegam a surgir institui¢oes
especializadas na realizagdo de surveys na drea educacional. Os surveys, inicialmente,
eram locais, limitados aos school districts, ainda segundo Madaus et al (1993). No de-
correr dos anos 1950 € 1960 ¢ que comegam a surgir efetivamente nos Estados Unidos
os primeiros estudos de curriculo a nivel nacional. Os problemas passam a ser con-
siderados nao apenas e fungdo do interesse local, mas levando em conta o contexto
nacional, com uma audiéncia bem mais ampla do que aquela dos school districts.
E, assim, por via de consequéncia, complexos problemas ligados a epistemologia da
pesquisa/avaliagio educacional comecam a ser discutidos por educadores e avaliadores,
que, entre outros aspectos, passam a se preocupar com a questio da generalizabilidade
das suas conclusoes, como mostram Madaus et al (1993) e Norris (1993).

A influéncia de Ralph W. Tyler durante o periodo de 1930 a 1945 foi considerdvel
¢, assim, com justa razdo, passou a ser considerado o verdadeiro iniciador da ava-
liagao educacional. A sua agdo foi bastante ampla, influindo na educagio em geral,
especialmente em assuntos ligados a teoria, 4 construgdo e a implementagao de cur-
riculos, que procurou conceituar como um conjunto de experiéncias educacionais
diversificadas que deveriam ser planejadas de forma a levar os alunos a concretizacao
de determinados objetivos. A avaliagdo educacional, cujo termo foi por ele criado,
objetivaria que professores aprimorassem seus cursos e os instrumentos de medida
que construissem pudessem verificar a congruéncia entre os conteudos curriculares
e as capacidades desenvolvidas.

A sociedade norte-americana depois do término da Segunda Guerra Mundial
(1939 - 45) atravessou um periodo bastante critico, envolvendo problemas econémicos
e sociais (racismo/segregacionismo). Houve, por outro lado, como decorréncia da cha-
mada “guerra fria”, resultante do conflito ideolégico-maniqueista entre o capitalismo
ocidental e o socialismo real do leste europeu, a criagao de um grande complexo mi-
litar-industrial que atuaria intensamente na vida americana por largo tempo até inicio
dos anos 1990, com a crise que levaria a desagregagao da Unido Soviética. Apesar da
crise socioecondmica, especialmente no periodo inicial, entre 1946 e 1957 importantes
transformagoes ocorreram na educagao americana.

O problema da avaliagio educacional foi bastante discutido, somas considera-
veis de dados foram levantados, mas quase nao foram utilizados para a solugao de
problemas, como ressaltaram Madaus et al (1993). E nesse periodo que ocorre o de-
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senvolvimento da teoria clissica dos testes ¢ o surgimento de novas abordagens sobre
avaliagdo educacional, como uma reagio a0 modelo proposto por Tyler. E importante
destacar, nesse periodo, o aparecimento de uma instituigao atuante até os dias fluentes
e que serviu de modelo para a criagio de outros 6rgios semelhantes nos seus objeti-
vos: o Educational Testing Service - ETS (1947), por inspiragdo de virios educadores,
destacando-se E.F Lindquist e Ralph Tyler. O ETS, a partir da sua criagdo, passaria
a ter influéncia decisiva no desenvolvimento de testes (padronizados) e em amplos
programas de avaliagio, como o National Assessment of Educacional Progress (NAEP)
e o International Assessment of Educational Progress (IAEP). A proliferacio dos testes,
nem sempre construidos segundo principios claros e bem definidos cientificamente,
levou algumas institui¢des representativas (American Psychological Association - APA,
America Educational Research Association - AERA, National Committee on Measurement
in Education - NCME, sobretudo) a estabelecerem recomendacdes para a construcio
de testes psicoldgicos e técnicas de diagndstico (1954) e para a elaboracao de testes de
rendimento escolar (1955), - 0 que nem sempre é seguido, inclusive no Brasil, que des-
conhece essas recomendagdes, salvo as exce¢oes de sempre; mais tarde, apos sucessivas
revisoes, essas mesmas recomendagdes se transformaram em padroes (standards) a
serem seguidos na drea da construgio dos vérios instrumentos psicométricos.

A avaliagao educacional nos principios dos anos 60, nos Estados Unidos, comeca a
incidir sobre grandes projetos de curriculo financiados com o apoio federal, surgindo,
nesse momento histérico, a figura do avaliador como um profissional com atividades
especificas até entdo exercidas por educadores com formagio generalista. E o inicio
de uma época de especializagio - que ainda ndo chegou ao contexto brasileiro — em
que as universidades comegam a se preocupar com a formagio especifica de recursos
humanos efetivamente qualificados para os trabalhos de avaliagio.

Apesar do envolvimento das melhores cabecas pensantes na area educacional e
dos grandes fundos alocados a muiltiplos projetos, os resultados das avaliagdes duran-
te a década de 60, ainda que realizados com grande rigor técnico, nio se revelaram
plenamente satisfatdrios e surgiram diversas reagoes. E nesse contexto que o Teachers
College Record publica importante artigo de Cronbach (1963) criticando a situacio
e propondo novos caminhos para a pritica da avaliagio, como veremos. Apesar da
adverténcia de Cronbach de que a avaliagio da eficicia de um curriculo se deveria
processar ao longo de sua estruturacio e néo depois de sua conclusio, o impacto das
suas ideias ndo foi imediato, mas levou especialistas a discutirem detidamente seus
problemas profissionais, como mostraram Worthen e Sanders (1987).

O trabalho de Cronbach - Course Improvement through Evaluation - (1963) levan-
tou importantes questoes metodolégicas, inclusive a relacionada com a anilise direta
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dos resultados dos itens em substituigdo a andlise concentrada em escores globais,
além de abordar outros problemas de natureza conceitual que continuam vélidos na
atualidade e mostrar as limitagoes das avaliagoes post-hoc no desenvolvimento de
curriculos, conforme foi referido anteriormente. Esse artigo mostra os fundamentos
basicos da pratica da avaliagao e abre novas e estimulantes perspectivas para o trabalho
do avaliador no seu dia a dia como profissional.

O contexto politico decorrente, inicialmente, da administragao John Kennedy
e, a seguir, apds 1963, da gestdo Lyndon Johnson, em que houve uma grande preocu-
pagdo com os reflexos das desigualdades sociais na diferenciagao das oportunidades
educacionais, passa a determinar um grande esfor¢o no sentido de criar novas condi-
¢Oes na drea educacional, surgindo, por influéncia de Robert Kennedy, o conceito de
responsabilidade em educagio (accountability), a fim de evitar possiveis desperdicios
dos recursos financeiros concedidos aos programas curriculares e suas avaliagdes,
na drea da educagio compensatoria. A avaliacio deixa, nesse novo contexto, de ser
apenas um trabalho tedrico de alguns educadores, transformando-se numa pritica
constante, que, em muitos casos, assume um carater quase obsessivo na cultura edu-
cacional norte-americana.

A aprovacio de importante lei sobre a educagio elementar e secunddria - Elementary
and Secondary Education Act (ESEA), em 1965, vai gerar um novo quaro que favorecera
a pesquisa e a avaliagdo educacional, tendo em vista a imposigao legal de que todos
os projetos financiados deveriam ser obrigatoriamente avaliados (Worthen e Sanders,
1987), o que obrigou os educadores a dedicarem grandes esforgos para a avaliagdo
de suas atividades e a elaboragio de relatérios passou a ser uma pratica habitual, no
controle da qualidade do ensino e dos investimentos feitos em educagao.

A situagdo criada ap6s 1965 mostrou que os educadores norte-americanos nao
estava preparados para os grandes desafios da avaliagao, como, alids, ainda nio estdo
suficientemente preparados os educadores brasileiros para o enfrentamento dos grandes
problemas da avaliagdo hoje (1995), havendo muita teorizagao abstrata sobre o assunto,
mas pouca realizagao pratica. Professores norte-americanos, sob o impacto do ESEA
em 1965, improvisaram-se em avaliadores. Worthen e Sanders (1987) mostraram que
mesmo aqueles que tinham alguma expertise técnica nao tinham treinamento suficiente
em planejamento, medidas e estatisticas, quadro que, no momento, ocorre no Brasil.
Isso produziu avaliagoes bastante comprometidas, que pouco serviram para avaliar a
efetiva eficiéncia dos sistemas educacionais, seus curriculos e programas.

A pratica generalizada da avaliagio mostrou que muitos instrumentos e estraté-
gias utilizadas em avaliagio nio eram adequados aos propésitos definidos, ficando,
inclusive, caracterizada a inadequagao do emprego de testes padronizados na avaliagio
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de programas, conforme a discussio de Madaus et al (1993). Essa insatisfagdo acabou
tendo efeitos positivos. Novas teorias sobre avaliagio comegaram a despontar e todo
um trabalho de reformulagio da prética da avaliagio é empreendido, destacando-se
as figuras exponenciais de M. Scriven (1967), R. Stake (1967) e D. Stufflebeam (1971),
cujos trabalhos vio dar uma nova dimensao metodolégica a avaliagio educacional.
A avaliagio de alguns programas de impacto, como o Head Start e o Sesame Street,
criados com objetivo de eliminar desequilibrios educacionais decorrentes da origem
social e racial, geram, na verdade, acentuadas controvérsias, conforme a colocagio
de Madaus, Airasian e Kellaghan (1980), sobretudo face ao baixo desempenho das
criangas urbanas das dreas de periferia. A avaliagio desses e de outros programas
sociais teve um grande impacto social, ao apresentar resultados pouco promissores, e
serviu para aprofundar as criticas a muitos procedimentos entdo em uso e possibilitou
o desenvolvimento de novas metodologias.

A partir dos anos 1970, a avaliagio educacional torna-se um campo profissional
definido, exigindo especializagdo aprofundada, com a exclusio de improvisagoes su-
postamente técnicas, mas pouco sélidas conceitualmente, num campo em que atuavam
diferentes profissionais, inclusive administradores. A avaliagdo, pelo menos no contexto
norte-americano, deixa de ser uma “terra de ninguém”. Simultaneamente, surgem
importantes revistas especializadas, algumas de alta qualidade técnica, associando
avaliagdo e politicas publicas, avaliagdo e planejamento, entre outras, permitindo, as-
sim, a disseminagio de novas ideias, a formulagao de teorias e modelos e, sobretudo,
a divulgagdo de importantes estudos.

A literatura sobre avaliagao educacional - distinta da bibliografia sobre testes e
medidas - torna-se copiosa e algumas universidades, como por exemplo, a de Illinois
(Urbana), a de Stanford (Palo Alto, Califérnia) e a Western Michigan University
(Kalamazoo, I1I), entre outras, desenvolvem intensos programas de formagdo de
avaliadores, ressaltando-se, ainda, o trabalho de Ben S. Bloom em Chicago e o de
W.James Popham, na University of California (UCLA). Além disso, numerosos centros
de avaliacio foram disseminados por todo o territério norte-americano, conforme o
longo elenco de instituigdes apresentados por Madaus et al (1993).

Apesar dos avangos e de todo aparato técnico desenvolvido, a drea da avaliagio
ainda nio esta exaurida em todas as suas potencialidades, novas perspectivas de
acio estio sendo abertas e a radicalizagdo positivismo/quantitativo em relagio ao
fenomenolégico/qualitativo é¢ menos radical, sendo as divergéncias porventura ainda
subsistentes na verdade um reflexo de diferencas ideoldgicas e menos conflitos meto-

dolégicos, conforme ressaltam Madaus et al (1993).
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Finalmente, apds a longa exposigao sobre a avaliagao na perspectiva norte-ame-
ricana, queremos ressaltar que, hoje, nos Estados Unidos, hd uma grande preocupa-
¢ao com a qualidade dos trabalhos e avaliagao, tendo sido fixados padrées a serem
seguidos conforme o posicionamento do Joint Committee on Standards for Educational
Evaluation, coordenado por D. Stufflebeam. Ainda que a avaliagao educacional, suas
teorias e modelos deem margem a grandes controvérsias, é, sem divida, um campo
dindmico, em constante transformagdo, para atendimento das multiplas exigéncias

da qualidade em educagao.
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