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RESUMO

O presente estudo de caso foi desenvolvido no &mbito do Mestrado Profissional em
Gestdo e Avaliagdo da Educacdo Publica (PPGP) do Centro de Politicas Publicas e
Avaliacdo da Educacdo da Universidade Federal de Juiz de Fora (CAEd/UFJF). O foco da
investigacdo é o processo de divulgacédo e apropriacdo dos resultados da avaliacdo externa da
Rede puablica escolar do municipio de Séo Luis do Maranh&o, tendo como questionamento
basilar: como aprimorar o processo de divulgacdo e apropriacdo pedagdgicas dos resultados do
Sistema Municipal de Avaliacdo Educacional de Sdo Luis (SIMAE) de modo a viabilizar o
planejamento de acdes e politicas publicas para melhoria do desempenho? O principal objetivo
da pesquisa € investigar e analisar o processo de divulgacdo do SIMAE e dos seus resultados,
de forma a possibilitar a apropriacdo pedagogica, acrescido de outros objetivos, os especificos:
analisar o SIMAE, tendo como referéncia o Sistema de Avaliacdo da Educacédo Béasica (SAEB)
e o Sistema de Avaliacdo Educacional de Teresina (SAETHE); analisar como a divulgacdo dos
resultados pode contribuir para uma apropriacdo pedagdgica a partir das potencialidades e
fragilidades apontadas pelos sujeitos da pesquisa; e, por fim, propor estratégias de divulgacdo
e apropriacdo pedagdgica dos resultados para os técnicos da Administracdo Central. Para tanto,
a pesquisa de carater qualitativo teve como unidades de analise 0 SIMAE e o0 SAETHE. A
escolha de Teresina foi determinada pelas semelhancas socioeconémicas entre 0s municipios,
por adotarem avaliagdes externas em cooperacdo técnica com a mesma entidade de assisténcia
e pelo fato de Teresina apresentar nas avaliagdes educacionais nacionais resultados superiores
aos de Sao Luis. Assim, o estudo aponta de forma comparativa os Sistemas de Sao Luis e
Teresina. Para tanto, além de leituras documentais e bibliogréficas foram realizadas
entrevistas com os atores envolvidos (gestor da Secretaria Municipal de Educacédo de Séo
Luis, coordenadoras dos setores de avaliacdo e de formacdo de gestores, coordenadores
pedagogicos e professores) dos respectivos municipios, analisando as caracteristicas de
processo decisorio, coordenacao, concentragdo e descentralizacdo dos processos, fluxo, padrao
e instrumentos de divulgacdo. Logo, considerando o referencial tedrico de andlise e as
evidéncias, é proposto um Plano de Agdo com estratégias de divulgacao, para os técnicos da
Administracdo Central da SEMED, que atenda as especificidades e a¢fes dos diferentes setores
da secretaria, visando ao aperfeicoamento do processo de divulgacdo e a apropriagdo dos
resultados do SIMAE, consolidando-o como valor social, organizacional e alavanca de

transformacédo do desempenho dos estudantes da Rede publica de Séo Luis.



Palavras-chave: SIMAE. Divulgacdo dos resultados. Apropriacdo pedagogica. Qualidade da
oferta educacional.



ABSTRACT

This present case study was developed within the scope of the Professional Master's
degree in Management and Evaluation of Public Education (PPGP) of the Public Policies
Center and Education Evaluation of the Federal University of Juiz de Fora (CAEd/UFJF). The
focus of the investigation is the process of dissemination and appropriation of the results of the
external evaluation of the public school Network in the city of Sdo Luis do Maranh&o, with the
basic question: how to improve the process of pedagogical dissemination and appropriation of
the results of the Municipal System of Educational Evaluation of Sdo Luis (SIMAE) in order
to enable the planning of actions and public policies to improve performance? The main
objective of the research is to investigate and analyze the process of disseminating SIMAE and
its results, in order to enable pedagogical appropriation, in addition to other specific objectives:
to analyze SIMAE, having as reference the Basic Education Assessment System (SAEB) and
the Teresina Educational Assessment System (SAETHE); analyze how the dissemination of
results can contribute to a pedagogical appropriation based on the strengths and weaknesses
pointed out by the research subjects; and, finally, to propose strategies for the dissemination
and pedagogical appropriation of results for Central Administration technicians. For that, the
qualitative research had to SIMAE and SAETHE as analysis units. The choice of Teresina was
determined by the socioeconomic similarities between the municipalities, by adopting external
assessments in technical cooperation with the same assistance entity, and by the fact that
Teresina presented results in national educational assessments that were superior to those of
Sao Luis. Thus, the study points out in a comparative way the Séo Luis and Teresina systems.
For that, in addition to documentary and bibliographic readings, interviews were conducted
with the actors involved (manager of the Municipal Education Secretariat of Séo Luis,
coordinators of the evaluation and manager training sectors, pedagogical coordinators and
teachers) of the respective municipalities, analyzing the characteristics decision-making,
coordination, concentration and decentralization of processes, flow, standard and
dissemination instruments. Therefore, considering the theoretical framework of analysis and
the evidence, an Action Plan with dissemination strategies is proposed for the technicians of
the Central Administration of SEMED, which meets the specificities and actions of the
different sectors of the secretariat, aiming at improving the process of dissemination and
appropriation of SIMAE results, consolidating it as a social and organizational value and a
lever for transforming the performance of students in the Sdo Luis public network.



Keywords: SIMAE. Disclosure of results. Pedagogical appropriation. Quality of educational
offer.
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1 INTRODUCAO

O presente estudo de caso tem como objetivo investigar e analisar o processo de
divulgacdo e apropriacdo dos resultados das avaliagdes do Sistema Municipal de Avaliacdo
Educacional de Sdo Luis (SIMAE) e a sua correlacdo entre esses processos em prol da
aprendizagem. A partir disso, propomos estratégias para a Secretaria Municipal de Educacéo
visando ao aprimoramento da divulga¢do como forma de promover a “apropriagdo
pedagdgica™® desses resultados pela Rede Municipal de Educacio de S&o Luis?.

De acordo com Silva (2013, p. 16), conhecer os “resultados do sistema pode contribuir
para facilitar a compreensdo e apropriacdo destes por parte dos profissionais da area
educacional”. Assim, a divulgacdo dos resultados ¢ uma das etapas do processo de avaliagdo,
pois a comunicacdo sobre a qualidade educacional ofertada pode induzir e viabilizar a
formulagdo de politicas e a¢des publicas baseadas em evidéncias estruturadas

E perceptivel, no ambito da Rede municipal de ensino de Sio Luis, as dificuldades para
a compreensdo do sistema de avaliacdo e para a interpretacdo dos resultados produzidos. Essa
dificuldade de entendimento e compreensdo pode resultar numa “ineficiéncia sistémica”, uma
vez que o sistema de avaliacdo ndo se constitui, por si s6, um fim que justifique a sua existéncia.
A percepcao mais visivel dessa dificuldade é a constatacdo de que o planejamento e a praxis do
sistema educacional bem como a integracdo entre fins e meios no &mbito do 6rgdo central ainda
ndo sdo amplamente fundamentados nas evidéncias reveladas pelas avaliacbes. Esse aspecto

aproxima-se do apontado por Castro (2009) ao discorrer sobre as iniciativas de avaliacao:

[...] todas essas iniciativas indicam a progressiva institucionalizacdo da
avaliacdo como mecanismo importante para subsidiar o0 processo de
formulacdo e monitoramento de Politicas Puablicas responsaveis e
transparentes que devem nortear o aprimoramento de acGes de melhoria da
aprendizagem. (CASTRO, 2009, p. 273).

! Divulgacédo pedagégica dos resultados, segundo Jane Bete Martins Nunes da Silva, é o processo de
interpretacdo e analise dos resultados no qual os materiais permitem e constroem as compreensdes de
dados no momento inicial de apresentacdo. Isso visa a melhoria do processo de apropriacdo, segundo
momento das praticas nas atividades pedagOgicas, “possibilitando a sua mudanga ou seu
aprimoramento” (SILVA, 2016, p. 15).

2 Divulgacdo pedagdgica dos resultados, segundo Jane Bete Martins Nunes da Silva é o processo de
interpretacdo e analise dos resultados no qual os materiais permitam e construam a compreensdes de
dados no momento inicial de apresentacdo. Isso visa a melhoria do processo de apropriacdo, segundo
momento das praticas, nas atividades pedagogicas, possibilitando a sua mudanga ou seu
aprimoramento. (SILVA, 2016, p. 17).



21

Também é perceptivel o entendimento de que a divulgacdo é um ato complexo, sendo a
publicacdo do resultado uma das etapas. A divulgacdo é o elemento-chave da transparéncia,
esta capaz de promover a legitimacao do sistema, bem como os elementos motivacionais para
0 planejamento e a implementacdo das acdes de mudancas formuladas no ambito do processo
de apropriagéo.

A partir desses entendimentos, o tema escolhido decorre de dois interesses: o primeiro,
pessoal, pois amplia meu conhecimento sobre avaliacdo, tema predominante do Nucleo de
Avaliacédo Educacional (NAE)/ Secretaria Municipal de Educacéo de Séo Luis (SEMED), onde
atualmente exerco minhas atividades profissionais como técnica responsavel pela divulgagéo
dos resultados e suporte relacionado a avaliagdo no Nucleo Turu Bequim&o®.

O segundo interesse € mais ambicioso, pois, como técnica do NAE, percebi que a
divulgacao dos resultados das avaliacdes externas, como do SIMAE, ainda ndo possibilita uma
apropriacéo pedagdgica pela Rede municipal. Portanto, o SIMAE ainda néo atingiu os objetivos
de sua existéncia, 0 que evidencia a necessidade de aprimoramento do processo de divulgacao
para apropriacdo pedagdgica a institucionalizacdo de acdes sistémicas. A divulgacdo e a
apropriacdo constituem um binémio que pode levar a uma confusdo conceitual em que se
sobrepGem. Para efeito metodoldgico, anotamos a conceituacdo dada por Silva (2016), que

expressa:

a divulgacdo pode ser entendida como o processo de disseminagdo dos
resultados relativos ao desempenho educacional dos estudantes e aos
diferentes atores educacionais (alunos, professores, gestores, pais); ja a
apropriacdo pode ser entendida como a compreensdo dos dados e a utilizagdo
dos resultados nas préticas pedagogicas, possibilitando a sua mudancga ou seu
aprimoramento. (SILVA, 2016, p. 15).

Tendo por base esse duplo interesse de pesquisa, elencamos como questionamento
basilar deste estudo de caso: “como aprimorar o processo de divulgacdo e a apropriacéo
pedagdgica dos resultados do SIMAE de modo a viabilizar o planejamento de a¢6es e politicas
publicas para a melhoria do desempenho?”.

Ressalta-se que a pesquisa tem como objetivo geral investigar e analisar o processo de

divulgacdo do SIMAE e dos seus resultados de forma a possibilitar a apropriacéo pedagdgica.

% Nucleo Turu Bequiméo: a Rede de escolas publicas do municipio de Sdo Luis esta organizada por
nucleos, de acordo com a localizacéo geografica, sendo 7 nucleos: Ndcleo Anil, Ndcleo Centro, Nicleo
Coradinho, Ndcleo Cidade Operaria, Ndcleo Itaqui Bacanga, Nucleo Turu Bequimao e Nucleo Rural,
explicado mais detalhadamente no préximo capitulo.
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O trabalho foi estruturado nesta Introdugéo, que apresenta, em linhas gerais, a pesquisa, € mais
quatro capitulos.

Na sequéncia, o segundo capitulo descreve e analisa o histérico da politica de avaliacéo
externa no Brasil, 0 desempenho do municipio nas avaliacdes do SAEB e os antecedentes da
adoc¢do de um sistema préprio de avaliacdo pelo municipio de S&o Luis/MA, ocorrida em 2017.
Também é feita uma breve contextualizacdo do municipio, na qual sdo descritos os elementos
constitutivos da Rede de ensino, a gestdo das escolas, a estrutura organizacional da SEMED,
em especial do Nucleo de Avaliacdo Educacional (NAE), os elementos caracteristicos do
SIMAE, as avaliagBes ja realizadas e os resultados obtidos.

O terceiro capitulo desta pesquisa trata especificamente do processo de divulgacao-
apropriacdo do SIMAE, os instrumentos, meios e materiais utilizados pelos municipios de Sdo
Luis e Teresina. Para fins metodoldgicos, foi adotado o conceito desenvolvido por Silva (2016),
para quem divulgacédo e apropriacdo sdo processos distintos, necessariamente relacionados. A
experiéncia de So Luis é comparada a do municipio de Teresina, que foi escolhido pelo éxito
do sistema educacional e pelo tempo de maturacdo do sistema de avaliagdo. Além disso, tanto
0 municipio quanto o estado do Piaui guardam caracteristicas econdmicas e sociais que se
aproximam da realidade de Séo Luis e do estado do Maranhdo, porém visualizamos em Teresina
um desempenho educacional superior. Atencdo especial € dada ao Programa de Intervencao
Pedagdgica (PIP). O PIP, adotado pela SEMED, tem relevancia, pois constitui e exemplifica,
de forma material, um conjunto de ac¢Ges adotadas a partir da apropriacdo de resultados.

O Capitulo 3 traz também o percurso metodolégico da pesquisa, consolidada num
estudo de caso, através de pesquisas bibliogréficas e entrevistas com os profissionais ligados
aos Sistemas de avaliacdo dos municipios de S8o Luis e Teresina, analisadas a luz dos
referéncias teoricos estudados que tratam de avaliagdo externa: Machado (2012), Fontanive
(2013), Gimenes et al. (2013), Santana (2019) e Soligo (2010); politica publica: Saravia (2006)
e Anderson (1979 apud ABRUCIO, 1998); conceitos de divulgacéo e apropriacédo: Silva (2006,
2016), Bueno (2010), Buzato (2016) e Simdes e Gouveia (2011); e politica de
responsabilizacdo: Brooke (2006); que serviram de suporte para a proposicdo de acbes que
minimizam as fragilidades do processo de divulgagéo e apropria¢do dos resultados do SIMAE
pelos profissionais que atuam na Secretaria Municipal de Educacdo de S&o Luis (SEMED/SL).

O Capitulo 4 apresenta o Plano de Acdo Educacional (PAE), que propde o
aprimoramento do processo de divulgacéo, estratégias, processos e procedimentos (protocolos)
que possibilitam uma apropriagdo dos resultados mais eficiente no ambito da administracdo

central, o que podera repercutir positivamente nas escolas, enquanto espaco de implementagéo
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das politicas e, consequentemente, no desempenho dos estudantes. A proposi¢do do Plano de
Acdo Educacional enquanto acdo de apropriacdo de resultados, apresentado nesse capitulo, tem
0 objetivo de refletir sobre o impacto da adogédo de acOes sistémicas de apropriacao pedagdgica
dos resultados da avaliacdo externa, bem como a sugestéo de acdes sistémicas de apropriacdo
para os diferentes atores da Secretaria: gestores da Rede e técnicos da Administracdo Central,
bem como a avaliagdo da efetividade das a¢cGes implementadas.
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2 A IMPLEMENTACAO DO SISTEMA MUNICIPAL DE AVALIACAO
EDUCACIONAL DE SAO LUIS (SIMAE) E OS SEUS RESULTADOS

O presente capitulo descreve como ocorre o processo de divulgacdo de resultados das
avaliacbes em larga escala do SIMAE. Apresenta, como introito, um breve histérico das
avaliacOes externas no Brasil, desde a institucionalizagdo do Sistema de Avaliacdo da Educacao
Basica (SAEB), abordando as modificacfes de cada edi¢éo, iniciando pelo ano de 1990, até a
derradeira reformulacédo, pela Portaria n® 366, de 29 de abril de 2019, que estabelece as
diretrizes para a realizacdo das avaliagbes (INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E
PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA, 2019a). Conclui-se que o0 SAEB, com o
movimento de avaliar nacionalmente os resultados do sistema educacional, impulsionou e
alicercou a adocdo de sistemas préprios de avaliacdo nos estados e municipios.

Nas decadas de 1980 e 1990, a administracdo publica foi marcada pelo movimento
denominado posteriormente de New Public Management (NPM), que pretendeu transformar o
carater da administracdo publica de burocratico para administracdo gerencial. Dentre as
propostas incorporadas ao movimento, duas sao relevantes no contexto do presente estudo de
caso: a alteracdo do foco do controle dos processos para os resultados e adocdo do principio da
transparéncia como fundamento para garantir a avaliacdo social das a¢fes dos governos. As
experiéncias internacionais e a brasileira de avaliagdo de resultados nasceram nesse contexto,
pois tais principios permeiam as analises sobre os sistemas de avaliacdo em larga escala,
inclusive os educacionais

O capitulo traca o historico e analisando o Sistema de Avaliacdo da Educacdo Basica
(SAEB). Iniciado em 1990, o SAEB, em 2020, consolidou 30 anos de experiéncia brasileira em
avaliacdo da educagéo nacional. O sistema e seus resultados servem de inspirac¢do para a ado¢ao
de sistemas proprios de avaliacdo pelos entes federados, o que no municipio de S&o Luis ocorreu
em 2017, completando trés anos, como apontado na Introducao.

A digressédo sobre 0 SAEB servira de referéncia para a analise do Sistema Municipal de
Avaliacdo Educacional de S&o Luis/MA (SIMAE), pois o referido Sistema, iniciado em 2017,
realizou trés avaliagdes, sendo a Gltima em 2019. Assim, nas se¢des posteriores sdo descritos e
analisados o desempenho do municipio de S&o Luis no SAEB, abordando os antecedentes do
SIMAE, os aspectos organizacionais da gestdo educacional municipal, especialmente os
relacionados a gestdo da avaliacdo, e 0s elementos constitutivos da Rede de ensino municipal
e, finalmente, as analises dos resultados do SIMAE.
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2.1 AVALIACAO EM LARGA ESCALA NO BRASIL

A abertura democrética do pais, no final da década de 1980, culminou na promulgacao
da Constituicdo Cidada que, em seu art. 205, consagrou a educacdo como um direito individual:
“Art. 205 A educagdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida e
incentivada com a colaboragéo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu
preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho” (BRASIL, 1988,
recurso on-line).

Nesse contexto da educacdo como um direito, nos anos de 1990 as a¢des dos governos
buscaram universalizar 0 acesso ao Ensino Fundamental (EF) mediante a ampliacdo da oferta.
Isso se refletiu, por exemplo, nas taxas de escolarizacdo do Ensino Fundamental, que passaram
de 79,43% em 1991 para 94,90 % em 2010, conforme o Gréfico 1:

Gréfico 1 - Atendimento Educacional (EF e EM) — Brasil (1980-2000)
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Fonte: Elaborado pela autora (2021) baseado em Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2019a).

O desafio de universalizar o atendimento aos estudantes do Ensino Fundamental e de
ampliar o0 acesso ao Ensino Médio (EM), paulatinamente foi adensado e “o enfoque deixou de
ser quantitativo e fixou-se na qualidade do ensino oferecido” (BROOKE, 2015, p. 61). A
qualidade da oferta educacional, entendida inicialmente como aspecto especifico de
mensuracdo do aprendizado, requeria a produgdo de um conjunto de indicadores e evidéncias
sobre o “resultado” da educagéo.

Entdo, o governo federal estruturou, em 1990, o Sistema de Avaliacdo da Educacéo
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Bésica (SAEB) enquanto politica publica de avaliagdo em larga escala, cujo objetivo, a época,
foi “realizar um diagnéstico do sistema educacional brasileiro ¢ de alguns fatores que
presumidamente possam interferir no desempenho do aluno, fornecendo um indicativo sobre a
qualidade do ensino que ¢ ofertado” (INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS
EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA, 2019b, recurso on-line). Tal sistema teve como
referéncia paises como os Estados Unidos, Cuba e o Chile, que j& realizavam avalia¢cdes no
ambito dos seus sistemas educacionais, sendo a sua adogéo recomendada até mesmo pelo Banco
Mundial.

Entre 1990 a 2020, o SAEB foi objeto de mudancas sucessivas que envolveram o
publico-alvo, a abrangéncia (universo da aplicacdo), o fundamento teérico da formulacéo das
questdes e 0s componentes curriculares objetos da avaliacdo. Tais mudangas estdo expostas no
Diagrama 1:

Diagrama 1 - Modificaces do SAEB

.éi-"" ( Foco 1%, 3*,7* Séries Ensino Fundamental Foco Ana. 5° e 9° anos do EF.3" e 4" séries do EM.

<
% Abrangéncia Escolas Publicas, Amostral Abrangéncia Escolas Publicas Censitario, Escolas
Privadas, Amostral

Formagao dos Itens | IDEB, Matrizde Referéncia, TRI.

| Formagio dos Itens | Curriculos dos Estados

Discip linas Lingua Portuguesa, M atematica, Ciéncias DRGok

Naine Redncn Lingua Portuguesa, M atematica

Fonte: Elaborado pela autora (2021) baseado em Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (2019b).

Assim, 0 SAEB teve como publico-alvo inicial os estudantes do Ensino Fundamental,
especificamente das 12, 3% e 72 séries. Em 1997, o publico foi ampliado, incorporando o Ensino
Médio, passando a ser composto pelas 42 e 82 séries do Ensino Fundamental e pela 3?2 série do
Ensino Médio, assim permanecendo até 2013. Nesse ano, o Ensino Fundamental adotou o

conceito de “ano”, passando a ser constituido por 9 anos, e foram avaliados 0 5° e 0 9° anos.
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Também foi acrescida a 42 série do Ensino Médio e, conforme previsto na legislacdo do Pacto
Nacional pela Alfabetizacdo na Idade Certa (PNAIC), uma avaliacdo especifica para o ciclo de
alfabetizacdo. De forma concisa, o historico indica que o publico-alvo do SAEB evoluiu do
Ensino Fundamental para um publico-alvo representativo de toda a educacéo bésica.

Quanto ao universo das aplicacbes, 0 SAEB teve inicio utilizando uma amostra de
escolas publicas. Em 1997, foram incorporados de forma amostral estudantes pertencentes a
escolas privadas. Em 2009, foram adotados metodologicamente os estratos censitarios do indice
de Desenvolvimento da Educagdo Basica (IDEB). Em 2017, a avaliagdo das escolas publicas
passou a ser censitaria, permanecendo as escolas privadas como amostral. Assim, o SAEB
evoluiu resumidamente da seguinte forma: a) do segmento unicamente publico para abranger
0 publico e o privado; b) no segmento publico, de amostral para censitario; ¢) no segmento
privado, como amostral.

As caracteristicas pedagogicas de formulacdo dos testes das avaliacBes tiveram
expressiva evolucgdo, tanto na base de conhecimento e contetdo, quanto na formulacdo dos
testes. Nas suas primeiras 3 (trés) edicbes, foram utilizadas as bases curriculares dos estados
como referéncia. A partir de 1997, o SAEB passou a utilizar uma matriz prépria de referéncia,
possibilitando a avaliacdo de competéncias e habilidades. A Gltima avaliacdo ja adotou a Base
Nacional Comum Curricular (BNCC) como base de conhecimento sobre a qual a avaliacdo foi
construida. Assim, em relacdo a elaboracdo dos itens, em 1995 os testes deixaram 0 aspecto
metodoldgico da Teoria Classica dos Testes* (TCT) para adotar a Teoria de Resposta ao Iltem®
(TRI).

Ao adotar uma base curricular Unica, 0 SAEB viabilizou uma referéncia nacional de
conhecimento, base para a temética de aprendizagem dos estudantes. J& a TRI possibilitou a
inferéncia das proficiéncias dos estudantes, permitindo “realizar analises comparativas do
desempenho dos alunos, colocados em escalas de proficiéncias” (FONTANIVE; ELLIOT,;
KLEIN, 2007, p. 262). Assim, pode-se considerar que tais evolugdes alavancaram a qualidade

das avaliagcdes do SAEB.

4 Teoria Classica dos Testes (TCT): “resume o desempenho num teste pelo somatério de acertos dos
itens. [...] O resultado obtido depende exclusivamente do contetido da prova” (BROOKE, 2015, p.
183-184).

® Teoria de Resposta ao Item (TRI) é um conjunto de modelos que relacionam a probabilidade de um
aluno apresentar uma determinada resposta a um item, com sua proficiéncia e caracteristicas
(pardmetros) do item. [...] O modelo logistico da TRI parte do principio de que quanto maior a
proficiéncia do respondente, maior a sua probabilidade de acerto, traco latente acumulativo
(INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA,
2011, p. 3).
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Em sua primeira implementacdo, o SAEB focalizou 4 (quatro) disciplinas: Lingua
Portuguesa, Matemaética, Ciéncias Naturais e Redagdo. Em 1997, com a avaliagdo sendo
ampliada para o Ensino Médio, foram acrescidas as disciplinas de Fisica, Quimica e Biologia.
Em 1999, foram avaliadas também as disciplinas Histdria e Geografia. A partir de 2001, as
avaliacdes se concentraram nas disciplinas de Lingua Portuguesa e Matematica, sendo que no
ano de 2013 ocorreu uma avaliacdo de Ciéncias Naturais cujo resultado nédo foi divulgado.

Em 2005, 15 anos do inicio do SAEB, foi instituido o indice de Desenvolvimento da
Educacdo Bésica (IDEB). Para tanto, foi indispensavel a consolidacdo de pressupostos
anteriores, como a adogdo da matriz de referéncia, a TRI e as disciplinas objeto de avaliag&o.
Calculado a partir da combinacéo do desempenho obtido na Prova Brasil com o fluxo escolar
registrado no Censo Escolar (aprovacdo, reprovacdo e abandono), fundamentou o
estabelecimento de metas de desempenho para cada ente federado, alcangando, inclusive, cada
unidade escolar. Desconsiderando as discussdes de mérito sobre a redugdo da avaliacdo
educacional a um Unico indicador funcional, a institucionalizacdo do IDEB serviu para
alavancar o reconhecimento nacional do sistema de avaliacdo da educacdo brasileira pelos
governos, gestores educacionais, profissionais da educacdo, pela sociedade civil organizada e
pela sociedade em geral.

As avaliagOes do SAEB, por terem como objetivo principal acompanhar a qualidade da
educacdo e “divulgam seus resultados na internet, para consulta publica, ou utilizam-se da midia
ou de outras formas de disseminagéo, sem que os resultados da avaliagéo sejam devolvidos para
as escolas”, sao classificadas, segundo Bonamino e Sousa (2012, p. 375), como avaliacdes de
12 geracdo. Vale ressaltar que, segundo as autoras, as avaliacdes sao classificadas conforme os
objetivos, o processo de divulgacdo e a utilizacdo dos resultados. Assim, recebem trés
classificagbes: a primeira, como dito acima, tem objetivo diagnostico — o processo de
divulgacdo é publicitado por meio de midias digitais de forma ampla, sem detalhamento e
analise nas unidades escolares e “sem atribuigdo de consequéncias diretas para as escolas e para
o curriculo escolar. As outras duas geracdes articulam os resultados das avaliagdes a politicas
de responsabilizacdo, com atribuicdo de consequéncias simbolicas ou materiais para os agentes
escolares” (BONAMINO; SOUSA, 2012, p. 373).

Neste quesito, responsabilizacdo, enquanto politica de accountability®, pode ser

entendida como a publicizag¢do das “informagdes sobre o trabalho das escolas e consideram-se

¢ Accountability: “uma forma de prestacéo de contas e de responsabilizagdo fundamentada em valores,
promotora de confianga nos professores e nas escolas” (BROOKE, 2015, p. 487).
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0s gestores e outros membros da equipe escolar como corresponsaveis pelo nivel de
desempenho alcangado pela instituigao” (BROOKE, 2006, p. 378).

As avaliacOes de segunda geragéo

sdo as que além da divulgagdo publica, a devolucéo dos resultados para as
escolas, sem estabelecer consequéncias materiais. Nesse caso, as
consequéncias sdo simbolicas e decorrem da divulgacgéo e da apropriacdo das
informacGes sobre os resultados da escola pelos pais e pela sociedade.
(BONAMINO; SOUSA, 2012, p. 375).

Essas avaliagdes apresentam consequéncias denominadas de “lows stakes ou de
responsabilizacdo branda” (BONAMINO; SOUSA, 2012, p. 375).

Jé& as avaliagdes de terceira geracdo sdo aquelas cujas politicas de responsabilizacdo séo
“fortes” ou “hight stakes”, em que “além da divulgacdo dos resultados aferidos, sansdes ou
recompensas estabelecidas com base nos desempenhos obtidos por alunos e escolas, em graus
e diversidades variadas” (GIMENES et al., 2013, p. 18). Mais adiante, serd identificado que 0s
Sistemas de Avaliacdo implementados pelos municipios séo caracterizados como avaliacdes de
segunda e terceira geracdo, em virtude do processo de divulgacdo e consequente
responsabilizacao.

O entendimento de que a educacdo brasileira se desenvolve em um ambiente social
marcado por desigualdades, assim como esse contexto interfere no aprendizado, fizeram com
gue o SAEB passasse também a identificar varidveis contextuais que presumidamente se
relacionam com o aprendizado. O Indicador de Nivel Socioeconémico das Escolas de Educacéo
Bésica (INSE) é uma resposta nesse sentido. De acordo com Nota Técnica do Ministério da
Educacdo (MEC), o INSE é formulado a partir das informacdes do desempenho escolar e de

guestionarios contextuais, e

o nivel socioeconémico é considerado um constructo latente, que sintetiza, de
maneira unidimensional, informacgdes sobre a escolaridade dos pais e sobre a
renda familiar. O Inse objetiva contextualizar o desempenho das escolas nas
avaliacOes e nos exames realizados pelo Inep’, bem como o seu esforco na
realizacdo do trabalho educativo, ao caracterizar, de modo geral, o padréo
devido de seu publico, relacionados a respectiva posi¢do na hierarquia social.
(BRASIL, 2014, p. 5).

Mais recentemente, foi langada a Plataforma de Devolutivas Pedagdgicas destinada aos

" Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira.



30

professores, com o objetivo de propiciar uma apropriacao direta das avaliacGes realizadas pelo
professor e pela escola — instrumento avancado que permite, inclusive, a montagem de cadernos
de provas com base nos contetdos.

O Pacto Nacional pela Alfabetizacdo na Idade Certa (PNAIC) é de especial interesse
neste estudo de caso. Em 2012, mesmo ndo considerada uma avaliagdo externa, os resultados
da “Provinha Brasil”, aliados aos das avaliagfes dos anos anteriores do SAEB, indicaram a
necessidade de se intensificar, nacionalmente, as acGes de promog¢édo da melhoria da qualidade
da alfabetizacdo. Em decorréncia, a Portaria n° 867, de 4 de julho de 2012, instituiu o Pacto
Nacional pela Alfabetizacdo na Idade Certa (PNAIC) (BRASIL, 2012). Como especificado no
documento orientador do MEC, o pacto foi estruturado em quatro eixos — formagéo
continuada de professores alfabetizadores; materiais didaticos e pedagdgicos; avaliacdo; e
gestdo, controle social e comunicacdo — tendo como um dos eixos estruturantes da continuidade
ao processo de avaliagdo, o que resultou na implantacdo da Avaliacdo Nacional da
Alfabetizacdo (ANA).

A importancia de se destacar o PNAIC e a ANA neste trabalho reside no fato de que o
programa e a acdo de avaliacdo sdo os Unicos em que se identifica, com clareza, uma acédo
pedagogica do governo federal resultante do binbmio avaliacdo-apropriacdo. O programa foi
amplo, envolvendo as trés esferas de governo, com sistematica definida e com uma proposta de
avaliacdo especifica para o publico-alvo da avaliacéo.

As caracteristicas ja discorridas sobre o0 SAEB se somam caracteristicas de gestdo.
Dessas, destaca-se inicialmente a adocdo da transparéncia como principio. O sistema adotou
um padrédo de transparéncia que abrange desde a sua metodologia, consubstanciada em notas
técnicas, até a divulgacdo aberta dos resultados das avaliacBes. Seja qual julgamento for
posteriormente dado ao desempenho do ente federado ou da escola, a transparéncia foi um dos
fatores que alavancou valor social da credibilidade do sistema de avaliagao.

O segundo aspecto a ser destacado, e que se relaciona com o primeiro, € a divulgacao.
E perceptivel, na propria organizacdo do sistema, que divulgagio n&o é apenas um ato e, sim, a
etapa de um processo. Tratar a divulgacdo como ato trara como consequéncia uma Visao
equivocada de que tudo sera resolvido a partir da publicacdo dos resultados.

O terceiro ponto, que também se relaciona com a transparéncia, foi a garantia do amplo
acesso remoto a informacéao. Além dos resultados e seus microdados, todos os fundamentos de
referéncia sdo abertos e estdo disponiveis de forma ampla e irrestrita. Esse amplo acesso, via
internet, possibilitou, inclusive, a formulacdo pela sociedade civil de sitios com informacdes

sobre o sistema educacional brasileiro e seus resultados.
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Desta forma, resultado e transparéncia foram associados, outorgando ao SAEB um valor
social ndo encontrado em nenhum outro sistema de avaliagdo. Assim, o SAEB passou a ser um
sistema de Estado. A continuidade do seu processo de construgdo compartilhada e a
implantacdo gradual de modificaces seletivas e sélidas também sdo caracteristicas que ajudam
a explicar esse valor.

Por sua vez, ao longo dos 30 anos de existéncia do SAEB, somente o PNAIC foi
concebido pelo governo federal como uma intervencao organizada e sistematizada em larga
escala no sistema nacional de ensino. Se de um lado isso deixa explicito a dificuldade de se
formular intervengdes em larga escala fundamentadas nas evidéncias do bindmio divulgagéo-
apropriacédo de resultados, por outro, é inegavel que no nivel dos entes subnacionais a promogao
de tais acdes se deu em uma escala muito maior, inclusive impulsionando a adocao de sistemas

préprios de avaliacdo. Assim afirma Blasis (2013):

0 carater censitario da Prova Brasil as projeces de metas bianuais do ldeb-
gue se tornou ferramenta para o acompanhamento das metas de qualidade para
educacdo do Plano de Desenvolvimento da Educagdo (PDE) - contribuiram
para mobilizar ainda mais a atencdo dos gestores de redes municipais e
estaduais de educacdo em torno das avaliagbes externas, intensificando a
adesdo aos indicadores de qualidade na educacéo e até mesmo a proliferacdo
de sistemas de avaliacdo em varios estados e municipios. (BLASIS, 2013, p.
253).

Neste movimento de utilizar e estruturar formas de mensuracdo de resultados das Redes,
0 municipio de Sao Luis instituiu seu sistema préprio de avaliacdo, com todas as caracteristicas
de uma avaliacdo externa de larga escala, com o objetivo de conhecer a educacdo ofertada,

conforme apresentado na préxima secao.

2.2 0 SISTEMA DE AVALIACAO EDUCACIONAL DE SAO LUIS (SIMAE)

O Maranhdo é um dos nove estados da regido Nordeste. O estado é o de 82 maior extensdo
territorial do Brasil, com uma &rea com 332 mil km?. No Nordeste, tem &rea inferior apenas a da
Bahia, a 5% maior do Brasil. Contando com 217 municipios, sua capital é a ilha de Séo Luis, cujo
centro histdrico foi reconhecido, em 1997, como patriménio cultural da humanidade. O Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (2019b) estimou que, em 2019, a populacdo de Séo
Luisseria de 1,1 milhdo de habitantes no ano de 2019, distribuidos numa area geogréfica de 831,7

kmz, divididos em 302 bairros.
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No contexto educacional, o desempenho dos estudantes do Ensino Fundamental de Sao
Luis, mensurado pelo IDEB, apresentou, de uma forma geral, uma queda entre 2009 e 2013,
voltando a apresentar um crescimento timido nas edi¢fes seguintes, sem, portanto, alcancar as

metas projetadas, conforme pode ser observado no Gréfico 2:

Gréfico 2 - Série Historica do IDEB dos Al-SL
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Fonte: Elaborado pela autora (2021) baseado em QEdu (2020).

De acordo com o gréafico, percebe-se que os estudantes dos Anos Iniciais (Al) do Ensino
Fundamental somente conseguiram ultrapassar as metas estabelecidas nos anos de 2007 e 20009.
Nas avaliaces apds 2009, ndo foram atingidas as metas, e nos anos de 2011 e 2013 o IDEB foi
inferior ao observado em 2009.

No periodo 2005-2009, ocorreu uma elevacdo tanto da proficiéncia (nota média
padronizada), quanto do fluxo da aprovacdo (rendimento). Nos anos de 2011 e 2013, a
proficiéncia se reduz e as elevagdes ocorridas nos anos de 2015 e 2017 séo insuficientes para
compensar a tendéncia de manutencgédo do fluxo de aprovacao, e a sua queda é observada em
2017 (QEDU, 2020). De qualquer forma, as modificacGes nos padrdes de proficiéncia e fluxo
sdo marginais, ndo evidenciando alteracGes acentuadas que assegurassem o cumprimento das

metas estabelecidas para os Anos Iniciais do Ensino Fundamental, conforme o Grafico 3:
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Grafico 3 - Nota Padronizada e Indicador de Desempenho — Al
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Fonte: Elaborado pela autora (2021) baseado em QEdu (2020).
Com referéncia ao desempenho dos alunos dos Anos Finais (AF) do Ensino
Fundamental, conforme evidenciado no Gréafico 4, percebe-se uma queda no desempenho a

partir de 2009 e que as metas, desde 2011, ndo sdo atingidas:

Grafico 4 - Resultados do IDEB dos Anos Finais — SL
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Fonte: Elaborado pela autora (2021) baseado em QEdu (2020).

Em relacdo a proficiéncia (nota média padronizada), nota-se uma tendéncia de melhoria
no periodo 2005-2009, caindo na préxima edi¢do. O fluxo (indicador de rendimento) se elevou
no periodo 2005-2009, apresentando uma tendéncia a queda a partir de 2009. Assim, de acordo
com as avaliacfes do SAEB, néo é perceptivel um melhor desempenho dos alunos dos Anos
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Finais do Ensino Fundamental, pelo contrario, os indicadores demonstram uma situacdo mais
incomoda do que a dos Anos Iniciais. O Grafico 5 apesenta a série historica das notas

padronizadas e do indicador de desempenho nos Anos Finais:

Grafico 5 - Nota Padronizada e Indicador de Desempenho — AF
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Fonte: Elaborado pela autora (2021) baseado em QEdu (2020).

No periodo de 2001 a 2008, o municipio de Séo Luis foi governado pelo mesmo grupo
politico. Em 2002, a SEMED mapeou o sistema educacional, considerando as condi¢cbes de
infraestrutura das escolas, as condi¢des de trabalho dos profissionais da educacdo nas unidades
escolares, as satisfacdes e insatisfacdes dos profissionais, pendéncias do 6rgdo central em
relacdo a categoria, bem como as proposi¢cdes para alterar a situagdo dos resultados. O
mapeamento foi feito a partir de visitas as escolas e de manifestacdes escritas dos alunos. 1sso
resultou na publicagdo “Programa Sao Luis Te Quero Lendo e Escrevendo: Cadernos de
Cartas”, consolidado sob a forma de um livro. A partir dai foi instituido o Programa S&o Luis
Te Quero Lendo e Escrevendo (PSLTQLE).

O PSLTQLE estabeleceu como meta a “melhoria da qualidade da educacdo”

(FEITOSA; GRILL; PINTO, 2004) e foi estruturado em quatro eixos®: a) Gestéo; b) Avaliacio;

8 Eixos: 0 eixo Gestdo se propunha a viabilizar o processo de reformulagéo e fortalecimento da gestdo
via Planejamento Estratégico em todos os niveis de intervencdo, garantindo um olhar estratégico aos
envolvidos na concepgéo, desenvolvimento a execugdo do PSLTQLE; o eixo Rede Social Educativa
tinha como objetivo fortalecer as relagdes escola, familia, comunidade, e parcerias interinstitucionais,
através do comité gestor e projetos de enfrentamento das probleméticas da escola e comunidade local;
0 eixo avaliagdo buscava desenvolver a¢des e programas que viabilizassem a avaliagédo qualitativa da
aprendizagem dos alunos na Rede municipal; o eixo formacdo objetivava desenvolver programas e
projetos de formacgdo continuada em servigo, com vistas ao processo de profissionalizacdo com foco
nas problematicas do cotidiano escolar.
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c) Rede Social Educativa; e d) Formagdo Continuada de Professores, Coordenadores
Pedagdgicos e Gestores Escolares. No inicio, o programa foi desenvolvido em parceria com a
Fundacdo Sousandrade, vinculada a Universidade Federal do Maranhd. Num segundo
momento, 0 programa passou a ter como parceiro o Instituto Abaporu®, com expertise na
consolidacao de politicas publicas.

No ambito do programa, foram dinamizadas as iniciativas federais do Programa de
Formacdo de Professores Alfabetizadores (PROFA), que objetivava favorecer “a socializagdo
do conhecimento didatico hoje disponivel sobre a alfabetizacdo e, a0 mesmo tempo,
reafirmando a importancia da implementacdo de politicas publicas destinadas a assegurar o
desenvolvimento profissional de professores” (BRASIL, 2001, p. 1).

Assim, em Sao Luis, as avaliac@es iniciais do SAEB calcadas no IDEB (2005-2009)
estiveram sob a influéncia do PSLTQLE, que contemplava as propostas de trabalho sistémico
de formacéo de professores, de gestdo e continuo processo de avaliacdo. Nesse periodo, como
anteriormente analisado, foi observada uma elevacao do IDEB tanto dos Anos Iniciais quanto
dos Finais, com elevagéo da proficiéncia e, principalmente, do fluxo de aprovacao.

Em 2009, Sdo Luis passou a ter um novo governo. Inicialmente, o PSLTQLE foi
mantido, porém a gestdo foi marcada pela descontinuidade de comando na SEMED. Foram
quatro anos e quatro secretarios, e tal periodo coincide com as quedas observadas nos
indicadores educacionais a partir de 2011, pois a “descontinuidade das politicas educacionais
no contexto brasileiro € historica e as tem tornado frageis e suscetiveis ao fracasso. Cada novo
governo ignora a politica implementada pelo seu antecessor e cria uma nova” (SOUZA,
OLIVEIRA, 2010 apud OLIVEIRA, 2019, p. 31).

Em 2013, tomou posse outro governo. O primeiro comando na area da educacdo dura
apenas um ano. O segundo permaneceu até fevereiro de 2016 e teve a sua gestdo marcada por
greve de professores, vandalismos em escolas e atraso no calendario escolar, porém é necessario
registrar que nesse periodo foi criado o Nucleo de Avaliacdo Educacional (NAE), que
intensificou o trabalho de divulgacdo dos resultados das avaliagbes externas com foco na
elevacdo do desempenho, realizando encontros formativos, oficinas de elaboragéo de itens com
gestores e coordenadores pedagogicos, contudo ndo ha registro de um plano estruturado para a
educacdo do periodo. Em 2015, mesmo sem atingir as metas para os Anos Iniciais e Finais, 0

IDEB apresentou uma pequena elevacao.

® O Instituto Abaporu de Educacéo e Cultura é uma consultoria que desenvolve projetos educacionais e
sociais prestando assessoria a instituicdes educativas.
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Destarte, em fevereiro de 2016, a Secretaria Municipal da Educagéo passou a ter uma
nova gestdo. De inicio, foi promovido um levantamento de informagdes denominado:
“Diagnostico da Rede Municipal de Educagao de Sdo Luis”. O publico-alvo do levantamento
foram os professores e demais profissionais da educacdo. O diagndstico foi amplo, envolvendo,
dentre outros fatores, a formacdo dos profissionais, as competéncias técnicas e pedagdgicas
para o desempenho profissional, a formacéo continuada oferecida pela SEMED, voltadas a
melhoria da préatica pedagogica dos profissionais da educacdo, alcancando a influéncia do
planejamento escolar e sua relacdo com o cotidiano das atividades nas escolas da Rede. O
levantamento também apontou o descontentamento dos professores com relacdo as condigdes
de trabalho, salérios, organizagdo escolar e atrasos no calendario.

Com fundamento no diagnostico e no Plano Municipal de Educacdo (PME), em junho
de 2017 foi langado o programa “Educar Mais: Juntos no Direito de Aprender”. O programa foi
estruturado em 8 eixos: a) gestdo; b) avaliacdo; c) curriculo; d) formacdo continuada; e)
acompanhamento pedagogico; f) infraestrutura; g) tecnologico; e h) relacdo escola-

comunidade, conforme o Diagrama 2:

Diagrama 2 - Programa Educar Mais: Juntos no Direito de Aprender
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Fonte: Sdo Luis (2017a).

TECNOLOOICO

Nesse contexto, pressionado pela necessidade de melhoria dos resultados e amparado
na estratégia 2.25 do Plano Municipal de Educagéo, que prevé “implantar e implementar, a

partir de 2016, o Sistema de Avaliacdo Institucional e de Aprendizagem da Rede Publica
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Municipal de Ensino” (SAO LUIS, 2015, p. 3), foi adotado, no municipio, um sistema préprio
de avaliacdo — o Sistema de Avaliacdo Educacional de Sao Luis (SIMAE), descrito e analisado

na secao seguinte.
2.2.1 A Rede Municipal de Educacéo de Sdo Luis: elementos contextuais do SIMAE

De acordo com o Censo Escolar/INEP/MEC de 2019, o nimero de alunos matriculados
na Rede de ensino municipal de Sao Luis foi de 84,7 mil, dos quais 92,2% dos alunos em tempo
parcial e 8,8% em tempo integral. As matriculas no Ensino Fundamental totalizaram 66,993
mil, sendo 40,039 mil nos Anos Iniciais e 26,595 mil nos Finais. Das matriculas do Ensino
Fundamental, 90,3% foram de tempo parcial e 9,7% de tempo integral. Observando-se o
municipio de Teresina, no Ensino Fundamental 85,8% das matriculas sdo de tempo parcial e
14,2%, de tempo integral. Porém, enquanto nos Anos Finais do Ensino Fundamental de
Teresina as matriculas de tempo integral representam 19,4%, em S&o Luis elas representam

10,1%. O Grafico 6 demonstra as matriculas e as correspondentes participacdes percentuais:

Gréafico 6 - Matriculas em 2019 — SL

Etapa e Modalidade Parcial Integral Total
" 3%
Educagio Infantil 12,2 0,2 12,4 6% 15%
Creche 32 0,2 34
Pré Escola 9,0 0,0 9,0
Ensino Fundamental 58,6 6,3 64,9
Anos Iniciais 354 347, 39,1
Anos Finais 232 2,6 25.8
EJA 4.8 0,0 4.8
Educagio Especial 2,5 0,1 2,6
Total 78,1 6,6 84,7 Ed. Infantil ® Ens. Fundamental ® EJA ® Ed. Especial

Fonte: Elaborado pela autora (2021) baseado no Censo Escolar 2019.

A Rede escolar do municipio é composta por 162 unidades escolares, sendo 143 voltadas
ao Ensino Fundamental regular, 94 unidades ofertam educacdo infantil e 58 oferecem Educacéo

de Jovens e Adultos (EJA) em horario noturno, ocupando o espago nas escolas de Ensino
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Fundamental regular. A proximidade geografica das unidades escolares determina o seu
agrupamento em sete ndcleos, caracterizando uma departamentalizagdo da gestdo escolar por
area geografica. O agrupamento por nacleos é utilizado também nas agregacdes efetuadas no
SIMAE, bem como na organizacdo dos eventos referentes a divulgacao e a apropriacdo de
resultados.

A SEMED, conforme o Relatério de Gestdo 2018, contou com 7.712 profissionais, dos
quais 5.144 eram professores, sendo 84,6% com nivel superior, efetivos; 3,7% de nivel médio,
efetivos; e 11,7% contratados, com nivel superior. Nos Anos Iniciais do Ensino Fundamental
regular, a média de alunos por turma, em 2018, foi de 26,3. Ja nos Anos Finais, a média foi de
30,5 alunos por turma (SAO LUIS, 2018a).

As escolas sdo dirigidas por gestores escolares, ocupantes de cargos comissionados de
livre provimento, designados dentre os servidores do proprio quadro ou contratados. Em 2018,
consoante o que reza o PME, o municipio estabeleceu e estruturou um processo seletivo para
as funcdes de gestor geral e adjunto das Unidades de Educacao Basica (UEB). Importa ressaltar
que, até entdo, ndo foi identificado um processo burocraticamente sistematizado de selecdo dos
gestores escolares. Também se ressalta que ndo ha registro de uma sistematica formalizada de
pactuacdo de resultados, bem como de remuneracéo variavel pelo resultado alcangado.

O municipio conta também com 461 especialistas em educacio'?, todos concursados de
nivel superior. Apesar de o nimero de especialistas ser superior ao das unidades escolares, nem
todas as unidades contam com tais profissionais, principalmente as unidades localizadas nas
areas rurais. Uma vez que os gestores escolares e 0s especialistas se caracterizam como 0s
principais atores na gestdo do processo pedagdgico nas escolas, rupturas nessa composicao
podem redundar em fragilidades no bindmio divulgagédo-apropriagéo.

A analise da estrutura organizacional, demonstrada no Organograma 1, revela uma
departamentalizacdo que segmenta as agOes relacionadas diretamente com educacdo das

atividades-fim de suporte e logistica, ditas “atividades-meio”:

10 Especialista em Educagdo na SEMED-SL, conforme Lei n° 4.749/2007, sdo pedagogos com
habilitagdo em orientagéo educacional, supervisdo escolar, administragdo escolar e inspecéo escolar,
com a responsabilidade de proporcionar as escolas e aos docentes orientacdo e coordenacdo na
execucdo das politicas e programas estabelecidos pelo Sistema de Ensino Publico da Prefeitura de
Séo Luis, conforme o artigo 11 do estatuto (SAO LUIS, 2007).



Organograma 1 - Estrutura da SEMED — SL
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Fonte: S0 Luis (2019a).
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E possivel identificar entidades especializadas subordinadas diretamente ao Secretario
de Educacdo que podem ser caracterizadas como integrantes de uma das duas grandes
estratégias de departamentalizacdo adotadas na SEMED, dentre essas, destacamos a
Coordenacdo do Centro de Formacdo do Educador (CEFE). A estrutura organizacional da
SEMED pode ser caracterizada como predominantemente verticalizada, hierarquizada e
burocrética.

A departamentalizacdo da Secretaria Adjunta de Ensino reflete, predominantemente, as
etapas e modalidades da educacao. Além disso, conta com uma superintendéncia de apoio ao
educando. Destacam-se também duas unidades: a primeira, formal, destina-se a coordenar 0s
ndcleos escolares; a segunda, informal, concentra e coordena as avaliagdes educacionais.

A seqguir sera apresentado o Nucleo de Avaliacdo Educacional (NAE) enquanto setor da

Secretaria Municipal de Educacdo, responsavel pelas avaliacdes externas, inclusive o SIMAE.

2.2.2 O Nucleo de Avaliagdo Educacional (NAE)

Atendendo a uma das estratégias definidas no PME, o NAE foi criado em 7 de maio de

2014, com as atribuices de:

[...] fornecer, analisar e encaminhar indicadores de qualidade da educacéo
municipal a partir do acompanhamento da pratica avaliativa na escola, da
coleta e leitura de dados de fontes diversas (Censo escolar, SAEB/ Prova
Brasil, ANA, Provinha Brasil), e da aplicagdo de testes padronizados
proprios que possibilitam a afericdo da aprendizagem dos alunos e
instrumentos que avaliem aspectos da gestdo da SEMED e das escolas de
forma a proporcionar o didlogo continuo das praticas pedagoOgicas e
redefinicdes de politicas publicas na rede de ensino municipal. (SAO LUIS,
2014, p. 5, grifo do autor).

As atribuices dadas ao NAE foram restritivas sob o aspecto sistémico do processo de
avaliacdo, cabendo-lhe a anélise de indicadores de qualidade para que sejam utilizados no
ambito da Secretaria. Afirma-se que eram restritivas, porque ndo havia clareza quanto a
coordenacdo do processo de avaliagdo. Por outro lado, essas atribuicdes expressavam uma
preocupacdo com o bindmio divulgacéo-apropriacdo ao afirmarem que a producéo e as analises
devem possibilitar o didlogo com as politicas publicas e as praticas pedagdgicas. Tendo em
perspectiva a implementacdo do SIMAE, em 2016, as atribuicdes do NAE foram revistas e

passaram a Ser.
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| - Elaborar Diretrizes que orientem a pratica avaliativa das escolas da Rede
Municipal de Ensino: Sistematica de Avaliacdo da Rede. Meta Avaliacdo e
propor atualizacdo de documentos oficiais referentes a avaliacdo da
aprendizagem; Il - Realizar e apoiar a¢des avaliativas de varias esferas que
fornecam subsidios para formulacdo e reformulacdo de politicas publicas,
visando a otimizacdo de investimentos publicos e garantia de indicadores
educacionais de qualidade; Il - Disseminar os resultados das avaliacGes que
compdem o Sistema de Avaliacdo da Educacdo Bésica (SAEB), bem como o
indice Desenvolvimento da Educacdo Basica (IDEB) e outras avalicdes
realizadas e/ou coordenada pelo INEP/MEC; IV - Analisar e emitir pareceres
em resposta as demandas sobre o processo de avaliagdo na Rede Municipal;
V - Organizar processos formativos realizados pela equipe e/ou articulados
com os grupos de formagdo da Rede Municipal; VI - Monitorar por meio do
Sistema de Avaliacdo Municipal o rendimento dos estudantes, visando
garantir a oferta de ensino publico de qualidade com equidade; [...]. (SAO
LUIS, 20163, p. 3).

A comparacéo entre as atribuicOes iniciais do NAE com as atuais atesta o significativo
avanco na compreensdo da avaliagdo como um processo que vai além da producdo de
indicadores, bem como na sua inter-relacdo com o ensino e a aprendizagem, com a politica e
investimentos publicos. Destacamos duas atribuicdes: a primeira diz respeito a
responsabilizacdo pela disseminacdo dos resultados da avaliacdo; a segunda se refere a
atualizacdo dos documentos oficiais sobre avaliacdo.

A disseminacdo, vista como divulgacdo, insere-se no conceito mais amplo de
transparéncia que, como anteriormente abordado na analise do SAEB, é um principio de gestdo
quando o todo é capaz de legitimar o sistema de avaliacdo, catalisar motivagdes para propostas
de politicas publicas e a¢cdes fundamentadas em evidéncias. J& a formulacdo de documentos
oficiais da organicidade formal ao processo avaliativo, seus instrumentos e resultados,
propiciando, assim, a consolidacdo documental formal de referéncia do sistema,
fundamentando a legitimacé&o e a cultura.

Atualmente, o NAE é composto por oito profissionais, dos quais sete sdo servidores
efetivos: a coordenadora e cinco técnicas de acompanhamento de ndcleos, um técnico
administrativo e um técnico de acompanhamento de nicleo, ocupante de cargo em comisséo.

No contexto do NAE, os técnicos séo responsaveis pelos processos de avaliacdo externa
da Rede municipal, especialmente o SIMAE, que tem inicio na valida¢éo da base de dados dos
estudantes, passando pela formacdo dos aplicadores externos, organizagdo e acompanhamento
de toda a logistica de aplicacdo dos testes, e, por fim, a divulgacdo dos resultados obtidos nas

avaliacdes.
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2.2.3 Elementos e caracteristicas do SIMAE

Apds um processo de socializacdo, a SEMED firmou parceria técnica e financeira com
o Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacdo da Universidade Federal de Juiz de
Fora (CAEd/UFJF)!, com o objetivo de ter o apoio técnico e a disponibilizagdo de sistema
de informacdo que sustentasse a avaliacdo de desempenho educacional da Rede municipal. E
com base nas entrevistas que embasaram a construcdo e analises do Capitulo 3, achou-se por
bem trazer as falas do gestor da Rede e da responsavel pelo Nucleo de Avaliacdo Educacional

para corroborar a importancia da parceria com o CAEd na implantacéo:

Fizemos uma viagem especifica a Minas Gerais, Belo Horizonte, que seria
para conversar com a Ana Lucia Gazzola sobre a formacao de professores e
também com a intencdo de passar para 0s meninos materiais que pudesse
acelerar o processo de aprendizagem deles e de 14 de Belo Horizonte fomos,
de carro, até Juiz de Fora e fizemos uma conversa bem animada, bem
demorada e profunda com o CAEd e, portanto, com pessoal da Universidade
Federal de Juiz de Fora. (GESTOR DA REDE, 2020).

Aproveitamos essa viagem para conhecer mais o trabalho do CAEd e um
pouco do trabalho que Minas Gerais ja havia feito com base na avalia¢éo, as
tomadas de decisdes baseadas em evidéncias. E com a experiéncia que ele tem
em educacdo, visao e conhecimento que possuia da propria avaliacdo, foi que
0 SIMAE nasceu, a partir dessa perspectiva e dessa necessidade da gestéo de
tomar decises com base em evidéncias. (COORDENADORA DO NUCLEO
DE AVALIACAO EDUCACIONAL, entrevista realizada em 26 ago. 2020).

Dentre os critérios utilizados para a escolha do parceiro, esteve a sua expertise no tema,
ja tendo, inclusive, parcerias de mesmo propdsito em execucdo com outros entes federativos.
As avaliagbes do SIMAE, atualmente, seguem a estrutura apresentada pelo Diagrama 3, a

sequir:

11 O Centro de Politicas Plblicas e Avaliacdo da Educacdo da Universidade Federal de Juiz de Fora
(CAEd/URJF) é referéncia nacional na execucédo de programas de avaliacéo educacional, na formacéo
de especialistas na area de gestdo da educacdo publica e no desenvolvimento de tecnologias de
administracdo escolar. Atua junto ao governo federal, estados, municipios, instituicdes e fundacbes na
realizacdo de avaliacOes de larga escala com a producdo de medidas de desempenho e na investigacao
de fatores intra e extraescolares associados ao desempenho.
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Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Observando a estrutura das avaliagdes sob o aspecto da concep¢do metodoldgica, o

SIMAE parte da BNCC, sobre a qual é construida a matriz de referéncia (que se configura um

recorte do curriculo) para cada componente curricular e ano de estudo do Ensino Fundamental.

Os itens, questdes a serem utilizadas nos testes, sdo construidos com fundamento nas matrizes

de referéncia e na Teoria de Resposta ao Item (TRI).

Numa andlise comparativa, trés caracteristicas distinguem o SIMAE do SAEB: o

publico-alvo, a periodicidade de aplicacdo das avaliagfes e as metas de desempenho. Essas trés

caracteristicas se justificam em funcéo das especificidades requeridas para a formulacao das

intervencdes pela Rede de ensino. Assim, 0 Quadro 1 demonstra as caracteristicas do SIMAE

e do SAEB com relagéo ao Ensino Fundamental:

Quadro 1 - Caracteristicas do SIMAE e SAEB

Publico-Alvo

1° a0 9° ano do EF

5° e 9° anos do EF

Universo

Censitario

Censitario

Formulacéo de Itens

BNCC, Matriz de Referéncia,

TRI

BNCC, Matriz de Referéncia,
TRI

Componentes Curriculares

Lingua Portuguesa e Matematica

Lingua Portuguesa e

Avaliados Matematica
Periodicidade da Divulgacdo | Anual Bianual

) IDEB para UF*2 e
Meta de Desempenho Escola e Componente Curricular MEC/Escolas
Responsabilidade SEMED/ NAE/CAEd MEC/INEP

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

12 Unidade da Federacéo.
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Como observado, o SIMAE adota como pressuposto o carater cumulativo do
conhecimento dos alunos, assim sua estrutura permite focalizar em que etapas devem ocorrer
0s maiores esforcos de intervencdo. A variavel temporal se justifica em funcéo da preocupacéo
da urgéncia da resposta, logo avaliacGes anuais possibilitam revisdes de curto prazo do
resultado das préticas pedagdgicas e das intervencGes anteriormente planejadas e
implementadas.

Diferente das metas do SAEB, as metas de desempenho do SIMAE adotam unicamente
o desempenho do ponto de vista da proficiéncia. As metas sdo estabelecidas por escola e
decompostas por componente curricular. A SEMED, através do CAEd, estabeleceu o indice de
Desenvolvimento Educacional do Municipio de Séo Luis - MA (IDEM), que “reflete, de forma
sintética, a qualidade da educacdo medida em trés dimensdes relevantes: desempenho em lingua
portuguesa, desempenho em matematica e fluxo” (SAO LUIS, 2020, p. 17), indice este
estabelecido por escola com caracteristicas semelhantes ao indice nacional — IDEB.

O SIMAE, assim como o SAEB, classifica o resultado da proficiéncia dos alunos numa
escala continua, do menor para 0 maior desempenho, especificado para cada componente
curricular avaliado e etapa de ensino. A escala agrupa as pontuacdes e classifica-se em: abaixo
do basico; basico; proficiente; e avancado. A esses fatores cabe acrescentar uma observacao: o
municipio se destaca como o primeiro e principal responsavel politico e legal pelo Ensino
Fundamental, e isso estimula pressdes para a ado¢do de decisGes de ajuste na politica publica
em um prazo politico diferenciado em relacdo ao do governo federal. Tal fato se constitui em
argumento que justifica o custo de oportunidade e politico para a adocdo de um sistema
préprio de avaliacao.

O sistema tem arquitetura agregativa para a gestdo dos resultados. Na base esta cada
aluno, que séo agrupados nas suas respectivas turmas. A agregacao por turmas compde a escola,
as escolas sdo agregadas nos nucleos que, por sua vez, constituem a visdo da Rede de ensino,

conforme o Diagrama 4:
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Diagrama 4 - Formagéo dos Conjuntos Avaliados — SIMAE

Turma Alunos
Escola
Turma Alunos
Nucleo
Turma Alunos
Escola
Turma Alunos
Rede
Turma Alunos
Escola
Turma Alunos
Nucleo
Turma Alunos
Escola
Turma Alunos

Fonte: Elaborado pela autora (2021).
A arquitetura do acesso aos resultados é organizada na razdo direta da hierarquia. Tais
arquiteturas sao compativeis com o padrao organizacional burocratico e hierarquizado de gestédo

da SEMED, de acordo com o Organograma 2:

Organograma 2 - Arquitetura do Acesso aos Resultados

Gestor da Pasta,
Adjunto, NAE,
Acesso Ampl() Superintendentes,
Coordenadores
N
Acesso ParCIalmente Técnicos da Técnicos da
Am p | 0 Adm. Central Adm. Central
——
Acesso Seletivo Escola Escola Escola

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Vale ressaltar que o SIMAE, de recente implantacdo, ainda ndo possui uma
regulamentac&o propria, estando a SEMED mobilizada para produgdo de documento adequado,
por entender a necessidade de garantir a continuidade dessa importante politica educacional,
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independentemente de governos. A seguir, serdo apresentados os resultados alcancados pela
Rede municipal de educacdo de Sdo Luis e o Programa de Intervencdo Pedagdgica (PIP),

enquanto primeira iniciativa de intervencao a partir dos resultados do SIMAE.

2.2.4 Das avaliac0es e dos resultados do SIMAE

O esforco da SEMED em implementar um sistema proprio de avaliacdo representa
também o reconhecimento de que as avaliacbes externas tém o propdsito de produzir
indicadores e evidéncias que fundamentem a estruturacéo de politicas publicas voltadas para a
melhoria da educagdo. Assim, além da avaliacdo das proficiéncias, o SIMAE faz um
diagnostico através de informacGes obtidas a partir das avaliacdes e questionarios contextuais,
coletando evidéncias que permitirdo intervencGes para a melhoria educacional.

Foram realizadas trés avaliacdes pelo SIMAE, respectivamente nos anos de 2017, 2018
e 2019. O Quadro 2 sintetiza as variaveis relevantes das avaliacfes de 2017-2019:

Quadro 2 - Caracteristicas das Avaliagdes do SIMAE (2017-2019)

- Estudantes do Ensino
Fundamental Regular (1° ao
9° ano)
- Estudantes do Ensino Fdnizt;(;i?gfs(gguigéggo de |- Estudante do Ensino
Publico-Alvo Fundamental (1°, 2°, 3°, Fundamental Regular
59, 70 ¢ 9° ano) Jovens, Adultos e Idosos - (1° 2 9° ano)
' EJAI)
- Educacdo Infantil (gestores
e profissionais da Educacdo
Infantil)
. . S . - Somativa e
Tipologia - Diagndstica - Somativa e Contextual Contextual
- Lingua Portuguesa e
Componente - Lingua Portuguesa e I_\/Iatemética. - Lingua Por,t uguesa e
Curricular Matematica - Escrita (4°e 8°ano do Matematica
Ensino Fundamental -Escrita (4° e 8° ano)
Regular)

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Observa-se que no primeiro ano, 2017, havia a previsdo de que fossem realizadas trés
avaliacOes: a) diagnostica; b) somativa; e c) contextual. Entretanto, por limitacdo temporal foi
realizada apenas a avaliacdo diagnostica na qual se aferiu 0 desempenho em Lingua Portuguesa
e Matematica em 161 unidades escolares (113 escolas-polo e 48 anexos), junto aos estudantes
do 1°, 2°, 3°, 5° 7° e 9° anos, totalizando 1.602 turmas e aproximadamente 45 mil estudantes,
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conforme Relatério Técnico de 2017 (SAO LUIS, 2017b).

Essa primeira avaliagdo néo teve o objetivo de estabelecer um ranqueamento entre as
escolas que promovesse a competicdo entre elas. Instrumental da administracdo gerencial, o
ranqueamento é largamente utilizado como elemento de transparéncia para a sociedade, como
o Indice de Desenvolvimento Humano (IDH). A propria légica de divulgagdo do IDEB e do
Programa Internacional de Avaliagdo de Estudantes (PISA), que pressupde seu uso como
evidéncia que possibilita um direcionamento na investigacdo das causas dos resultados para
formulacdo de politicas educacionais adequadas, também ¢é utilizada para realizar
ranqueamentos. Todavia, no caso do SIMAE, ndo houve uma acdo planejada para a
disseminacdo de informagdes sobre o sistema e sua relevancia para a politica educacional.
Também ndo houve movimentos no sentido de mudanca de uma gestao burocratica para uma
voltada para resultados.

Em dezembro de 2018, foi realizada a segunda edicdo do SIMAE. Atendendo as
solicitacbes dos professores requerendo dados dos alunos e como evolucdo do processo de
2017, toda a Rede foi avaliada. Participaram 72 mil estudantes matriculados no Ensino
Fundamental e na modalidade Educacdo de Jovens e Adultos. Também foram inseridos testes
de escrita na avaliacdo do 4° e 8° anos.

No mesmo ano, a SEMED realizou também a avaliagdo da Educacdo Infantil®?,
integrando um projeto-piloto de avaliacdo desenvolvido pelo CAEd. Foram avaliados 89 (98%)
gestores escolares, 99 (97%) coordenadores pedagdgicos, 719 (99%) professores e 30 (94%)
cuidadores escolares, que responderam a um questionario on-line e, em novembro, 16
(dezesseis) escolas passaram por uma avaliacao utilizando a metodologia da observacdo in loco.

Em 2019, ocorreu uma nova avalia¢do, também somativa. Nesse ano, ndo participaram
os alunos da modalidade Educacdo de Jovens e Adultos, bem como né&o foi realizada nova
avaliacdo para a educacéo infantil. Os resultados da avaliacdo de 2019 foram divulgados em
oficinas on-line por conta da pandemia provocada por uma doenca causada pelo Coronavirus,
denominado SARS-CoV-2, que assolou o pais no ano de 2020.

As avaliagbes podem ser classificadas como amostral ou censitaria. Sob essa

13 Essa pesquisa contempla os objetivos propostos pelas Diretrizes Curriculares Nacionais para a
Educacdo Infantil, porém ndo envolvera a avaliacdo do desempenho da crianga. A avaliagdo
contextual da Educagéo Infantil tem como objetivo avaliar a qualidade da oferta, verificando o que
estd ocorrendo, a fim de tomar decisdes que permitam atingir metas, bem como melhorar o processo
de implementacéo de politicas visando a consolidacdo da identidade da Educacgéo Infantil (SAO
LUIS, 2018b).



48

perspectiva, as avaliagdes efetuadas pelo SIMAE sdo censitérias, ou seja, deveriam atender
integralmente a populacdo determinada como publico-alvo. Como pardmetro de anélise da

participacao do alunado nas avaliacdes, fazemos referéncia a Revista Pedagogica do Gestor:

por se tratar de avaliacdo censitaria, quanto maior a participacdo dos
estudantes, mais fidedignos sdo os resultados dos testes cognitivos. Isso
significa dizer que é possivel generalizar os resultados para toda a escola
guando a participacéo efetiva for igual ou superior a 80% do total de alunos
previstos para realizar a avaliacdo. (SAO LUIS, 2018c, p. 11, grifo do autor).

Conforme demonstrado nos Graficos 7 e 8, 0 comparecimento dos alunos as avaliagdes

em 2017 ndo atendeu integralmente ao requisito de 80% de participacao:

Gréfico 7 - Participacdo no SIMAE — Al (2017-2018)
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Fonte: Elaborado pela autora (2021) baseado em Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da
Educacéo (2019a).

Em 2017, nenhum dos anos avaliados do Ensino Fundamental atingiu o patamar de
80%* de participacéo nos testes. Varios fatores podem ter contribuido para o comparecimento
abaixo do percentual estimado, porém destaca-se que ndo houve uma agéo planejada para a
disseminacdo do SIMAE no ambito da Rede de ensino que amenizasse o fato de 2017 ser o

primeiro ano de avaliacdo em um sistema proprio do municipio. A participacdo nos Anos Finais

14 E o percentual de participacdo igual ou superior a 80% do total de alunos previstos para realizar a
avaliacdo que permite generalizar os resultados para todo o universo avaliado.
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apresentou as mesmas caracteristicas dos Anos Iniciais, como demonstrado no Gréfico 8:

Gréfico 8 - Participacdo no SIMAE — AF (2017-2018)
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Fonte: Elaborado pela autora (2021) baseado em Centro de Politicas Publicas e Avalia¢do da
Educacdo (2019a).

Duas observacdes cabem sobre o ocorrido em 2017. A primeira é que as metas
estabelecidas posteriormente pelo SIMAE foram formuladas com base numa avaliagéo na qual
0 comparecimento foi inferior ao patamar de 80%, principalmente nos Anos Finais do Ensino
Fundamental. A segunda observacdo, de mesma natureza, aplica-se a adog¢do do Programa de
Intervencdo Pedagogica (PIP) adotado no mesmo ano e que sera apresentado mais a frente.

Em 2018, a Rede municipal de ensino, mais especificamente o Nucleo de Avaliacao
Educacional (NAE), intensificou o trabalho de formacdo. Foi explicitada a importancia do
SIMAE enquanto politica de avaliagdo externa, a necessidade de todos conhecerem o0s
resultados e 0 manuseio do Portal, incentivando a mobilizagéo dos estudantes para participarem
das avaliagdes, que nessa edicdo, aconteceram ao final do ano (dezembro de 2018). A acdo
promoveu uma melhoria da participacdo dos alunos nas avaliagbes em que todos os anos
avaliados foram acima de 80%, ultrapassando o percentual considerado satisfatorio para uma
amostragem.

Uma derradeira observagdo sobre o comparecimento nas avaliagGes esta no fato de que
a diferenca expressiva de comparecimento pode comprometer a analise do desempenho da

proficiéncia. Nesse sentido, maior ressalva e cuidado quanto a interpretacdo e utilizacdo dos
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resultados de proficiéncia devem ser adotados em relacéo a avaliacdo da Educacao de Jovens e
Adultos (EJA) ocorrida em 2018, pois, conforme demonstrado no Gréafico 9, o comparecimento

ndo alcancou 40% do publico-alvo:

Grafico 9 - Participacdo no SIMAE — EJA (2018)

45,0

ELINI]
2
-

Y]
-
-
(-1

b Vil i
=
|-..

B 150

E i
-

= 15,
B

2 e
-
E
[

50

- Seguimento i SEEI.IH::EHM 17 Sepuimento 27 Sepuimento
PD\II:I.IE!.III. MMatemitica MMatemitica
® 1* Faza 309 3-05 346 30,8
m 2" Fase 5.6 394 359 39,5
Seguimento ¢ Dheciplina

Fonte: Elaborado pela autora (2021) baseado em Centro de Politicas Publicas e Avaliagdo da
Educacéo (2019a).

Para apresentar as proficiéncias, é imperativo retomar que os resultados de desempenho
sdo calculados através da Teoria de Resposta ao Item (TRI), cuja metodologia “sugere formas
de representar a relagdo entre a probabilidade de um individuo dar uma certa resposta a um item
e seus tragos latentes, proficiéncias ou habilidade na area de conhecimento avaliada”
(BROOKE, 2015, p. 181). Ainda de acordo com Brooke (2015), a proficiéncia esta diretamente
relacionada ao acerto e a distribuicdo destes numa escala de proficiéncia. Assim, é relevante
recordar que a proficiéncia é estabelecida em uma escala continua, o que possibilita a
qualificacdo dos resultados, conforme Tabela 1:
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Tabela 1 - Padrdes de Desempenho dos Anos Iniciais — LP e MTM (2017-2018)

1° Ano Até 400 400 a 500 500 a 600 Acima de 600
2° Ano Até 500 500 a 600 600 a 700 Acima de 700
3° Ano Até 600 600 a 650 650 a 750 Acima de 750
1° Ano Até 400 400 a 500 500 a 600 Acima de 600
2° Ano Até 500 500 a 600 600 a 700 Acima de 700
3° Ano Até 600 600 a 650 650 a 750 Acima de 750

Fonte: Centro de Politicas Publicas e Avalia¢do da Educagao (2019a).

Logo, conhecer o desempenho, comparando os resultados obtidos em cada edicdo, é
importante para entender o processo de ensino e aprendizagem da Rede. O Grafico 10 apresenta
0 desempenho dos Anos Iniciais em Lingua Portuguesa e Matematica nas duas edi¢des do
SIMAE:

Gréfico 10 - Desempenho nos Al em LP e MTM (2017-2018)
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Fonte: Elaborado pela autora (2021) baseado em Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacao
(2019a).

Conforme constatado, de uma forma geral houve uma evolucdo na aprendizagem nos
dois componentes curriculares. Percebem-se, em Lingua Portuguesa, acréscimos de 8,5% no
primeiro ano, o que possibilita uma classificagdo como “proficiente”. O 2° e 0 3° anos tiveram
seus desempenhos acrescidos em 11,1% e 8,9%, respectivamente, alcangando o nivel de
proficiéncia “basico”.

Em Matematica também ocorreu crescimento, porém abaixo do que foi observado em
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Lingua Portuguesa. O 1° ano apresentou uma evolucéo de 6,1% e o 3° ano, de 5,9%. O menor
crescimento foi observado no 2° ano, que avangou apenas 4,9%. Dessa forma, o0 1°, 2° e 3° anos
apresentaram desempenho considerado “basico”, de acordo com a escala de proficiéncia.
Quanto aos Anos Finais do Ensino Fundamental, a Tabela 2 apresenta a escala de proficiéncia
em LP e MTM:

Tabela 2 - Padrdes de Desempenho dos Anos Finais — LP e MTM

5° Ano Até 150 150 a 200 200 a 250 Acima de 250
7° Ano Até 175 175 a 225 225a 275 Acima de 275
9° Ano Até 200 200 a 275 275a 325 Acima de 325
5° Ano Até 175 175a 225 225a 275 Acima de 275
7° Ano Até 200 200 a 250 250 a 300 Acima de 300
9° Ano Até 225 225a 300 300 a 350 Acima de 350

Fonte: Centro de Politicas Publicas e Avaliagdo da Educacéo (2019a).

Apos a qualificacdo dos padres de desempenho na escala de proficiéncia, o Gréafico
11 apresenta os resultados das proficiéncias obtidos em 2017 e 2018 para 0s Anos Finais:

Gréfico 11 - Desempenho nos AF em LP e MTM (2017-2018)
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Fonte: Elaborado pela autora (2021) baseado em Centro de Politicas Publicas e Avalia¢do da Educacgao
(2019a).

A andlise dos Anos Finais aponta que o 5° ano obteve um crescimento no desempenho
superior aos obtidos pelos 7° e 9° anos, apresentando uma elevacdo de 10,7% em Lingua
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Portuguesa e de 8,8% em Matemaética, classificado como “basico” para ambas. Nota-se que 0
7° ano apresentou um crescimento de 5,4% e de 2,0% em Lingua Portuguesa e Matematica,
respectivamente, alcangando também o “nivel basico”. O 9° ano alcangou um desempenho
inferior em relacdo aos anos anteriores, com um crescimento timido de 3,9% e 2,0%,
respectivamente, considerado “basico”. Ressaltamos que por apenas 1,2 pontos o 9° ano ndo
recebeu a classificagdo “abaixo do basico”.

Resumidamente, é possivel constatar que a evolugdo no desempenho dos Anos Iniciais
foi superior a dos Anos Finais e que o desempenho em Lingua Portuguesa foi superior ao de
Matemética. A analise do Gréfico 12, do desempenho em lingua portuguesa, pode contribuir

para essa constatacao.

Gréafico 12 - Distribuicdo dos Estudantes na Escala de Proficiéncia — Al em LP
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Fonte: Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacédo (2019a).

Conforme o Grafico 12, observa-se que 0 1° ano em Lingua Portuguesa apresentou uma
reducdo do percentual de estudantes no padrio “abaixo do basico” de 25,5% para 13,5%,
enquanto os “proficientes” passaram de 24,5% para 36,0% e os “avangados”, de 10,8% para
19,0%. No 2° ano, mesmo elevado, o percentual de estudantes classificados como “abaixo do
basico” foi reduzido pela metade, passando de 41,9% em 2017 para 21,5% em 2018. Os
estudantes “proficientes” do 2° ano passaram de 24,5% em 2017 para 31,8% em 2018, enquanto
os “avangados” passaram de 10,8% para 19,0%. E, finalmente, 0 3° ano apresentou uma reducgéo
de 59,4% para 39,3%, enquanto os estudantes “proficientes” saltaram de 19,2% para 31,9%.

A andlise fica mais clara quando se evidenciam 0s ganhos dos percentuais nos niveis
“proficientes” e “avancados” em Lingua Portuguesa do ano de 2018 em relacdo a 2017,

conforme o Gréafico 13, que mostra uma queda a medida que a etapa aumenta. Assim, o ganho
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de 20,7% obtido pelos alunos do 2° ano é gradativamente reduzido, alcan¢cando um ganho de
apenas 5,5% pelos alunos do 9° ano. Entre 0 5° ano e 0 7° ano, o0 ganho cai quase pela metade.
E importante frisar que tais aumentos significam um efetivo avanco em relacao as classificacoes

“abaixo do basico” e “basico”.

Grafico 13 - Percentual do Aumento de Desempenho por Ano — LP
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Fonte: Elaborado pela autora (2021).

O que torna a analise complexa é a auséncia de planejamento sistematico e poucos
registros, o que impede uma correlacdo entre o desempenho e as intervencdes pedagdgicas
formuladas a partir das apropriacdes decorrentes da avaliacdo diagndstica efetuada em 2017.
Poderia ser explicitado que o melhor desempenho dos alunos dos Anos Iniciais do Ensino
Fundamental decorreu das acfes do Programa de Intervencdo Pedagdgica (PIP), contudo a
auséncia de registros que confirmem essa hipotese fragiliza a afirmacdo de que a melhoria
decorreu unicamente do PIP.

Assim, a auséncia de planejamento e de registros sistematicos das a¢fes de divulgacao
e apropriacdo dos resultados dificultam a identificacdo e caracterizacdo das acoes
administrativas relacionadas ao tema. Tal fato fragiliza a praxis da analise conceitual de
“divulgacdo e apropria¢do”, e pode ser atribuida a juventude do sistema, & equipe de avaliagdo
e a outros fatores. A proxima secao trata justamente das apropriacdes a partir das avaliacdes do
SIMAE.
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2.2.5 As apropriagdes decorrentes das Avaliacfes do SIMAE

A fragilidade do binémio divulgacao-apropriacdo é evidenciada quando se analisa a
estrutura dos encontros entre a equipe do NAE com as unidades escolares e equipes do 6rgédo
central. Nesses encontros, as atividades relativas a divulgacdo-apropriagdo ocorrem
simultaneamente, sem uma compreensao clara da funcdo de cada um dos conceitos. Como
forma de organizar a apresentacdo, as iniciativas serdo estruturadas a partir de quatro
abordagens:

a) Apropriagdes que determinaram a adogédo de decisdes organizacionais complexas e

sistematizadas, cujas acOes alcancardo de forma ampla a Rede de ensino;

b) Apropriacdes que determinaram a adocdo de decisdes com alcance parcial na Rede

de ensino;

c) Apropriagdes cujas acOes se restringirdo a uma unidade escolar especifica;

d) Apropriacdes decorrentes de atores individuais pertencentes a Rede ensino.

No primeiro caso, duas acGes podem ser destacadas: a) o estabelecimento de metas de
aprendizagem para as unidades escolares por componente curricular; e b) a execucdo do
Programa de Intervencdo Pedagdgica (PIP). No segundo aspecto, estdo as acdes de formacédo
continuada promovidas pelo Centro de Formagéo.

As apropriacOes das unidades escolares sao fomentadas com a utilizag&o de protocolo
nos encontros entre o NAE e as unidades escolares, ja as apropriacdes individuais ndo sdo objeto
de identificacdo e registro na SEMED, razéo pela qual ndo serdo relatadas.

Em 2017, foi realizada a primeira avaliacdo do SIMAE. De caréater diagndstico, a
avaliacdo apresentou a classificagdo e os pontos de aprendizagem da Rede escolar para o 1°, 2°,
3°,5°,7° ¢ 9% anos do Ensino Fundamental. Apesar do diagndéstico apresentado, a SEMED tinha
consciéncia da importancia de ter objetivos de aprendizagem capazes de, simbolicamente,
tornar claro o desempenho esperado do sistema educacional, a exemplo do que ja era formulado
no ambito do SAEB para a educacdo nacional. Os objetivos, sintetizados em metas, serviriam
como instrumento para a avaliacdo da politica educacional do municipio, corroborando
Machado (2012):

utilizar os resultados das avaliagfes externas significa compreendé-los ndo
como um fim em si mesmo, mas sim como possibilidade de associa-los as
transformacdes necessarias no sentido de fortalecer a escola publica
democratica, que é aquela que se organiza para garantir a aprendizagem de
todos. (MACHADO, 2012, p. 79).
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Considerando a complexidade técnica e a credibilidade requerida do ente formulador,
em 2018 a Secretaria, por meio do CAEd, desenvolveu metas de aprendizagens segmentadas
por unidade escolar, ano e componente curricular ja avaliado. Assim, o CAEd expressa 0S
critérios para elaboracdo das metas de aprendizagem, levando em consideracdo algumas
premissas, entre elas: o resultado do SIMAE 2017, o desempenho das escolas municipais na
Avaliacdo Nacional da Alfabetizacdo (ANA) e a Prova Brasil — Avaliacdo Nacional.

A partir dessas premissas, concluiu-se que o “incremento [nivel de desempenho] anual
de 10 pontos no ciclo de alfabetizacdo (1°, 2° e 3° anos) e 5 pontos nas demais etapas (5°, 7° e
9° anos) € uma evolucdo desafiadora, porém, possivel para a rede, na medida em que as
intervengdes  continuem acontecendo” (CENTRO DE POLITICAS PUBLICAS E
AVALIACAO DA EDUCACAO, 2018, p. 1, grifo nosso).

O CAEd informa ainda, que “para que a rede municipal de ensino de S&o Luis alcance
0s objetivos estipulados, cada escola deve contribuir, aumentando o seu desempenho”
(CENTRO DE POLITICAS PUBLICAS E AVALIACAO DA EDUCACAO, 2018, p. 4, grifo
nosso).

Tendo como parametro a avaliacdo efetuada em 2017, foram elaboradas as metas

apenas para os anos avaliados em 2017, conforme demonstrado no Grafico 14:

Gréfico 14 - Metas de Aprendizagem (2017-2028) Al em LP
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Fonte: Centro de Politicas Publicas e Avaliagdo da Educacéo (2018).

O estabelecimento e pactuacdo de metas pressupem um maior envolvimento das
escolas na busca por resultados e, conforme Sousa e Oliveira (2010, p. 801), “espera-Se,
explicitamente verificar qudo distante se estd da situacdo desejavel e, a partir dai, definir
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elementos para modificar a situagdo em diregdo ao padrao desejado”. O Gréfico 15 apresenta

as metas de desempenho para os Anos Finais em Lingua Portuguesa:

Gréfico 15 - Metas de Aprendizagem (2017-2028) AF em LP
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LINGUA DE PORTUGUESA - 2017 A 2028
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Fonte: Centro de Politicas Publicas e Avaliagdo da Educacéo (2018).

Da mesma forma, foram estabelecidas as metas para a disciplina de Matematica,

expressas no Gréafico 16:

Gréfico 16 - Metas de Aprendizagem (2017-2028) Al em MTM

METAS DE APRENDIZAGEM
MATEMATICA — 2017 A 2028
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Fonte: Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacgéo (2018).

As metas do SIMAE se diferenciam das do SAEB/IDEB em trés caracteristicas: a) a
primeira diz respeito ao prazo, pois enquanto o IDEB é bianual e estipula metas até 2021, as do
SIMAE sédo anuais e estabelecidas até 2028; b) o IDEB considera como variaveis em seu calculo

o fluxo escolar de aprovacéo e a aprendizagem, enquanto a meta do SIMAE considera apenas
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a variavel de aprendizagem; e ¢) O IDEB proporciona uma visdo consolidada dos componentes
curriculares avaliados, enquanto o SIMAE discrimina as metas unicamente por componente

curricular especifico, como finalmente apresenta o Grafico 17:

Gréfico 17 - Metas de Aprendizagem (2017-2028) AF em MTM
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MATEMATICA - 2017 A 2028
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Fonte: Centro de Politicas Publicas e Avaliacéo da Educagao (2018).

Se de um lado a formulacdo das metas de desempenho representou uma apropriacao
instrumental dos resultados obtidos na avaliacdo de 2017, para a sua completa eficacia, é
necessaria a divulgacdo e apropriacdo pela administracdo central e pelas unidades escolares e
seus respectivos atores. Mais que isso, as Redes de ensino do pais e a sociedade em geral, a de
Sdo Luis, ndo se caracterizaria como diferente, ja absorveram as metas estabelecidas pelo IDEB
como validas para a demonstracdo dos resultados educacionais e, assim, a missao de divulgar
e promover a apropriacdo de novas metas de um sistema préprio de avaliacdo passa a ser uma
tarefa complexa, tanto no que se refere a Rede ensino e seus atores, quanto para a legitimacgéo
no ambito social mais amplo.

Para uma andlise inicial sobre esse ponto, cabe relembrar os ensinamentos de Brooke
(2015) (Ferramentas de Avaliacao Externa), quando propde um caminho para superar as criticas

aos sistemas de avaliacdo educacional:

[...] um caminho para esses desafios envolve alguns principios: o rigor na
construcdo do processo de avaliativo, desde o planejamento até a concepcao e
producdo dos instrumentos utilizados e a analise dos dados; a transparéncia
sobre todas essas etapas para que haja controle sobre as informacdes foram
produzidas e analisadas; a busca do apoio publico, principalmente dos atores
diretamente envolvidos ou afetados pela avaliacdo, que precisam conferir
sentido aos resultados para que haja mudancas qualitativas na educacéo; e que
0 debate entre os especialistas em educacdo (nas &reas curriculares e na
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organizagdo dos sistemas de ensino) e os estatisticos ou especialistas nas
analises dos dados das avaliacGes seja suficientemente honesto e dinamico
para possamos confiar nos resultados produzidos. (BROOKE, 2015, p. 167.)

N&o houve questionamentos sobre a capacidade técnica do parceiro formulador das
metas (instrumental), porém ficou clara a percepc¢do de que a recomendacéo sobre o principio
da transparéncia ndo foi observada, comprometendo o requerido apoio publico dos atores
participantes, uma vez que ndo participaram do processo de discusséo e elaboragdo das metas
propostas. Além disso, no processo de divulgacdo das metas, os disseminadores/formadores,
guando questionados, utilizavam como argumento que as metas foram elaboradas
estatisticamente. Segundo Brooke (2015, p. 167): “ocorre que é comum que muitas pessoas,
mesmo no ambiente académico, rejeitem as avaliagdes educacionais por ndo entenderem um
minimo de estatistica”.

Ao ndo atender ao principio da transparéncia e utilizar um argumento ja considerado
como barreira para um entendimento mais amplo, até o presente as metas ainda ndo cumpriram
o0 devido papel de alavancar a apropriacéo voltada para a mudanca da qualidade educacional.
Mesmo com a SEMED incorporando as metas e os resultados das avaliacbes no denominado
“Dia D”, evento realizado em todas as unidades escolares e voltado somente para essa
finalidade, bem como a sua utilizagdo na “Jornada Pedagogica”, evento no qual as escolas
elaboram o planejamento escolar anual, as dificuldades ndo foram sanadas e o conflito entre o
street level com o modelo top-down de decisdo e implementacéo ainda permanecem como um
obstaculo para que as metas venham a ter um valor de pertenca dos atores atingidos pela
avaliacdo e, portanto, para uma completa apropriacgéo.

Assim, a denominada “pactuagdo de resultados” entre o o6rgdo central e as unidades
escolares ficou fragilizada. Nunca é demais ressaltar que a pactuacdo de resultados é um dos
instrumentos da administragdo por resultados apregoados no ambito do New Public
Management. O fato é que o estabelecimento das metas decorreu da apropriagdo dos resultados
da avaliagdo de 2017, mas ficou restrita apenas ao Orgdo central do sistema, mais
especificamente ao setor de avaliacdo, permanecendo ainda como desafio para transforma-las
em promotoras de mudanca na qualidade do ensino.

A segunda acdo de larga escala desenvolvida se deu a partir da apropriacdo dos
resultados da Avaliacdo Nacional da Alfabetizacdo (ANA) e da primeira avaliagdo diagndstica
efetuada pelo SIMAE, em 2017. A Tabela 3 demonstra os resultados da ANA de 2013, 2014 e
2016:



Tabela 3 - Resultados da ANA (2013-2016)
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1 42,98% 44,25% 34,75% 1 25,32% 26,79%
2 33,58% 36,83% 36,59% 2 21,20% 23,67%
3 20,01% 16,31% 22,94% 3 15,61% 3,40%
4 3,44% 2,61% 5,72% 4 36,94% 43,80%
5 - - 2,34% 5 - 2,34%

Fonte: Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (2016).

Analisando-se o desempenho da Rede municipal de Sdo Luis, no que se refere a leitura,
os niveis 1 (elementar) e 2 (basico) alcancaram 76,56% em 2013 e 71,39% em 2016. Isso indica
que mais de 2/3 dos alunos ndo alcangavam um nivel intermediério. Ja em escrita, de 2014 para
2016 a ANA revelou até um aumento no nivel 1, que passou de 25,32% dos alunos para 26,79%,
0 mesmo acontecendo no nivel 2, que passou de 21,20% para 23,67%.

Os resultados da avaliacdo promovida pelo SIMAE confirmaram os resultados da ANA.
Dos alunos avaliados do 3° ano do Ensino Fundamental, 59,4% estavam “abaixo do basico” e
16,4% alcancaram 0 “nivel basico”, ou seja, 75,8% dos alunos ndo alcancaram um nivel

intermediario em Lingua Portuguesa, conforme registrado no Resumo Executivo do PIP:

O ponto de partida do PIP é a analise dos resultados das avalia¢des produzidas
pelos sistemas de avaliagdo externa - SIMAE e interna da rede municipal de
Sdo Luis. Nesse caso, especialmente, o foco sdo 0s anos iniciais, com
avaliagdo da alfabetiza¢do — habilidades de leitura e escrita. Os resultados da
avaliagdo externa, aliados aos resultados das avaliag@es internas da escola,
passam a ser utilizados para diagnostico, definicdo de metas e das agdes de
intervencdo pedagodgica necessarias no processo de ensino/aprendizagem, de
forma pontual e individualizada — por Escola e por Aluno. (SAO LUIS, 2017c,

p. 1).

Neste contexto, 0 municipio ja havia aderido ao PNAIC e, pressionada pelos resultados
dessas avaliagOes, a Administragdo Central instituiu um Programa de Intervencéo Pedagogica
em larga escala a ser aplicado nos Anos Iniciais do Ensino Fundamental.

Para a intervencao pedagdgica, a SEMED optou por contratar um parceiro externo com
expertise no assunto. O parceiro escolhido foi a Gazzola & Associados Consultoria Educacional
Ltda., que possuia a expertise na participacdo das intervencdes pedagogicas realizadas pelo
estado de Minas Gerais, onde 92,3% dos alunos obtiveram o nivel recomendavel de
alfabetizagcdo e compreensao de textos, colocando o estado em 2° lugar no ranking do IDEB de
2011.
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O PIP, em S&o Luis, iniciou suas a¢des de planejamento em agosto de 2017, assentado
em dois eixos do Programa Educar Mais: formacdo e acompanhamento, sob responsabilidade
do Nucleo de Alfabetizacdo (NALF) e coordenado por uma professora efetiva da Rede
municipal de ensino, que ja desenvolvia acoes voltadas para o ciclo de alfabetizacdo, conforme

Diério Oficial do Municipio:

I - Realizar estudo sobre alfabetizacdo; Il - Promover e realizar acGes
formativas para os profissionais da Educacdo que atuam no Ciclo de
Alfabetizacdo; Il - Contribuir na elaboracao da proposta curricular do Ensino
Fundamental do Ciclo de Alfabetizagdo; IV - Participar conjuntamente com o
Nucleo de Avaliagdo Educacional e Equipe de Acompanhamento, nas analises
dos resultados da avaliacdo de aprendizagem da rede e nas externas -
PROVINHA BRASIL e ANA; V- Contribuir na construcdo da politica de
Alfabetizacio da Rede Pablica Municipal. (SAO LUIS, 2016b, p. 13).

Assim, a SEMED organizou as equipes de formacdo e planejamento, tendo como

pressupostos principios e diretrizes apresentadas pela Figura 1:

Figura 1 - Pressupostos, Principios e Diretrizes do PIP
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Fonte: Gazzola & Associados Consultoria Educacional Ltda. (2018).

No primeiro momento (agosto de 2007), a consultoria apresentou a experiéncia do PIP
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no estado de Minas Gerais, a formacgio das equipes™® e a capacitagdo, de acordo com o0s
objetivos e pressupostos do plano. A SEMED classificou as escolas, conforme as

caracteristicas, conforme apresentado no Quadro 3:

Quadro 3 - Classificagéo das Escolas de Acordo com o Perfil — PIP

Escolas pequenas com resultados | .. - vy o~
Peq Irradiagdo com cobranga”. Orientar e

variados que concentram um ndmero . : .
ESCOI‘?‘? . - q . .| estimular o uso do material pedagogico
Intermediarias | limitado de alunos. (1 \visita
. pelo pessoal da escola.
quinzenal)
Escolas Escolas com bons resultados e com | Nao se aplicou em Sdo Luis, pois ndo
Consolidadas elevada capacidade de gestdo | houve escolas consideradas
pedagogica. (1 visita mensal) “consolidadas”.
Escolas com resultados médios ou | “Orientagdo com cobranga”. Orientar
Escolas baixos, mas com potencial para | intensamente e estimular o uso do
Estratégicas melhorar seu desempenho. (1 visita | material pedag6gico pela equipe da
semanal) escola.

Fonte: Gazzola & Associados Consultoria Educacional Ltda. (2018).

A caracterizacdo e classificacdo das escolas, conforme o tamanho (quantitativo de
alunos), modelo de gestdo e desempenho dos estudantes, possibilitaram ac¢bes pontuais e
focadas na busca pela superacdo das dificuldades observadas que dificultavam o avanco
discente. Neste sentido, a formacdo se configurou um elemento essencial nesse processo e

importa ressaltar:

formag&o de todos os gestores e profissionais da area pedagogica da SEMED
e UEB, com prioridade para os professores, b) divulgacao das boas préaticas
dos professores, coordenadores pedagdgicos e gestores; c¢) formacdo de
TODOS os professores das escolas sem “multiplicadores”, em conjunto com
os Coordenadores Pedagogicos; d) formagdes desenvolvidas por meio de
oficinas, videos, minicursos, palestras, exposicdo dialogada, analise de
sequéncias didaticas e de recursos didaticos, com foco na pratica da sala de
aula mediados pela teoria, €) temas discutidos a partir das necessidades dos
professores evidenciadas nos resultados das avaliagfes externas e no

15 Em 2017, a equipe do PIP, na SEMED, era formada pelo Coordenagdo do Geral, que tem como
missao, ser: agente de transformacéo das referéncia para as escolas, modelo de profissionalismo para
todas as equipes da SEMED e UEB, disseminadora de novas praticas pedagdgicas para Equipe e
UEB, apoio para o trabalho dos Gestores, Coordenadores e Professores, fonte irradiadora de paixao
e energia transformadora para as escolas exemplo de profissional comprometido e responsavel e
equipe de facilitadores (técnicos lotados na secretaria que acompanham as escolas na execugdo do
PIP), cuja missdo é ser, agente de transformagéo, modelo de profissionalismo, disseminadora de
novas praticas pedagogicas, apoio para o trabalho dos Diretores, Especialistas e Professores, fonte
irradiadora de paixdo e energia transformadora, exemplo de profissional comprometido e responsavel
(GAZZOLA & ASSOCIADOS CONSULTORIA EDUCACIONAL LTDA., 2018).
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monitoramento da pratica em sala de aula, f) elaboracéo de material didatico,
guias, Cadernos, Licdes e sugestdes de atividades direcionando o trabalho na
sala de aula e na gestdo pedagbgica. (GAZZOLA & ASSOCIADOS
CONSULTORIA EDUCACIONAL LTDA., 2018, p. 2).

Uma vez conhecido o desempenho da Rede e da escola, e tendo a equipe alinhada,
seguiu-se 0 momento efetivo de intervencdo, através do reforco das criangas com baixo
desempenho, que sdo retiradas das suas salas e alocadas em outra especifica, durante o periodo
de 90 minutos diarios, utilizando li¢cbes elaboradas a partir da matriz de referéncia do ciclo de

alfabetizacdo, didaticamente organizadas em “60 li¢des”, na perspectiva de:

enfatizar os aspectos que realmente fazem diferenca para o aprendizado e a
melhoria do desenvolvimento dos alunos, ou seja, quais sdo as melhores
praticas pedagogicas para que os alunos possam consolidar as competéncias
ehabilidades em leitura e escrita em que apresentaram baixo desempenho nas
avaliagdes. Os demais componentes curriculares, como Matemaética, Ciéncias
da Natureza e Ciéncias Humanas sdo trabalhados interdisciplinarmente, em
funcéo da alfabetizago e letramento?®. (SAO LUIS, 2017c, p. 3).

Nesse processo, a lideranca da escola tem o papel relevante para garantir a reproducéao
do material, acompanhar o trabalho dos professores e criar as condigdes para que toda a
comunidade escolar se sinta corresponsavel pelo processo, sem perder de vista que as acdes do
PIP sdo voltadas para o aprendizado do estudante. O acompanhamento do processo de ensino
e aprendizagem pelas equipes da SEMED e pela equipe gestora da escola consistia em visitas
as salas de aula e retroalimentacdo ao professor, certificando a implementacdo do processo de
intervencdo pedagdgica. Em 2018, o SIMAE realizou uma nova avaliacdo, essa somativa. Os
resultados apontaram uma elevacdo do desempenho dos alunos do 1° 2° e 3° anos do
Ensino Fundamental. O 1° ano apresentou desempenho “proficiente”, ja 0s alunos do 2° ano
permaneceram no nivel “basico” e o 3° ano passou do nivel “abaixo do basico” para “basico”.
O melhor desempenho na avalia¢do da aprendizagem dos alunos foi atribuido ao PIP e, assim,
a SEMED, em conjunto com o parceiro, estendeu o PIP a todos os Anos Iniciais do Ensino

Fundamental, conforme consta do Segundo Relatério Parcial do PIP:

16 Segundo Soares (2004), letramento é o desenvolvimento de habilidades do uso do sistema
convencional de escrita (alfabetizacdo) em atividades de leitura e escrita, nas praticas sociais. Logo,
“dissociar alfabetizagdo e letramento é um equivoco porque, no quadro das atuais concepcdes
psicologicas, linguisticas e psicolinguisticas de leitura e escrita, a entrada da crianga (e também do
adulto analfabeto) no mundo da escrita ocorre simultaneamente por esses dois processos: pela
aquisicdo do sistema convencional de escrita — a alfabetizacdo — e pelo desenvolvimento de
habilidades de uso desse sistema em atividades de leitura e escrita, nas praticas sociais que envolvem
a lingua escrita — o letramento” (SOARES, 2004, p. 14).
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No inicio de 2019, a equipe gestora da SEMED, em comum acordo com a
equipe desta consultoria, decidiu pela ampliacdo do Programa de Intervenc¢éo
Pedagogica — PIP Sdo Luis — em todos os anos iniciais do Ensino
Fundamental, abrangendo a¢6es de acompanhamento do 1° ao 5° ano, com o
objetivo de garantir a plena alfabetizacao e letramento de todos os estudantes
em cada um dos anos de escolaridade, para que progridam em seus estudos e
tenham assegurados seus direitos a uma educacéo de qualidade social. (SAO
LUIS, 2019b, p. 3).

Logo, a expansdo do PIP foi implementada a partir de 2019, ano em que foi realizada
uma nova avaliacdo somativa do SIMAE, cujos resultados ainda ndo foram divulgados e seguiu

a configuragéo expressa no Quadro 4:

Quadro 4 - Caracterizacdo da Ampliacdo das Acbes do PIP 2019

Intervencéo Publico-Alvo Estratégias de Implementacéo

Corregdode | Alunos do 4° e 5° anos pre- | Utilizagdo das “31 ligdes”, visando corrigir a

Fluxo silabicos. (20 turmas) distorcao idade/série.
e Formacéo de professores.

Proficiéncia 5°, ano com baixo desempenr!o_em e Utilizagdo de “60 ligoes” de Lingua

Lingua Portuguesa e Matematica. Portuguesa e “20 licoes” de
Matematica.

N Alunos do 2° ano com baixo | Utilizagdo de “60 ligdes” organizadas para

Alfabetizagdo desempenho. esse publico.

Fonte: Elaborado pela autora (2021) a partir de informacdes da SEMED.

Na abordagem do PIP, duas observagdes sdo relevantes: de forma diferente da observada
guando da divulgacdo das metas de desempenho do SIMAE e resultados das avaliacdes, a
estratégia de implementacdo do PIP envolveu os gestores escolares, coordenadores pedagdgicos
e os professores em um tema de seu dominio e exercicio — a préatica pedagdgica e o uso de
material pedagogico especifico, fato que contribuiu para um maior engajamento.

O segundo, mais complexo, envolve novamente a questdo das metas do SIMAE que,
fixadas, tendo como parédmetro as avaliacdes realizadas em 2017, ndo consideraram os efeitos
da alavancagem de uma acéo pedagogica de amplo alcance e, assim, ndo é possivel estabelecer
uma relacédo direta com uma métrica de desempenho estabelecido considerando-se o impacto
do PIP.

Ap0s pesquisa junto ao Centro de Formacéo do Educador (CEFE), em 2019, apenas
uma escola solicitou a realizacdo de formacao especifica para os professores de Matematica,
com fundamento nas avaliacGes do SIMAE realizadas em 2017 e 2018. Esse foi 0 Gnico registro
formal de uma acdo realizada por unidade escolar como decorrente de apropriagdo dos
resultados das avaliagcGes do SIMAE.
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Conforme pode ser observado no Quadro 5, praticamente todo o esforco do NAE para
a divulgacdo e apropriagcdo dos resultados do SIMAE foi direcionado para as unidades
escolares, seus gestores, coordenadores pedagogicos e professores. Assim, € surpreendente que
tenha sido identificada a formalizacdo de apenas uma acdo decorrente da apropriacdo pelas

unidades escolares.

Quadro 5 - A¢bes Formativas (2018)

- Slides
- Matriz de
Oficina - Gestor - Anélise e apropriagdo referéncia -8h
@) Escolar de resultados (impresso) - 85 gestores
- Coordenador - Escala de - 68 coordenadores
Proficiéncia
(impresso)
Oficina - Apropriag&o dos - Slides - 8h
(1) - Coordenador | resultados dp _SI_MAE -_Protocolos - 1 gestor
dos Anos Iniciais (impressos) - 81 coordenadores
Oficina - Apropriag&o dos - Slides - 8h
(1) - Coordenador | resultados do SIMAE | - Protocolos - 1 gestor
dos Anos Finais (impressos) - 81 coordenadores
- 4h
Oficina - Coordenador . - 2 gestores
(1) - Professor Sl el - 1 coordenador
- 11 professores
- SIMAE - 4h
- Gestor - Matriz de referéncia - 2 gestores
Reuniao Escolar - Escalas de - Slides - 6 coordenadores
(2) - Coordenador | proficiéncia - 40 professores
- Professor - Participacdo nos - 1 técnico da
testes SEMED
- Gestor -4h
Jornada Escolar . - 10 gestores
Pedag6gica | - Coordenador | Sas >l - 6 coordenadores
- Professor - 193 professores
- 4h
- Técnico da - 1 coordenador-
SEMED SEMED
Of(l;;;na E Egordenador- - Elaboracio de itens | - Slides g e;[ecnlcos- EJA
- Técnicos- coordenadores-
EJA EJA
- 126 professores
Reuniso - Técnico da _ - 4h _
(1) SEMED - SIMAE - Slides -1 sype_rlntendente
- 6 técnicos

Fonte: Séo Luis (2020).
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Percebe-se, portanto, que as acGes formativas para a apropriacdo pedagogica dos
resultados acontecem num tempo reduzido, diretamente para as escolas, o que induziu a
formulacdo de acGes sistémicas de intervengdo a uma Unica escola.

Assim, registramos trés acOes de apropriac6es dos resultados do SIMAE: duas de largo
alcance — o PIP e a elaboracgdo das metas de desempenho, que pode ser considerada uma acgéo
intermediéria — e uma acdo formativa decorrente de apropriacdo de unidades escolares.

Considerando o ambito interno da SEMED, héa a necessidade de ajustes sucessivos da
linguagem e de foco. As unidades componentes da Administracdo Central tém necessidade de
apropriar-se de aspectos diferenciados das informagdes produzidas pela avaliagdo. Os
responsaveis pelas acfes pedagdgicas e de formacdo continuada requerem informacgdes em
niveis diferenciados dos gestores escolares e assim sucessivamente.

Tambeém € preciso relembrar que, independentemente das especificidades requeridas, o
amplo principio de transparéncia foi fundamental para a legitimac&o do SAEB e, portanto, deve
ser também para o SIMAE.

Todavia, no caso da avaliacdo do SIMAE, estamos tratando de uma pesquisa social
como ferramenta de avaliacdo de politica publica e, assim, é preciso transforma-la em
instrumento para o aperfeicoamento da politica. Isso se dara com a apropriagdo dos resultados
da avaliacdo.

Para materializar a divulgacdo e apropriacdo dos resultados, o NAE utiliza recursos
como: o portal do Sistema, revistas pedagogicas e slides com a consolidacao dos resultados,

apresentados na proxima secéao.

2.2.6 Meios e materiais de divulgacéo dos resultados do SIMAE

Para a divulgacdo dos dados do SIMAE, a Secretaria, através do NAE, utiliza duas
estratégias: ferramentas digitais, atraves do Portal, e oficinas de divulgacdo e apropriacdo de
resultados. O Portal se configura uma pagina eletronica contendo a apresentacdo do Sistema,
as matrizes de referéncia, os resultados de participacdo e desempenhos de S&o Luis, do nlcleo,
da escola e do estudante. Contém ainda as revistas pedagogicas que trazem informacdes
detalhadas sobre as analises dos resultados e que s@o destinadas a todos os envolvidos no
processo avaliativo. No entanto, 0 acesso aos resultados no Portal esta restrito a uma unica
senha, entregue ao gestor escolar, com a orientacdo para compartilhd-la com a equipe
pedagogica e professores. Ademais, as outras informagdes sdo de dominio publico.

Como ja ressaltado, uma das “ferramentas” de divulga¢ao do SIMAE ¢ o Portal, cuja
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utilizacdo requer uma descricdo detalhada, vejamos: a pagina utilizada para acesso aos
resultados do primeiro ano era: http://www.agenciasaoluis.com.br/site/simae, que, além dos
resultados da avaliacdo diagndstica, contém informacdes especificas e relacionadas a
SEMED/SL, como: apresentacdo do Programa Educar Mais: Juntos no Direito de Aprender,
apresentacdo do NAE, desempenho da Rede nas avaliagcbes externas nacionais, dentre 0s
assuntos especificos do SIMAE. Porém, a gestdo da pagina é de responsabilidade de um agente
externo ao NAE, a propria Secretaria e a assessoria de comunicacdo da prefeitura, o que
dificulta a atualizacéo do site, tornando-o desinteressante.

Diante dessa situacdo, a orientacdo para acesso aos resultados da segunda edic¢do do
SIMAE ¢ o endereco do site do CAEd: http://simae.caedufjf.net/. A Figura 2 mostra as

primeiras paginas do Portal nos enderecos distintos:

Figura 2 - Apresentacgdo das Paginas Iniciais do Portal do SIMAE (SL e CAEd)

Seja bem-vindo
a0 portal do
SIMAE!

Fonte: Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacdo (2019b).

Assim, a primeira pagina apresenta, no cabecalho, as opg¢des: “O Sistema, Resultados,

Colecbes e Materiais de Apoio”. A seguir, a Figura 3 ilustra a opcéo “ O Sistema”:


http://www.agenciasaoluis.com.br/site/simae
http://simae.caedufjf.net/
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Figura 3 - Apresentacdo do Portal — Opc¢édo “O Sistema”

Fonte: Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacdo (2019b).

Atraveés desta pagina, é possivel conhecer um breve histérico do SIMAE/SL, as matrizes
de referéncia, por ano e componente curricular, e as escalas interativas®’ de Lingua Portuguesa
e Matematica do 5° e 9° anos.

Dando continuidade a apresentacdo, a op¢do “Resultados” possibilita uma analise

detalhada da participacdo e desempenho dos estudantes da Rede, conforme mostra a Figura 4:

Figura 4 - Apresentacdo do Portal — Opcao “Resultados”

Resultados

Participagdo e Desempenho Acerto por Descritor

Os indicadores de participagiio (abrangéncia
¢ adesfio) e desempenho (proficiéncia e
indicagio/distribmigio dos estudantes por
padrio de desempenho) estio disponiveis
para o municipio e para as escolas (em modo

E possivel, ainda, verificar os resultados
individuais dos estudantes. Os indicadores de
desempenho (aproveitamento no teste e por

descritor avaliado), provenientes dos céleulos

protegido, com acesso exclusivo por meio de

usuario e senha especificos). da Teona Classica dos Testes (TCT), estio

disponiveis para as escolas, turmas e para cada

estudante.

Fonte: Centro de Politicas Publicas e Avalia¢do da Educacédo (2019b).

O acesso aos resultados é de acordo com a edigdo: Avaliacdo Somativa (2018) e
Avaliacdo Diagndstica (2017), o que é permitido somente com a senha, conforme ja

mencionado. A Figura 5 ilustra a pagina de acesso:

17 Escalas Interativas: ferramenta do Portal que possibilita a caracterizacdo detalhada de todas as
habilidades de cada nivel de proficiéncia.
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Figura 5 - Apresentacdo do Portal — Opgao “Resultados-Participacdo-Desempenho-Senha-

Projeto”

> Participacho ¢ Desempenho
| Acessar

Resultados

X

Fo & Pesguna G0 Reindos - Proboinos ¢ Pescpecio

e

Fonte: Centro de Politicas Publicas e Avaliagdo da Educagao (2019b).

Percebe-se, portanto, que as informacdes relacionadas, especificamente aos resultados,
ficam restritas aqueles que possuem senha de acesso, limitando, em alguns casos, a leitura dos
dados pelos coordenadores e professores. No entanto, € observado em outros municipios com
sistemas préprios de avaliacdo que essa senha € igualmente entregue ao gestor escolar,
justificado pelo papel de lideranga, sendo considerado o “principal responsavel pela escola, tem
a visdo de conjunto, integra e articula os varios setores” (MACHADO 2012, p. 74).

Na sequéncia, a Figura 6 demonstra acesso aos resultados da escola, por ano, turma e

disciplina:



70

Figura 6 - Apresentagdo do Portal “Filtro de Pesquisa por Resultado”

2°) Selecione, a “Etapa” e a “Disciplina”.

F itro do Posquesa do Rosullado(s) | scola

Projeto SIMAE 2017 - AVALIACAD DIAGNOSTICA -
Mivel ENSING REGULAR -
Rece MAURNICIPA =

Regronl -
Municipio SAO LLNS -

Exscola -

Etapa -

Disciphing -

Fonte: Centro de Politicas Publicas e Avaliagdo da Educagao (2019b).

Quando o acesso é realizado com a senha de uma escola, os campos (rede, regional,
municipio e escola) sdo preenchidos automaticamente, uma vez que cada escola visualiza
somente o seu resultado, evitando, portanto, comparagdes e ranqueamento, gerando, assim, 0s

resultados detalhados, por disciplina, ano e turma, demonstrados na Figura 7:

Figura 7 - Apresentagdo do Portal “Resultados da Escola”

REDE MUNICIPAL
L
-
2eF
= UNGUA PORTUGLESA [ identificagao da ESCOLA ]
RESULTADO o <= : et & .
- Etapa —— : P o Duiningn Série histérica da
) | R T ST,
S—p—. = : Co— |
“ 2e4 P o Para cada nivel
P— N3 (municipio e escola)
Ao Lo ‘x a
Edicdo. 2
i et e a
Profickéncia ' S ) == = %ISR > Oistribuicso dos
Média da 5527 : Wemill (m Estudantes por
7 Poumnes WY P de
Essa informac3o e Desempenho
tambdém esta
dsponivel para © et A
municiolo _ e — = = =

Fonte: Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacédo (2019b).

Nesta pagina é possivel observar trés informac@es: a participacao, a proficiéncia média
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e a evolucdo do percentual de estudantes por padréo de desempenho. Tais informagdes sao
referentes a S@o Luis, ao nicleo e a escola.

Uma anéalise que merece atencdo é a visualizacdo da distribuicdo dos estudantes da
escola por padrdo de desempenho, relacionando com o universo maior, uma vez que possibilita
um olhar sobre a equidade do ensino da Rede. A esse respeito, Soligo (2010, p. 13) afirma que,
ao analisar os dados da escola e compara-los, no caso, com os resultados da Rede, do nucleo e
até entre as turmas da propria unidade de ensino, “essas diferencas precisam ser diminuidas,
ndo por nivelamento pelos menores indices, mas pela melhoria da qualidade da educagao™.
Diante dessa premissa, a Figura 8 representa a analise da distribui¢do dos estudantes por padréo
de desempenho:

Figura 8 - Distribuicdo por Padrdes de Desempenho (Municipio-Nucleo-Escola)

» |
m H —
- -

Fonte: Centro de Politicas Publicas e Avaliagdo da Educacédo (2019b).

Desta forma, conhecer a proficiéncia média da escola é importante, mas a analise néo
se esgota nesse contexto, uma vez que “observando apenas o resultado médio alcancgado, corre-
se 0 risco de ser indiferente aos resultados obtidos por alunos que apresentam maiores
insuficiéncias na aprendizagem. Isso porque a média escamoteia as diferengas de desempenho”
(BLASIS, 2013, p. 256). Nessa perspectiva, o Portal apresenta essa possibilidade de consulta

aos resultados por alunos, conforme a Figura 9:
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Figura 9 - Apresentacdo do Portal “Resultados por Aluno”

Resultados E—

Bigg-2r i

[0

=g

Entrar

ERTLEANTE
T RTUDANTE 5
IRTLUCANTE 3
IATUCASTE &
IRTLUGANTE &
LRTUCWANTE &
fRTuCANTE F
ERTUDANSTE &

EATLCASTE &

Fonte: Centro de Politicas Publicas e Avaliagdo da Educacao (2019b).

Da mesma forma, para acessar os resultados da escola, os resultados dos estudantes so
podem ser analisados mediante a posse de senha que foi entregue ao gestor escolar.
Posteriormente, os dados sdo gerados, sendo possivel a analise por aluno e o descritor mais
acertado, bem como as habilidades que sdo exigidas em cada um deles.

Sem minimizar a importancia das outras informacdes, esse momento da formacao diz
respeito, diretamente, ao aprendizado dos estudantes. Com esses dados, os professores tém a
possibilidade de “orientar os processos de mudangas na pratica pedagogica” (FONTANIVE,
2013, p. 90). Momento esse que &, ou deveria ser cuidadosamente explorado, pelo coordenador
na escola. O desafio do NAE, diante dessa necessidade, esta em divulgar os resultados,
possibilitando a apropriacdo para que a equipe gestora compreenda os estudantes e a escola
através dos resultados e, mais além, multiplicar esse entendimento para os professores, para
que, conforme Fontanive (2013, p. 90), “sejam capazes de transpor as descrigdes das
proficiéncias para préatica cotidiana, associando as habilidades apresentadas nos pontos das
escalas aos enunciados objetivos de seus programas de ensino, tdo familiares para eles”.

Em uma analise mais detalhada, a Figura 10 apresenta a tela com a indicacdo dos
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descritores avaliados, 0 nimero de acertos e 0 nimero de itens apresentados de cada descritor

para cada estudante:

Figura 10 - Apresentacdo do Portal “Resultados por Aluno e Acerto por Descritor”

D09 D10 D11 D12 D13 D4

Passando o cursor sobre o
descntor, é possivel
conhecer as habilidades

Fonte: Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacéo (2019b).

A metodologia utilizada pelos técnicos da SEMED e gestores da Rede para conhecer

possibilidade de analisar o municipio, por nucleo, escolas e alunos. Para Blasis (2013),

os resultados, através do Portal, é a mesma: o acesso se da através de uma senha e com a

as informagdes produzidas pelos testes fornecem pistas para langarmos o olhar
avaliativo sobre os diversos &mbitos da organiza¢do educacional, uma vez que
apontam problemas/ou necessidades que incidem tanto na acdo dos
professores em sala de aula como na gestdo da escola e nas diretrizes e
intervencdes da secretaria de educagdo. (BLASIS, 2013, p. 256).

Destarte, o Portal, na opgao “cole¢do”, traz as revistas pedagogicas com a apresentacao

do SIMAE, inclusive conceituando todos os termos utilizados, indicando as estratégias para

apropriacédo dos resultados, fichas de registros e analises: da participacdo nos anos avaliados,

da proficiéncia média da escola, da distribuicdo dos estudantes por padrdo de desempenho

estudantil e dos percentuais de acertos por descritor. As revistas sdo especificas para o gestor

da Rede, gestores das escolas e professores, que, além de estarem no Portal, foram distribuidas

para utilizagéo na escola. A Figura 11 ilustra a disposicéo das revistas pedagdgicas no ambiente

virtual:



74

Figura 11 - Apresentagdo do Portal “Colegao - Revistas Pedagogicas”

¢ Revista do Gestor Escolar e Revista Contextual s RELATORIO - Avaliagio da Educacho Infantil

® Revista do Professor

Qe s's saeulll

Fonte: Centro de Politicas Publicas e Avaliagdo da Educacéo (2019b).

Finalmente, outro material que o NAE utiliza como ferramenta no processo de
divulgagdo é o denominado “protocolo” — um caderno impresso que possibilita uma analise
minuciosa dos dados das escolas, disponibilizados também no portal. Nesse momento, a equipe
gestora pesquisa 0s dados de suas respectivas escolas e registra de acordo com o protocolo. No
entanto, alguns fatores dificultam essa proposta, como: os coordenadores sao organizados em
grupos, sendo entregue um caderno de protocolo por grupo, e como 0 espaco fisico ndo
possibilita acesso a internet, o Portal ndo é explorado e as informagdes sdo retiradas de um
material previamente impresso, com informagdes de uma escola escolhida aleatoriamente. E,
ao concluirem a pesquisa, um representante do grupo apresenta as analises. Enfim, o fato de ser
apenas um caderno para o grupo causa dispersdo e resulta na participacdo efetiva de um ou dois
membros na execugdo da atividade e, principalmente, o uso do portal para pesquisa ndo se
efetiva.

Portanto, mesmo diante da possibilidade de conhecer detalhadamente o desempenho dos
estudantes, tanto por meio do Portal, como através de encontros formativos para divulgacao dos

resultados, os atores educacionais ainda tém dificuldades de acesso e entendimento dos dados
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das avaliagBes externas. Dessa maneira, entende-se que uma divulgagao pedagogica que resulte
na apropriagdo dos resultados se configura um elemento inicial de mobilizag&o na busca por
uma educacao publica de qualidade e o caminho para modificacdo da realidade do Sistema
Educacional de Séo Luis.

Ap0s a descricdo e a analise dos instrumentos e a¢bes de divulgacdo dos resultados do
SIMAE, evidenciaram-se fragilidades que dificultam a apropriagéo, e conforme Blasis (2013):

As informacfes produzidas pelas avaliacBes externas ainda ndo sao
suficientemente exploradas como subsidio para a gestdo educacional e o
trabalho pedag6gico. Observando-se as dificuldades para compreenséo e 0 uso
dos resultados dos testes padronizados pelos profissionais da educacéo o que
indica a necessidade de trabalho direcionado para atender essa demanda, tanto
por parte de escolas como de secretarias de educacdo. (BLASSIS, 2013, p.
253).

O Quadro 6 sintetiza os principais achados que serdo discutidos detalhadamente no

préximo capitulo:

Quadro 6 - Sintese das Evidéncias

Centralizagdo do processo de divulgacdo emum | Auséncia de envolvimento dos técnicos no
Unico setor (NAE). processo de avaliagdo e seus resultados.

Oficinas de divulgagdo de resultados num | Dificuldades de entendimento dos resultados e
formato Unico para publicos diferentes. consequente apropriacao;

Auséncia de planejamento das a¢Ges a partir dos | Pouca utilizagdo dos resultados para tomada de
resultados das avaliagdes do SIMAE. decisoes.

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Diante das evidéncias, é notoria a fragilidade no que diz respeito a apropriacdo dos
resultados do SIMAE pelos técnicos da administracdo central. A partir dessa questdo, o proximo
capitulo se propde a analisar como o0s atores responsaveis pela implementacdo e a
divulgacao/apropriacdo dos resultados do SIMAE percebem as evidéncias destacadas no
Quadro 6.
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3 ANALISE DO MATERIAL E DO PROCESSO DE DIVULGACAO E
APROPRIACAO DOS RESULTADOS DO SIMAE

A instituicdo do SAEB, na decada de 1990, impulsionou a adogdo de sistemas de
avaliacdo externa pelos entes subnacionais. O pais passou a priorizar a qualidade do ensino,
além da necessidade de universalizacdo da oferta. A implantacdo dos sistemas préprios de
avaliacdo teve razdes maltiplas, dentre as quais se destacam: a) a necessidade de informacdes
sobre o0 aprendizado que possibilitasse o planejamento e implementacgéo de intervencdes em um
tempo adequado a necessidade da Rede; b) o universo e publico-alvo definido pelas
especificidades do ente.

E consenso entre os autores que escrevem sobre avaliacdo que seu objetivo primeiro é:

fornecer informagdes sobre o desempenho e resultados dos sistemas
educativos para gestores educacionais e de ensino. (MACHADO, 2012, p. 71).
Fornecer as autoridades educacionais e demais interessados respostas sobre a
qualidade da educacdo oferecida aos alunos pelas nagOes, estados e
municipios ou determinada rede escolar. (FONTANIVE, 2013, p. 85).
Pretende servir de diagnostico educacional com base no monitoramento dos
resultados dos alunos. (GIMENES et al., 2013, p. 17).

Fornecer diferentes informacdes sobre o estudante e sobre o contexto no qual
ainstituicdo esta inserida. (SANTANA, 2019, p. 41)

Compreender melhor a realidade e, dessa forma, atuar sobre ela, dentro
dos limites impostos pelos instrumentos utilizados. (HORTA NETO, 2010,

p. 89).

O investimento em sistemas proprios de avaliacdo externa exige dos 6rgdos o esforco
de reorganizacéo de gestdo, normas, instrumentos, tecnologia, processos, valores e pressupostos
fundamentais de forma que faca valer as evidéncias das avaliacbes na construcdo e
implementacdo da politica educacional, conforme explicitado por Machado (2012, p. 73), uma
vez que as avaliacdes so fazem sentido “quando desencadeiam as outras etapas necessarias para
a efetivacdo da avaliacdo externa: a interpretacdo dos dados e o0 uso dos resultados no trabalho
das escolas”.

Seguindo essa tendéncia nacional, a SEMED implantou o SIMAE e esta consolidando
uma cultura de avaliacdo externa, entendendo, conforme Soligo (2010), que o uso dos
resultados ndo significa “a ignorancia do restante do processo de ensino aprendizagem, mas
sim o aprimoramento a partir de dados concretos, ainda que parciais, sobre as condic¢des da
qualidade do ensino nas escolas e sistemas de ensino”. (SOLIGO, 2010, p. 13).

Assim, os resultados obtidos pelas avaliagdes externas sdo evidéncias que devem
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influenciar as acdes educativas. Para tanto, tais resultados precisam ser divulgados e
apropriados pelo coletivo que constituem a Rede educacional. Nessa perspectiva, este capitulo
apresenta a concepcao teorica sobre ciclo de politicas publicas e as etapas da politica
educacional de Sdo Luis, ressaltando os efeitos da avaliacdo na Rede educacional e sua
influéncia na transformacdo dos resultados do aprendizado, contribuindo para a mudanga da
realidade social de S&o Luis.

Na sequéncia, ¢ feita a apresentacdo, a andlise e a comparacdo com a experiéncia de
Teresina, possibilitando o conhecimento de outra realidade, permitindo, assim, uma
comparacdo entre 0s materiais utilizados e os processos de divulgacdo-apropriacdo dos
resultados.

A secdo 3.3 aborda as estratégias utilizadas na construcdo deste caso de gestdo a partir
do referencial tedrico utilizado para estruturacdo das ideias, bem como a caracterizacdo da
pesquisa, 0s instrumentos utilizados para coleta de dados e publico-alvo.

Finalmente, apresentam-se os resultados da pesquisa de campo sobre a divulgacéo e a
apropriacdo de resultados dos municipios de Sdo Luis e Teresina. Tal comparacdo permite
entendermos as estratégias e processos de forma a fundamentar a construcdo de propostas para
0 avango da construcdo e implementacdo da politica educacional de Sao Luis com base na

avaliacdo do desempenho.

3.1 POLITICA PUBLICA DE AVALIACAO E SUAS ETAPAS

A politica publica educacional pode ser entendida utilizando o ciclo das politicas
publicas para a sua compreensdo. De acordo com Abrucio (1998), o ciclo de politicas é
constituido pelas seguintes etapas: a) identificacdo do problema; b) formacdo da agenda; c)
formulacdo de alternativas; d) tomada de decisdo; e) implementacdo; f) avaliacédo; e g)

extincdo. No que tange a avaliacdo, o autor expde:

a avaliac@o da politica publica é o “processo de julgamentos deliberados sobre
avalidade de propostas para a acao publica, bem como sobre o sucesso ou a
falha de projetos que foram colocados em pratica”. (ANDERSON, 1979, p.
711 apud ABRUCIO, 1998).

Saravia (2006), ao explanar sobre o processo de politica publica, afirma:

as etapas normalmente consideradas em matéria de politica publica —
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formulacdo, implementacdo e avaliagdo. [...] A avaliacdo, que consiste na
mensuracdo e analise, a posteriori, dos efeitos produzidos na sociedade pelas
politicas publicas, especialmente no que diz respeito as realizagdes obtidas e
as consequéncias previstas e ndo previstas. (SARAVIA, 2006, p. 22).

Assim, é possivel considerar que a avaliacdo é caracterizada como uma das etapas do
ciclo de politicas publicas®. Ainda mais, as avaliagdes estdo relacionadas ao impacto das

politicas publicas na sociedade. Gertler et al. (2012), ao tratar de avaliacédo, afirma que:

as avaliacbes de impacto fazem parte de uma agenda mais ampla da
formulacdode politicas baseadas em evidéncias. Essa crescente tendéncia
global é marcada por uma mudanca no enfoque, que passou dos insumos para
os resultados, e esta reformulando as politicas publicas. O foco nos resultados
estd sendo usado ndo apenas para definir e monitorar metas nacionais e
internacionais, mas os resultados estdo, cada vez mais, sendo usados e
exigidos por gestores de programas para aperfeicoar a prestacdo de contas,
determinar a alocacdo or¢amentaria e orientar o modelo dos programas e as
decisdes relacionadas as politicas... Simplificando, uma avaliacdo de impacto
estima as mudangas no bem-estar dos individuos que podem ser atribuidas a
um projeto, politica publica ou programa especifico. O enfoque na atribuicao
do resultado é o selo distintivo das avaliagdes de impacto. Igualmente, seu
desafio central ¢ identificar a relagdo causal entre o programa ou a politica e
os resultados de interesse. (GERTLER et al., 2012, p. 3).

Em publicacdo da Presidéncia da Republica que versa sobre avaliacdo de politica

publica, encontrou-se como conceituacdo e finalidade:

a avaliacdo de politicas publicas, executada como um processo sistematico,
integrado e institucionalizado, tem como premissa basica verificar a eficiéncia
dos recursos publicos e, quando necessario, identificar possibilidades de
aperfeicoamento da acdo estatal, com vistas a melhoria dos processos, dos
resultados e da gestdo. (BRASIL, 2018a, p. 14).

Em ambas as concepcbes de avaliacdo, observa-se o direcionamento do foco da
avaliacdo para o resultado da politica publica como relevante para o aperfeicoamento dessa
politica. Nesse sentido, a avaliagdo da politica educacional ganha outra dimensdo, pois a
“discussao da avaliagdo abrange um amplo leque de questdes de natureza técnica e, para
além delas, implicacdes de ordem politica, pois que estd intimamente vinculada as politicas
publicas de educag¢dao” (SOUSA; OLIVEIRA, 2010, p. 796).

18 Avaliacdo das Politicas PUblicas: as avaliages externas sdo consideradas uma das etapas do ciclo de
politicas, uma vez que avalia a politica educacional.
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Especificamente no que diz respeito ao SIMAE, entende-se que se trata da avaliacéo do
resultado da politica educacional do municipio de S&o Luis, consubstanciado no desempenho
dos alunos. Esse resultado sintetiza um conjunto de fatores, inclusive contextuais, que
influenciam o desempenho desse alunado. A identificacdo das relagdes causais desse
desempenho é um exercicio permanente. Logo, o SIMAE, enquanto sistema de avaliacéo,
insere-se como instrumento e meio pelo qual o promotor e responsavel pela politica educacional
obtém evidéncias que induzem a racionalidade no planejamento, decisao e implementacao de
acOes no ambito da politica. Assim, a adocdo e implementacdo do Programa de Intervencéo
Pedagdgica (PIP) foi uma acdo de intervencdo que se deu a partir do processo de divulgacao e
apropriagéo dos resultados do SIMAE.

A experiéncia do PIP em Minas Gerais, segundo Brooke (2015, p. 361), seja “talvez o
exemplo mais acabado de uma politica de formacdo continuada formulada a partir dos

resultados de avalia¢do externa”, e ainda assevera:

essa dimensdo do uso dos resultados das avaliagdes parece estar em expansao.
Na medida em que os instrumentos usados comecam a favorecer informacdes
sobre alunos individuais e vir acompanhados de materiais curriculares que
procuram estabelecer consenso sobre os contetdos a serem ensinados, pode-
se prever a diversificacdo ainda maior de iniciativas desta natureza.
(BROOKE, 2015, p. 362).

Assim, o PIP tem dupla relevancia para este estudo de caso: primeiro, por ser
fundamentado em resultados de avaliagdo e, depois, por constituir uma intervencdo pedagogica
sistémica, planejada e executada em larga escala na Rede de ensino. O plano e sua implantagéo
exemplificam a relacdo entre avaliacdo da politica educacional de Sdo Luis, divulgacdo/
apropriacéo dos resultados, formacdo continuada do professor, sua agdo em sala de aula e

atencdo especifica ao estudante, como representado no Diagrama 5:
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Diagrama 5 - Avaliacao da Politica Educacional de S&o Luis

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

As avaliagOes, em especial as avaliages externas, constituem, assim, um ponto
existente dentro do ciclo de andlise das politicas publicas. Ao tempo em que apresentam 0
resultado da politica educacional empreendida num determinado periodo, compdem o
fundamento para a revisdo dessa politica. As avaliacdes em larga escala colocam em cena seu
proprio ciclo de politicas e auxiliam o processo de demais politicas tendo elementos para
(re)pensar outras politicas.

As avaliacOes externas observam um método e metodologia para perceber e aferir um
determinado comportamento social, no caso, o desempenho dos alunos. Desse ponto de vista,
a avaliacéo pode ser vista como uma pesquisa social e, assim, a divulgacéo dos resultados dessa
avaliacdo pode ser abordada a partir dos mesmos conceitos utilizados para a divulgacdo da
pesquisa cientifica. Aparentemente de conceituagdo simples, a divulgacdo, segundo Silva
(2006, p. 56, grifo nosso), esta “longe de designar um tipo especifico de texto, esta relacionado

a forma como o conhecimento cientifico € produzido, como ele é formulado e como ele circula

numa sociedade como a nossa”.

Corroborando esse ponto de vista, Bueno (2010) ressalta que

a divulgacéo cientifica cumpre funcdo primordial: democratizar o acesso ao
conhecimento cientifico e estabelecer condi¢des para a chamada alfabetizacao
cientifica. Contribui, portanto, para incluir os cidaddos no debate sobre temas
especializados e que podem impactar sua vida e seu trabalho. [..] A
divulgacéo cientifica compreende a “[...] utilizagcdo de recursos, técnicas,
processos e produtos (veiculos ou canais) para a veiculagdo de informagdes
cientificas, tecnoldgicas ou associadas a inovagdes ao publico leigo. Embora
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0s conceitos exibam caracteristicas comuns, visto que ambos se reportam a
difusdo de informagcbes em ciéncia, tecnologia e inovacdo (CT&I), eles
pressupdem, em sua praxis, aspectos bastante distintos e que necessitam ser
enunciados. Incluem-se, entre eles, o perfil do publico, o nivel de discurso, a
natureza dos canais ou ambientes utilizados para sua veiculacao e a intencdo
explicita de cada processo em particular. (BUENO, 2010, p. 1).

Assim, a divulgacao cientifica e a divulgacéo dos resultados da pesquisa social sobre o
desempenho dos estudantes tém a funcdo de democratizar 0 acesso a esse conhecimento,
envolvendo um publico amplo que requer, em determinadas situacfes, um processo de
“alfabetizagdo” para a compreensdo do rigor da linguagem e, ainda, uma decodificacdo e
linguagem associada a cada um dos publicos.

Para uma compreensdo de apropriagdo, podemos nos valer do escrito por Simdes e
Gouveia (2011), adaptando o conceito de apropriacdo tecnoldgica para os resultados da
avaliacdo do SIMAE:

apropriar-se de uma tecnologia vai para além do simples saber usar com
destreza e mestria um dado utensilio, ou conjunto de utensilios. Uma pessoa
domina uma ferramenta quando possui a capacidade para usa-la. No entanto,
apenas se apropria dessa ferramenta quando desenvolveu competéncias que
Ihe permitem usar essa ferramenta num contexto social, de forma cada vez
mais aperfeicoada e eficaz. (SIMOES; GOUVEIA, 2011, p. 65).

Ainda, podemos utilizar dos ensinamentos de Buzato (2016) ao analisar a apropriacdo

tecnoldgica:

apropriacdo pode ser entendida como internalizagdo, no sentido vigotskiano,
ou seja, as tecnologias sdo elementos externos que carregam habilidades e
conhecimentos culturais passiveis de serem transmitidos para dentro do
individuo, produzindo mudancas internas nele. Em um segundo sentido, a
apropriacdo pode ser vista como transformacéo, isto é, a tecnologia. Em um
terceiro sentido, que nos interessa mais diretamente, Rogoff (1995) toma os
processos individuais, interpessoais e socioculturais como mutuamente
constitutivos por meio do conceito de apropriagéo participativa (participatory
appropriation). Trata-se, nesse caso, de postular que, ao participarem de
atividades em que a tecnologia é relevante, as pessoas adaptam e modificam
o significado da mesma, por meio da interagéo social (negociacao de sentidos)
em torno de seus usos; mas também de que, ao fazé-lo, as pessoas vdo
transformando a si mesmas. Apropriacao, portanto, passa de uma precondicéo
a um sinénimo de transformacg&o. Apropriar-se é igual a tornar-se (becoming).
(BUZATO, 2016, p. 288).
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Nas referéncias supramencionadas, a apropriacdo esta associada a acdo de
transformacéo. Assim, vai do compreender para a transformacgéo. Extrapolando o conceito de
apropriacdo tecnologica para o ambito dos resultados do SIMAE, é possivel concluir que a
apropriacdo se utiliza dos resultados divulgados e da democratizacdo do conhecimento para a
formulacdo e implementacao de a¢bes publicas que promovam transformacdo para a melhoria
da aprendizagem.

Reforcando esse entendimento, Machado (2012, p. 73) afirma que a avaliacdo s6 tem
sentido e alcanga seus objetivos quando os resultados ““sdo utilizados na andlise coletiva da
realidade escolar e no direcionamento de acOes e alternativas para enfrentar as dificuldades
vividas no ensino aprendizagem”. Ainda de acordo com essa concep¢do de apropriagdo

associada a transformacéo, Sousa e Oliveira (2010) sdo categdricos em afirmar:

ao realizar determinado processo avaliativo, espera-se, explicitamente,
verificar qudo distante se esta da situacdo desejavel e, a partir dai, definir
elementos para modificar a situacdo em direcdo ao padrdo desejado. Além
disso, a avaliacdo pode também possibilitar a emergéncias de propostas de
redirecionamento ou transformacdo da situacdo avaliada. (SOUSA;
OLIVEIRA, 2010, p. 801).

Nessa perspectiva, Fontanive (2013) afirma que a divulgacdo dos resultados de
avaliacOes externas ainda encontra grandes desafios na busca de “formas eficazes de
divulgagdo” que permitam o entendimento das informacdes trazidas pelos testes e que resultem
em acoes efetivas que elevem a qualidade do ensino. Para Blasis (2013), o objetivo principal
da avaliacdo externa é avancar em relacdo a aprendizagem, o que possibilita a elevacdo do
desempenho dos estudantes, o que s6 é possivel com a apropriacdo dos resultados —
“compreendé-los em profundidade” — pois ndo basta informar os resultados, “faz-se necessario
formar opinibes e individuos capacitados para problematizar o processo e 0s resultados”
(SOLIGO, 2010, p. 7).

Com fundamento nesse referencial, a Figura 12, a seguir, ilustra o processo continuo
que se adotou para ilustrar a dindmica entre divulgacdo dos resultados do SIMAE e a
apropriacdo desses resultados. Sendo 572 a pontuagdo obtida na avaliagdo do ano “n”, o
resultado sera divulgado e a apropriacdo deve resultar no planejamento da acdo pedagogica para
que se obtenha no ano “n+1”,0 resultado esperado. A acdo pedagdgica serd implementada com
monitoramento para que alcance ou se ultrapasse o resultado desejado em “n+1”. Tal ciclo

deve se repetir continuamente, como um processo permanente que busca a qualidade do

desempenho dos alunos.
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Figura 12 - Dindmica: Divulgacao-Apropriacao
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Fonte: Elaborada pela autora (2021).

Além disso, € mister mais uma vez destacar que a divulgacdo deve ser orientada para
publicos distintos no &mbito da SEMED e fora desse ambito, inclusive para a sociedade. Além
disso, quanto mais a divulgacdo for atrelada aos programas e a¢Ges da politica educacional que

deram origem aos resultados, as apropriacdes se alinhardo as evidéncias.

3.2 METODOLOGIA DA PESQUISA

Uma vez apresentada a fundamentacdo tedrica que alicerca esta pesquisa entendida
como: “procedimento racional e sistemético que tem como objetivo proporcionar respostas aos
problemas que sdo propostos. A pesquisa desenvolve-se por um processo constituido de varias
fases, desde a formulacdo do problema até a apresentacdo e discussdo dos resultados” (GIL,
1999, p. 17).

A pesquisa é estruturada como estudo de caso, numa abordagem qualitativa que
“examina acontecimentos contemporaneos, mas quando ndo se podem manipular
comportamentos relevantes” (YIN, 2004, p. 27). Duas caracteristicas marcam a natureza dessa
pesquisa, 0 pesquisador ndo controla os fatores relevantes tais como: a natureza dos processos,
0 comportamento dos atores e as normas, descaracterizando evidéncias experimentais, bem
como descreve e analisa fatos, eventos, estruturas e processos contemporaneos capazes,
inclusive, de serem aprofundados e confirmados atraves de pesquisa de campo e entrevistas

com atores que vivenciaram os eventos. Ainda de acordo com o autor, este estudo de caso, por
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investigar duas realidades, no caso 0os municipios de Sdo Luis e Teresina, configura-se como
do “Tipo 27, sendo, portanto, um estudo de caso Unico com duas unidades de analise. O
fendmeno a ser observado € o processo de divulgacdo e apropriacdo de resultados da avaliacédo
externa. A abordagem qualitativa “se caracteriza ao fazer uma questdo ‘como’ ou ‘por que’
sobre um conjunto contemporaneo de acontecimentos sobre o qual o pesquisador tem pouco ou
nenhum controle” (YIN, 2004, p. 28). Assim, as etapas de construgdo da investiga¢do visam a
responder a “como” acontece 0 processo de divulgacdo e de apropriacdo dos resultados do
SIMAE, contribuindo para elevar a qualidade de ensino da Rede municipal.

Quanto a postura do pesquisador, Duarte (2002, p. 152) recomenda que ele precisa “ter
olhar e sensibilidade armados pela teoria, operando com conceitos e constructos do referencial
tedrico como se fosse o ‘Fio de Ariadne’, que orienta a entrada do labirinto e a saida dele,
constituido pelos documentos gerados no trabalho de campo™.

O caso tem como foco a investigacdo da divulgacdo e a apropriacdo dos resultados da
avaliacdo externa municipal de S&o Luis. Para isso, recorremos como base de compreensdo aos
processos realizados pela prépria cidade de Sdo Luis e Teresina. Como uma das unidades de
analise deste estudo de caso, foi escolhida a Rede municipal de educacéo de Teresina. A escolha
por tal unidade da federacdo se deu em virtude de o municipio de Teresina ser capital de um
estado nordestino com caracteristicas socioecondmicas aproximadas as de Sdo Luis e do
Maranh&o. De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2018), em 2017 o
Produto Interno Bruto (PIB) Per Capita de Séo Luis foi de R$ 27,2 mil, enquanto o de Teresina-
PI foi de R$ 22,5 mil e o de Fortaleza, de R$ 23,4 mil. O indice de Desenvolvimento Humano
Municipal (IDHM)*® evoluiu de 0,562 em 1991 para 0,658 em 2000, e para 0,768 em 2010,
correspondente a alto indice de Desenvolvimento Humano. O IDHM de Teresina foi de 0,751
em 2010 e o de Fortaleza, 0,754, ambos inferiores ao de Sdo Luis. O IDHM/Educacao
apresentou a seguinte evolucdo: 0,430 em 1991; 0,582 em 2000; e de 0,752 em 2010. J& o
IDHM/Educagéo de Teresina foi de 0,707 em 2010 e o de Fortaleza, de 0,695, inferiores ao
observado em S&o Luis.

A pesquisa coletou informacdes utilizando vérios instrumentos e fontes, discriminados

conforme a orientacdo de Gerhardt et al. (2009) no Quadro 7:

19 O Indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) é uma medida composta de indicadores
de trés dimens@es do desenvolvimento humano: longevidade, educacdo e renda. O indice varia de 0
a 1. Quanto mais proximo de 1, maior o desenvolvimento humano.
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Quadro 7 - Instrumento de Coleta de Dados

Instrumentos Caracterizacao
Pesauisa Pesquisas em livros, dissertacfes e trabalhos cientificos que tratam de
_mesquisa AvaliacBes Externas, Sistemas Municipais de Avaliacdo em larga escala e Usos
bibliografica

e Apropriacdo dos resultados dessas avaliacoes.

Para obtencdo de informacbes sobre a SEMED-SL, principalmente na
Pesquisa construcdo do histdrico da Secretaria, foram utilizados documentos oficiais:

Documental a) de primeira mao: reportagens de jornais, fotos, cartas;

b) de segunda mao: relatorios técnicos da SEMED, regimento interno.

Pesquisa

- Pesquisas em home page e site: SCIELO, pagina eletronica da PPGP.
eletrénica

Com a finalidade de conhecer como o gestor da Rede e demais técnicos da
Entrevista Secretaria conhecem e se apropriam (ou néo) dos resultados das avaliagbes do
SIMAE, no caso e Séo Luis, e do SAETHE, em Teresina.

Fonte: Gerhardt et al. (2009).

Além da pesquisa bibliografica, o estudo pautou-se no uso de entrevistas com atores que
vivenciaram as experiéncias de divulgacdo e apropriacdo de resultados nos dois municipios.
Conforme definidas por Gil (1999, p. 117), as entrevistas sdo vistas “como uma técnica em que
0 investigador se apresenta frente ao investigado e Ihe formulam perguntas, com o objetivo de
obtencdo dos dados que interessam a investigagdo”. Assim, para analisar como acontece a
divulgacdo e apropriagdo dos resultados na SEMED e entender como os diferentes atores se
apropriam desses dados, 0s sujeitos da investigacdo selecionados foram: o secretario
municipal de educacdo que coordenou a pasta na época da implantacdo do Sistema, a
coordenadora do Nucleo de Avaliagdo Educacional, a coordenadora do Centro de Formagao do
Educador (responsavel pela formacgdo dos gestores escolares e professores) e a coordenadora
de formacdo dos coordenadores pedagdgicos (responsavel pela formacdo de coordenadores

pedagdgicos)?°.

Na sequéncia, foram aplicadas entrevistas semiestruturadas com a coordenadora do
setor de avaliacdo da Secretaria Municipal de Educacdo de Teresina (que respondeu as
perguntas direcionadas ao Secretario Municipal de Educacao a frente da Secretaria na época da
implantacdo do SAETHE) e com a gerente do setor de formacdo e, visando preservar a

identidade, os entrevistados serdo identificados conforme apresentado no Quadro 8:

20 Essas representacdes foram escolhidas para responderem a entrevista por suas respectivas posicoes e
responsabilidades na Rede municipal de educacdo: o secretario, por ser responsavel direto pela
implantacdo do SIMAE; a coordenadora do Nucleo de Avaliagdo Educacional (NAE), responsavel por
todas as etapas da avaliacdo e pela divulgacdo dos resultados para as liderancas e técnicos da
Secretaria; e as coordenadoras de formacdo, por possuirem a responsabilidade de serem
multiplicadores dos resultados da avaliagdo para os coordenadores pedag6gico e gestores escolares.
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Quadro 8 - Identificacdo dos Entrevistados?!

Profissional Entrevistado Municipio Cddigo
Secretario Municipal de Educagao Sdo Luis SME
Coordenadora do Nucleo de Avaliagdo Educacional Sdo Luis CNA
Coordenadora do Centro de Formacédo do Educador S&o Luis CCFE
Coordenadora de Formacao dos Coordenadores Pedag6gicos Sdo Luis CFCP
Coordenadora do Setor de Avaliagéo Teresina CSA
Gerente de Formacdo Continuada Teresina GFC

Fonte: Elaborado pela autora (2021) a partir dos dados das entrevistas.

As entrevistas possibilitaram um conhecimento mais profundo acerca do contexto de
implantacdo dos Sistemas de Avaliacdo investigados, sobre como se estruturam 0S processos
de divulgacdo e apropriacdo dos resultados dessas avaliacdes nas respectivas Redes de ensino
e, por fim, a utilizacdo desses resultados para melhorar a educacao ofertada pelos municipios.

O contexto pandémico que assolou o mundo no ano de 2020 e o estado de alerta que
se instalou na populacdo em relacdo ao contéagio pelo COVID 19, modificou as relacdes sociais
e ocontato entre as pessoas. Num cenario que requeria distanciamento social e seguindo a
tendénciade didlogo remoto, as entrevistas foram feitas utilizando uma plataforma digital o
“Google Meet”. Esclarece-se que diante da necessidade de se conhecer as Redes de ensino
dos dois municipios, as perguntas coincidiram, em sua grande maioria, e levaram o0s
entrevistados a responderem sobre: a necessidade de implantacdo de um sistema préprio de
avaliacdo pelo municipio, a concepcédo de avaliacdo externa e sua importancia para o contexto
educacional, como ocorre adivulgacdo e apropriacdo dos dados das avaliagcdes pelos técnicos
da Administragdo Central e como esses profissionais utilizam esses dados para o
planejamento e execucdo dos seus trabalhos, tendo em vista o objetivo primeiro de uma
avaliacdo externa, 0 de “auxiliar os governantes nas decisdes e no direcionamento de recursos
técnicos e financeiros, assim como a comunidade escolar no estabelecimento de metas e
implantagcdo de agOes pedagodgicas e administrativas visando a melhoria da qualidade do
ensino” (SOUSA, 2014, p. 409).

Assim, para melhor visualizacdo e sintese das perguntas, bem como o objetivo de cada

uma, foi elaborado o Quadro 9:

21 Para a caracterizagéo dos entrevistados, utilizamos a sigla formada pelas iniciais das fungdes exercidas
no contexto das respectivas Secretarias de Educagéo.
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Quadro 9 - Temas e Objetivos das Entrevistas

Eixo Tema da pergunta Obijetivo
Implantacdo do Sistema de Avaliacéo
Municipal
01 e Situacdo que motivou a | Conhecer a percepcdo dos atores e suas concepgdes
implantagéo; sobre a avaliagdo externa e seus objetivos.
e Importéncia do Sistema para o
municipio.
Processo de divulgacdo e apropriacdo
dos resultados
e Conhecimento acerca da
divulgacéo dos resultados e os
profissionais envolvidos nesse
processo na Secretaria;
e Responsaveis pelo processo de
divulgacdo dos resultados na | Conhecer o processo de divulgacdo e apropriacdo
Administracéo Central; dos resultados do SIMAE na Administracdo
02 e Lo X
e Modificagbes do processo de | Central e a contribuicdo para a melhoria da
divulgacdo e apropriacdo dos | qualidade da educacdo.
resultados ao longo dos anos;
e Importéncia da divulgacdo e
apropriacdo dos resultados para
a qualidade da educacdo
ofertada pelo municipio;
e Fragilidades no processo de
divulgacéo.
Sobre a utilizagdo dos resultados pelos
2;?23?;;;;5 da SEMED (e consequente Perceber_se os profissionais da Adminis_tr_ac;éo
«  Utilizagio dos resultados para o Central dlalog:?lm 'sobre os resultados e os ut|I|_zam
03 planejamento das acdes: como. referéncia _ para  seus respectivos
e Impacto dos resultados sobre as planejamentoseefetl\_/agao de agdes que impactem
A na realidade percebida através dos dados das
decisoes; L
avaliagdes.
e Uso dos resultados para as
iniciativas de formacéo.
Politica de Responsabilizacdo
e Conhecer as politicas de
responsabilizacdo dos
04 . m;;glglsos, da poliica de Confjec_er as poIi’Eica_s de responsabilizagép e as
e possiveis consequéncias para a Rede de ensino.
responsabilizacdo no
desempenho dos alunos e no
sistema educacional da Rede
municipal.

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

A proposta é conhecer e analisar as respostas dos entrevistados sobre as especificidades
dos sistemas de avaliacdo dos municipios, tendo como referéncia as estratégias adotadas no
municipio de Teresina, iniciando pelo contexto de implementacdo até os procedimentos de

divulgacdo e apropriacdo pela Administracdo Central, identificando as estratégias que poderéo
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influenciar na qualidade da educacdo de S&o Luis. Para tanto, a se¢do seguinte apresenta as
experiéncias de divulgacéo e apropriagdo verificadas nos municipios de S&o Luis e Teresina,

numa perspectiva comparativa.

3.3 AS EXPERIENCIAS COMPARATIVAS DE DIVULGACAO E APROPRIACAO

Como ja mencionado, a politica de avaliacdo externa no Brasil foi instrumentalizada
pela legitimacdo do SAEB. Inspirados no SAEB, estados e municipios passaram a adotar

sistemas proprios de avaliacdo externa, com justificativas como:

a menor periodicidade entre os ciclos avaliativos, a rapidez no acesso as
informacdes e a possibilidade de desenho prdprio da avaliagdo com vistas ao
atendimento das necessidades especificas a partir do curriculo de cada estado,
colaborou para expansdo dos sistemas estaduais de avaliacdo. (BURGOS;
SANTOS; FERREIRA, 2012, p. 28).

Os sistemas préprios de avaliacdo tém caracteristicas distintas do SAEB na
temporalidade e na amostra de avaliacdo. Todavia, é significativo comparar as estratégias
empiricas de divulgacdo e apropriacdo de resultados de diferentes unidades federadas, pois
representam um mecanismo essencial de retroalimentacdo do processo de formulacdo da
politica educacional. Nesse sentido, este trabalho buscou comparar os processos referentes as
Redes de educacdo dos municipios de Sdo Luis e de Teresina.

Para efeito de referéncia, inicialmente destacamos que a Rede de Ensino Fundamental
de Teresina tem IDEB superior ao da Rede municipal de S&o Luis, conforme pode ser observado

no Grafico 18:

Gréfico 18 - Comparagdo dos IDEB Séo Luis — Teresina

IDEB Anos Iniciais IDEB Anos Finais
7,0 6,5
6,0 5,5
i i
5,0 45
- ]
4,0 N a5 /\\’___—‘“
3,0 2,5
2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017
Ano Ano
=550 | uis Teresina =t 550 | uis Teresina

Fonte: Elaborado pela autora (2021) baseado em QEdu (2020).
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A anélise da série historica dos Anos Iniciais demonstra que Teresina partiu de um
indicador superior ao de Sdo Luis e que nas duas Ultimas avaliagdes apresentou um aumento
desse indicador.

Em relagdo aos Anos Finais, os marcos iniciais do IDEB apresentam as mesmas
caracteristicas dos Anos Iniciais de Teresina, partindo de um patamar superior, apresentando,
em 2017, resultados superiores aos da Rede municipal de S&o Luis.

Os dois sistemas tém em comum o fato de se utilizarem de parcerias com o Centro de
Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacdo da Universidade Federal de Juiz de Fora
(CAEd/UFJF) para efetuarem suas avaliaces externas, portanto se pressupde um grau elevado
de convergéncia metodoldgica e de informacGes a serem utilizadas no processo de divulgacéo-
apropriacéo.

O Sistema de Avaliagdo Educacional de Teresina (SAETHE), implantado em 2014, foi
analisado a partir da dissertacdo de Estegite Carvalho Leite Moura (MOURA, 2016), cujo titulo
¢ “A utilizacdo dos resultados das avaliacGes de larga escala pelos diretores das escolas
municipais de Teresina”.

No contexto do municipio, o setor responsavel pela avaliacdo é chamado de: “Divisdo
de Avalia¢do”, que, segundo a pesquisadora, possui um forte poder de articulagdo com os

demais setores da Secretaria. Moura (2016) assevera:

a avaliacdo fornece subsidios aos diversos atores (gestores, professores,
formadores) para a realizagdo de intervencbes, com vistas a melhorar o
processo de ensino-aprendizagem. Nesse sentido, esta realidade concedeu a
Divisdo de Avaliacdo maior amplitude, assim como mais espaco no
direcionamento das acdes da SEMEC?. (MOURA, 2016, p. 23).

As avaliagcBes do SAETHE possuem as caracteristicas inerentes a avaliacdo externa e
tanto a Administracdo Central quanto a Rede escolar ja introjetaram que as avaliagdes externas
tém como objetivo fornecer evidéncias, possibilitando acdes diretas e eficazes sobre o contexto
escolar. Assim, os resultados das avaliagdes sdo evidéncias utilizadas no planejamento das
acOes voltadas para a educagdo municipal. Logo, a divulgacdo se configura numa etapa
relevante do processo avaliativo. A divulgacédo se da: a) por meios eletronicos, em que o gestor
acessa utilizando uma senha (pagina do CAEd com resultados das escolas avaliadas,
apresentando o desempenho por aluno, por turma, por escola de todos os anos de aplicacao das

provas); b) através de relatérios de participacdo e desempenho; c¢) disponibilizacdo de revistas

22 Secretaria Municipal de Educacéo de Teresina.
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pedagogicas que trazem itinerarios que orientam a utilizacdo dos resultados, apresentacdo de
oficinas de divulgagéo e matrizes de referéncia; e d) realizacéo de oficinas de divulgagao.

Em Teresina, a divulgacéo tem inicio com o envio dos resultados pelo CAEd a Diviséo
de Avaliacdo, que os compartilha com a Secretaria de Educacdo. A Secretaria, coletivamente,
planeja a divulgacdo para os gestores escolares. Em continuidade a acdo de divulgacédo, a
SEMEC divulga os dados em formacdes para os gestores da Rede, “ocasido em que o0s diretores
conhecem e analisam os resultados de sua escola em relacdo a Rede e as demais escolas de sua

zona” (MOURA, 2016, p. 53). No que concerne aos professores, Moura (2016) salienta:

para melhor compreensdo, sdo organizadas oficinas com cada grupo de
professores, por disciplina e série, para que possam visualizar nos dados as
informacGes a serem apropriadas. Os encontros tém como coordenador dos
trabalhos os professores formadores que sdo especialistas em lingua
portuguesae matematica e desenvolvem o trabalho de formacdo com os
professores da Rede. (MOURA, 2016, p. 53).

Além de conhecerem os resultados da Rede e das escolas, os professores participam de
acOes formativas no Centro de Formacéo, no tempo destinado ao planejamento. Segundo Moura
(2016, p. 54), o planejamento classifica dois tipos de a¢des: a) escolas com deficiéncia, “aquelas
em que os alunos apresentaram desempenho menos favoravel”; e b) acBes consideradas
estruturantes, ou seja, para toda a Rede escolar.

A comunidade escolar tem acesso aos resultados pelo site e revistas pedagdgicas. Os
gestores pedagdgicos, servidores efetivos eleitos para ocupar o cargo, interagem com 0S
professores reforcando ainda mais a divulgacdo de resultados e planos de acdo. O
acompanhamento das escolas é feito por técnicos da Administracdo Central que desenvolvem
acOes estratégicas de formacéo, alcancando os profissionais inseridos no contexto escolar,

conforme Moura (2016):

formacdo de todos os profissionais da escola de acordo com suas fungdes,
necessidades e especificidades, oficinas para os professores fora da jornada de
trabalho (pagando hora aula excedente), refor¢co para os alunos com baixo
desempenho, organizacdo de uma equipe de especialistas por area de ensino
(lingua portuguesa e matematica) nas quais os alunos sdo avaliados, além
disso, ha programas de ensino estruturados com foco na aprendizagem dos
alunos em cada série. (MOURA, 2016, p. 58).

Com o objetivo de capacitar os gestores na intepretacdo dos resultados das avaliacdes,

a SEMEC investe no “Curso de Gestdao”, em que 0s gestores analisam os resultados de suas
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escolas e planejam estratégias de intervencao.

Mesmo diante das a¢des informativas e formativas sobre avaliagdo externa, desempenho
da Rede e politica de valorizagio dos profissionais?®, Teresina se depara com desafios como:
falta de interesse em conhecer os dados das escolas; alguns ainda ndo perceberam os resultados
das avaliagGes externas como evidéncias para o planejamento e a¢cdes pedagogicas; dificuldades
em entender a linguagem e os termos utilizados, bem como a interpretacdo dos gréficos; e até
dificuldades relacionadas as tecnologias e uso do computador.

Em Teresina, o setor responsavel pela avaliagdo compde formalmente o organograma
da Secretaria e desenvolve uma relagdo “simbidtica” com os outros setores organizacionais,
que participam ativamente do processo de divulgagéo, inclusive como multiplicadores. Tal
aspecto ndo é observado no municipio de Sdo Luis, onde o Nucleo de Avaliacdo
Educacional foi instituido em 2014 e ainda néo foi incorporado formalmente ao organograma
da SEMED, e observa-se que a relagdo com os outros setores precisa ser planejada, incentivada
e efetivada.

No que concerne aos materiais produzidos pelo CAEd, nos dois municipios (S&o Luis,
Teresina) possuem as mesmas caracteristicas, a diferenca esta nos procedimentos adotados. Em
Teresina, apos receberem os resultados das avaliacGes, o0 setor responsavel pela avaliagdo
compartilha-os com os técnicos da Administracdo Central que, conjuntamente, tracam
estratégias de divulgacdo para os gestores, pedagogos, professores e comunidade escolar, e
todos podem assumir o papel de multiplicadores. Esse processo ndo € observado em Sao Luis.

Na contramdo da discussdo coletiva, no municipio de Sdo Luis, o Secretario de
Educacédo e o NAE recebem os resultados, ficando sob a responsabilidade do setor a divulgacéao
para todo o sistema educacional. As estratégias ndo sdo definidas conjuntamente e ndo ha
engajamento coletivo tanto na agdo multiplicadora quanto na formulacdo de planos de
intervencao.

Mesmo existindo uma coordenacéo de formag&o?*, que possui um cronograma regular

23 O Programa de Valorizacdo do Mérito é uma politica de incentivo destinada a todos os profissionais
do magistério lotados nas escolas de Ensino Fundamental regular, com jornadas de 20 ou 40 horas
semanais, e estad atrelado ao IDEB adquirido pela escola. Sdo considerados profissionais do
magistério: diretor, vice-diretor, diretor-adjunto, pedagogo e professor do quadro efetivo e em
exercicio da docéncia. Assim, os profissionais do magistério lotados nas escolas classificadas,
enquadradas nas categorias descritas no art. 3° desta lei receberdo um b6nus no valor anual de até R$
18.000,00 (dezoito mil reais) por profissional com jornada de 40 horas semanais e o valor anual de
até R$ 9.000,00 (nove mil reais) por profissional com jornada de 20 horas semanais, distribuido em
24 (vinte e quatro) meses, com 0 pagamento da primeira parcela apds 60 (sessenta) dias da divulgacéo
do indice de Desenvolvimento da Educacéo Basica (IDEB).

24 A SEMED-SL conta com duas Coordenagdes de Formagio: uma “Forma¢do de Coordenadores”,
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de agdes formativas, sempre que a pauta envolve “avaliagdo externa’ sd0 0s técnicos do nlcleo
de avaliacdo que assumem a formagdo. N&o existe um momento formativo, regular e
aprofundado com os formadores, técnicos de acompanhamento e diretores de nucleo. Esse
publico “se encaixa” na formacéo dos gestores e coordenadores, estando na constante condicéao
de “aprendizes”, e ainda ndo assumiram os resultados como norteados no seu trabalho e como
multiplicadores nas escolas. Ainda em relacdo as coordenacgdes de formacao, estas possuem um
calendario de formacdo, mas nao dialogam com o NAE.

Outra diferenca diz respeito a divulgacdo para os professores. Em S&o Luis, essa
divulgacdo é de responsabilidade da equipe gestora das escolas, que tomam conhecimento dos
resultados em reuniGes promovidas pelo NAE. Em Teresina, existe uma cultura formativa
estabelecida na Rede de ensino na qual os professores, regularmente, apropriam-se dos
resultados e, a partir deles, planejam sua acdo pedagogica. Em S&o Luis essa cultura ainda é
incipiente.

Assim, em virtude do pouco tempo de implantagdo, o NAE ainda precisa avangar em
relacdo a abrangéncia do publico-alvo no que diz respeito a divulgacdo dos dados, estreitando
a relacdo com outros técnicos da SEMED para que atuem junto as escolas como multiplicadores
dos resultados, uma vez que todas as acdes devem convergir para um Unico objetivo:
promover uma educacdo de qualidade aos estudantes de S&o Luis. Portanto, a responsabilidade
e 0 compromisso dependem de todos, ndo de um setor.

Por fim, o Quadro 10 resume as principais caracteristicas encontradas nos sistemas de
avaliacBes dos entes, no que se refere a estrutura e processos de divulgacdo-apropriacdo e

gestdo:

ligada a Secretaria adjunta de ensino, com professores formadores que atuam junto aos
coordenadores pedagdgicos da escola, e outra, “Formagdo de Gestores”, ligadas ao secretario de
educacéo, cujo publico-alvo sdo os gestores e professores.
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Quadro 10 - Caracteristicas do Processo de Divulgacdo-Apropriacdo e Gestdo dos Resultados

em Sao Luis e Teresina

Caracteristicas Sé&o Luis Teresina
Parceria técnica externa para a . )
. Sim Sim
avaliacdo
Setor administrativo para avaliacdo Sim Sim
Estratégias de divulgacdo Centralizada Compartilhada
Especifica Compartilhada (resultados e

AUEIEEO O CED EBiE] (resultados) intervencdo pedagdgica)

Sim (resultados e intervengéo

Avaliacdo compartilhada com as Sim (resultados)

escolas pedagdgica)
Pagina eletronica para divulgacéo Sim Sim
Material impresso (revistas) Sim Sim
Formacao de gestores escolares Sim Sim
Monitoramento sistémico das Sim (apenas o .

. ~ . Sim
intervencgdes pedagogicas PIP)

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Analisando-se o quadro, é possivel perceber as diferencas entre 0s processos de
divulgacao e apropriacao dos resultados em Sao Luis e em Teresina, tais como: a) a definicao
da estratégia para a divulgacdo dos resultados; b) a gestdo das informac6es dos resultados na
Administracdo Central dos sistemas; ¢) a divulgacdo dos resultados associada fortemente a
processos de apropriacdo; d) a formacdo de gestores direcionada para a compreensdo,
interpretacdo e utilizacdo dos resultados da avaliacdo; e €) 0 monitoramento das propostas de
intervencdo pedagdgicas formuladas a partir do processo de divulgacdo-apropriacdo dos
resultados.

Percebe-se, portanto, que as estratégias de divulgacdo dos municipios sdo similares
guando estdo relacionadas ao parceiro externo, neste caso 0 CAEd (principalmente em relacédo
aos recursos digitais — portal de informacdes) e impressos (revistas pedagdgicas). No entanto,
0s processos de divulgacdo sdo distintos. Em Teresina, 0 processo € marcado por acgdes
participativas e cooperativas. 1sso é evidenciado tanto no processo de divulgacdo que permeia
a estrutura organizacional e é atribuido a atores diferenciados, quanto na apropriagdo cujo
processo é conduzido pela Administracdo Central, mas com ampla participacdo e cooperagédo
de atores diferenciados. Para tanto, sdo realizadas oficinas de trabalho com a presenca de
unidades e atores diferenciados, tanto da Administragdo Central quanto das unidades de ensino.
A participacdo de atores distintos agrega visdes diferenciadas de acordo com cada
especializacdo, e a juncao desses esforcos de carater multidisciplinar agrega valor e potencializa
a discusséo.

Em Séo Luis, as estratégias e o processo de divulgacdo sdo centralizados no NAE, Unico
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responsavel pela acdo no &mbito da SEMED. A divulgacao se faz por meio de reuniées em que
sdo apresentados os resultados para os gestores e coordenadores pedagdgicos. Nessas reunides,
as apropriacdes nao sao aprofundadas ao ponto de serem formuladas estratégias e propostas de
intervencao coletiva. Essa formulacéo é de responsabilidade das escolas, enquanto a concepc¢éo
de intervencdes sistémicas é concebida unicamente pela Administracdo Central.

Assim ao comparar as estratégias de divulgacao e apropriacdo de S&o Luis e Teresina
constatam-se modelos diferentes de gestdo da divulgacdo e apropriacdo de resultados.
Resumidamente, Teresina adota uma modelagem que utiliza uma construcdo em rede, ao passo
que em S&o Luis essa modelagem é hierarquica, como evidenciada nas entrevistas na se¢cdo

seguinte.

3.4 ANALISE DAS ENTREVISTAS SOBRE OS SISTEMAS DE AVALIACAO DE SAO
LUIS (SIMAE) E TERESINA (SAETHE)

A adocdo da avaliacdo externa pelos entes subnacionais enseja a realizacdo de estudos
e pesquisas sobre o processo e o impacto dessas avaliacbes sobre a construcdo da politica
educacional voltada para a melhoria da qualidade do ensino. Conforme abordagem anterior, a
avaliacdo s6 cumpre a sua finalidade quando democratiza os resultados e se torna
transformadora. Com esse fundamento, a compreensdo de como ocorre a divulgacdo, a
democratizacdo do conhecimento e a apropriacdo, o entendimento e a utilizacdo dos dados
constituem a questdo central deste estudo de caso. Tais caracteristicas possibilitam “importantes
olhares para diferentes questdes que envolvem o cotidiano educacional, permitindo, por sua
inclinacdo qualitativa, investigar e refletir sobre contextos reais e contemporaneos, para entao
propor novos caminhos e alternativas” (TORMES; MONTEIRO; MOURA, 2018, p. 20).

Assim, foram realizadas seis entrevistas, sendo quatro com servidores da SEMED de
Sdo0 Luis (Secretario Municipal de Educacdo, Coordenadora do Nucleo de Avaliacdo
Educacional, Coordenadora da Formacgédo de Coordenadores Pedagogicos e a Coordenadora do
Centro de Formacéo do Educador) e duas com técnicos da SEMEC de Teresina (Coordenadora
do Setor de Avaliacdo e a Gerente de Formacdo Continuada). As entrevistas foram constituidas
de uma parte introdutoria, cujo objetivo foi conhecer o perfil dos entrevistados e, assim,
entender a atuacédo desses profissionais no contexto das secretarias de educagdo. O Quadro 11

apresenta o perfil dos atores entrevistados:
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Quadro 11 - Perfil dos Entrevistados
Perfil do Entrevistado

SME

Graduado em Economia, mestre em Planejamento do Desenvolvimento pela Universidade
Federal do Pard, professor universitario e ocupou o cargo de secretario municipal de
educacdo de Sdo Luis por, aproximadamente, 15 anos (2002-2008; 2009-2010; 2016-2020).

CNA

Graduada em Pedagogia, p6s-graduada em Docéncia do Ensino Superior e atualmente cursa
especializacdo em Estatistica e Avaliacdo. E professora efetiva das Redes estadual e
municipal.

Na Rede estadual, foi supervisora de avaliagdo e exerce a funcdo de coordenadora do
Nucleo de Avaliagcdo Educacional na Secretaria Municipal de Educacdo de S&o Luis,
possuindo 11 anos de experiéncia em avaliacao.

CCFE

Formada em Pedagogia e mestra em Gestéo e Avaliacdo da Educagdo Publica pela UFJF.
E professora efetiva das Redes municipal e estadual ha 26 anos, atuando como professora,
gestora escolar, coordenadora pedagdgica, técnica de acompanhamento e atualmente
coordena o Centro de Formacdo do Educador na Rede Municipal de Sdo Luis.

CFPP

Pedagoga com mestrado em Educacdo pela Universidade Federal do Maranhdo. E
professora efetiva das Redes estadual e municipal de educacdo. Atuou como formadora do
Programa de Formacéo de Professores Alfabetizadores (PROFA), do Pacto Nacional pela
Alfabetizac&o na Idade Certa (PNAIC) e atualmente desempenha a fungéo de Coordenadora
de Formacao dos Coordenadores Pedagogicos.

CSA

Formada em Pedagogia com especializacdo em Gestdo Publica e mestrado em Gestdo e
Avaliacio da Educacio Publica. E professora efetiva da Rede municipal de Teresina ha 21
anos e exerce suas funcBes na Administracdo Central da Secretaria de Educagdo de
Teresina. Exerceu as funcbes de vice-diretora escolar, professora dos Anos Iniciais,
coordenadora pedagdgica, gerente da educacgdo infantil, coordenadora de programas e
projetos, e coordena o setor de avaliagdo desde 2014.

GFC

Formada em Pedagogia e Letras com especializagdo em Superviséo Escolar e Mestrado em
Gestéo e Avaliacio da Educagio Publica. Possui 34 anos de experiéncia no magistério. E
efetiva das Redes municipal de Teresina e da Rede estadual do Piaui e do Maranhdo,
possuindo aproximadamente 19 anos de experiéncia em formacdo continuada (como
formadora e coordenadora) e atualmente exerce a funcdo de gerente de formagéo da Rede
municipal de Teresina.

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Nota: As siglas sdo formadas pelos cargos exercidos nas respectivas Secretarias Municipais de Educagéo
e seguem 0 expresso no Quadro 8.

E imperativo conhecer os diferentes atores, suas respectivas formagdes e percurso

profissional para entender as diferentes percepgdes sobre os sistemas de avaliagdo. As

entrevistas foram consolidadas a partir de 4 (quatro) eixos: implantacdo do sistema proprio de

avaliacdo externa; processo de divulgacdo e apropriacdo dos resultados; utilizacdo dos

resultados pelos profissionais das secretarias de educacao; e politica de responsabilizagdo, cujo

proposito foi aprofundar as percepgdes sobre o contexto e os fatos que configuram a historia da

avaliacdo externa nos municipios, o processo de divulgagdo-apropriacdo empreendido, 0s

instrumentos utilizados ao longo do processo e, finalmente, a responsabilizacdo dos

componentes estruturais e dos atores envolvidos.
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3.4.1 A implantacéo do Sistema

A politica educacional, enquanto politica pablica, requer monitoramento e avaliacdes
constantes que servem de prestacdo de contas a sociedade. Neste sentido, os Sistemas de
Avaliacéo se propdem a avaliar a qualidade da educagéo ofertada aos estudantes numa ideia de
“proposi¢do de acdes politicas que modifiquem ou mantenham determinadas finalidades, bem
como mantém uma relacdo determinista de avaliacdo de politicas, conectada a consecucéao de
finalidade na pratica” (OLIVEIRA; LOPES, 2011, p. 23). Com base na importancia do
Sistema de Avaliacdo Externa, o eixo 1 tratou da situacdo-problema que culminou na
implantacdo de um Sistema de Avaliacdo pelos municipios.

Neste quesito, os entrevistados foram unanimes em afirmar a necessidade de se ter
“evidéncias solidas para atuar de maneira direta ¢ assertiva nos problemas que a Rede possuia”
(CSA, entrevista realizada em 17 de julho de 2020). No caso de S&o Luis, soma-se 0 baixo
desempenho dos estudantes evidenciado pelas avaliagfes aplicadas nacionalmente e uma
devolutiva célere dos testes, haja vista que os resultados do SAEB sdo divulgados um ano apds
a aplicacdo e mais, que o diagndstico fosse mais minucioso alcangando o estudante. Conforme

0s entrevistados:

A Secretaria trabalhava com os dados publicados pelo FNDE?® de 2 em 2 anos
e esses dados eram macro. Além disso, demora muito a sair o resultado para
gue as prefeituras se apropriem. Entdo, quando cheguei na Secretaria huma
situagcdo muito ruim de estrangulamento de toda a Secretaria e ndo pouparam
a area de ensino pedag6gico, logo precisava implementar uma politica pablica
em educacdo que tivesse evidéncias mostrando com estava a situacdo de cada
aluno, cada escola e como isso aconteceria em relacdo ao trabalho gue o
docente vinha realizando. (SME, entrevista realizada em 11 de setembro de
2020, grifo nosso).

Os resultados das avaliagOes externas. Em 2015, o resultado do SAEB e a
recomposicdo do Nucleo de Avaliagdo identificaram-se que muitas escolas
que tinham melhorado em relagdo as metas previstas pelo IDEB, em 2009 e
2011. Em 2013, as escolas voltaram a cair e ndo conseguiram avancar. Os
resultados da ANA, por outro lado, também mostravam que mais de 70% dos
nossos estudantes terminaram o 3° ano sem estarem plenamente alfabetizados,
e _por conta desses resultados, em 2015 comecou um movimento da
Coordenacdo do Nicleo de Avaliacdo para implementacdo do Sistema.
(CCFE, entrevista realizada em 28 de agosto de 2020, grifo nosso).

Penso que os resultados baixos, 0 baixo desempenho dos estudantes. Essa
situacdo-problema é bem visivel. Para se ter um parametro dos resultados e
trabalhar melhor esses resultados na Rede. Penso que o foco principal foi isso,

2 Fundo do Nacional de Desenvolvimento da Educacéo.
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0 baixo desempenho. (CFCP, entrevista realizada em 27 de agosto de 2020,
grifo nosso).

Essas justificativas se assemelham ao estudo de Sousa, Pimenta e Machado (2012, p.
23), que asseveram as iniciativas municipais de avaliagdo externa expressando “o desejo de
afirmar sua autonomia, a possibilidade de controle da Rede de ensino e de encaminhamentos
de decisBes e a¢Bes com base nos resultados aferidos no &mbito local de modo mais &gil,
considerando o acesso imediato aos resultados”, o que possibilita intervencgdes pontuais, sem
lapso temporal que comprometa o desempenho dos estudantes, permitindo, assim, a
continuidade de percurso com as fragilidades sanadas ou minimizadas. Ainda neste sentido,
autores como Machado, Alavarse e Arcas (2015); Burgos, Santos e Ferreira (2012); e Gimenes
et al. (2013) apresentam estudos com justificativas de implantacdo de sistema de avaliagédo
pelos entes federados que justificam a implantagédo de sistemas proprios de avaliacdo devido a
necessidade de informac0es, a cada ano letivo, de forma censitaria e caracterizada para cada
estudante. Dessa forma, possibilita-se o planejamento de intervengdes com resultados em tempo
habil para o proximo exercicio.

Um dos dados coletados na pesquisa, anteriormente abordado quando da
contextualizacdo historica da adocdo do SIMAE e confirmado pelos relatos, é a natureza
hierarquica — top-down — da decisdo de implantacdo do Sistema. Isso pode ser notado na fala
do SME:

Precisava implementar uma politica pablica em educagdo que tivesse
evidéncias mostrando como estava a situacdo de cada aluno, cada escola e
como isso aconteceria em relagéo ao trabalho que o docente vinha realizando.
Nessa condicdo de secretério, por conta de ter a caneta aquela hora e 0 poder
de fazer essa escolha. (SME, entrevista realizada em 11 de setembro de 2020).

Todavia, ndo houve um planejamento para a sua implantacdo e muito menos de um
design de estrutura processual fundamentada em uma estratégia para a construcao da cultura de
avaliacdo, o que resulta em acdes isoladas de um setor (NAE) no que diz respeito a uma politica
publica ampla que envolve toda a Rede de ensino. De forma diferente, Teresina ja fazia
exercicios de avaliacdo de resultados educacionais antes de adotar a avaliacdo externa e,
portanto, ja tinha conduzido exercicios processuais de conducéo e utilizacdo de informacdes.

O fato de Sao Luis ndo ter estruturado previamente uma estratégia processual pode
explicar pelo menos uma parte de aspectos relevantes de questdes como a centralizacdo de a¢oes

de divulgacdo e apropriacao, a pequena diferenciagdo funcional no trato das evidéncias e outras
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que serdo relatadas na andlise do eixo 2.

A centralizacdo da divulgacéo é corroborada pela afirmacgdo do entrevistado SME, ao
reconhecer que na visao dos técnicos da SEMED a avaliacao e tudo que envolve esse tema é de
responsabilidade do NAE. Os setores pedagdgicos se detém sobre alguns pontos especificos,
0s setores de suporte, 0s recursos humanos, sao desconsiderados e a inexisténcia de integragéo
que poderia alavancar efeitos sinérgicos sobre a qualidade do ensino com fundamento na

avaliacdo externa. Nesse quesito, os entrevistados afirmaram:

Vocé tem que ter a cultura do fazer, isso ndo é uma critica ao Nucleo
de Avaliacdo, mas isso ndo pode ficar num nicleo pequeno, tem que ser,
realmente, extensivo a Rede toda, e isso que Teresina faz, e € aquilo que eu
disse, analisa em massa 0s dados porque traz todo pessoal que tem expertise
em avaliacdo e ndo precisa ser um doutor, mas todos aqueles envolvidos no
sistema de ensino, e ali aquela pessoa fica inteiramente preparada. (SME,
entrevista realizada em 11 de setembro de 2020, grifo nosso).

A propria equipe do Nucleo de Avaliacdo Educacional faz a divulgacao para
0s gestores escolares, alias, antes fazemos para o secretéario, prefeito e equipe
do secretario, que sdo 0s secretarios adjuntos e chefias. Depois, vamos para
0s gestores escolares e a terceira etapa a gente faz com os coordenadores
pedagdgicos e representantes de professores. (CNA, entrevista realizada em
26 de agosto de 2020, grifo nosso).

Em relacédo & divulgacdo, eu ndo conheco ninguém além do NAE. Nem sei
se somente o0 Nucleo de Avaliacdo é responsavel, mas o que percebo é a
equipe do NAE que faz esse trabalho de divulgacdo. (CFCP, entrevista
realizada em 27 de agosto de 2020, grifo nosso).

O setor responsével pela avaliacdo apresenta os resultados para o
representante do Sistema na Secretaria e na prefeitura. Em seguida, os
resultados sdo apresentados para as liderangas da &rea de ensino da SEMED.
(CCFE, entrevista realizada em 28 de agosto de 2020, grifo nosso).

Na fala dos entrevistados, percebe-se a auséncia de integragdo ou reconhecimento dos
setores envolvidos nos processos de divulgacdo e apropriacdo de resultados. Os resultados
aferidos pelas avaliagbes em larga escala tém relevancia para todo o sistema educacional,
inclusive na aquisi¢do de insumos estratégicos pelo setor de licitacfes, prioridade em reforma,
lotacdo de professor e organizacdo do transporte para o acesso. Assim, a apropriagdo é
importante e necessaria, uma vez que resulta em modificagdo da realidade apresentada pelas
avaliagoes.

Logo, conhecer e se apropriar dos resultados levam a percepgdo que as agdes de
diferentes setores, direta ou indiretamente, repercutem no desempenho dos estudantes. Para
Sousa e Oliveira (2010),
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[...] Ha referéncias de que a avaliagdo deve iluminar e trazer consequéncias
para a formulacdo e/ou reformulagéo das politicas educacionais em relagéo as
suas diretrizes, prioridades e metas, focalizando questGes relativas a gestéao,
ao curriculo e a infraestrutura, assim como propostas e préaticas das escolas.
(SOUSA; OLIVEIRA, 2010, p. 804).

Nesta esteira, 0 processo de divulgacdo e apropriacdo dos resultados no ambito da
Administracdo Central é fundamental para que esta exerca, na plenitude, suas fungdes de
formular a politica educacional, coordenar a Rede escolar com fundamento numa agenda
planejada a partir dos resultados e supervisionar as escolas com base nessa agenda.

Logo, o0 eixo 2 abordou a gestdo educacional do ponto de vista do processo da
divulgacdo dos resultados na Administracdo Central das secretarias de educacdo. As indagacdes
buscaram aprofundar o conhecimento sobre a estruturacdo do fluxo de informacgdes, 0s
componentes da estrutura organizacional atuantes e suas responsabilidades, assim como o0s
eventos (reunides, oficinas etc.) realizados ao longo do processo.

Para os entrevistados:

Acredito e defendo a ideia de que a Administragdo Central precisa valorizar
mais esses dados, precisam se debrucar mais sobre eles. Toda a Administracdo
Central, ndo s6 a area de ensino. Defendo que, ao sairem os resultados, tem
que haver uma parada e toda a Administracdo Central olhar os resultados, e a
partir dai, discutir, conjuntamente, as acdes. Inclusive com a equipe de
atividade-meio, isso é importante. Porque, as vezes, a atividade-meio trava
algumas ac¢des das atividades-fim, que € o ensino, por conta de desconhecer a
necessidade, aurgéncia. Por exemplo, se atividade-meio sabe a realidade das
escolas que sdo prioritarias, que precisam de um apoio maior, quando um
gestor vai ao setor, eles ja saberiam que aquela escola precisa ser atendida, em
sua necessidade, com prioridade. Entdo precisaria mais, na Administracdo
Central. (CNA, entrevista realizada em 26 de agosto de 2020, grifo nosso).

Se for em termos de dizer que o RH, por exemplo, tem conhecimento desses
resultados e tem um documento dizendo que as escolas “X, Y, Z “estdo assim”
e ha a necessidade de se enviar um profissional para cobrir essas deficiéncias
porque isso pode ser um ponto negativo para os resultados dessa escola, nao!
Se for desse ponto de andlise, de dizer que a Secretaria de Administracdo e
Financas tem como referéncia os resultados para melhorar a estrutura fisica
das escolas, ou 0 envio de computadores, ou pessoal administrativo porgue os
resultados estdo ruins, eu ndo tenho conhecimento. (CFCP, entrevista
realizada em 27 de agosto de 2020, grifo nosso).

Aqui, cabe voltar ao conceito de divulgacdo adotado na pesquisa e, mesmo ja tendo sido
referenciado, o conceito de divulgacéo cientifica na literatura esta associado a popularizacdo da

ciéncia e, nesse sentido, pode ser definido como “o uso de processos e recursos técnicos para a
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comunicacgdo da informagdo cientifica e tecnoldgica ao publico em geral” (ALBAGLI, 1996, p.
397). A autora também conceitua a “difusdo cientifica” como abrangendo todo e qualquer
publico, coincidente com o de divulgacdo, mas acresce que a difusdo também se aplica ao
publico especializado. No caso da divulgacédo dos resultados das avaliagdes externas, o conceito
utilizado por Albagli (1996) se ajusta ao conceito de divulgagdo, mas também ao de difuséo
quando se refere a um publico especializado, como é caso dos técnicos das secretarias de

educacdo. Em relacéo a este processo, 0s entrevistados responderam:

O Ncleo de Avaliagao Educacional funciona mais ou menos assim, 0 NAE
recebe os resultados da UFJF, por meio de uma oficina de apropriacdo, nessa
ocasido a gente ja aproveita para levar a equipe de acompanhamento, alguns
técnicos representantes dos diversos setores da area de ensino e fazemos essa
oficina com o CAEd. Em seguida, € planejada a divulgacdo. A prdpria equipe
do Nicleo de Avaliacdo Educacional faz a divulgacdo para os gestores
escolares, alids, antes fazemos para o secretério, prefeito e equipe do
secretario, gue sdo 0s secretarios adjuntos e chefias. (CNA, entrevista
realizada em 26 de agosto de 2020, grifo nosso).

O CAEd tem um primeiro contato com secretario municipal de educagdo, mas
sob a responsabilidade da coordenadora do NAE. Essa divulgacéo acontece,
primeiro, internamente, e depois acontecem reunifes com 0S gestores e
coordenadores para divulgar esses resultados. (CFCP, entrevista realizada em
27 de agosto de 2020, grifo nosso).

CAEd faz as anélises e enviam o banco de resultados para o setor que eu
trabalho, de avaliacdo. [...] Depois, ele vem até aqui para fazer a divulgacao
oficial com a gestéo central. Nos dois Ultimos anos, essa vinda foi feita com o
prefeito, entdo ele vem. E claro que eles me passam os resultados, eu apresento
para 0 secretario, discuto e depois agendamos com o prefeito para que o
préprio CAEd vem apresentar esses resultados. (CSA, entrevista realizada em
17 de julho de 2020, grifo nosso).

O CAEd vem e faz uma divulgagéo preliminar para a equipe gestora da
Secretaria e depois fazem uma apresentacdo para os gestores da Rede. Nessa
equipe técnica estdo os formadores. Depois é feita uma divulgacdo em forma
de oficina (ndo é sé apresentar os resultados e as melhorias) e
consequentemente os formadores fazem com os professores. (GFC, entrevista
realizada em 17 de julho de 2020, grifo nosso).

Percebe-se que, quando perguntados sobre como tem inicio a divulgacao dos resultados,
os relatos foram semelhantes para o fluxo, para os setores organizacionais e para os atores
internos e externos envolvidos. O fluxo tem inicio com o CAEd enviando as informages e
analises, previamente elaboradas por eles, ao setor responsavel pela avaliagdo, nas duas

Secretarias. 1sso leva a concluséo de que o processo tem inicio com a informacéo transitando

de um agente externo especialista em avaliacdo para 0s agentes internos também especialistas
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no tema. No momento seguinte, 0s setores responsaveis dialogam com o gestor da Rede de
ensino — Secretario(a) — prosseguindo para um dialogo com o gestor municipal — Prefeito(a).
Assim, 0 processo tem inicio com uma relagdo entre especialistas e prossegue imediatamente

estabelecendo uma relacdo entre especialistas e atores revestidos de “autoridades politicas

diferenciadas” e que ndo necessariamente sdo especialistas em educacdo. Mesmo sendo
especialistas em educacdo, os receptores finais da informacdo no segundo fluxo
necessariamente interpretam os resultados com uma visdo que se relaciona também com a
validacao dos seus mandatos de natureza politica que séo alvo de aprovacao politica e do eleitor.

O fluxo da divulgacédo dos resultados esta representado no Diagrama 6:

Diagrama 6 - Fluxo da Divulgacédo dos Resultados na Secretaria Municipal de Educacao —

Teresina
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Fonte: Elaborado pela autora (2021) a partir dos dados das entrevistas.

Assim, a partir da estruturacdo das informacOes para a comunicagdo pelos setores
responsaveis pela avaliacao, os receptores finais do segundo fluxo deveriam considerar formas
de leitura que possibilitassem a construgdo de uma imagem de natureza ajustada as
caracteristicas dos mandatos dos interlocutores. Dito de outra maneira, as informagdes devem
ser apresentadas de acordo com os requisitos dos receptores e a fun¢do que cada receptor ocupa
no Sistema.

Um dos elementos que apareceram nas falas dos entrevistados diz respeito a atividade
de formacdo continuada dos professores, ponto central, em nosso entender, para suprir

deficiéncias identificadas a partir dos resultados aferidos pelos testes padronizados. Todavia, a



102

atividade de formacdo tem um custo que deve ser considerado na decisdo de implementagéo
e setores diferenciados precisam encontrar-se articulados para a formulacdo da estratégia e
abordagem pedagdgica da formacédo e a identificacdo e direcionamento dos profissionais a
serem qualificados. As unidades envolvidas requerem informacdes distintas e detém acervo de
conhecimentos distintos sobre o tema.

Da mesma forma, os responsaveis pela manutengdo das escolas precisam estar cientes
do desempenho das unidades escolares e que as condi¢cdes de infraestrutura podem ter
influenciado os resultados alcancados pelas escolas (como exemplos: constantes falhas na
energia elétrica ou paralisacdo das aulas no periodo chuvoso por necessidade de ajuste no
telhado). Porém, ndo precisam ser informados sobre o desempenho escolar de cada uma das
turmas e dos alunos.

A partir desses dois primeiros movimentos, as entrevistas demonstraram diferencgas
processuais entre os municipios. Em Teresina, apos a relacdo inicial com os gestores setorial e
municipal, o setor responsavel pela avaliacdo da inicio a uma ampla mobilizagdo das liderancas
da Secretaria, responsaveis por departamentos e superintendéncias de acompanhamento e
monitoramento das escolas, chamando-as para uma reunido/oficina em que sdo apresentados 0s
resultados da avaliagéo.

Esse terceiro movimento caracteriza uma relacéo entre os especialistas em avaliacdo do
municipio e os detentores de autoridade e responsabilidade para conduzir os setores técnicos da
Secretaria e 0 acompanhamento e monitoramento das escolas. Tais liderancas sdo especialistas
em educacdo, tém conhecimento sobre os fundamentos da avaliagdo, mas que nao
necessariamente sdo especialistas em avaliacéo.

Nessa reunido, € feita a divulgacdo dos resultados, que sdo analisados coletivamente de
acordo com a expertise e o0 interesse de cada um dos setores que tém, em principio, atribuicdes

e competéncias distintas, como percebido na fala dos entrevistados de Teresina:

O CAEd vem e faz uma divulgacdo preliminar para a equipe gestora da
Secretaria [...]. Depois é feita uma divulgacdo em forma de oficina (ndo é sé
apresentar os resultados e as melhorias) e consequentemente os formadores
fazem com os professores. Entdo, a divulgacdo: CAEd — gestores e técnicos
da Secretaria — gestores da escola (diretor, diretor adjunto, pedagogo) —
professores. Entdo, ha todo um encadeamento e tem escola que ainda trabalha
o resultado com o aluno e a familia. Entdo, algumas escolas fazem reunides
com as familias e apresentam os relatos dos alunos para os pais. (GFC,
entrevista realizada em 17 de julho de 2020, grifo nosso).

CAEd vem até aqui para fazer a divulgacdo oficial com a gestdo central.
Posteriormente, esses resultados sdo divulgados para a equipe de
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monitoramento, que aqui chamamos de Superintendente Escolar e com 0s
formadores. Entdo, € discutido com eles, sendo realizada uma oficina de
analise desses resultados e, mais que isso, ha proposicdo de intervencao,
sempre as formacdes sdo com esse intuito. Depois, as Superintendentes fazem
essa analise com os diretores e os formadores fazem com os professores. Os
diretores e coordenadores pedagogicos fazem na escola com os professores
que ndo tém formacdo e com os que tém. [...]. Entdo, é nessa roda que gira
quando os resultados chegam, isso aliado ao site e a formacéo de diretor. Pois
temos uma formacdo de diretor e nessa formacdo uma das disciplinas é:
“Gestdo dos resultados”, € nessa disciplina um dos contelidos sdo os resultados
do SAETHE e cada diretor precisa estudar seus resultados, apresentar e propor
as solucBes. (CSA, entrevista realizada em 17 de julho de 2020, grifo nosso).

Isso representa 0 momento inicial de apropriacdo pelas liderancas da Administracdo
Central. A Secretaria possui uma divisao de trabalho refletida em sua estrutura organizacional,
seus diversos componentes detém especializagdes distintas que concorrem para a concepgao
dos objetivos do 6rgdo. A participacdo e o envolvimento dos Vvarios setores no processo de
divulgacdo e apropriacdo dos resultados asseguram, através da gestdo, a congruéncia dos
participantes em relacdo ao objetivo da politica educacional, aumentando a responsabilizacéo
dos atores em relacéo a politica, reduzindo a alienagdo, entendida como o distanciamento ou
ndo engajamento dos grupos e pessoas em relacéo ao objetivo de alavancar o aprendizado. Mais
uma vez, toma-se o PIP como exemplo, por se tratar de uma acdo planejada e sistematizada de
apropriacdo de resultados que envolveram parceiros externos com expertise em estratégias de
intervencdo para a mobilizacdo de atores da Secretaria e das escolas, num planejamento de
acles conjuntas e sistémicas com vistas a superacdo da situacdo evidenciada pela avaliacdo
externa. Neste quesito, Brooke (2015, p. 362) afirma que “as nossas investigacdes junto as
outras Secretarias evidenciam uma heterogeneidade de préaticas, métodos e concepc¢oes teodricas
sobre 0 uso dos resultados da avaliagdo”.

Essa forma inicial adiciona ao processo de apropriacdo visdes de competéncias de
distintas areas. Enquanto o setor de formacdo exple as acdes sistémicas e especificas
implementadas, o setor de recursos humanos pode explicitar aspectos como a formacéo
académica do quadro profissional das escolas, as caracteristicas dos vinculos empregaticios, a
auséncia de profissionais em determinados periodos, o0 absenteismo de professores e alunos
registrado no sistema e por escola, enquanto 0s supervisores podem relatar o sucesso ou
insucesso na implementacéo das intervengdes planejadas e executadas no periodo avaliado.

E preciso ter clareza de que a avaliagdo externa expde o desempenho do sistema
educacional, mas € insuficiente para explicar as razdes, causas, forcas e fatores que levaram o

sistema a obter o resultado. Isso somente sera explicado pelo conhecimento coletivo,
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diferenciado nos setores e atores que compdem o sistema e que foram responsaveis pela
execucdo de agdes distintas.

Acredita-se, portanto, que esse evento € basilar, pois, além do desempenho na avaliacéo,
sdo expostas pelas liderancas das informacbes contextuais, as acles anteriormente
empreendidas que possam evidenciar as causas do desempenho obtido. Fatores como a
substituicdo da gestdo da escola, interrupcbes do calendario escolar por evento que afetou a
infraestrutura, aposentadorias e substituicdo de professores, formacBes ja empreendidas,
deficiéncia de acesso — transporte, formacdes pedagoOgicas ministradas etc. — num fluxo

dialdgico representado no Diagrama 7:

Diagrama 7 - Fluxo do Processo de Divulgacédo de Apropriacdo dos Resultados do SAEHTE

na Administracdao Central
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Fonte: Elaborado pela autora (2021) a partir dos dados das entrevistas.

Cada um dos atores da reunido/oficina tem dominio dos eventos-evidéncias que podem
ter afetado o desempenho — relagbes de causa e efeito possivelmente relacionadas ao
desempenho. Assim, ndo se trata apenas de uma reunido/oficina de apresentagéo de resultados,
pois nela sdo efetuadas as anélises necessarias a consubstanciar a formulagdo de um diagnostico
e do conjunto de acOes — gestdo educacional — que devem ser empreendidas para a melhoria da
qualidade do ensino. Logo, tal evento é o embrido do planejamento da acéo transformadora

decorrente do bindémio divulgacdo-apropriacdo. Todos saem da reunido/oficina com o seu
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“dever de casa”, a visdo de um plano de a¢do, como relataram as entrevistadas:

E realizada uma oficina de analise desses resultados e, mais que isso, ha
proposicdo de intervencdo, sempre as formagfes sdo com esse intuito. [...] e
cada diretor precisa estudar seus resultados, apresentar e propor as solucées.
(CSA, entrevista realizada em 17 de julho de 2020, grifo nosso).

E o que se vé hoje é que tem uma grande apropriagdo mesmo, entendimento
dos dados recebidos e ja planejam tracando os seus respectivos planos de
metas e o planejamento da escola baseados naqueles resultados. (GFA,
entrevista realizada em 17 de julho de 2020, grifo nosso).

A divulgacdo dos resultados para os gestores e coordenadores das escolas é de
responsabilidade dos superintendentes de acompanhamento e monitoramento das escolas. Essa
acdo ocorre em um evento proprio contando com 0s superintendentes, os gestores e 0S
coordenadores escolares sob a respectiva supervisdo. Nesse encontro, sdo apropriados 0s
resultados e realizada uma andlise prépria de cada escola necessaria a construcdo do
planejamento das intervencdes.

Assim, essa reunido/oficina d& materialidade a uma “agenda de gestdo escolar”
fundamentada nas evidéncias trazidas pela avaliagdo e no conhecimento contextual dos
superintendentes, gestores e coordenadores das escolas. Posteriormente, 0s gestores e
coordenadores fardo a divulgacdo dos resultados para os profissionais da educacdo da escola,
em que sera feita nova apropriacéo dos resultados e a revisao da agenda. E importante recordar
que os gestores escolares de Teresina recebem regularmente formacéo profissional especifica
em gestdo escolar, cujo contetido também aborda o tema da avaliacdo externa.

A existéncia dessa “agenda” ou plano de agdo representa materialmente a percepgao dos
atores e da apropriacdo resultante da divulgacdo. Sem essa materialidade a avaliagdo é apenas
um esfor¢o intelectual que pode ou nao redundar em agdo. Além disso, essa “agenda” e o
registro da sua execuc¢do passam a ser o0 ponto de partida para a interpretacdo dos resultados da
proxima avaliacdo a ser empreendida.

Além desse encontro, os professores tém um outro encontro especifico com a equipe do
setor de formacao pedagogica. Nessa ocasido, sao apresentadas as analises do setor de formagéo
sobre o desempenho do aprendizado, considerando, para cada descritor da matriz de referéncia,
0S avangos e 0 que precisa ser especificamente superado para a melhoria da qualidade do ensino.
Esse € o primeiro encontro com caracteristicas genuinamente pedagogicas. Esse encontro é
seguido de atividade formativa em Lingua Portuguesa e Matematica, que é ministrada por

profissionais do CAEd.
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Assim, de acordo com os entrevistados, o processo de divulgacdo e apropriagédo dos
resultados segue um encadeamento sistémico e ainda é possivel notar um movimento de
divulgacdo dos resultados da avaliacdo externa a comunidade escolar — pais e alunos, relatados
na entrevista: “entdo ha todo um encadeamento e tem escola que ainda trabalha o resultado com
o aluno e a familia. Entdo, algumas escolas, fazem reuniGes com as familias e apresentam 0s
relatos dos alunos para os pais” (GFA, entrevista realizada em 17 de julho de 2020).

Tal etapa do processo é ainda embrionaria, porém é o passo inicial para alcancar o
objetivo de democratizar plenamente os resultados da avaliagdo externa com plena divulgagéo
e apropriacao dos seus resultados em todo o0 ambiente educacional e a seus atores. A etapa final
imaginaria seria a ampla divulgacdo para toda a municipalidade, conforme representado na

Figura 13:

Figura 13 - Proposta: Divulgacao e Apropriacdo dos Resultados das Avaliagdes Externas
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Fonte: Elaborada pela autora (2021).

A anélise da divulgacdo e apropriagdo dos resultados da avaliacdo externa do municipio
de Teresina procedida até aqui permite, sem esgotar toda a complexidade e riqueza inerentes
ao processo, a sintetizacdo de algumas caracteristicas marcantes para este estudo de caso:

a) Cultura de Avaliacdo: o patamar de institucionaliza¢do do processo de divulgacao

e de apropriagéo dos resultados da avaliacdo externa impde a conclusdo de que o
municipio j& detém uma cultura propria de avaliacdo, inclusive caracterizada pelo
conhecimento dos elementos factuais do passado que podem explicar o

desempenho. Essa cultura é reforgada pelos resultados de exceléncia alcang¢ados nas
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avaliagdes nacionais;
b) Cooperacdo: a estrutura do processo de Teresina exige uma elevada taxa de
cooperacao entre os atores responsaveis pela educacao municipal,

c) Diferenciacdo e Descentralizacdo: A cooperacdo empreendida é calcada na

diferenciacdo dos papéis de cada um dos componentes da estrutura organizacional,
alcancando o street level em algumas escolas, envolvendo pais e alunos — familia —
e, em decorréncia, é descentralizada a cada componente que detém atribuicdes e
competéncias interdependentes ao longo do processo;

d) Direcdo, Coordenacdo e Controle: O exercicio dos papéis diferenciados dos

componentes organizacionais exige alta taxa de direcdo, coordenacéo e controle do
processo, de forma a garantir o resultado coletivo;

e) Transformacdo: A transformacdo, objetivo final do processo, é assegurada: a) pela

institucionalizacdo da cultura da avaliagdo cada vez mais impulsionada pela
motivacao advinda dos resultados obtidos nas avaliagOes nacionais; e b) pela gestéo
educacional e seus instrumentos de apoio — planejamento das intervengdes e

execucdo de acdes planejadas.
As entrevistas realizadas com os profissionais da educa¢do do municipio de Teresina
revelam um encadeamento I6gico representado pelo Diagrama 8, que consolida uma visdo do

processo no ambito da Secretaria de Educagéo:

Diagrama 8 - Processo de Divulgacao na Secretaria Municipal de Educacao

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

A adocdo da avaliacdo externa no municipio de Sdo Luis é mais recente e, como
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anteriormente relatado, a municipalidade ainda caminha para o desenvolvimento de uma cultura
de avaliacdo, construindo e ajustando 0s processos internos necessarios para esse fim. As
entrevistas realizadas com os profissionais da educacdo relataram que o fluxo inicial do
processo de divulgacdo e apropriacdo dos resultados do SIMAE sdo semelhantes aos
encontrados em Teresina, conforme explicitado no Quadro 10 e conforme avaliagéo e gestores
da educagdo municipal.

A partir desse fluxo inicial, o processo de divulgacdo e apropriacdo em S&o Luis é
distinto do observado em Teresina. O segundo fluxo relatado nas entrevistas se da com o setor
de avaliacdo da SEMED apresentando os resultados da avaliagcédo para a Administracdo Central,
para gestores, coordenadores das escolas e, em algumas situagdes, para professores. Sobre isso,

0s entrevistados afirmaram:

essa divulgacdo acontece, primeiro, internamente, e depois acontece reunides
com o0s gestores e coordenadores para divulgar esses resultados. Ainda ha os
momentos que a equipe do NAE vai para escolas para fazer a formagdo com
os professores. (CFCP, entrevista realizada em 27 de agosto de 2020).

Tal apresentacdo também é feita pela equipe do CAEd. Nas entrevistas ndo foi relatado
gue nos encontros fossem feitas analises conjuntas e planos de acdo com fundamento nas
evidéncias apontadas pela avaliacao e, sim, divulgacéo dos resultados. Em relacdo ao tema, foi
enfatizado:

é feita a divulgagdo para os gestores das escolas, os coordenadores
pedagdgicos e geralmente se convida, também, um professor de Matematica
e um de Lingua Portuguesa para participarem dessa reunido, ndo é uma
formacdo. Ela acontece num espagco um pouco maior para poder divulgar esses
resultados e, a partir dai, o gestor e coordenador possam, junto com o professor
que participou desse momento, possam, la na escola, apresentar, divulgar os
resultados para a equipe da escola e demais profissionais que ndo participaram
guando foi apresentado. (CCFE, entrevista realizada em 28 de agosto de
2020).

O nudcleo de avaliacdo é importante, mas o proprio nicleo, no seu conjunto,
inclusive vocé esté 14, ele tem que se convencer que ndo vale divulgar da forma
como esta divulgando ele tem que se auto determinar a fazer isso, adotar um
caminho com uma metodologia que seja mais eficiente que pode ser essa que
vocé falou no inicio que Teresina faz. (CME. Entrevista realizada em 11 de
setembro de 2020).

Através das entrevistas, dos estudos de campo e, principalmente, da minha atuacao no

NAE, constatou-se que as apresentaces Ssd0 marcadas por apontamentos sobre o
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comportamento de crescimento e retracdo das escolas em relacdo as avaliagdes anteriores e as
metas definidas pelo SIMAE, sem pensar ou colaborar para a constru¢do de estratégias de

intervencao, como representado no Diagrama 9:

Diagrama 9 - Fluxo do Processo de Divulgagéo e Apropriacdo dos Resultados do SIMAE na
Administracéo Central

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Essa apresentacdo coletiva é seguida por apresentacdes especificas do NAE para 0s
gestores e coordenadores das escolas componentes de cada um dos 7 (sete) nucleos
responsaveis pelo gerenciamento das escolas, departamentalizacdo de carater geogréafico-

territorial. Como afirma a entrevistada,

a prépria equipe do Nucleo de Avaliacdo Educacional faz a divulgacdo para
0s gestores escolares, alias, antes fazemos para o secretario, prefeito e equipe
do secretario, que sdo os secretérios adjuntos e chefias. No ano passado,
tivemos a oportunidade trazer um representante de professores, pelo menos
um dos Anos Iniciais e um dos Anos Finais, onde cada escola levou um
representante, apenas, para essa divulgacdo, essa mobilizagdo é grande.
Depois, nds realizamos essas formacdes menores, que é a formacdo por
ndcleo, onde um técnico do setor de avaliagdo vai fazer a formagédo de um
nacleo, com os coordenadores desse nucleo e temos também a equipe de
formadores do Centro de Formacdo e os formadores da Formacdo de
Coordenadores que participam. Depois disso, gestor escolar e o coordenador
pedagdgico, que é a equipe gestora da escola, ficam responsaveis por fazer
esse trabalho & na escola. (CNA, entrevista realizada em 26 de agosto de
2020).
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Ap0s essas etapas do processo, 0s gestores e coordenadores das escolas assumem a
responsabilidade de fazer a divulgacdo dos resultados para os profissionais da educagéo das
respectivas escolas. Essas etapas sdo marcadas pelas mesmas caracteristicas das primeiras:
analise do comportamento das escolas em relacdo ao alcance ou ndo de metas, auséncia de
elementos contextuais explicativos do desempenho e do registro dos planos de intervengéo
desenvolvidos a partir das evidéncias decorrentes da avaliacdo. Também n&o foi encontrado
registro de que o setor de formacao faca a apropriacao dos resultados para, a partir dele, manter
contato com os gestores, coordenadores e professores com um olhar diferenciado ou com um
plano de acgdo para alavancar a qualidade do ensino. O mesmo afirmado sobre o setor de
formacdo pode ser dito sobre o acompanhamento e monitoramento das escolas sob a
competéncia da Superintendéncia de Ensino Fundamental.

Logo, os Sistemas de Avaliacdo, enquanto politica de monitoramento de sistema
educacional, devem cumprir as etapas de implementacdo, monitoramento e avaliagdo, num
movimento ciclico e constante que informe, portanto, 0s avangos, as necessidades e as novas
estratégias de intervencdo. “Nao pode estar essencialmente a servigo de apoiar a reiterada
dendncia da baixa qualidade do ensino. Os custos de sua implementacdo sdo muito altos para
que sirva apenas a reiterar o que ja se sabe” (SOUSA; OLIVEIRA, 2010, p. 818).

Cabe destacar que, a partir de 2019, os gestores iniciaram 0 curso de gestdo escolar
ministrado pelo CAEd cujos conteudos tratam de estratégias de gestdo escolar, abordando,
inclusive, avaliacdes externas e a implicacdo destas na realidade da escola.

Logo, a analise de divulgacdo e apropriacdo dos resultados das avaliacdes do SIMAE
pode ser sintetizada da seguinte forma:

a) Culturade Avaliacdo: a cultura de avaliacdo no municipio ainda é incipiente, sendo

que as analises de desempenho ainda ndo observam as informacgdes contextuais
factuais que auxiliem a explicar o desempenho. Os resultados obtidos nas
avaliacdes nacionais e apurados pelo proprio SIMAE ainda nao servem como forca
motivadora para prosseguir com o esfor¢o para institucionalizar essa cultura;

b) Cooperacdo: os relatos apontam para uma baixa cooperagdo entre 0s componentes
da estrutura organizacional e seus atores, que seja planejado com base nas
evidéncias da avaliacdo para posterior implementacéo;

c) Diferenciacdo e Descentralizacdo: ndo foi observada diferenciagéo no exercicio dos

papéis em acdes empreendidas a partir dos resultados. Apesar de todos tomarem
conhecimento dos resultados da avaliacdo, ndo ha apropriacéo dos resultados para

0 exercicio das atribuicbes e competéncias proprias de cada setor da estrutura
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organizacional. Em parte, isso é explicado pela centraliza¢&o de todo o processo no
Setor de Avaliacdo da SEMED;

d) Direcdo, Coordenacdo e Controle: como ndo foram identificadas acfes planejadas

que requeiram esforco de direcdo, coordenacao e controle das acdes dos multiplos
setores e escolas, ndo ha relatos de reunides de monitoramento para direcéo,
coordenagdo e controle. Apesar de o SIMAE disponibilizar metas de desempenho
para cada escola e para o sistema, ndo foi identificado o conjunto de acgdes
formuladas e empreendidas pela Secretaria para, de forma estruturada, alcancar
esses resultados;

e) Transformacdo: ndo foram identificados nas entrevistas elementos indicativos de

que o processo atual adotado na SEMED para a divulgacdo e apropriacdo dos
resultados esteja contribuindo de forma planejada para a institucionaliza¢do de uma
cultura de avaliagéo.
Assim, registra-se que, para cumprir o objetivo de democratizar a avaliacdo para uma
necessaria transformacéo do desempenho educacional, a SEMED ainda caminha rumo a trilha

de construcdo de uma cultura de avaliacao.

3.4.2 Uso dos resultados

As avaliagOes externas sdao um “instrumento que deve ser utilizado para corrigir os
rumos e pensar o futuro” (BECKER, 2010, p. 3). Portanto, as informacgdes que essas avaliacoes
apresentam, por meio dos resultados, possibilitam o conhecimento da realidade educacional
avaliada e, quando apropriados, a modificacdo dessa realidade por meio de acdes pedagogicas
pensadas para a superagéo das dificuldades.

Logo, tratando-se de utilizacdo dos resultados das avaliagdes externas, as respondentes
de Teresina afirmaram que, uma vez que todas as acOes, estratégias e politicas ttm como base
os resultados do SAETHE, exige-se que “o resultado saia antes do inicio do ano letivo, isso
para Secretaria, para avaliarmos e desenharmos as politicas do ano seguinte, e para escola, uma
vez que esse resultado também sai para escola antes de comegarem as aulas” (CSA, entrevista
realizada em 17 de julho de 2020). Isso permite que os gestores da Rede, técnicos da Secretaria
e escolas possam planejar suas respectivas agdes e intervengdes com fundamento nas evidéncias

trazidas pela avaliacdo. De acordo com Gimenes et al. (2013),

0 uso dos resultados é fundamental desde que tragam informacGes “efetivas”,
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isto é, informacdes periddicas e frequentes sobre toda a rede, e que, de alguma
forma, possam subsidiar as unidades escolares e seu trabalho cotidiano.
(GIMENES et al., 2013, p. 21).

No municipio de S&o Luis, de acordo com os relatos, ocorreram lapsos temporais € 0s
resultados séo recebidos e divulgados ap6s o inicio do ano letivo, corroendo o tempo necessario
para a divulgacdo, apropriacdo, formulacdo das propostas de intervencdo e, finalmente, a
implementacao das propostas no ambito da Rede de ensino.

Logo, a divulgacgdo e apropriacdo dos resultados em Séo Luis ainda devem lidar com
entraves de cunho tatico e operacional para utilizar os dados gerados pelas avaliacGes
externas.

Mesmo considerando uma democratizacdo incipiente da avaliacdo externa em Sao Luis,

acOes foram implementadas com fundamento nas informacg6es do SIMAE:

com o Sistema de Avaliacdo proépria isso ficou fécil, muito legal, pois as
criangas foram vistas nas suas necessidades e foi possivel mapear as
dificuldades e esse mapeamento favoreceu a tomada de decisdo com relacéo
a_implementacdodas politicas. [...] Por exemplo, uma das contribuicfes do
SIMAE foi a reformulacéo da formacao continuada da Rede. [...] A formacéo
direcionada para &rea de matemética, com 0 MATEMA, trabalhando a partir
das habilidades que as criangas ndo conseguem consolidar. Elas néo
conseguem avancar porque ndo consolidam essas habilidades em alguns anos
de escolarizacdo. Entdo, foi uma contribuicdo muito boa para a formacéo
continuada. Outra a¢do importante foi a politica de acompanhamento. (CNA,
entrevista realizada em 26 de agosto de 2020, grifo nosso).

Dentre essas acles, destacam-se o Programa de Intervencdo Pedagogica (PIP), em 2017
e 2018, e formac0es de carater especifico em Lingua Portuguesa e Matematica. Ressalta-se que
a implementacdo do PIP exigiu o reequipamento das escolas impactadas pelo programa.

No que se refere as formagdes, foi ressaltado nas entrevistas:

a pauta de formacdo, até janeiro de 2018, eram pautas que 0s coordenadores
sugeriam para a equipe de formacao tematicas que eles queriam que fosse para
formacdo. Quando assumi a equipe, em marco de 2018, a coordenacdo da
formacdo, essa foi uma das primeiras mudancas que tentei fazer, porque nao
compreendo que a formacdo em Rede seja uma autoformacdo, ela é uma
formagé&o porque tem uma finalidade de trazer as informagdes que fazem parte
da politica da Rede da SEMED e essa formacdo para os coordenadores ela se
estenda até os professores, essa é a finalidade: que a formagéo chegue até as
escolas e que ela chegue até a sala de aula. A partir disso, mudamos a
sistematica de trazer temas para essa formacdo e a gente pensou que essa
formacéo deve estar disponivel para as equipes da SEMED dizerem o que é
preciso ser discutido com os coordenadores. Em, a partir de margo de 2018
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até agora, tem sido isso, entdo temos nos colocado sempre disponivel para o
curriculo, para o CEFE, para 0 NAE, para o Nucleo de Alfabetizagdo, para a
Superintendéncia da Educacdo Especial, para que os setores demandem as
suas necessidades, e a gente faz, organiza as pautas formativas, entdo para
cada més, sdo as necessidades que emergem do contexto dos setores e séo
organizadas as pautas. (CFCP, entrevista realizada em 28 de agosto de 2020).

As pautas das formacdes estdo disponiveis para as equipes da SEMED elencarem o que
julgam ser importante e deve ser discutido com os coordenadores para cada més. Tendo por
base as necessidades que emergem do contexto dos setores, € que sdo organizadas as pautas, ou
seja, relata que nesses encontros ndo se aborda especificamente os resultados das avaliacdes
e, portanto, que as acOes formativas planejadas nessa oportunidade n&o consideram as
evidéncias da avaliacdo externa. Assim, as tematicas de formacdo sdo sugeridas pelos chefes
de setores da Administracdo Central sem apresentarem fundamento calcado no SIMAE, o que
dificulta a implementacdo de acdes formativas sisttmicas a partir de evidéncias e,
consequentemente, estratégias que impactam a Rede como um todo, induzindo, assim, a
equidade. Neste tema, mais uma vez se cita o PIP para exemplificar a importancia da formagéo
para o sistema e calcada em resultados, como reitera Brooke (2015) quando se refere ao Plano
como uma estratégia sistémica de formacdo de professores, uma vez que evidenciam “uma
heterogeneidade de préaticas, métodos e concepcao teodricas sobre o uso dos resultados da
avaliacdo na politica de formacéo do professor” (BROOKE, 2015, p. 362).

Percebe-se, portanto, que o setor de formacao dialoga pontualmente com o NAE, porém
apenas para tratar da logistica das oficinas de divulgacdo dos resultados, e o nicleo faz a mesma
apresentacdo anterior, ou seja, os formadores, de modo geral, ndo se apropriam e ndo utilizam
os resultados para melhorar a atuacdo do coordenador pedagdgico das escolas e,
consequentemente, dos professores. Assim, o NAE é responsavel pela divulgacdo dos
resultados para a equipe gestora da escola, acdo essa de grande relevancia, uma vez que séo
esses atores que multiplicaram ou deveriam multiplicar os resultados das avaliacfes, tragando
junto com os professores estratégias de intervencao para elevar a qualidade do ensino.

Em Teresina, o setor de formacdo ocupa uma funcdo relevante na divulgacdo e
apropriacdo dos resultados, sendo responsavel pelo estudo, analise e proposicao de estratégias
de intervencdo formuladas em conjunto com os coordenadores pedagogicos das escolas e
capacitando-os para multiplicar as analises nas escolas. Em S&o Luis, os formadores néo se
apropriam dos resultados do SIMAE, participando das reunides gerais como coadjuvantes na
organizacao, logistica e frequéncia dos participantes nos encontros mensais.

No que se refere aos professores, o Centro de Formacgéo do Educador (CEFE), a partir
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de 2019 passou a ministrar, com o pessoal da propria Rede, formacgdes especificas para suprir
deficiéncias no aprendizado apontadas pelo SIMAE, conforme apresentado no Quadro 12.
Mesmo com pouca integracdo estrutural, iSso € um avanco na apropriacdo dos resultados que

deve ser considerado.

Quadro 12 - Formacdes: Centro de Formacdo do Educador

Professores do 3° ano Edicédo de Formacao de professores com foco na alfabetizacdo

2017 (PIP)/2018
Professores do 5° ano de LP e Edicéo de Formagdo em Lingua Portuguesa e Matemaética
MTM 2018 (PIP)/2019
Professores do 3° ano de Edicédo de « . . .
MTM 2019 Formagdo em Sistema de Numeragéo Decimal
Professores do 4° ano de Edicéo de x N
MTM 2019 Formacdo em Fragdes/ 2020
Professores dos Anos Finais Edicédo de Formacio
MTM 2019 ¢

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Percebe-se que o Centro de Formacdo do Educador promove formacdo docente dos
componentes avaliados, a partir do que foi evidenciado pelos testes, na seguinte perspectiva:

analisar e interpretar os resultados das avalia¢@es externas, realizada em larga
escala, sdo competéncias fundamentais a serem desenvolvidas nas escolas, nos
espacos de formacdo de professores, pois a partir desses estudos e discussdes,
alguns processos organizacionais podem ser reestruturados, se necessarios,
para que colaborem como desenvolvimento profissional do professor.
(KHAMIS, 2015, p. 9).

No quesito acompanhamento, notam-se ac¢Oes distintas que certamente repercutem no
desempenho de cada uma das Redes. Enquanto em Teresina os Superintendentes, além de
participarem ativamente do processo de divulgagéo e apropriagédo dos resultados, tragam junto
com o0s gestores as estratégias de intervencdo e acompanham durante todo o0 ano a
implementacdo das acdes planejadas e desenvolvidas pelas escolas, esse movimento nao é

percebido em S&o Luis, como relatado nas entrevistas:

defendo que a equipe de acompanhamento precisa ser fortalecida, precisa
estudar mais, se apropriar desses dados, de verdade. Na hora que sairem os
resultados, eu defendo que essa equipe vd ao NAE e sentem-se para
estudarem, se apropriarem desses resultados, uma vez que é essa equipe € que
tem que chegar a escola e acompanhar o trabalho conjuntamente, auxiliado
pelo setor de avaliacdo, sem duvidas.
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O setor de avaliacdo dando as informac@es, tirando duvidas, dando um
suporte, mas a equipe precisa conhecer a realidade de cada escola que
acompanha, porque eles gque estdo indo as escolas e sabem das dificuldades,
eles conhecem a realidade, entdo precisam interpretar muito bem esses dados,
porque o argumento que a gente escuta utilmente é que ndo tem dominio, entdo
ndo faz a formacdo para escola. Mas como acompanhar uma escola e ndo
conhecer os dados dessas escolas? N&o tem como ndo ter dominio, se
acompanha a escola tem que conhecer os dados, tem que estar no portfélio
escola todos os resultados, os avangos, 0 desempenho cada turma, oS
componentes, estdo esté faltando isso. (CNA, entrevista realizada em 26 de
agosto de 2020, grifo nosso).

A existéncia e inexisténcia de planos de intervencdo concebidas conjuntamente
caracterizam a principal diferenciacdo nos instrumentos utilizados pelas Redes dos municipios,
eixo 3. As informacdes iniciais trazidas pelo CAEd, as plataformas de acesso e o material
bibliografico sdo semelhantes, mas a produc¢éo de instrumentos a partir disso € distinta.

No que se refere a responsabilizacdo, 0s municipios também apresentam larga
diferenciacdo. De inicio, em Teresina as remuneracdes sdo influenciadas pelo desempenho
apurado pela avaliacdo e pelo cumprimento de metas, diferenciando unidades escolares e
servidores. Isso ndo ocorre em Séo Luis, onde a diferenciacdo funcional é efetuada apenas pelos
padrdes tradicionais de mérito como escolarizacdo do servidor e tempo de servigo. Em Teresina,
a diferenciacdo funcional e os planos de intervencdo possibilitam essa a¢do, o que, como ja
exposto, Sdo Luis ndo dispde de condicBes faticas para implementar. Neste quesito, as
avaliacdes do SAETHE sdo consideradas, de acordo com Bonamino e Sousa (2012, p. 373),
avaliagOes de terceira geragdo, uma vez que “articulam 0s resultados das avaliagGes as politicas

de responsabilizagao”, neste caso, “responsabilizagio forte™:

responsabilizacdo forte ou ‘“high stakes”, comtemplando sansdes ou
recompensa em decorréncia dos resultados de alunos e escolas. Neste caso,
incluem-se experiéncia de responsabilizacdo explicitadas em normas e que
envolvem mecanismo de remuneracdo em funcdo de metas estabelecidas.
(BONAMINO; SOUSA, 2012, p. 375).

As avaliagdes do SIMAE sdo consideradas de primeira geracdo, uma vez que s&o
utilizadas para fazer um diagndstico da politica educacional, “sem atribui¢do de consequéncias
diretas para as escolas e para o curriculo” (BONAMINO; SOUSA, 2012, p. 375).

As caracteristicas das estratégias para divulgacdo adotadas em Teresina e em Sé&o Luis
podem explicar grande parte das diferencas na responsabilizacdo, inclusive a questdo da
pequena diferenciacdo das acOes e de integracdo sistémica. Enquanto o municipio de Teresina

adota estratégias fundamentadas em decis@es hierarquicas e de Rede, em Séo Luis as decisdes



e estratégias sdo basicamente hierarquicas.
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A partir dos dados coletados nas entrevistas e pesquisas documentais, observamos as

seguintes questdes expostas no Quadro 13:

Quadro 13 - Evidéncias Geradas pela Pesquisa

Historico

Experiéncia anterior com
avaliacdo de desempenho

Decisdo Top-Down

Estratégia de Implantagéo

Consensuada

Nao identificada

Processo de Divulgacéo

Estruturado e descentralizado
com diferenciacgdo de papéis,
atribuicdes e competéncias

Centralizado, sem
diferenciacdo de papéis,
atribui¢des e competéncias

Processo de Apropriagédo

Estruturado e descentralizado
com diferenciagdo de papéis,
atribuicdes e competéncias

Desestruturado, dependente
de iniciativas
descoordenadas

Instrumentos

Planos de intervencgéo
estruturados com fundamentos
nas evidéncias da avaliacao

Inexistentes

Responsabilizagéo

Alta responsabilizagao, “high
stakes”
Com uso de incentivos na
remuneracdo, uso de planos de
intervencdo e metas

Branda, “lows stakes”

Cultura de Avaliacéo Existente Incipiente e em construgao
Cooperacao, -
Interdependéncia e Sinergia Al e
leerenua(_;ao ~ ¢ Alta Incipiente
Descentralizacédo

Direcdo, Coordenagdo e Alta Incipiente
Controle

Transformagéo Alta Incipiente

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Como a proposta deste estudo € analisar o processo de divulgagédo e apropriacdo dos

resultados do SIMAE tendo como principal referéncia o modelo adotado por Teresina na

divulgacéo e apropriagdo do SAETHE, o Quadro 13 possibilita uma visualizag&o resumida das

informac0es retiradas das entrevistas que séo enriquecidas com a comparacgéo feita na proxima

secdo para, finalmente, propor acbes de divulgacdo que contribuam para uma efetiva

apropriagéo dos resultados das avaliagdes visando elevar o desempenho da Rede municipal de

Sao Luis.
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4 PROPOSTA DE DIVULGACAO E APROPRIACAO DOS RESULTADOS DO
SIMAE

As leituras, analises e pesquisa de campo efetuadas ao longo deste trabalho confirmam
a importancia das avaliacGes externas, destacadamente os sistemas proprios de avaliagdo como
uma etapa relevante do ciclo de politica para que se alcance a almejada qualidade do ensino
Logo, esta pesquisa tem como objetivo geral investigar e analisar o processo de divulgacao do
SIMAE e dos seus resultados de forma a possibilitar a apropriacdo pedagdgica para, por fim,
propor estratégias de divulgacao para os técnicos da administracdo central que resultem em uma
apropriacdo pedagdgica dos resultados do SIMAE e possam contribuir para a melhoria dos
indicadores educacionais do municipio de S&o Luis.

Buscamos responder a questdo de investigacdo: “como aprimorar o processo de
divulgacdo e a apropriacdo pedagdgica dos resultados do SIMAE de modo a viabilizar o
planejamento de politicas e acBes publicas para a melhoria do desempenho?”.

Desta forma, os objetivos especificos pretendem analisar o SIMAE, tendo como
referéncia o SAEB e o SAETHE; estudar os Sistemas de Avaliacdo Municipal, enquanto
politica publica e, a partir desse movimento, analisar como a divulgagao dos resultados pode
contribuir para uma apropriacdo pedagdgica a partir das potencialidades e fragilidades
apontadas pelos sujeitos participantes da pesquisa; e, finalmente, propor estratégias de
divulgacao e apropriacdo pedagogica dos resultados para os técnicos da Administracdo Central.

Assim, considerando as evidéncias identificadas, o Capitulo 4 apresenta, com
fundamento no referencial tedrico e no estudo empirico, o Plano de Acéo Educacional (PAE),
cujas propostas visam ao aperfeicoamento do processo de divulgacdo e a apropriacdo de
resultados analisados ao longo do texto para os técnicos da Administracdo Central, objetivando
a elevacéo da qualidade do ensino da Rede.

Conforme detalhado nas proximas secfes, 0 PAE foi construido conforme estratégia
5W2H que, para Mosso (2013, p. 154), “trata-se de um modelo que se preocupa com a
consecucdo do planejamento mais que 0s outros, uma vez que enfatiza a tensdo e as
responsabilidades”. Ainda de acordo com o autor, essa estratégia de planejamento é
estabelecida conforme a definicdo dos objetivos; das estratégias adotadas; do responsavel pela
execucdo; dos prazos para a realizagdo da agédo; do espaco de desenvolvimento da acéo; do
porqué da acéo; e do custo. De acordo com a traducéo, esse modelo de planejamento (5W2H),
significa:
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[...] definicdo dos Objetivos (What — O que fazer); Estratégias ou Téaticas
(How — como fazer), Responsabilidade (Who — quem responde por atingir o
objetivo); Prazo para a consecucdo (When — Quando); Onde serd
desenvolvido o objetivo (Where — onde); Por que (Why — o porqué do
objetivo); e Quanto custara para atingi-lo (How much — Quanto). (MOSSO,
2013, p. 150).

A partir das respostas, sdo estruturados planejamentos claros e objetivos para execucéo
das acOes propostas, possibilitando uma visdo de todas as etapas dos processos que serdo
implementadas, pois tais a¢cdes colaboram para o aprimoramento do processo de divulgacao dos
resultados do SIMAE no ambito da SEMED. Na sec¢do a seguir, passamos a apresentar o

detalhamento do plano de acéo e suas estratégias.

4.1 DETALHAMENTO DO PAE

A proposta aqui apresentada considera as principais evidéncias referentes a forma de
decisdo e estratégia de implantacdo do SIMAE, as caracteristicas dos processos de divulgacéo
e de apropriacdo, a caracteristica de responsabilizacéo, cultura, cooperacdo e interdependéncia,
diferenciacéo, gestdo e transformacao a partir dos resultados, conforme explicitado no Quadro

14, cujo estudo apontou as seguintes caracteristicas para esses pontos:

Quadro 14 - Resumo das Evidéncias Geradas pela Pesquisa

Histérico da decisdo de
implantacéo

Deciséo em top-down, visdo do gestor.

Estratégia de implantagéo

Nao identificada.

Processo de divulgacéo

Centralizado no NAE, auséncia de reconhecimento de funcoes,
atribuicdes e competéncias.

Processo de apropriacéo

Desestruturado, dependente de iniciativas descoordenadas.

Instrumentos

Incipiente, modelagem Unica de apresenta¢do dos resultados.

Responsabilizacéo

Incipiente, auséncia de agendas consensuadas para monitoramento
posterior.

Cultura de avaliagdo

Incipiente, em construcgéo.

Cooperacao,
interdependéncia e sinergia

Incipiente, auséncia de espacos planejados para a construgdo de
consensos de apropriacdo e propostas inovativas de ajuste.

Diferenciacéo e
descentralizacio

Incipiente, auséncia de agenda para as funcGes e de autonomias
claras em relagdo & execucdo das agendas.

Direcao, coordenacdo e
controle

Incipiente, gestdo prejudicada pela auséncia de agendas e padroes.

Transformacéo

Incipiente, auséncia de inovacdo nos processos que levam a
melhoria do desempenho.

Fonte: Elaborado pela autora (2021) com base nos dados da pesquisa.
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Em virtude do contexto de pandemia que 0 mundo esta vivendo, dado o risco de infeccdo
por Covid-19, as atividades realizadas no cotidiano tiveram que ser suspensas ou adequadas a
essa realidade, destacadamente as que requeriam contato social, como as relacGes de trabalho
e 0 contexto escolar. Acdes que exigem contato social como formacdes, aulas e testes tiveram
que ser reformuladas e/ou adiadas, como exemplo, a aplicagdo dos testes do SIMAE e a
divulgacédo desses resultados.

Em 2020, as divulgacGes ocorreram com uso de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacéo (TIC). A mudanca no processo de divulgacdo e a pequena repercussao resultaram
numa menor utilizagédo dos resultados como referéncia para o planejamento das a¢6es na escola.
No cenario inusitado para todas as Redes educacionais, a primeira preocupagdo foi,
principalmente, ndo perder o vinculo com o estudante e minimizar o prejuizo que o afastamento
da escola acarretou. Porém, isso ndo justifica a ndo utilizacdo dos resultados da avaliacdo
efetuada em 2019, muito pelo contrério, as atividades pedagdgicas mediadas por tecnologia
poderiam ganhar mais foco se os resultados tivessem sido utilizados na sua plenitude. Como
decorréncia do contexto pandémico, ndo foi realizada a avaliacdo externa do SIMAE referente
ao periodo letivo de 2020.

Assim, em 2021, com a perduracdo da pandemia, continuidade de afastamento social e
com todos os envolvidos no processo de ensino e aprendizagem mais adaptados ao contexto de
aulas e gestdo mediados por tecnologia, tanto sincrona como assincrona, sugere-se que se dé
inicio a um novo processo de divulgacao e apropriacao dos resultados do ultimo SIMAE (2019)
na construcdo do planejamento das acdes relativas ao ano letivo de 2021.

Neste quesito, 0 Quadro 15 é apresentado com o objetivo de possibilitar um melhor
entendimento do Plano de Acdo e das acdes propostas, conforme cada eixo de analise e

evidéncias da pesquisa:
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Quadro 15 - Resumo das AgGes do PAE

Eixos de Analise

Dados Apurados

Acbes Propostas

Implementacdo

A implementacdo do SIMAE foi
caracterizada como “top-down”, com
pouca discussdo com a comunidade
escolar, autoridades e sociedade em
geral, o que resultou num baixo
envolvimento e uso dos resultados

1- Promover reunido para apresentar
o0 SIMAE, os resultados alcangcados
pela  Rede Municipal, e a
apresentacdo de outros sistemas
proprios de avaliagcdo com intuito de
validacdo dos Sistema e
entendimento da importancia da

Processo de
divulgacao e
apropriacdo dos
resultados

para tomada de decisbes pela .
. ~ tomada de decisdes, tendo como
Administracao Central que o
. . . referéncia os  resultados  das
impactasse na qualidade do ensino. o
avaliacOes externas.
2- ldentificar as informacdes

O processo de divulgagio e
apropriagdo dos resultados do SIMAE
séo de responsabilidade, exclusiva, de
um Unico setor, o0 NAE, que apresenta
uma agenda Unica de divulgagéo, sem
levar em consideracéo as
necessidades especificas de cada setor
da Secretaria, resultando na falta ou
no excesso de informagdes que nédo
colaboram para a apropriacdo de
resultados pelas liderancas da
Administragéo Central.

referentes aos resultados da
avaliagdo requeridas pelos diferentes
setores da SEMED, como
necessarias a apropriagdo e
proposi¢do de ac¢des.

3- Identificar as responsabilidades de
cada setor da SEMED para
divulgacédo interna dos resultados e
do escopo das apropriagdes
decorrentes da apropriacdo de
resultados.

4- Divulgar os resultados do SIMAE
conforme a especificidade e
atribuicdes de cada setor na SEMED
e consolidar apropriacoes
organizadas em planos de trabalho e
agendas elaboradas em espacos
colaborativos de desempenho, cujo
alicerce serdo o0s relatorios de
proposicdo de ag¢bes, fundamentados
na andlise dos resultados do SIMAE.

Auséncia de
planejamento das
acOes a partir dos

resultados das
avaliacGes do
SIMAE

Os planos de acdo dos setores da
Secretaria ndo utilizam as evidéncias
apresentadas pelos resultados do
SIMAE, fragilizando 0s processos
decisérios e a implementacdo de
acles sistémicas que possibilitem a
elevacdo da qualidade da educacéo
ofertada.

5- Elaborar o Plano de Trabalho da
SEMED organizado com
fundamento nos planos de trabalho e
agendas propostas pelos espacos
colaborativos de desempenho, a
partir dos resultados do SIMAE.

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Toda a reestruturacdo do processo de divulgacdo, detalhada nas préximas se¢des, tem

como mote o planejamento coletivo e a consolidagdo de planos de a¢cdes num conjunto das

proposicoes, desde o planejamento das ac¢Ges até o ciclo de dire¢do e controle, viabilizando a

implementacdo de uma politica de reconhecimento e responsabilizacdo coletiva que perpassem

o nivel organizacional e funcional, pavimentando o avango rumo a consolidagéo de uma cultura

de avaliacdo para o desempenho.
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4.1.1 Decisao e estratégia para a mudanca

No primeiro ponto de andlise, destacou-se o historico e qualificou a decisdo de

implantacdo do SIMAE em top-down. A decisdo ndo foi acompanhada de uma reflexdo ou

planejamento mais abrangente do processo de divulgacdo e apropriacdo dos resultados a ser
adotado no sistema de avaliagdo, mesmo com o0s entrevistados destacando a relevancia da
avaliacdo para a construcao de politica publica, em especial, da educacional. Todavia, ha uma
distancia entre o que foi expresso como relevante nas entrevistas e 0 comportamento dos atores,
bem como as a¢Oes empreendidas para consolidar uma cultura de avaliacdo. Apesar de a
avaliacdo externa ter sido apontada como relevante, o apoio parcial ficou evidenciado pela
identificacdo de auséncias relevantes na aplicacdo do SIMAE em 2017. O caréater facultativo
possibilitou a identificacdo das auséncias e falhas de adesao.

Por outro lado, a caracterizacdo da decisdao em top-down também indica uma auséncia
de presséo interna ou externa para que a decisdo fosse tomada, mesmo com as evidéncias do
IDEB indicando resultados ndo satisfatérios da educacdo municipal. Também ndo foram
observadas pressfes externas da sociedade ou de outros componentes do governo para que a
decisdo fosse tomada. A auséncia de pressdo externa pode ser consequéncia do néo
reconhecimento do valor publico do IDEB/SAEB e do SIMAE, em Séo Luis.

Assim, propostas de modificacdo no processo de divulgacdo e apropriacdo dos
resultados do SIMAE levam em consideracdo: a) que ndo pode haver pressbes para a
modificacdo do processo, levando a necessidade de uma decisdo hierarquica; b) a
incorporacdo de elementos de validacdo externa da decisdo; c) a angariacdo de aceitagédo, 0
apoio e o estimulo a motivacédo da participacdo da estrutura de autoridade e dos servidores.

A alternativa aqui proposta é que se adote um modelo hibrido, um modelo hibrido, que
combina a decisdo hierarquica com a proposicao de que o planejamento e a implantagdo da
nova modelagem sejam efetuados de forma participativa e em rede, onde o Gestor da
Educacdo (Secretario de Educacdo),enquanto autoridade politica e formal, detentora de
mandato, exerca sua autoridade e decida pela modificacdo do processo de divulgagéo e
apropriacdo, caracterizando, assim, a decisdo como hierarquica.

A validagio externa é relevante para a continuidade do processo de mudanca. E
oportuno relembrar que os gestores escolares séo escolhidos sem um processo de meritocracia
previamente definido, caracterizando, assim, pressdes externas sobre a estrutura que precisam
ser evitadas ao longo da implantagdo da modificagdo do processo. A validagcdo também é

relevante como uma alavanca para auxiliar na formacdo do valor social do SIMAE.
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Por fim, é necessario engajar a estrutura organizacional e 0s servidores na nova trajetoria

planejada para o processo de divulgacéo e apropriagéo dos resultados, de acordo com a proposta

do Quadro 16:

Quadro 16 - Resumo da Acéo 1: Estratégia Hibrida e Implementacdo do SIMAE

Acéo
(o qué?)

Reunido com os atores responsaveis pelos diversos setores do 6rgao central e com
a representacdo da gestdo das escolas. Se possivel, com autoridades externas que
validem a proposi¢do de mudanca. A acdo devera ter como produto uma ata da
reunido de lancamento do processo de divulgacédo e apropriacdo dos resultados do
SIMAE.

Justificativa
(por qué?)

Explicitar a necessidade e oportunidade das mudangas nos processos de divulgacéo
e apropriacdo dos resultados do SIMAE.

Espago amplo, auditorio, com capacidade para 150 pessoas (gestor do municipio,
gestor da Rede, superintendentes, coordenadores, representantes do Ministério
Publico, Conselho de Educacdo, Sindicato, representante de professores e gestores
escolares.

Local (onde?)

Tempo Anterior a formulacdo dos planos de acdo dos departamentos da Administracéo
(quando?) Central e da semana pedagogica das escolas (presencial ou virtual).
Re(zri]%r:ig\)/el Secretario(a) de Educagéo.
Demonstrar o desempenho da Rede municipal de educacdo de Séo Luis com dados
do IDEB e SIMAE, através de slides, e apresentar a necessidade de mudancgas para
Estratégia | o alcance de melhores resultados. Destacar a avaliagdo como parte do ciclo de
(como?) construcdo da politica e o foco da Secretaria no desempenho. Explicitar como sera
desenvolvida a “estratégia de mudanca”. Divulgacdo da agenda de escuta dos
diversos atores. Relevante: ndo incluir outros anuncios da Administragdo Central.
Custo total de R$ 4.750
Custo R$1.000 — aluguel de auditorio para 150 pessoas por 4h
(quanto?) R$ 3.750 — lanche para 150 pessoas

Recurso do “Manuten¢do e Desenvolvimento do Ensino” (MDE).
Fonte: Elaborado pela autora (2021) com base nos dados da pesquisa.

A proposta inicia-se com a realizacdo de um evento, capitaneado pelo Gestor do Sistema
Educacional, cujo objetivo é o de divulgar a implementacdo de modificagcdes no processo de
divulgacdo e apropriacdo dos resultados do SIMAE. Para tanto, o Gestor deve apresentar
os resultados do IDEB e do SIMAE para consolidar a visdo da necessidade de acelerar a
obtenc@o de melhores resultados. Consideramos oportuna a sugestdo de que essa apresentacdo
também contenha elementos comparativos com os resultados obtidos pelo municipio de
Teresina. Essa visdo se conjuga com a ideia de que a SEMED terd como proposito claro a sua
contribuicdo para o desenvolvimento humano do municipio.

A avaliacdo externa deve ser apresentada como parte do ciclo de politicas geradoras de
evidéncias para o planejamento das a¢des da Secretaria, com fundamento nos resultados. A

natureza da parceria com o CAEd também deve ser explicitada, tanto em termos da “aceitacao”
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dos resultados de um avaliador independente, quanto da capacidade técnica da instituicdo que
pode ser fundamentada pelo portfélio de servicos.

Para o0 evento, deverdo ser convidadas autoridades externas a Secretaria, oriundas dos
orgdos de controle (Legislativo, Ministério Publico e Conselho Municipal de Educacdo) do
Governo, como forma de obter dois resultados: a) reforcar a visdo do valor pablico das
avaliacOes externas; b) obter validacdo de instancias externas para o modelo a ser
implementado.

A presenca do corpo diretivo da Administragdo Central, dos gestores e coordenadores
escolares, representantes dos professores e demais profissionais da educacdo e do sindicato da
classe no evento, tem o propdsito de ser o passo inicial para o engajamento da estrutura
organizacional e dos servidores no novo processo. Para tanto, além das informacdes sobre o
desempenho anteriormente relatadas, ha que se transmitir uma visdo de que a SEMED sera
pautada para busca por resultados e que essa busca sera efetuada de forma participativa. Isso
apresenta a abertura do espaco para o dialogo e o coletivo.

Esse posicionamento deve ser reforcado pela apresentagdo do novo processo de
divulgacdo dos resultados e sua respectiva agenda de trabalho. Na apresentacdo do processo é
relevante destacar:

a) A contribuicdo especifica de cada setor da estrutura e que essa contribuicdo seréa
estruturada e planejada em parceria com a direcdo, e que a divulgacdo dos
resultados deve atender as especificidades desses setores para o exercicio pleno da
sua atribuicao;

b) Que havera espacos colaborativos para que os diversos setores contribuam com suas
visdes para a construcdo coletiva da politica e plano de acdo da SEMED, com
fundamento nas evidéncias da avaliag&o;

c) Que o monitoramento sera realizado a partir do planejamento.

O publico do evento foi estimado em 150 pessoas. A razdo para a escolha de um
ambiente externo se deu porque a SEMED e o municipio ndo dispdem de um espaco fisico com
a capacidade de abrigar tal pablico. Tambeém foi levado em consideracdo o fato de que o
ambiente externo reforca a presenca dos atores externos a Secretaria para validacdo da decisdo
e 0 préprio sentido da avaliagdo “externa”. O ambiente de pandemia, em caso de duracdo das
condicOes de biosseguranga, podera inviabilizar o evento presencial, sendo a realizacdo de
conferéncia virtual uma alternativa que podera ser adotada, evitando, assim, tanto 0s riscos
sanitarios quanto as despesas com aluguel do espaco e alimentacdo. Destacamos essa

possibilidade como forma de acéo para que, caso seja do interesse da Secretaria, 0 processo se
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inicie considerando o cenario de distanciamento social e o permitido.
A proxima se¢do apresenta a segunda acdo deste plano, que se configura a adogéo de
uma estratégia de divulgacédo, sob a coordenacdo do NAE, que atenda as especificidades dos

setores e fun¢des desempenhadas pelos técnicos da Secretaria de Educacéo.

4.1.2 Processo de divulgacéo e apropriacédo dos resultados

Inicialmente, cumpre ressaltar que o processo de divulgacdo e apropriacdo dos
resultados do SIMAE ndo ocorre no vacuo, mas no ambito da estrutura organizacional da
SEMED, ja descrita no Capitulo 2. A estrutura organizacional responde a constru¢do da
hierarquia e a divisao de trabalho em que os setores devem cumprir determinadas funcdes. Tais
funcBes sdo tecnicamente diferenciadas através de atribuicfes e competéncias.

O desempenho do sistema organizacional depende do desempenho de todas as fungdes
devidamente coordenadas com vistas aos objetivos definidos. Nesta esteira, sdo apresentados
planos de acdo que visem aprimorar o processo de divulgacdo dos resultados no que se refere

a: divulgacdo e apropriacdo dos resultados, instrumentos e direcdo coordenacdo controle,

responsabilizacdo, cooperacdo interdependéncia e sinergia, transformacéo, cultura de avaliacio.

Conforme identificado nas evidéncias, é preciso superar o bloqueio da centralizacdo do
modelo padronizado da informacéo disponibilizada pelo NAE, reconhecendo as especificidades
das competéncias e atribui¢cdes de cada um dos setores caracterizados na diviséo e organizagédo
do trabalho da SEMED. Tal fato se relaciona também com as evidéncias encontradas de ndo
percepcao da diferenciacdo das funcdes e a centralizacdo do processo de divulgacdo no NAE.

De outro lado, também € mister implementar um método capaz de romper com a visao
e acOes fragmentadas e compartimentalizadas tipicas da estrutura burocratica da SEMED para
0 estabelecimento de uma cultura de avaliacdo que propicie 0 desempenho organizacional, que
se relacionam diretamente com as evidéncias encontradas sobre cooperacdo, interdependéncia
e sinergia.

Assim, 0 que sobressai das evidéncias € o desafio de aperfeicoar as informacdes e o
processo de divulgacdo dos resultados de forma a estimular o pleno exercicio das funcoes
diferenciadas e reconhecidas na divisédo organizacional, ao tempo em que se implementam
métodos de coordenacdes capazes de reconhecer a interdependéncia entre o0s setores e
proporcionar cooperacdo e sinergia com vistas a melhoria do desempenho. Para vencer esse
desafio, as proposi¢des deste estudo seguem o modelo apresentado no Diagrama 10, em que se

procurou evidenciar a integracdo do ciclo de politicas publicas com a estrutura organizacional,
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seus espacos e componentes estruturais do resultado das avaliagdes:

Diagrama 10 - Proposta do Processo de Divulgacédo e Apropriacdo dos Resultados do SIMAE
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Fonte: Elaborado pela autora (2021) baseado em S&o Luis (2019a) e nos dados da pesquisa.

Por exercerem fungdes diferenciadas, os setores demandam e analisam informagdes com
perspectivas diferentes e, assim, contribuem para o conjunto. O reconhecimento dessa
diferenciacdo € o primeiro passo para a construcdo de uma divulgacdo adequada. A
padronizacdo das informacgdes sem esse reconhecimento implica em negar aos setores
informacdes relevantes para o exercicio de sua fungéo ou, por outro lado, sobrecarrega-los com
informagdes desnecessarias. Logo, € preciso definir a estrutura da informacdo que deve ser
provida pelo NAE para cada uma das fungdes, que determinam modificagcdes no processo de
trabalho do préprio setor, ensejando, assim, mudancas das informagdes no processo de
divulgacéo.

A primeira etapa do novo processo consiste em reconhecer as especificidades de cada
um dos setores e suas limitagcOes e, dessa forma, construir diferenciacbes no padrdao da

informacdo a ser divulgada, conforme proposto no Quadro 17:
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Quadro 17 - Resumo da Ac¢do 2: Estratégia de Divulgacao e Apropriacdo dos Resultados

Adequadas as Diferentes Funcdes Desempenhadas pelos Setores no Ambito da SEMED

Acéo
(o qué?)

Identificacdo e definicdo do padrdo de informagdo necessario ao pleno exercicio de
cada um dos setores da Administracdo Central, bem como da contribuicdo
especifica de cada uma dessas fungGes com agdes para a melhoria do desempenho
da Rede educacional. A acdo devera ter como produto um relatério estruturado pelo
NAE, de identificacdo da demanda de informacao e de identificacdo da contribuicédo
funcional.

Justificativa
(por qué?)

Estabelecer um padréo de informacéo sobre o resultado da avaliagdo compativel
com o pleno exercicio de cada um dos setores tipificados na organizagéo, bem como
estabelecer a contribuigdo de cada uma dessas fun¢bes como proposigado de agdes
para a melhoria do desempenho educacional.

Local (onde?)

Salas de reunido da SEMED.

Tempo Anterior a divulgacao dos resultados da avaliacdo, inicio do ano letivo.
(quando?)
FEROTEE. NAE e Secretario Adjunto de Ensino.
(quem?)
Estratégia | Aplicacdo de formulérios, entrevistas e reunides do NAE com os responsaveis pelas
(como?) diversas funcdes no &mbito da Administracéo Central.
Custo Sem custos (todos os participantes sdo servidores da SEMED no exercicio de suas
(quanto?) funcGes e 0s espacos sdo o0s da Secretaria).

Fonte: Elaborado pela autora (2021) com base nos dados da pesquisa.

O objetivo da acdo ¢ identificar o conjunto de informacdes advindas da avaliacdo que,
acrescidas do conhecimento especifico dos setores, proporcionem a construcdo da contribuicéo
funcional do desempenho. Essa construcdo decorrera da interacdo entre o0 NAE e 0s integrantes
dos setores. A escolha do NAE deve-se ao dominio da estrutura das informacdes e
conhecimentos especificos sobre os resultados. Todos 0s setores devem contribuir para a analise
do desempenho, ultrapassando a zona de conforto, agregando o valor relativo ao seu
conhecimento especifico a proposicdo de politicas e acoes.

Uma area-chave em todos os sistemas educacionais sdo os recursos humanos, inclusive
representado pelo peso das despesas de pessoal nos orcamentos de educacdo. Se 0S recursos
humanos sdo tdo importantes, qual a contribuicdo que o setor responsavel por essa funcéo
deve ter na analise dos resultados? Qual o formato que as informacdes de desempenho devem
receber para tornar efetiva a sua contribui¢éo?

Mesmo sendo uma proposta de construcdo coletiva, 0 NAE deve ter uma concepgéo
inicial clara sobre as contribuicGes de cada setor. Assim, no caso dos recursos humanos, a
analise deve refletir uma avaliagdo do desempenho com a contribuigdo desses “recursos” para
tal desempenho. Essa visdo molda o formato bésico das informacgdes a serem ofertadas pelo
NAE e a analise esperada do setor.

Assim, considerando o padréo de informac6es oriundas da avaliacéo, é forcoso imaginar



127

que a demanda de informacgdes dos recursos humanos seja pautada pela vinculagédo do
desempenho a esses recursos. A contribuicdo esperada serd uma analise do desempenho com o

perfil dos recursos humanos, conforme ilustrado no Diagrama 11:

Diagrama 11 - Analise de Desempenho — Setor de Recursos Humanos

Fonte: Elaborado pela autora (2021) baseado em S&o Luis (2019a).

Na analise do setor buscar-se-ao respostas para questdes como: qual perfil profissional
dos professores corresponde a um determinado desempenho? A qualificacdo ofertada
influenciou no desempenho? Como se comportou o desempenho de acordo com a natureza dos
vinculos empregaticios e o tempo de servico? Ha correlacdo entre o tempo de exercicio do
professor em determinada escola e o desempenho das suas turmas? As mesmas indagacoes
podem ser efetuadas quanto aos coordenadores escolares, aos gestores e aos supervisores da
Administracdo Central para um conjunto de escolas.

Se tais analises forem efetuadas, certamente terdo influéncia na construcdo de uma
politica de gestdo de pessoas voltadas para o desempenho. Podem, ainda, contribuir para a
politica de lotacdo, exercicio, capacitagdo etc. Os recursos humanos sdo elementos essenciais
do processo de ensino, todavia a fungdo ¢ tratada como “atividade-meio” e ndo como integrante
de uma cadeia de meios e fins. Essa visdo deixa 0 setor apenas com as caracteristicas
burocraticas como as de elaboracdo de folhas de pagamento, direitos e deveres do servidor,

excluindo grande parte da nobre funcdo de contribuir diretamente para o desempenho
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educacional.

E preciso deixar claro que no se trata de um processo de avaliagio do desempenho
especifico do servidor e, sim, da identificacdo de padrdes de perfis aderentes aos resultados.
Tais evidéncias ¢ que podem possibilitar a construcdo de uma politica de gestdo de pessoas
mais adequada ao desempenho.

O mesmo se da com o setor de Curriculo, que é responsavel pela organizacao de todo o
contetdo pedagogico, sua distribuicdo em cada etapa de ensino a ser ministrado ao longo do
ano. Para tanto, obedece a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e o Documento
Curricular do Territério Maranhense (Base Estadual), por ainda ndo dispor de Base Municipal
aprovada. E responsavel por estabelecer a carga horaria de ensino para cada contetido. Assim,
sua funcdo esta diretamente relacionada ao contetdo pedagogico das disciplinas. Entdo, é
esperado que as informacdes a serem providas pelo NAE sejam estruturadas para apresentar 0s

resultados de cada um dos contetidos, conforme ilustrado na Figura 14:

Figura 14 - Andlise de Desempenho — Setor de Curriculo

p ‘| { Pulig as 1
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Fonte: Elaborada pela autora (2021) baseado em S&o Luis (2019a).

Essa € uma mudanca essencial no processo de divulgacdo e apropriacdo. As propostas
decorrentes dessa analise devem influenciar o principal instrumento de planejamento
pedagodgico da Rede de ensino, a construcdo orientada dos planos politicos-pedagdgicos das
escolas.

A andlise da dedicacdo das cargas horarias de ensino para cada componente curricular
muda substancialmente, o que atualmente é a contribuicdo dada pelo setor. A andlise do geral
para o especifico da escola possibilita entender se a lacuna se encontra em toda a Rede, em um
nucleo ou em uma escola especifica, possibilitando também orienta¢des diferenciadas.

Os setores de Qualificagdo Profissional e formacdo continuada necessitam, em tese, de
informagdes cujo padréo se aproxima muito do requerido pelo setor de curriculo. Todavia, sua
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andlise e posteriores propostas tém contetdos diferenciados que deveriam identificar lacunas
nos resultados ndo cobertas por qualificacbes anteriormente empreendidas, melhoria de
resultados que possam ser vinculados as qualificagdes anteriores e proposicdes de acdes para
atender as deficiéncias apontadas nos resultados alvo de analise. Inicialmente, é preciso que o
setor estabeleca um construto se a lacuna em relagéo ao desempenho nos descritores decorre de
refor¢o no conteudo dos professores, na didatica de ensino ou nos dois objetos. Além disso,
deve considerar se houve algum efeito no desempenho em decorréncia das formacoes efetuadas
ao longo do periodo anterior a avaliacdo do SIMAE, considerando as turmas dos professores,
pablico-alvo da formagéo.

As proposi¢oes do setor de formagdo devem buscar a melhoria do desempenho
mediante o reforco do conteudo, da didatica ou de ambos. Além disso, deve apresentar o
publico-alvo, o periodo de aplicacdo (prévio a apresentacdo do conteldo aos alunos), o
provedor da formacgdo, o correspondente gasto e o beneficio esperado de cada uma das
propostas de formagéo.

Um ponto adicional a ser mencionado € a formacédo em gestdo escolar. Diferentemente
da formacdo pedagdgica, decorrente das evidéncias trazidas pela avaliacdo, a formacdo em
gestdo escolar deveria ser permanente. Além disso, deveria conter conteido especifico sobre o
processo de avaliacdo, a estrutura das informacg6es advindas da avaliagdo e a idealizacdo de
acoes. O mesmo se aplica a formacdo para o exercicio das fun¢es no &mbito da Administracdo
Central.

Uma funcdo complexa é exercida pelo setor de Alfabetizacdo, que tem como
caracteristica a especializacdo em aspectos pedagdgicos e ambientais (inclusive infraestrutura
e assisténcia) dos alunos dos dois Anos Iniciais do Ensino Fundamental. Assim, envolve a
construcdo de uma visdo dedicada a esses anos, mas que abrange um conjunto de analises
consideradas em outras funcgdes especificas. Assim, as informacdes a serem demandadas pelo
setor tém foco nesses anos, porém absorve a complexidade que vai da identificacdo das turmas
de cada alfabetizador, dos coordenadores, gestores e supervisores, das informacdes das
formacbes empreendidas, das informagdes de perfil profissional e até mesmo do material
pedagogico disponivel e adequacdo da infraestrutura. Assim como o NAE, o setor ndo esta
formalmente definido no &mbito da estrutura organizacional da SEMED e, assim, conflitos de
atribuicoes e competéncias com outras funcfes ainda persistem.

De toda ordem, a contribuigdo do setor deve ter foco no publico-alvo e se ater a uma
visdo mais holistica do que envolve essa etapa de ensino. Ela é fundamental para determinar o

investimento e as a¢Oes para as etapas posteriores da aprendizagem.
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As abordagens referentes aos setores de recursos humanos, curriculo, formacéo e
alfabetizacdo exemplificam a complexidade a ser considerada e planejada para cada setor.
Nesses casos, foi demonstrado como isso se dara com uma atividade considerada “meio”, uma
acao considerada “fim”, um setor considerado como suporte ao ensino ¢ um estruturado para
atender determinado publico-alvo.

Tais exemplos expressam a diferenciagdo entre os setores, a interdependéncia entre eles
e a necessidade de cooperacéo e sinergia para que a melhoria do desempenho educacional seja
alcancada.

Com esse entendimento, cada setor da organizagdo tem e deve receber informacoes
diferenciadas a serem construidas a partir do proprio conhecimento sobre o setor e da
contribuicdo que devera formular como acgdes, com fundamento na analise dos resultados.
Todos tém valor a agregar e isso precisa ser construido e, dessa forma, propomos a seguinte
acéo a ser desenvolvida no ambito da Administragéo Central.

A utilizacdo de salas de reunido para a realizacao de reunides e entrevistas € necessaria,
pois serdo diagramados relatorios, fluxos de informacdo e manuseados exemplos e simulac6es
com a utilizacdo de informac6es de resultados do SIMAE. Se, em decorréncia da pandemia nédo
for possivel a realizacdo de eventos presenciais, poderdo ser realizados eventos virtuais.

O Secretario Adjunto de Ensino é o detentor da atribuicdo de dirigir os aspectos
pedagogicos da SEMED. Dessa forma, deve também dialogar institucionalmente com os pares
sobre os fatores que influenciam o desempenho pedagdgico. Uma vez que o NAE é a unidade
técnica responsavel pela avaliacdo e sua correspondente estrutura de métricas, o assessoramento
do ndcleo ao Secretario Adjunto é consequéncia natural. Recordamos que o NAE esta
hierarquicamente subordinado ao Secretario Adjunto de Ensino.

Conforme anteriormente proposto, o resultado da agdo é a construcdo de um relatério
que decorre da interacdo do NAE e Secretario Adjunto com os setores, assim € indispensavel
que, ao final, o relatorio seja validado pelos participantes dessa interacéo.

Da forma como previsto, cada setor terd conhecimento das informacgoes que receberao,
mais importante, qual seré a respectiva contribuigdo propositiva de a¢bes, agenda de trabalho
para a melhoria do desempenho educacional. Além disso, também sera estabelecida com
clareza a sua responsabilidade no processo de divulgacéo e a apropriagdo em seu ambito interno
de organizagdo da SEMED. Também ficam definidas as responsabilidades do NAE em prover
as informacbes conforme os padrdes estabelecidos, uma vez que é o setor que domina a
estrutura das informacdes que compdem a avaliagdo empreendida pelo SIMAE.

As informacdes consolidadas pelo NAE estdo relacionadas a estrutura organizacional
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da SEMED e intrinsecamente ligadas aos setores. Para tanto, propomos que essa coordenacgao
seja feita mediante espacos colaborativos de desempenho. Tais espagos foram formulados tendo
um primeiro eixo voltado para o diagnostico do desempenho do conteudo pedagdgico da
avaliacdo, do locus, distribuicdo dos resultados nos espacos municipais — geografia do
municipio (o locus diferencia urbano e rural, bairros com caracteristicas socioeconémicas
distintas, acesso a meios de transporte distintas etc.) — desse desempenho, da alfabetizagéo, das
modalidades de ensino e da transversalidade e diversidade social.

O segundo eixo se refere aos fatores que influenciam diretamente o desempenho futuro
representados pela qualificacdo profissional, tempo escolar, material pedagdgico e pela
tecnologia de informag&o e comunicacéo, caracterizados como espagos, estrutura informal para
agregar valor e quebrar a rigidez burocrética. E possivel estruturar toda a Administracio Central

nos seguintes espacos cujas fungdes integrantes sdo detalhadas no Organograma 3:

Organograma 3 - Demonstracao de Espacos Colaborativos

Fonte: Elaborado pela autora (2021) baseado em Sao Luis (2019a).

Assim, 0s espacos colaborativos sdo agrupados da seguinte forma: espacos de

diagndstico direto do desempenho: a) espa¢o Geoeducacional; b) espaco Alfabetizacdo; c)

espaco das Modalidades; d) espaco da Transversalidade e Diversidade; e espacos de producdo
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e desempenho educacional: a) Qualificacdo e Formacdo Profissional; b) Material Pedagdgico e

Tecnologias; c) Apropriacdo do Tempo Escolar.

O espaco Geoeducacional tem a finalidade de analisar o desempenho conforme o locus
daexecucdo. No caso da estruturacdo da SEMED, sdo locus naturais os ndcleos e suas
correspondentes escolas e anexos, a area rural e as casas familiares rurais. Cada um desses locus
sdo detentores de especificidades contextuais sociais distintas que devem ser agregadas na
avaliacdo de resultado. Fazem parte desse contexto o aspecto socioeconémico — pode ser
mensurado por meio do INSE — e o de complexidade, que pode ser avaliado pelo indicador de
complexidade da escola. Fatores contextuais relacionados ao provimento de recursos humanos
e infraestrutura adequada também podem ser levados em consideragdo como contexto para 0
desempenho.

O espago Alfabetizacdo, foco que tem sido determinante no ambito da politica
educacional da SEMED, é o ciclo de alfabetizacdo. Tanto é que no dmbito da pesquisa foi
destacado o setor de Coordenacdo de Alfabetizacdo. Além disso, identificou-se uma
coordenacdo para o Programa Mais Alfabetizacdo (PMALFA)?® do governo federal.
Claramente, a SEMED considera a relevancia do ciclo de alfabetizacdo como base de
sustentacdo do desempenho futuro dos estudantes da Rede.

Assim, a divulgacdo também deve prover informaces diferenciadas para a anélise do
ciclo de alfabetizacdo. Juntamente com a Coordenacéo de Curriculo, esse € mais um espaco de
colaboracdo que precisa ser construido pela gestdo. Nesse caso, em virtude da necessidade de
alta qualificacdo dos profissionais atuantes nesse ciclo, € recomendavel a participacao do setor
de recursos humanos, responsavel pela lotacdo, exercicio e registro sobre a formacdo e
desempenho dos profissionais da educagéo, evidenciando a atencdo e prioridade que essa etapa
inicial tem como alicerce para o desempenho nas etapas posteriores.

E importante analisar o desempenho relacionado ao contexto, principalmente dos
recursos humanos, profissionais do magistério vocacionados e especializados em alfabetizacao.

H& que se reconhecer que a alfabetizagdo requer vocacao, formacdo, material pedagogico e

% PMALFA: é um programa do governo federal que visa fortalecer e apoiar as unidades escolares no
processo de alfabetizacdo — para fins de leitura, escrita e Matematica — dos estudantes nos 1° e 2°
anos do Ensino Fundamental, com a finalidade de garantir apoio adicional — prioritariamente — no
turno regular, com a presenca opcional do assistente de alfabetizacéo ao professor alfabetizador, por
um periodo de 5 horas semanais para as unidades escolares ndo vulneraveis; ou periodo de 10 horas
semanais para as unidades escolares vulneraveis, considerando os critérios estabelecidos na Portaria
MEC n° 142/2018. Alem disso, tem por finalidade a prevencdo ao abandono, a reprovacao, a
distorcdo idade/ano, mediante a intensificacdo de agfes pedagogicas voltadas ao apoio e ao
fortalecimento do programa (BRASIL, 2018b).
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ludico diferenciados, espacgo fisico de aprendizagem e de recreagdo distintos, assisténcia ao
educando e outros elementos considerados relevantes pelo Nucleo de Alfabetizacdo. O
desempenho pedagogico futuro do alunado esta atrelado a essa etapa.

Da mesma forma que para a alfabetizacdo, o espaco Modalidades deve ser criado para
acorrer aos publicos-alvo, cujas funcbes sdo diferenciadas na estrutura organizacional da
SEMED, ate por terem processos executorios diferenciados na oferta de ensino. Nesse contexto,
estdo inseridas a Superintendéncia da Area de Educacio de Jovens e Adultos e a
Superintendéncia da Area de Educacdo Especial. Cumpre registrar que ndo ha na SEMED
um setor responsavel por produzir analise de desempenho e propostas que considerem as
perspectivas de raga, cor e género, consideradas fundamentais para a construgdo de politicas
publicas de enfrentamento das desigualdades sociais. A necessidade de criacdo de espaco
colaborativo proprio se da com os temas transversais reconhecidos pela SEMED, a saber:
educacao ambiental, educacdo e cultura, e educacdo para a cidadania, justificada pela propria
diferenciagdo dos alunos. E preciso, definitivamente, compreender que a presenca deles no é
uma questdo de assisténcia social e, sim, uma obrigacao de equidade educacional promotora de
oportunidade e formadora para a vida. Desde o material pedagdgico e contextuais devem
favorecer esses alunos e, consequentemente, o seu desenvolvimento e aprendizado.

A SEMED possui nucleos especificos que tratam de temas transversais como a educagdo
ambiental, a cultura e a formacéo para a cidadania que justificam o espaco da transversalidade.
Porém, ndo foi identificado no ambito da Secretaria um setor especifico que trate das
diversidades como as de cor, raca e género. Nem mesmo os resultados das avaliaces
contemplam essas diversidades, o que vai na contramdo da agenda social atual, inclusive
incluida dentre os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

Reconhecemos que atualmente apenas o0 espaco Geoeducacional tem uma abordagem,
mesmo que embrionaria, j& iniciada na SEMED, mas que precisa ser aperfeicoada. Os demais
espacos de diagnostico precisam dar partida e serem acolhidos como uma experiéncia e
oportunidade Unica de incorporagao.

O espaco da Qualificacdo Profissional é proposto com o intuito de conceber as a¢Ges
necessarias para cobrir deficiéncias de desempenho pedagdgico identificadas a partir dos
resultados. Trata-se de iniciativas que buscam a melhoria do desempenho através da ampliacéo
do conhecimento e das praticas pedagdgicas dos profissionais do magistério. Nao séo aquelas
imaginadas apenas como necessérias a atualizacao profissional.

O espaco referente ao Material Pedagdgico e Tecnologias foi concebido para possibilitar

a analise da aderéncia e destaque do conteddo dos recursos pedagdgicos (livros, apostilas,
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quadros digitais e outros) com os pontos fortes e fracos do desempenho demonstrado pelos
resultados. O item de tecnologia foi incorporado principalmente para identificar o uso de
Tecnologias da Informacdo e Comunicacao (TIC) como promotoras da aprendizagem, o que
ficou bastante evidenciado em decorréncia do cenéario de pandemia.

O espaco Tempo Escolar foi introduzido de forma a destacar a importancia do tempo de
permanéncia dos alunos na escola e a utilizagdo desse tempo. A implantacdo progressiva de
escolas de tempo integral e programas como o Mais Educagdo devem considerar os resultados
da avaliacdo.

Os espacos colaborativos de desempenho podem ser constituidos por ato infralegal,
mediante portaria ou outro ato normativo de responsabilidade Unica do Secretéario(a) de
Educacao. Isso permitird uma flexibilizacdo e capacidade de adaptacdo que a cada ano possa
ser renovada sem implicar num esforco adicional para validacdo externa. Os planos de acdo —
agendas de trabalho — resultantes dos espagos colaborativos, vdo fundamentar o Plano de Acgéo
da SEMED - Agenda de Trabalho da SEMED. Mais uma vez, é necessario articular as
propostas e, de forma colaborativa, produzir um produto sinérgico, além da simples
consolidacdo das diversas propostas dos espacos. Nesse sentido, sugere-se que o principal
responsavel seja a autoridade maxima do 6rgdo, sendo esse espago o que deve atender, de forma
Unica, a apropriacdo dos resultados por parte da SEMED, conforme detalhado no Quadro 18:

Quadro 18 - Resumo da Acédo 3: Agenda de Trabalho nos Espacos Colaborativos

~ Construgdo do plano de trabalho — agenda — dos espacos colaborativos de
Acdo d ho. A agio ters duto o plano de ag# da de trabalho d
(0 qué?) esempenho. A agdo tera como produto o plano de agdo — agenda de trabalho do
' espaco colaborativo.
Justificativa | Proporcionar a colaboracdo e a construcao de planos de agdo considerando os eixos
(por qué?) propostos em um conjunto harmonico de proposi¢des no &mbito de cada espaco.
Local (onde?) | Centro de Formagdo do Educador/SEMED.
Tempo Anterior ao inicio do ano letivo e da divulgagdo dos resultados para as escolas.
(quando?)
RESPOIENE NAE e Secretéario Adjunto de Ensino.
(quem?)
NAE concentra as proposicGes de planos e agendas das diversas funcdes
Estratégia encaminhando-os a todos os participantes dos espagos; reunido do NAE com cada
(como?) espaco colaborativo de desempenho para a formulagéo da proposigdo do espaco
colaborativo de desempenho.
Custo Sem custos (todos os participantes sdo servidores da SEMED, no exercicio de suas
(quanto?) funces, e 0s espagos sdo 0s da Secretaria).

Fonte: Elaborado pela autora (2021) com base nos dados da pesquisa.

O Secretario Adjunto de Ensino tem a atribuicdo de coordenar todos os aspectos
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pedagogicos relacionados & SEMED e, nesse caso, tera que dialogar com os pares para a
construcdo das andlises e propostas de acdo. O NAE, como responsével técnico pela avaliagéo,
é a unidade natural de assessoramento do Secretario Adjunto de Ensino. E preciso ressaltar que
as unidades detentoras de funcgdes e que estdo sob a supervisdo da Secretaria Adjunta participam
dos espagos colaborativos de desempenho.

Como anteriormente descrito, 0os planos e as agendas a serem propostos no ambito dos
espacos colaborativos serdo construidos a partir da contribuicdo dos varios setores, sem que
iSSO represente apenas uma soma das contribuigdes. Também ha que se considerar que nao ha
tempo e recursos (humanos, materiais, tecnoldgicos e financeiros) disponiveis para atender a
todas as propostas de agfes. Assim, no espaco colaborativo de desempenho, cada setor deve
apresentar as suas analises e propostas e, a partir da percepc¢do dos participantes, as propostas
devem ser concatenadas e priorizadas considerando-se o respectivo potencial para a melhoria
do desempenho.

Dessa forma, se 0 processo nao é de soma das propostas, também ndo é de disputa entre
elas para que se tenham quais serdo aprovadas ou rejeitadas. Consideramos que a melhoria do
desempenho decorre do conjunto de forcas (fatores que impulsionam o desempenho) e que,
portanto, proposicdes de carater isolado ndo tém por si s6 a capacidade de transformar
radicalmente o desempenho.

De forma a exemplificar o tema no ambito do espaco de colaboracdo geoeducacional,
temos: a proposicdo do curriculo para a escola “A” ¢ de aumento da carga horaria de ensino
destinada ao descritor “x” e reducdo da carga “y”, a diregdo de nucleo propde a revisao da
gestdo da escola; 0 recursos humanos informa que “z” professores serdo aposentados ¢ a
substituicdo depende de contratagdo de novos professores; a engenharia afirma que a escola
necessita urgentemente de reforma por questdes de seguranca e sanitarias, que o custo da
reforma é mil reais e que a intervencdo durara dois meses. Diante de tal cenario, qual proposta
0 espaco colaborativo ira encaminhar para alavancar o desempenho dos alunos da escola “A”?

O cenario anteriormente descrito, com alteracGes de variaveis, podera ocorrer da escola
“A” até a escola “N”. Todas demandaram acfes e recursos, e isso precisa ser concatenado e
compatibilizado, considerando a percepcdo dos agentes envolvidos no espago de colaboracdo
de desempenho.

No caso exemplificado, o resultado inicial das propostas dos espacos colaborativos néo
sera o de construir um grande quebra-cabeca para tratar das especificidades de cada uma das
escolas. A analise deve produzir politicas funcionais que alavanqguem o desempenho, tais como:

a) Qual politica sera adotada para adequar a carga horéaria dedicada a cada descritor
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avaliado;

b) Qual a politica ser& adotada para a revisao da gestao das escolas;

c) Qual a politica serd adotada para a substituicdo de professores em processo de

aposentadoria;

d) Qual a politica ser& adotada para a priorizacao das reformas das escolas e definigdo

do calendario dos servigos.

Definidas tais politicas, é possivel montar o “quebra-cabe¢a” para cada escola com
fundamento em politicas gerais adotadas uniformemente e recomendadas pelo espaco
colaborativo de desempenho.

A complexidade desse primeiro passo decorre de ndo haver histérico dessa construcéo,
porém acredita-se que dessa forma sera possivel estabelecer critérios viaveis para que as
analises e as proposicdes ndo voltem ao ponto zero a cada ano, contribuindo para a
descontinuidade da gest&o.

Se devidamente aplicada, a modelagem poderd possibilitar a construcdo de
programacdes plurianuais das atividades de cada um dos setores, possibilitando inclusive a
aplicacdo de projetos-piloto para acdes de alto custo e incerteza de retorno.

Logo, a consolidacdo dos Planos de Acdo, coordenada pelo NAE, resultara de encontros
no Centro de Formacdo do Educador, que devem acontecer antes do inicio do ano letivo, com
duracdo de 40h, durante uma semana, com discussdes, analise dos resultados e elaboragdo dos
respectivos planos de acdo, conforme os espa¢os colaborativos.

Essa formulacdo e aprovacdo implicardo em ajustamentos consecutivos dos planos de
acdo até alcancar cada funcdo. Dessa forma, pretende-se garantir uma formulacdo em rede, em
bottom-up, mas que posteriormente considera as validagcdes hierarquicas com os ajustes sendo
efetuados em top-down, conforme direcionados pelos diversos planos.

Para a coordenacdo dessas etapas, dos diagnosticos e da compatibilidade das
proposi¢Oes inovadoras, a SEMED devera contar com uma instancia de suporte ao Secretario e
ao Secretario-Adjunto de Ensino. O Nucleo de Avaliagdo Educacional, conforme o Relatério
de Gestdo (2016-2020), é o setor responsavel por orientar a pratica avaliativa das escolas e
coordenar a aplicacdo das avaliagfes do Sistema Municipal de Avaliacdo Educacional de S&o
Luis (SIMAE), bem como

realizar estudos e analises dos dados produzidos pelo SIMAE e pelo Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Béasica - SAEB, fornecendo indicadores
de qualidade da educacdo municipal para subsidiar a elaboracdo, o
monitoramento e o aprimoramento das politicas publicas educacionais, com
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base em evidéncias, além de permitir que a qualidade da educacdo ofertada
pela Rede seja mensurada. (SAO LUIS, 2020, p. 3).

Assim, o NAE ¢ o espaco natural de instancia de assessoramento ao Secretario Adjunto
de Ensino.

Também deve ser considerada a questdo dos instrumentos de divulgacgao e apropriacdo
a serem utilizados pela SEMED. Para além dos atuais meios de comunicacéo de resultados j&
utilizados e oriundos do CAEd, a partir do Relatorio de Identificacdo da Demanda de
Informacdoe de Identificacdo das Contribuicbes, o0 NAE devera formular Relatérios de
Divulgacdo especificos para atender a essas demandas. Da mesma forma, deve propor uma
estrutura de plano de acdo — agenda de trabalho — de forma a possibilitar uma visao padronizada
das diversas iniciativas dos setores e dos espagos colaborativos, conforme detalhamento do
Quadro 19:

Quadro 19 - Resumo da Acdo 4: Reformulacdo das A¢des do NAE

Formulagéo das propostas de relatorios de divulgacéo de resultados dos setores e
Acao de planos de acdo das funcdes e dos espacos colaborativos. A acdo terd como
(o qué?) produto o relatério de proposicdes para a divulgacdo dos resultados do SIMAE e
de planos de agdo — agendas de trabalho.
Justificativa Proporcionar a concepcao de relatorios-padréo para a divulgacdo dos resultados
(por qué?) para cada setor da SEMED, bem como a padronizagdo dos planos de a¢do — agenda
por que: de trabalho — das fun¢es e dos espacos de colaboracdo de desempenho.
Local (onde?) | NAE.
(qzzr:cﬁ)(())?) Anterior a divulgagdo dos resultados.
Responsavel NAE
(quem?) '
Estratéaia NAE concentra os relatérios de identificacdo de demanda de informagdes e de
(comog) identificagdo de contribuices. O NAE elabora as propostas e providencia o
' consenso do formato com o0s responsaveis pelos setores e espagos colaborativos.
Custo Sem custos (todos os participantes sdo servidores da SEMED, no exercicio de suas
(quanto?) funces, e 0s espagos sdo 0s da Secretaria).

Fonte: Elaborado pela autora (2021) com base nos dados da pesquisa.

Tais proposicOes deverdo ser consensuadas com 0S respectivos responsaveis pelos

setores e espacos colaborativos. Essa agenda de trabalho do NAE é aderente as suas atuais
atribuicBes. A partir desses padrdes de relatorios e de planos, as reunides de formulagdo da
politica para o exercicio passam a se dar com maior foco e com os participantes podendo ter
acesso ao conjunto de informac6es dos resultados e propositivas de aces. Alem disso, tais

documentos passardao a constituir uma “memoria das informagdes do processo”, facilitando a
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retomada de um novo ciclo de planejamento e o préprio monitoramento das agdes do exercicio.

A evidéncia sobre a necessidade de coordenacdo ja fora amplamente tratada ao longo

da exposicdo anterior. Todavia, resta dar seguimento com propostas para a direcdo e o controle.

A direcdo claramente ganhou uma dimensao, na qual se apoia a partir da construcao do plano
de acdo/agenda de trabalho da SEMED, dos espacos colaborativos de desempenho e de cada
uma das fungdes. A rigor, o conjunto da Administracdo Central ja tem uma direcdo a seguir,
entretanto tal funcdo precisa ser coadunada com a funcdo de controle que, conforme ja
ilustrado no Diagrama 9, estd intimamente relacionada com a acdo de monitoramento da
execucdo das acdes planejadas.

Em linhas gerais, esta agdo configura a organizacdo dos planos para a estruturacéo do
Plano de Acdo da SEMED e as estratégias de acompanhamento e monitoramento de todas as
acles, que deverdo ter suas execugdes avaliadas bimestralmente em reunifes agendadas
previamente para este fim. Caberd ao NAE, enquanto assessoria direta dos secretarios de
educacdo, a elaboracdo de relatérios mensais, com feedback da execugdo dos planos.

Tal fato implica na concepcdo de um ciclo que envolve a direcdo-execugdo-
monitoramento da execucao-ajuste de direcdo. Esse ciclo independe da realizacdo de uma nova
avaliacdo externa, ndo podendo ter um prazo de conclusao demasiadamente longo que implique
em auséncia de ajuste, nem demasiadamente curto para subtrair tempo valioso a ser dedicado a
execucdo, sobrecarregando as unidades e 0s gestores com excesso de atividades de controle.
Inicialmente, é recomendavel que esse ciclo ocorra em um prazo mais curto — bimestral — e seja
expandido na medida em que a SEMED internalize o conceito desse ciclo.

Um aspecto relevante para que esse ciclo tenha éxito é o fato de que os planos de acao
contenham os prazos de execucdo para cada uma das proposi¢oes, subsidiando a construcéo de
um portfolio de a¢des para monitoramento nos respectivos ciclos. Assim, o Quadro 20 detalha

0 plano de agéo para o monitoramento dos planos de agéao:
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Quadro 20 - Resumo da A¢édo 5: Resumo da Proposta de Monitoramento dos Planos de Agéo

~ Monitoramento da execucdo dos planos de acdo e agendas de trabalho. A acédo
ALY deveré t duto o relatério de monit to e direcéo do plano de ac
(0 QUé?) evera ter como produto o relatério de monitoramento e direcdo do plano de acéo
' da SEMED.
Justificativa | Proporcionar o conhecimento coletivo da execucdo do Plano de Acdo da SEMED
(por qué?) e das decisOes diretivas adotadas para o seu ajustamento.
Local (onde?) | Centro de Formagdo do Educador/SEMED.
Tempo Bimestral e posteriormente ajustado ao calendario das avaliagbes pedagogicas das
(quando?) escolas.
RESPOITEENE NAE e Secretario Adjunto de Ensino.
(quem?)
- NAE concentra os relatorios de execucdo dos setores e dos espacos colaborativos
Estratégia de d h lid devid icBes de decisdes de ai
(como?) e desempenho e os consolida com as devidas proposigdes de decisGes de ajuste.
' As decisbes devem ser corroboradas em cada instancia decisoria.
Custo Sem custos (todos os participantes sdo servidores da SEMED, no exercicio de suas
(quanto?) funcdes, e 0s espacos Sao 0s da Secretaria).

Fonte: Elaborado pela autora (2021) com base nos dados da pesquisa.

Com esse PAE, pretende- se contribuir para a consolidacdo de uma cultura de avaliagdo

na Rede Municipal de Educacdo de Sao Luis, numa perspectiva de divulgacao de resultados

que resulte em apropriacdo pedagdgica e acdes de intervencdo sistémicas, primando pela

elevacdo da qualidade educacional de forma equanime. Logo, importa investir num processo

de divulgacdo que atenda as especificidades e funcdes de cada setor, dentro da estrutura

organizacional da Secretaria, de forma a minimizar gastos e tracar estratégias pontuais de

apropriacao.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

No periodo Pés-Constituicdo de 1988, a educacdo brasileira passou a incorporar a
qualidade do ensino como um objetivo, extrapolando, assim, o foco Unico da universalizagéo.
O pais conta com o SAEB desde 1990 e em 2007 implantou o Indice de Desempenho da
Educacdo Basica (IDEB), com o prop6sito de avaliar o desempenho das Redes escolares e seus
alunos. O enfoque na qualidade e “desempenho” impulsionou os entes federados a adotarem
sistemas proprios de avaliagdo externa, o que ocorreu no municipio de S&o Luis em 2017 com
o Sistema Municipal de Avaliagdo Educacional de S&o Luis (SIMAE).

O entendimento de que a adocao de sistemas de avaliacdo por si sé ndo conduz a uma
melhoria dos resultados educacionais orientou este estudo sobre o processo de divulgacao e
apropriacdo dos resultados do SIMAE. Assim, o principal objetivo foi investigar e analisar o
processo de divulgacdo do SIMAE e os seus resultados, de forma a possibilitar a apropriacéo
pedagogica, com estudo de caso que teve como unidades de andlise os sistemas de avaliacdo
em funcionamento nas Redes municipais de Sado Luis, SIMAE, e de Teresina, SAETHE,
identificando semelhancas e diferencas historicas e processuais, tornando viavel a proposicao
de um plano de acdo para a melhoria do processo de divulgacdo e apropriacdo em Sao Luis,
respondendo a questdo de pesquisa: “como aprimorar o processo de divulgagio e a apropria¢do
pedagogica dos resultados do SIMAE de modo a viabilizar o planejamento de politicas e a¢des
publicas para a melhoria do desempenho?” e sendo dividido em 5 capitulos, quais sejam: (1)
Introducdo; (2) A implementacdo do sistema municipal de avaliacdo educacional de Séo Luis
(SIMAE) e a divulgacdo dos resultados; (3): Analise do material e do processo de divulgacdo
do SIMAE; (4): Propostas de apropriacdo dos resultados do SIMAE - Plano de Acéo
Educacional e (5): Consideragdes finais.

Na introducdo trouxemos as principais caracteristicas e elementos das avaliagGes
externas a nivel nacional e do municipio de S&o Luis, bem como a caracterizacéo da Secretaria
Municipal de Educacéo, para tanto, no segundo capitulo discorremos sobre 0 SAEB e IDEB e
0 seu historico de desenvolvimento. Como catalisador da adocéo dos sistemas de avaliagdo
externa pelos entes federados, destacamos os pressupostos da continuidade, transparéncia,
amplo acesso como fatores que consolidaram o valor social da educagdo. A seguir, foram
apresentados os elementos contextuais da rede municipal de S&o Luis, dentre os quais a
estrutura organizacional, quantidade de matriculas, recursos humanos, constituicdo da Rede de
ensino. Nessa abordagem, destacamosa rigidez burocrética e verticalizagdo da estrutura

organizacional, com enclausuramento no exercicio das fun¢des na Administracdo Central, o
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que posteriormente no Capitulo 3 coadunou com os dados de pesquisa relacionadas com a
incipiente “coordenacdo” e “integragao” dos processos de divulgacgéo e apropriagdo apontados
no Capitulo 3.

Ainda no Capitulo 2, foram apresentados e analisados os resultados do IDEB e do
SIMAE. Os resultados foram contextualizados numa vis&o historica de uma politica e gestao
educacional fragmentada e descontinua em que os resultados observados e analisados sustentam
que ndo houve uma transformacéo positiva do desempenho. Tal fato é inclusive referenciado
como uma das razfes para a adogdo e implantacdo do sistema de avaliacdo externa. Também
se destaca a decisdo e implantacdo do Programa de Intervencdo Pedagdgica — PIP em
decorréncia da apropriacdo dos resultados do SIMAE para os anos iniciais do ensino
fundamental.

No Capitulo 3 analisou-se comparativamente 0s instrumentos, o material utilizado e o0s
processos de divulgacéo e apropriacdo dos resultados dos sistemas de avaliacdo externa de Séo
Luis e Teresina. Para tanto, foi apresentado o referencial teérico que fundamenta esse estudo
de caso, do qual destacamos o entendimento de que os sistemas de avaliacdo externa ndo se
constituem um fim em si mesmos e sim um instrumento de construcdo de evidéncias para a
adoc¢do de politicas e acdes transformadoras, parte do ciclo de politicas publicas. Assim, a
postura foi a de considerar a avaliagdo como uma “pesquisa social” cujos resultados devem ser
divulgados com os mesmos principios da divulgacdo da pesquisa cientifica e cuja apropriacao
se coaduna com o conceito de “apropriagdo tecnologica”.

A partir da base conceitual, foi realizada a pesquisa de campo constituidas de entrevistas
com atores participes dos processos de divulgacdo e apropriacdo de resultados de Séo Luis e
Teresina. As entrevistas semiabertas tiveram como foco identificar o historico e as razdes para
a implantacdo dos sistemas de avaliacdo externa, a estratégia de implantagdo, os fluxos
processuais, as fungdes organizacionais envolvidas e os elementos de coordenacdo até a
formulacédo das propostas de intervengdo pedagdgica decorrentes da apropriagéo.

A analise dos meios materiais de divulgacédo fornecidos pelos servicos especializados
de avaliagdo externa junto ao CAEd demonstrou que os mesmos sdo semelhantes. Sao portais,
elementos gréficos e revistas de igual conteudo e natureza. Todavia, a caracteristica das
decisbes, estratégias de implantacdo dos sistemas de avaliagdo e 0s mecanismos de
coordenacado, implementacéo e controle das agdes de divulgacao e apropriacdo dos resultados
se mostraram bastante distintos.

De forma concisa, a decisdo de implantacdo em Sédo Luis se deu em top down, sem que

houvesse uma discussao interna ou experiéncia anterior com processos de avaliacdo externa.
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Em Teresina a decisédo ocorreu no ambito de um contexto de consenso entre hierarquia da
administracdo central, em rede e fundamentada em experiéncias prévias com processos de
avaliacdo. Em Sao Luis ndo foi observada a constituicdo de uma estratégia formal ou informal
de implantacao da avaliacdo, enquanto em Teresina essa estratégia foi clara e continua até hoje,
mesmo ndo sendo formalmente caracterizada. Ja sob o aspecto processual, em Sao Luis ndo séo
consideradas as diferenciagdes funcionais decorrentes da departamentalizagdo, que o rigor do
enclausuramento da estrutura organizacional requeria um esforco crescente de coordenacao na
analise e apropriacdo dos resultados e a necessidade de organizar as modificaces inovadoras
na politica educacional que implementadas proporcionem ao sistema capacidade de gerar
melhores resultados.

No Capitulo 4 é proposto um plano de acdo com propostas de alteragdo no processo de
divulgacdo e apropriacdo dos resultados em S&o Luis propiciam a constru¢cdo de uma
organizada para o desempenho alicercado nas evidéncias dos resultados da avaliagdo externa.

O plano de acéo é estruturado em 5 (cinco) estratégias, cujas acdes sdo desenvolvidas
de forma a modificar a caracteristica do processo decisorio e a estratégia de implantacao de um
modelo em top down para uma modelagem hibrida com a combinacdo de decisao hierarquica
com a estruturagcdo em rede. E proposto um modelo de divulgacdo que rompe com a
centralizacdo no Nucleo de Avaliagdo Educacional — NAE em que sdo reconhecidas e
privilegiadas a diferenciagcdo funcional, bem como as respectivas responsabilidades. Para
romper com o enclausuramento das fungdes na administracao central € proposta a criacdo de
“espacos de colaboragdo” que buscam agregar anlise e formulagdes de inovacao integrada por
visBes diferenciadas do resultado, até se consolidarem em um plano de agdo da Secretaria de
Educacéo.

Cumpre esclarecer que o estudo e, consequentemente, as propostas apresentadas se
limitaram & Administracdo Central das Secretarias de Educacdo dos Municipios. Mesmo
considerando as escolas como um relevante espaco de inovacdo e o locus onde a politica
educacional € executada, a Administracdo Central tem a funcdo relevante de coordenar a
construcdo da politica com uma visao sistémica. Essa visdo deve ser formada para que haja um
entendimento harménico com as escolas, pois 14 ndo existe uma segmentacao das fungdes como
ocorre na Administracdo Central e, sendo assim, a gestdo escolar responde de forma Unica por
todas as funcbes. Todavia, as escolas também sdo capazes de propor e ajustar politica e agdo
inovadoras com a vantagem de estarem muito mais proxima do tecido social a que atendem.
Assim, o processo de divulgacdo e apropriacdo dos resultados no ambito das escolas e sua

relacdocom a Administracdo Central devem ser objeto de novas pesquisas. Outros fatores
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identificados, tais como: a) processo de meritocracia para a selecéo de gestores escolares; b)
organizacao e formalizagéo da estrutura organizacional da Administragéo Central e das Escolas;
c) suficiéncia de supervisores escolares; d) escolas (anexos) sem quadro diretivo; ) suficiéncia
de profissionais do magistério; e f) institucionalizacdo do NAE e do SIMAE, mesmo com
reconhecidos reflexos no desempenho foram limitados pelo tema e merecem ser objeto de
novas pesquisas.

Dessa forma, todo o esforco desse estudo de caso foi no sentido de contribuir para que
a Secretaria de Educacdo de Sdo Luis tenha uma proposta de adequacdo do processo de
divulgacdo e apropriagédo dos resultados do SIMAE, consolidando a avaliagdo como alicerce
para a construgdo de politicas e a¢des educacionais que alavanquem o desempenho dos alunos,

alcancando, assim, um reconhecido valor publico.
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APENDICE A — Roteiro de Entrevista Semiestruturada: Gestor de Secretaria Municipal

de Educacéo de Teresina

PERGUNTA

OBJETIVO

Qual sua formacdo académica

Quanto anos de experiéncia em gestdo educacional

Qual a funcdo que desempenhou na Secretaria na implementagéo
do SAETHE

Conhecer o perfil do entrevistado

Qual a situacdo problema levou a gestdo municipal a
implementar um Sistema proprio de avaliagdo no municipio,
mais especificamente o SAETHE?

Verificar sobre o entendimento da
importancia da avaliacdo externa.

Na sua opinido, qual a importancia para municipio de Teresina
ter uma avaliacdo externa propria.

Perceber da importancia de
avaliagdo externa para a educacéo

Tem conhecimento como acontece ou acontecia 0 processo de
divulgagdo dos resultados do SAETHE no éambito da

Conhecer 0  processo  de
divulgacdo e apropriacdo dos

Administracdo Central até chegar na escola. Descreva. result_ac_ios ~d° SAETHE  na
Administracdo Central
Em relacdo ao processo de divulgacdo e apropriacdo dos Conhecer o  processo  de

resultados descrito, este sofreu modificacdes/aprimoramento ao
longo do tempo (da implementacéo até a Ultima edi¢do)? Se sim,

divulgacdo e apropriacdo dos

A . . ' | resultados do SAETHE na
vocé pode descrevé-los, ou seja, relatar como esse processo foi Administracio Central
modificado e \ ou aprimorado desde 2014. ¢

Conhecer o0  processo  de

Qual a percepcdo sobre os processos de divulgacdo e
apropriagdo dos resultados do SAETHE do municipio e como
isso tem contribuido para possiveis melhorias da educacgéo

divulgacdo e apropriacdo dos
resultados do SAETHE na
Administracdo Central e a
contribuicdo para a melhoria da
qualidade da educacéo

Tem conhecimento de quais sdo os profissionais envolvidos
nesse processo de divulgacéo e apropriacao dos resultados e suas
respectivas funcGes na rede municipal de educagéo

Conhecer como os profissionais
da Administracdo Central
participam do processo de
divulgacdo dos resultados do
SAETHE

Na sua opinido quais 0s aspectos positivos e 0s que podem ser
melhorado nesse processo de divulgacdo na Secretaria

Conhecer 0s aspectos positivos e
as fragilidades do processo de
divulgacdo dos resultados na
Secretaria
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APENDICE B — Roteiro de Entrevista Semiestruturada: Coordenador do Setor de

Avalicdo de Teresina

PERGUNTA

OBJETIVO

Qual sua formacéo académica

Quanto anos de experiéncia no magistério e ou na gestdo
educacional

Qual a funcdo que desempenha na Secretaria

Conhecer o perfil do entrevistado

Qual a situacdo problema levou a gestdo municipal a
implementar um Sistema préprio de avaliagdo no municipio,
mas especificamente 0 SAETHE?

Verificar sobre o entendimento da
importancia da avaliagdo externa.

Na sua opinido, qual a importancia para municipio de Teresina
ter uma avaliagdo externa propria.

Perceber da importdncia de
avaliagdo externa para a educagao

Tem conhecimento como acontece ou acontecia o0 processo de
divulgacdo dos resultados do SAETHE no &ambito da
Administracdo Central até chegar na escola. Descreva.

Conhecer 0  processo  de
divulgacdo e apropriacdo dos
resultados do SAETHE na
Administragdo Central

Em relacdo ao processo de divulgacdo e apropriacdo dos
resultados descrito, este sofreu modificac6es/aprimoramento ao
longo do tempo (da implementacao até a Gltima edicdo)? Se sim,
vocé pode descrevé-los, ou seja, relatar como esse processo foi
modificado e/ ou aprimorado desde 2014,

Conhecer 0  processo  de
divulgacdo e apropriacdo dos
resultados do SAETHE na
Administragdo Central

Qual a percepcdo sobre os processos de divulgacdo e
apropriacdo dos resultados do SAETHE do municipio e como
isso tem contribuido para possiveis melhorias da educagéo.

Conhecer 0  processo  de
divulgacdo e apropriacdo dos
resultados do SAETHE na
Administragdo Central e a
contribuicdo para a melhoria da
qualidade da educacdo

Quais os profissionais envolvidos nesse processo de divulgagéo
e apropriacdo dos resultados e suas respectivas funcdes na rede
municipal de educacao

Conhecer como os profissionais
da Administracéo Central
participam do processo de
divulgacdo dos resultados do
SAETHE

Na sua opinido quais 0s aspectos positivos e 0s que podem ser
melhorado nesse processo de divulgagéo na Secretaria

Conhecer 0s aspectos positivos e
as fragilidades do processo de
divulgacdo dos resultados na
Secretaria
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APENDICE C - Roteiro de Entrevista Semiestruturada: Gerente de Formacao da

Secretaria Municipal de Educagéo de Teresina

PERGUNTA

OBJETIVO

Qual sua formacéo académica

Quanto anos de experiencia no magistério e ou na gestdo
educacional

Qual a funcdo que desempenha na Secretaria

Conhecer o perfil do entrevistado

Qual a situacdo problema levou a gestdo municipal a
implementar um Sistema préprio de avaliagdo no municipio,
mas especificamente 0 SAETHE?

Verificar sobre o entendimento da
importancia da avaliagdo externa.

Na sua opinido, qual a importancia para municipio de Teresina
ter uma avaliagdo externa propria.

Perceber da importdncia de
avaliagdo externa para a educagao

Tem conhecimento como acontece ou acontecia o0 processo de
divulgacdo dos resultados do SAETHE no &ambito da
Administracdo Central até chegar na escola. Descreva.

Conhecer 0  processo  de
divulgacdo e apropriacdo dos
resultados do SAETHE na
Administragdo Central

Em relacdo ao processo de divulgacdo e apropriacdo dos
resultados descrito, este sofreu modificagbes/aprimoramento ao
longo do tempo (da implementacao até a Gltima edicdo)? Se sim,
vocé pode descrevé-los, ou seja, relatar como esse processo foi
modificado e/ ou aprimorado desde 2014,

Conhecer 0  processo  de
divulgacdo e apropriacdo dos
resultados do SAETHE na
Administragdo Central

Qual a percepcdo sobre os processos de divulgacdo e
apropriacdo dos resultados do SAETHE do municipio e como
isso tem contribuido para possiveis melhorias da educagéo.

Conhecer 0  processo  de
divulgacdo e apropriacdo dos
resultados do SAETHE na
Administragdo Central e a
contribuicdo para a melhoria da
qualidade da educacdo

Quais os profissionais envolvidos nesse processo de divulgacéo
e apropriacdo dos resultados e suas respectivas funcdes na rede
municipal de educacao

Conhecer como os profissionais
da Administracéo Central
participam do processo de
divulgacdo dos resultados do
SAETHE

Na sua opinido quais 0s aspectos positivos e 0s que podem ser
melhorado nesse processo de divulgagéo na Secretaria

Conhecer 0s aspectos positivos e
as fragilidades do processo de
divulgacdo dos resultados na
Secretaria
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APENDICE D - Roteiro de Entrevista Semiestruturada: Gestor de Secretaria Municipal

de Educacéo de Sao Luis

PERGUNTA

OBJETIVO

Qual sua formacdo académica

Quanto anos de experiencia em gestdo educacional

Qual a funcdo que desempenhou na Secretaria na
implementacdo do SIMAE

Conhecer o perfil do entrevistado

Qual a situacdo problema levou a gestdo municipal a
implementar um Sistema proprio de avaliagdo no
municipio, mais especificamente o SIMAE?

Verificar sobre o0 entendimento da
importancia da avaliagdo externa.

Na sua opinido, qual a importancia para municipio de
Sdao Luis ter uma avaliacdo externa propria.

Perceber da importancia de avaliagao externa
para a educacdo

Tem conhecimento como acontece 0 processo de
divulgagéo dos resultados do SIMAE no ambito da
Administracdo Central até chegar na escola.
Descreva.

Conhecer o processo de divulgacdo e
apropriacdo dos resultados do SIMAE na
Administracdo Central

Em relacdo ao processo de divulgagéo e apropriacéo
dos resultados, vocé percebeu modificacbes e/ou
aprimoramento desde a implementagdo em 20172 Se
sim, vocé pode descrevé-los.

Conhecer o processo de divulgacdo e
apropriacdo dos resultados do SIMAE na
Administracdo Central

Qual a percepgéo sobre os processos de divulgacdo e
apropriacgdo dos resultados do SIMAE do municipio e
como isso tem contribuido para possiveis melhorias
da educacao

Conhecer o processo de divulgacdo e
apropriacdo dos resultados do SIMAE na
Administracdo Central e a contribui¢do para
a melhoria da qualidade da educacgéo

As ac0es, diretrizes e planos de a¢do da SEMED tem
como mote os resultados do SIMAE?

pensa sobre definir o seu planejamento estratégico
situacional da Secretaria Municipal de Educacdo
tendo como alicerce o trabalho com gestdo de
resultados para a melhoria dos resultados em nosso
municipio?

Perceber se os resultados séo utilizados para
o planejamento das a¢des da SEMED

Em relacdo ao SIMAE e ao proprio resultado dessa
avaliagdo, a SEMED conta com algum programa de
responsabilizacdo junto aos gestores e propria
comunidade escolar para as metas projetas
alcancadas?

Como percebe a aplicabilidade dessa politica em Sédo
Luis?

Conhecer as a¢des administrativas diante dos
resultados do SIMAE, bem como a presenca
ou auséncia de alguma politica de
responsabilizag&o.

O senhor acompanha os resultados das escolas e 0
desempenho dos alunos. Se sim, quais medidas séo
tomados diante da falta de avanco no desempenho dos
estudantes;

Entender com o gestor da pasta se comporta
diante dos resultados

Tem conhecimento de quais sdo 0s profissionais
envolvidos nesse processo de divulgacdo e
apropriacao dos resultados e suas respectivas funcbes
na rede municipal de educacao.

Conhecer como os profissionais da
Administracdo  Central participam do
processo de divulgacdo dos resultados do
SIMAE
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Como o processo de divulgacdo e os proprios resultados
impactam nas decisdes a serem tomadas e nas acbes dos
profissionais da Administracdo Central (secretarios de
educacdo, superintendentes, diretoras de ndcleo, técnicos de
acompanhamento, equipe de formacéao) e seu trabalho com e
nas escolas.

O senhor conhece o protocolo praticado pela equipe de
acampamento? Quais instrumentos sdo utilizados para 0s
efetivos trabalho nas escolas? Como a Secretaria poderia
melhorar esses processos?

Conhecer como o Secretdrio e
demais técnicos da Administracdo
Central utilizam os resultados
divulgados como ponto de partido
para suas respectivas acdes

Tem conhecimento como a divulgacdo é feita para os
professores na escola? E como os docentes utilizam o0s
resultados para melhorar sua acdo e o desempenho 0s
estudantes

Conhecer como os professores
conhecem os resultados e como
esses  impactam  nas  agdes
pedagédgicas e no desempenho dos
estudantes.

Tem conhecimento se a formacdo dos gestores escolares e
docentes tem como ponto de partida os resultados e as
necessidades por eles evidenciada.

Saber se a formacdo da rede
(gestores escolares, coordenadores
pedagogia e docentes) tem como
ponto de partida os resultados do
SIMAE.

Na sua opinido quais 0s aspectos positivos e 0s que podem ser
melhorado nesse processo de divulgagdo na Secretaria

Conhecer 0s aspectos positivos e as
fragilidades do  processo de
divulgacdo dos resultados na
SEMED.

O como é o dialogo do nucleo de avaliacdo com 0s outros
setores da Administracdo Central (setor de curriculo,
acompanhamento, formacdo) em relacdo ao processo de
avaliagdo externa e a divulgacéo e apropriacdo dos resultados
do SIMAE

Perceber como o setor de avaliacdo
didlogo com os outros setores da
SEMED, tendo em vista a
divulgacdo e apropriagdo dos
resultados SIMAE
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APENDICE E — Roteiro de Entrevista Semiestruturada: Coordenadora do Nucleo de

Avaliacdo Educacional de S&o Luis e Coordenadoras de Formacéo de Coordenadores

Pedagogicos e de Gestores Escolares e Coordenadores Escolares

PERGUNTA

OBJETIVO

Qual sua formacdo académica

Quanto anos de experiencia em gestao educacional e /ou avaliacio

Qual a funcdo que desempenhava na Secretaria na implementagédo
do SIMAE

Conhecer 0
entrevistado

perfil  do

Qual a situacdo problema levou a gestdo municipal a implementar
um Sistema proprio de avaliagdo no municipio, mais
especificamente o SIMAE?

Verificar sobre o entendimento
da importancia da avaliacdo
externa.

Na sua opinido, qual a importancia para municipio de S&o Luis ter
uma avaliagéo externa propria.

Perceber da importancia de
avaliagdo externa para a
educagéo

Como acontece o processo de divulgacdo dos resultados do
SIMAE no ambito da Administragdo Central até chegar na escola.
Descreva.

Ao analisar uma experiéncia mais consolidada de divulgacdo de
resultados, no caso, a praticada em Teresina foi percebido que o
esse processo é feito com todos os técnicos da Administracdo
Central que participam ativamente desse processo. A partir dele,
estdo aptos a serem multiplicadores pera a equipe gestora e
professores, todo técnico da secretaria, bem com a equipe gestora
tem condi¢Bes de ministrar uma oficina de analise de resultados.
Qual sua opinido sobre essa formacdo em rede e a
responsabilizacdo desse processo de divulgagdo? Como poderia ser
feito em Séo Luis?

Conhecer o0 processo de
divulgacdo e apropriacdo dos
resultados do SIMAE na
Administracdo Central

Ainda com base na experiéncia observada em Teresina, o setor de
avaliagdo conta com profissionais especialistas em estatisticas que
ajudam na andlise dos resultados. Qual seu entendimento sobre a
importancia ou ndo da presenca desse profissional no setor?

Perceber a relevancia da
presenca de um estatistico no
setor de avaliagdo, bem como a
importancia de analise
estatistica dos resultados

Quais sdo os profissionais envolvidos nesse processo de
divulgacéo e apropriacdo dos resultados e suas respectivas fungdes
na rede municipal de educacéo.

Conhecer como os profissionais
da  Administragdo  Central
participam do processo de
divulgacdo dos resultados do
SIMAE

Em relacdo ao processo de divulgacdo e apropriacdo dos
resultados, este passou modificacBGes e/ou aprimoramento desde a
implementagdo em 20177 Se sim, vocé pode descrevé-los.

Conhecer o0 processo de
divulgacdo e apropriacdo dos
resultados do SIMAE na
Administracdo Central
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Vocé tem conhecimento de como o processo de divulgacédo
e 0s proprios resultados impactam nas decisdes a serem
tomadas e nas acBes dos profissionais da Administracdo
Central (secretéarios de educacao, superintendentes, diretoras
de nucleo, técnicos de acompanhamento, equipe de
formacao) e seu trabalho com e nas escolas.

Conhecer como o0 Secretario e demais
técnicos da Administracdo Central
utilizando os resultados divulgados
como ponto de partido para suas
respectivas agoes

Qual a percepcdo sobre os processos de divulgacdo e
apropriacao dos resultados do SIMAE no municipio e como
isso tem contribuido para possiveis melhorias da educacao

Conhecer o processo de divulgacédo e
apropriacao dos resultados do SIMAE
na Administracdo Central e a
contribuicdo para a melhoria da
qualidade da educacéo

As acOes, diretrizes e planos de agdo da SEMED tem como
mote os resultados do SIMAE?

Perceber se o0s resultados séo
utilizados para o planejamento das
acles da SEMED

Em relacdo ao SIMAE e ao préprio resultado dessa
avaliagdo, a SEMED conta com algum programa de
responsabilizagdo junto aos gestores e prépria comunidade
escolar para que as metas projetas sejam alcancadas?

Conhecer as agbes administrativas
diante dos resultados do SIMAE, bem
como a presenca ou auséncia de
alguma politica de responsabilizagéo.

A senhora acompanha os resultados das escolas, o
desempenho dos alunos. Se sim, quais medidas sdo tomados
diante da falta de avanco no desempenho dos estudantes;

Entender com o gestor da pasta se
comporta diante dos resultados

Como é o dialogo do ndcleo de avaliagdo com os outros
setores da Administracdo Central (setor de curriculo,
acompanhamento, formacdo) em relacdo ao processo de
avaliagdo externa e a divulgacao e apropriagéo dos resultados
do SIMAE

Perceber como o setor de avaliacdo
didlogo com o0s outros setores da
SEMED, tendo em vista a divulgacao
e apropriacdo dos resultados SIMAE

Como o processo de divulgacdo e os proprios resultados
impactam nas decisdes a serem tomadas e nas acdes dos
profissionais da Administracdo Central (secretarios de
educacdo, superintendentes, diretoras de nucleo, técnicos de
acompanhamento, equipe de formacao) e seu trabalho com e
nas escolas.

Conhecer como o Secretério e demais
técnicos da Administracdo Central
utilizando os resultados divulgados
como ponto de partido para suas
respectivas agdes

Tem conhecimento de como é feita a divulgacdo para os
professores na escola? E como os docentes utilizam os
resultados para melhorar sua acdo e o desempenho 0s
estudantes?

Conhecer como o0s professores
conhecem os resultados e como esses
impactam nas ac6es pedagdgicas e no
desempenho dos estudantes.

Tem conhecimento se a formacdo dos gestores escolares e
docentes tem como ponto de partida os resultados e as
necessidades por eles evidenciada?

Saber se a formacéo da rede (gestores
escolares, coordenadores pedagogia e
docentes tem como ponte de partida
os resultados do SIMAE.

Na sua opinido quais 0s aspectos positivos e 0s que podem
ser melhorado nesse processo de divulgacdo na Secretaria

Conhecer os aspectos positivos e as
fragilidades do  processo  de
divulgacdo dos resultados na
SEMED.
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ANEXO A — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA CENTRO DE POLITICAS PUBLICAS E
AVALIACAO DA EDUCACAO PROGRAMA DE POS-GRADUACAO PROFISSIONAL
EM GESTAO E AVALIACAO DA EDUCACAO PUBLICATERMO DE
CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O(A) Sr.(a) esta sendo convidado(a) como voluntario(a) a participar da pesquisa, com titulo
provisorio “Divulga¢do e apropriacdo das avaliacGes externas do Sistema Municipal de
Avaliacdo Educacional de Sao Luis- SIMAE: possibilidades para 0 seu aprimoramento”.
Nestapesquisa pretendemos investigar e analisar o processo de divulgacdo do SIMAE e dos
seus resultados de forma a possibilitar a apropriacdo; analisar o SIMAE, enquanto avaliacao
externa, tendo como referéncia o SAEB e o Sistema de Avaliagdo Educacional de Teresina-
SAETHE; estudar os Sistemas de Avaliacdo Municipal, enquanto politica publica e partir desse
movimento, analisar como a divulgacao dos resultados pode contribuir para uma apropriacdo
pedagogica, a partirdas potencialidades e fragilidades apontadas pelos sujeitos da pesquisa e
por fim, propor estratégias de divulgacdo e apropriacdo pedagdgica dos resultados para 0s
técnicos da Administracdo Central. O motivo que nos leva a estudar tal tematica, esta na
percepcdo de que o SIMAE ainda ndo possibilita uma apropriacdo pedagogica pela rede
municipal. Portanto, ainda ndo atingiu os objetivos de sua existéncia, 0 que evidencia a
necessidade de aprimoramento do processo de divulgacdo para apropriacdo pedagdgica e a
institucionalizacdo de acOes sistémicas em toda rede. Para esta pesquisa adotaremos o0s
seguintes procedimentos: pesquisas bibliograficas, entrevistas com os profissionais ligados aos
Sistemas de avalicdo dos municipios de S&o Luis e Teresina, analisadas a luz dos referéncias
teodricos estudados que tratam de avalicdo externa. A pesquisa contribuira para propor¢aodo
aprimoramento do processo de divulgacéo, estratégias, processos e procedimentos (protocolos)
que possibilitardo uma apropriagdo dos resultados mais eficientes no ambito da Administracao
Central, o que podera repercutir positivamente nas escolas, enquanto espaco de implementacao
das politicas e, consequentemente, no desempenho dos estudantes. Para participar deste estudo
o0 Sr.(a) ndo terd nenhum custo, nem recebera qualquer vantagem financeira. Apesar disso,
caso sejam identificados e comprovados danos provenientes desta pesquisa, o0 Sr.(a) tem
assegurado o direito a indenizacdo. O Sr.(a) terd o esclarecimento sobre o estudo em qualquer
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aspecto que desejar e estara livre para participar ou recusar-se a participar. Poderé retirar seu
consentimento ou interromper a participacdo a qualquer momento. A sua participacdo é
voluntaria e a recusa em participar ndo acarretara qualquer penalidade ou modificacdo na forma
em que o Sr.(a) é atendido(a) pelo pesquisador, que tratard a sua identidade com padrdes
profissionais de sigilo. Os resultados da pesquisa estardo a sua disposic¢ao quando finalizada. O
(@) Sr.(a) ndo sera identificado(a) em nenhuma publicacéo que possa resultar. Os pesquisadores
tratardo a sua identidade com padrdes profissionais de sigilo, atendendo a legislacéo brasileira,
utilizando as informacdes somente para os fins académicos e cientificos. Este termo de
consentimento encontra-se impresso em duas vias originais, sendo que uma seré arquivada pelo
pesquisador responsavel, no Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacdo da
Universidade Federal de Juiz de Fora e a outra sera fornecida ao Sr.(a). Os dados e
instrumentos utilizados na pesquisa ficardo arquivados no mesmo local acima indicado.

O(A) Sr.(a) concorda que o material coletado possa ser utilizado em outros projetos do Centro
de Politicas Publicas e Avaliagdo da Educacdo da Universidade Federal de Juiz de Fora,
sendo assegurado que sua identidade sera tratada com padrdes profissionais de sigilo,
atendendo a legislacéo brasileira, utilizando as informag6es somente para os fins académicos e

cientificos?

( )Sim ou ( )Néo

Caso sua manifestacdo seja positiva, esta autorizacdo podera ser retirada a qualquer momento
sem qualquer prejuizo.

Eu, , portador do documento de ldentidade

fui informado(a) dos objetivos da

pesquisa “Divulgacio e apropriacdo das avaliagoes externas do Sistema Municipal de
Avaliacdo Educacional de S&o Luis- SIMAE: possibilidades para o seu aprimoramento”,
de maneira clara e detalhada e esclareci minhas davidas. Sei que a qualquer momento poderei
solicitar novas informagdes e modificar minha decisdo de participar se assim o desejar.

Declaro que concordo em participar. Recebi uma via original deste termo de consentimento livre e

esclarecido e me foi dada a oportunidade de ler e esclarecer as minhas davidas.

Juiz de Fora, de de 2020
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Nome Assinatura participante Data

Nome Assinatura pesquisador Data

Em caso de duvidas, com respeito aos aspectos éticos desta pesquisa, vocé podera consultar:

Nome do Pesquisador Responsavel: Ana Karolina Moniz Saloméo
Endereco: Rua professor Ronald Carvalho n °09. Edificio Imperial Residence,

apartamento 302.Jardim Renascenca

CEP:65075-035/Séo Luis - MA
Fone: (98) 98892-3177 E-email:anasalomao.mestrado@caed.ufjf.br
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