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“Embora possamos nao se dar conta disso, a crianga que nasce com
deficiéncia e o adulto que sofre um acidente que o incapacita seréo
limitados menos pela deficiéncia do que pela atitude da sociedade em
relacdo aquela. E a sociedade, na maior parte das vezes, que definira a
deficiéncia como incapacidade, e € o individuo que sofrera as
consequéncias de tal defini¢ao.” (BUSCAGLIA, 2006, p. 20).



RESUMO

A presente pesquisa aborda a Educagdo Inclusiva e os Desafios da Relagéo entre a
Escola e a Familia no contexto da Rede Municipal de Ensino de S&o Luis, compreendendo os
avancos da politica de Educag@o Especial, na perspectiva de uma educacdo inclusiva, assim
como seus desafios de implementacdo, com foco na relacdo da escola e a familias dos
estudantes com deficiéncia e com transtornos do espectro autista (TEA). As familias dos
referidos estudantes demandam por melhores condi¢Ges para o atendimento educacional dos
seus filhos inseridos no ensino comum das escolas da rede, assim como a escola demanda por
maior aproximacao da familia na resolucdo das situacdes/problemas oriundos do processo de
inclusdo, 0 que requer novas praticas e aproximagao entre as partes. Logo, questiona-se: quais
estratégias podem ser desenvolvidas no sentido de contribuir para a melhoria da relacdo
escola e familia dos estudantes com deficiéncia e TEA matriculados nas escolas da rede de
ensino de Sdo Luis? Com base no exposto, o objetivo geral da pesquisa € compreender a
relacdo entre escola e familia dos estudantes com deficiéncia e com TEA matriculados no
Ensino Fundamental da Rede Publica de Ensino de Sao Luis. A metodologia aplicada ao
estudo de caso é de abordagem qualitativa. Os instrumentos selecionados para a coleta das
informagdes foram: a pesquisa documental, as entrevistas semiestruturadas direcionados aos
gestores escolares de duas escolas da rede com quantitativo significativo de estudantes com
deficiéncia e com TEA no ensino comum e em sala de recursos multifuncionais e familiares
de estudantes com deficiéncia e com TEA matriculados nas referidas escolas de ensino
fundamental; e questionarios direcionados aos familiares para levantamento do perfil dos
participantes, assim como de informacdes para analise dos eixos que contemplam o estudo. A
partir dos dados obtidos e analisados, a pesquisa evidenciou que as escolas nutrem uma
relacdo satisfatoria com as familias, entretanto, hd a necessidade de intervencdo no que diz
respeito & aproximacdo dos professores dos anos finais com estas; necessidade da escola
fomentar a participacdo das familias nos espacos democréaticos da escola e; mudancgas quanto
as praticas pedagdgicas dos professores dos anos finais junto aos estudantes em pauta, assim
como a necessidade de sensibilizagdo da comunidade escolar sobre a inclusdo educacional. Na
perspectiva de minimizar esses desafios, o Plano de Atendimento Educacional (PAE) versa
sobre o desenvolvimento de comunidades de aprendizagens para a implementacdo de uma

educacéo inclusiva com a participagdo da comunidade escolar.

Palavras-chave: Educacéo Inclusiva. Familia. Relacdo escola e familia.



ABSTRACT

This research addresses Inclusive Education and the Challenges of the Relationship
between School and Family in the context of the Municipal Education Network of S&o Luis,
understanding the advances of the Special Education policy, from the perspective of inclusive
education, as well as its challenges of implementation, focusing on the relationship between
the school and the families of students with disabilities and autism spectrum disorders (ASD).
The families of these students demand better conditions for the educational service of their
children inserted in the common education of the schools of the network, as well as the school
demands for closer approximation of the family in the resolution of situations/problems
arising from the inclusion process, which requires new practices and approximation between
the parties. Therefore, the question is: what strategies can be developed in order to contribute
to the improvement of the school-family relationship of students with disabilities and ASD
enrolled in schools in the Sdo Luis school system? Based on the above, the general objective
of the research is to understand the relationship between school and family of students with
disabilities and with ASD enrolled in Elementary School of the Public Education Network of
Sdo Luis. The methodology applied to the case study has a qualitative approach. The
instruments selected for the collection of information were: documentary research, semi-
structured interviews aimed at school managers of two schools in the network with a
significant number of students with disabilities and ASD in common education and in a
multifunctional and family resource room of students with disabilities. disabilities and with
ASD enrolled in the aforementioned elementary schools; and questionnaires directed to
family members to survey the profile of the participants, as well as information for analysis of
the axes that contemplate the study. From the data obtained and analyzed, the research
showed that the schools have a satisfactory relationship with the families, however, there is a
need for intervention with regard to the approximation of the teachers of the final years with
them; need for the school to encourage the participation of families in the democratic spaces
of the school and; changes in the pedagogical practices of teachers in the final years with the
students in question, as well as the need to raise awareness of the school community about
educational inclusion. With a view to minimizing these challenges, the Educational
Assistance Plan (PAE) deals with the development of learning communities for the

implementation of inclusive education with the participation of the school community.

Keywords: Inclusive Education. Family. School and family relationship.
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1 INTRODUCAO

O direito a educacéo € garantido pela Constituicdo da Republica Federativa do Brasil,
promulgada em 1988, que passou a ser conhecida como Constituicdo Cidada, devido a forma
como foi construida, envolvendo setores diversos da sociedade e contemplando uma gama
significativa de direitos sociais. Como estd posto em seu Artigo 205: “[...] a educacao é direito
de todos e dever do Estado e da familia, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu
preparo para o exercicio da cidadania e qualificacdo para o trabalho” (BRASIL, 1988).
Destaca-se, assim, no referido artigo duas instituicdes responsaveis pela efetivacdo do direito
a educacdo: o Estado e a familia.

Conforme a Constituicdo Federal do Brasil (CFB) de 1988, o ensino deve ser ofertado
com base em alguns principios, dos quais para o contexto desse trabalho destaca-se, 0 inciso
“I- igualdade de condigdes para o acesso e permanéncia na escola”. No artigo 208, sobre o
dever do Estado para com a educacdo, destaca-se a garantia de educacgao basica obrigatoria e
gratuita dos 04 aos 17 anos e do “[...] atendimento educacional especializado aos portadores
de deficiéncial, preferencialmente na rede regular de ensino” (BRASIL, 1988, s/p).

E a partir desse marco legal, que se tem um divisor de agua no que se refere ao direito
a educacdo escolar das pessoas com deficiéncia no Brasil e também ap6s este segmento
vivenciar um historico de exclusio e desrespeito por conta de sua condigdo. E sabido que este
grupo é historicamente marcado por diferentes modelos de tratamentos, que se diferenciam
em culturas e épocas distintas e, durante um extenso periodo de tempo foi marcado por
praticas de exclusdo e segregacdo, praticas essas que reverberavam no campo educacional.

Segundo a abordagem de Glat, Pletsch e Fontes (2007), os médicos foram a primeira
categoria profissional que “despertou” para a necessidade do atendimento educacional as
pessoas com deficiéncia. Logo, a deficiéncia era apreendida sob a ética de doenca cronica e a
intervencdo era sempre terapéutica, mesmo quando envolvia o campo educacional. As
instituicOes especializadas trabalhavam com base em terapias individuais sob a coordenagao
da medicina, nas areas da fisioterapia, fonoaudiologia, psicologia, psicopedagogia, terapia
ocupacional, etc., com pouca ou nenhuma intervencdo na parte pedagogica. A escolarizacdo

era considerada secundaria, ou impossivel para os individuos com deficiéncia intelectual,

! Esclarece-se que, no presente trabalho, foi utilizada a terminologia “pessoa com deficiéncia”, em
virtude estabelecido na Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (ONU, 2006),
considerando a perspectiva social do termo. Importa salientar que a terminologia “portador de
deficiéncia” contida no texto refere-se a texto do aporte legal.
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multiplas, ou com distdrbios emocionais severos. Nesse sentido, a educagdo voltava-se para as
Atividades de Vida Diaria (AVD) e para a alfabetizacdo, sem grandes perspectivas, de que
esses estudantes alcancassem a aprendizagem formal (GLAT; PLETSCH; FONTES, 2007),
perspectiva esta, que ilustra 0 modelo médico da deficiéncia que, segundo Sassaki (1997), tem
influenciado os discursos até mesmo dos defensores da causa das pessoas com deficiéncia.

Ainda segundo Glat, Pletsch e Fontes (2007), a partir da década de 1970, tem-se a
institucionalizacdo da Educacdo Especial no Brasil, com o encargo do sistema educacional
publico em garantir 0 acesso escolar aos estudantes com deficiéncia e a introdugdo da
Educacdo Especial no planejamento das politicas publicas educacionais, por meio do Centro
Nacional de Educacdo Especial (CENESP), criado em 1973 pelo Ministério da Educacédo
(MEC). O CENESP deu énfase nos programas de formacdo voltados para os profissionais,
dando subsidios as novas metodologias, tecnologias e técnicas de ensino que possibilitaram a
aprendizagem e adaptacdo escolar desses sujeitos, até entdo excluidos da escolarizacdo
formal.

Esse periodo foi marcado pelo movimento da integracdo social que buscava inserir as
pessoas com deficiéncia nos sistemas sociais gerais, como escola, mundo do trabalho, na
familia e lazer, mas sem grandes modificacdes, acarretando na necessidade do proprio
individuo de adaptar-se aos espacos disponiveis.

O direito ao atendimento educacional das pessoas com deficiéncia teve sua ampliagdo
com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDBEN), Lei n® 9.394 de 1996. Nela
esta previsto no Artigo 4°, que “o Estado deve garantir atendimento educacional especializado
gratuito aos educandos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades ou superdotacdo, transversal a todos os niveis, etapas e modalidades,
preferencialmente na rede regular de ensino” (LDBEN, 1996). Dessa forma, a LDBEN/1996,
define o publico-alvo da Educacdo Especial, assim como sua transversalidade enguanto
modalidade de educacao.

E nesse contexto de ampliacdo de direitos, da “[...] luta histérica de “militantes” dos
direitos humanos (FONSECA, 1995, p. 39)”, assim como de pressdo de organismos
internacionais, que o Brasil se tornou signatario de alguns documentos a nivel internacional, a
exemplo da Conferéncia Mundial sobre Educacdo para Todos, realizada em Jomtien,
Tailandia em 1990. Comprometendo-se com os direitos e valorizagdo da pessoa com
deficiéncia e com o paradigma da inclusdo escolar no ensino regular de todas as pessoas com
deficiéncia ou transtornos, ocasionando em um desafio para as redes escolares, como afirma,

Sassaki (1997, p. 42): “A pratica da inclusdo social repousa em principios até entdo
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considerados incomuns, tais como: a aceitacdo das diferencas individuais, a valorizacdo de
cada pessoa, a convivéncia dentro da diversidade humana, a aprendizagem através da
cooperacgéo.”

Nessa perspectiva, em 2008, p6s Convengdo Internacional dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia (BRASIL, 2006, s/p), que “[...] assegura sistema educacional inclusivo em todos
os niveis”, o MEC, elaborou a Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da
Educacao Inclusiva (PNEEPEI) (BRASIL, 2008), com base nesta Convencdo e demais
movimentos pela incluséo escolar dos estudantes com deficiéncia.

A Educacdo Especial estd definida na Politica Nacional de Educacdo Especial na

Perspectiva da Educacédo Inclusiva/2008 do seguinte modo:

[...] como uma modalidade de ensino que perpassa todos niveis, etapas e
modalidades, que realiza o Atendimento Educacional Especializado,
disponibiliza os servigos e recursos proprios desse atendimento e orienta 0s
estudantes e seus professores quando a sua utilizagdo nas turmas comuns do
ensino regular. (BRASIL, 2008, s/p).

Em 12 anos de PNEEPEI o Brasil tem vivenciado avangos na matricula no ensino
comum da populagdo de 4 a 17 anos publico-alvo da educagéo especial, aumentando de
77,0% em 2010 para 88,4% em 2015, como revela os dados do Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) - 2015/2016. No entanto, a escolariza¢do vai
além da matricula, como afirma Moraes (2017, p. 6) “tdo importantes quanto o nimero de
matriculas sdo os investimentos na formacédo de educadores e no aprimoramento das préaticas
pedagogicas para 0 publico-alvo da educagdo especial”. Neste sentido o Plano Nacional de
Educacdo (PNE) - 2014-2024, Lei n° 13.005, de 25 de junho de 2014, objetiva concretizar o
acesso e a qualidade da educacédo brasileira através de suas metas e estratégias. A educacao
especial estd contemplada na Meta 4, que tem como objetivo “universalizar, para a populacéo
de 4 (quatro) a 17 (dezessete) anos com deficiéncia, Transtornos Globais de Desenvolvimento
(TGD) e altas Habilidades ou Superdotacdo, O Acesso a educacao bésica e ao atendimento
educacional especializado (AEE) [...]” (BRASIL, 2015).

Para Moraes (2017) a universalizacdo para o publico-alvo da educacgéo especial ainda
se encontra distante e além do acesso, indicadores como taxas de concluséo, de abandono e de
aquisicdo e uso de conhecimentos e habilidades sdo necessarios para avaliar 0s avangos da
educacao basica em prol da inclusdo. Assim, emerge uma conjuntura de desmonte de direitos
ja conquistados, de diminuicdo de gastos com a educacdo, de desconstrucdo da perspectiva

inclusiva acarretando em praticas segregatorias no atendimento educacional das pessoas com
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deficiéncia, assim como diversas tentativas de aprovacdo do uso do Fundo de Manutencdo e
Desenvolvimento da Educacdo Basica e Valorizacdo dos Profissionais da Educacédo
(Fundeb)/2020 para fins alheios a educacao, acrescido ao contexto de pandemia da COVID-
19, que ocasionou suspensdo das aulas presenciais e evidenciou a necessidade de viabilizar
novas formas e canais de interagdo no campo educacional, ampliando os desafios quanto ao
atendimento dos estudantes publico-alvo da Educacdo Especial, assim como de suas
especificidades. Contudo, tornou-se mais complexo o alcance da meta 4 e das demais metas
do PNE.

E nesse contexto de possibilidades e desafios que a Rede Publica de Ensino de S&o
Luis, capital do Estado do Maranhdo, vem implementando a educacdo especial inclusiva,
fundamentada na Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da Educacdo
Inclusiva/2008 e nas demais legislacbes que amparam esse paradigma.

Enquanto servidora publica da esfera municipal, entrei em contato com o atendimento
educacional para estudantes com deficiéncia, em 2004, quando lecionava em uma turma de 3°
ano do ensino fundamental, em uma escola do nucleo rural de S&o Luis. Na ocasido, estava no
segundo semestre, com os trabalhos encaminhados, uma turma organizada e adaptada, quando
chegou uma estudante com 10 anos de idade, que fora transferida do turno vespertino para o
turno matutino, com alegacdo de que a professora da sua turma ndo estava conseguindo
trabalhar com ela.

Visualmente, a estudante apresentava caracteristica que chamava atencdo, a medida
que era extremamente timida, parecia ndo ter nocdo de cuidados pessoais e de higiene,
esquecia as orientagdes e informagfes com muita facilidade, apresentava extrema dificuldade
de aprendizagem, ndo conseguia escrever o seu nome completo, identificava letras e nimeros,
mas sempre com muita dificuldade de se expressar. Apresentava uma dependéncia muito forte
da minha presenca, isolando-se ou alterando de comportamento quando eu ndo estava
inteiramente ao seu dispor. Percebi que também ndo sabia lidar com tanta especificidade,
mesmo tentando dar atencdo a estudante. Logo, fui tomada pela angulstia de ndo conseguir
envolvé-la nas atividades e comecei achar que aquela sala ndo era o lugar adequado para
aquela crianca, que essa deveria ir para uma sala especial. Ao receber uma técnica do
acompanhamento da Educacdo Especial, a mesma deixou claro que a estudante deveria
continuar na minha turma e que ela ndo tinha necessidade de ser encaminhada para uma sala
especial, e sim para uma sala de recursos no contra turno, pois apresentava hipotese de

deficiéncia intelectual.
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Ao entrar em contato com a familia, representada pela mae, esta ndo acreditava que
sua filha era acometida de alguma deficiéncia, pois alegava que em casa a mesma era
“normal”, achava que era apenas timidez e “pregui¢a” de estudar. Diante de tal contexto,
senti-me desafiada a buscar informacdo sobre como trabalhar com aquela estudante que
carecia de muitas intervengdes. Foi quando chegou a escola um convite para participar da VI
Conferéncia Municipal de Educagdo Especial: Lendo e escrevendo caminhos possiveis para
uma sociedade inclusiva e aprendente. As palestras, discussGes e vivéncias de 4 dias de
conferéncia mudaram meu olhar e, ajudaram a ressignificar a minha pratica e até meu
interesse de estudo. Naquele periodo, enquanto graduanda do curso de Servico Social, a
palestra que mais me impactou foi sobre o tema familia, ministrada por uma assistente social
da Educacdo Especial, que fez apaixonar-me pela causa. Sai da conferéncia sabendo o que eu
queria ser enquanto profissional e onde queria chegar e principalmente querendo fazer a
diferenca na vida dos estudantes com deficiéncia e de suas familias.

Quanto a referida estudante, continuou comigo por 2 anos letivos, com avangos
significativos, principalmente no que se refere a socializacdo, uma vez que conseguiu fazer
amizades, participar em atividades em grupo, ocupar outros espagos da escola, envolver-se em
brincadeiras com 0s outros estudantes, conquistou avangos na parte cognitiva de modo a
desenvolver a leitura e escrita de palavras e até pequenas frases e operagdes simples. Em um
processo cheio de desafios, no qual o apoio da sala de recursos e a compreensdo da familia
foram indispensaveis.

No que se refere a esfera profissional, busquei um estagio curricular na area de
Servigo Social na Superintendéncia da Area de Educacio Especial (SAEE) do municipio, 0
que contribuiu para minha formac&o, tanto na area pedagdgica, logo que estava convivendo
com a equipe técnica que orientava o atendimento educacional dos estudantes com deficiéncia
na rede, como na area do Servico Social, que realizava um trabalho de orientacdo e
acompanhamento junto as familias dos estudantes com deficiéncia, 0 que me oportunizou
conhecer o universo das familias com algum componente com deficiéncia. Universo este, que
é de luto, de expectativa, de desafios, de exclusdo, de ndo aceitacdo e principalmente de muita
luta.

Ao fim do estagio e apds graduar-me em Servico Social, em 2006, recebi um convite
para integrar a equipe técnica da SAEE, enquanto assistente social, para atuar no atendimento
e acompanhamento das familias dos estudantes com deficiéncia matriculados na rede. Desde

entdo, sigo realizando este trabalho no sentido de potencializar as familias para que
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desenvolvam o seu papel da melhor maneira possivel na garantia do atendimento educacional
as criancas, adolescentes e jovens com deficiéncia.

O referido atendimento esbarra em algumas problematicas vivenciadas pelas familias,
professores, gestores e estudantes sem e com deficiéncia, tais como: baixa expectativas na
aprendizagem dos estudantes com deficiéncia, fragilidade na formacéo de professores no que
tange ao conhecimento das especificidades dos estudantes com deficiéncia, que repercute nas
praticas pedagogicas do professor, turmas com quantitativos expressivo de estudantes que
dificulta 0 acompanhamento, mais individualizado do professor, necessario ao estudante com
deficiéncia, a caréncia de profissionais para o apoio desses estudantes no espaco educacional
e, ainda a dificuldade da escola em lidar com as demandas e anseios das familias dos
estudantes com deficiéncia entre outras questdes que serdo apresentadas no decorrer desse
estudo.

A familia, por sua vez, ¢ “[...] vista como um dos primeiros contextos de socializacao
dos individuos, possuindo um papel fundamental no entendimento do processo de
desenvolvimento humano” (DESSEN, 1997; KREPPNER, 1992, 2000, 2003 apud DESSEN,
2007, p. 23). Esta ¢ “[...] profundamente impactada ao receber uma pessoa com deficiéncia
intelectual” (PINTO, 2013, p. 128), ou com qualquer outra deficiéncia. E demanda por apoio
e orientacdo de diferentes profissionais e instituicGes, entre estas da escola. Segundo Glat,
Pletsch e Fontes (2007, p. 344), “[...] para tonar-Se inclusiva, a escola precisa formar seus
professores e equipe de gestdo, bem como rever as formas de interacdo vigente entre todos 0s
seguimentos que compdem e que nela interferem”, dai a necessidade de buscar desenvolver
uma relagdo de proximidade e apoio a familia para que juntas possam contribuir para o
desenvolvimento global desses sujeitos. Diante de tal necessidade, elegeu-se como pergunta
norteadora da referida pesquisa: quais estratégias podem ser desenvolvidas no sentido de
contribuir para a melhoria da relacéo escola e familia dos estudantes com deficiéncia e com
transtorno do espectro do autismo (TEA) matriculadas na rede de ensino de Sao Luis?

Neste sentido, este estudo refere-se ao contexto da educacéo inclusiva na rede publica
de ensino de Sdo Luis, com foco nos desafios da relacdo da escola com a familia dos
estudantes com deficiéncia e com TEA matriculados no ensino fundamental. A necessidade
do estudo é fruto do contato com as familias e com os profissionais das escolas, que deixam
claro a perspectiva de uma melhor acolhida da escola no trato das questdes referentes ao
processo de inclusdo e as questdes suscitadas pela familia.

O objetivo geral deste trabalho é compreender a relacdo entre escola e familia dos

estudantes com deficiéncia e com transtornos do espectro autista matriculados no ensino
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fundamental da Rede Publica de Ensino de Sdo Luis. Como objetivos especificos tém-se: a)
descrever o contexto de inclusdo dos estudantes com deficiéncia e com TEA na rede publica
de ensino de Sdo Luis; b) identificar os impactos na relacdo escola e familia; c) analisar as
possibilidades e os desafios da relacdo entre escola e familia no contexto da educacdo
inclusiva, na rede publica de ensino de Sao Luis e; d) propor a¢des que favoregam uma maior
aproximacéo da escola e da familia, contribuindo para a melhoria do processo de inclusdo dos
estudantes com deficiéncia e com TEA no ambiente escolar.

Para tanto, como evidéncias desse caso de gestdo tomou-se como base as escutas in
loco com as familias e profissionais das escolas, os registros dos instrumentais de atendimento
da equipe interdisciplinar, as denincias formais que chegam a SAEE, realizadas pelos
representantes legais ou encaminhadas pelos 6rgdos de defesa de direitos como promotorias,
defensorias e conselhos tutelares.

A metodologia aplicada ao estudo de caso é de abordagem qualitativa. Os instrumentos
selecionados para a coleta das informacgdes foram: pesquisa documental; entrevistas
semiestruturadas com gestores escolares do ensino fundamental e familiares de estudantes
com deficiéncia e com TEA e; questionarios direcionados apenas aos familiares, visando o
levantamento do perfil dos mesmos e de informacdes para analise dos eixos que contemplam
0 estudo. Devido ao contexto de pandemia da Covid-19, assim como as especificidades da
rede, optou-se por analisar duas escolas com quantitativo significativo de estudantes com
deficiéncia e com TEA no ensino comum e em sala de recursos multifuncionais, como
representacdo da rede, no sentido de levantar suas experiéncias, potencialidades e desafios nas
relac@es institucionais com as familias.

Este estudo, além da introducdo, possui trés capitulos. O primeiro capitulo trata do
contexto da educacdo inclusiva e dos desafios da relacdo escola e familia, partindo dos marcos
legais que subsidiam a inclusdo dos estudantes com deficiéncia, assim como a implementacao
da Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da Educacgdo Inclusiva na Rede de
Ensino de S&o Luis, finalizando com os desafios da escola frente a inclusdo dos estudantes
com deficiéncia e TEA e os conflitos vivenciados pelas familias.

No segundo capitulo, enquanto fundamentacéo teorica, sdo abordadas as perspectivas
de uma educacdo inclusiva, contemplando o contexto escolar e familiar. Buscamos 0s
conceitos de educacdo inclusiva, escola inclusiva, familia e relagcdo escola e familia, seguidos
da metodologia de pesquisa e instrumentos utilizados e finalmente as anélises dos dados

obtidos em pesquisa de campo.
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O terceiro capitulo propositivo apresenta o Plano de Atendimento Educacional (PAE),
com a proposta de acdo que favoreca maior aproximacdo da escola e da familia e a
implementacdo de uma Educacdo Inclusiva com o envolvimento da comunidade escolar,
contribuindo para a melhoria do processo de inclusdo dos estudantes com deficiéncia e com
TEA no ambiente escolar e na comunidade.

Por fim, apresentam-se as consideragOes finais da pesquisa, composta por um breve
resgate das partes principais do estudo, acrescida das impressdes, achados, limites e

possibilidades.
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2 EDUCACAO INCLUSIVA: DESAFIOS NA RELACAO ESCOLA E FAMILIA

A Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (DUDH), promulgada em 10 de
dezembro de 1948, com a finalidade de salvaguardar a dignidade, o valor da pessoa humana e
os direitos humanos fundamentais (ONU, 1948), marca o reconhecimento dos direitos de
todos os cidaddos a liberdade, a uma vida digna, a educacdo fundamental, ao
desenvolvimento pessoal e social e a livre participacdo na vida comunitaria. Afirma no seu
artigo 26 que “[...] toda pessoa tem direito a instru¢do”. Dessa forma, as pessoas com
deficiéncia sdo amparadas por essa Declaracdo e gozam de todos os direitos dos demais
cidaddos, inclusive direitos a educac&o.

A partir dessa perspectiva, 0 atendimento educacional das pessoas com deficiéncia
vem sendo ampliado nas ultimas décadas no Brasil, impulsionado por movimentos a favor da
democratizacdo da escola e por uma vasta legislacao a nivel internacional, nacional, estaduais
e locais que favorece bases para a inclusdo desse segmento na escola e em outros espagos da
sociedade. No entanto, para a efetiva inclusdo desse segmento nos diversos ambientes da
sociedade, a exemplo da escola, fazem-se necessarias mudancas estruturais, de atitude e
concepcao que vise a valorizacdo da diversidade, como aponta Sassaki (1997, p. 42): “A
pratica da inclusdo social repousa em principios até entdo considerados incomuns, tais como:
a aceitacdo das diferencas individuais, a valorizagdo de cada pessoa, a convivéncia dentro da
diversidade humana, a aprendizagem através da cooperacdo”. Contudo, € interessante
conhecer as legislacbes que amparam esse segmento, assim COMO 0S Processos que
envolveram a sua construcdo, o que é relevante para o reconhecimento das garantias legais
gue amparam o atendimento educacional dos estudantes com deficiéncia e com TEA no
Brasil.

Para melhor entendimento sobre o assunto, especialmente do caso foco da dissertacao,
0 objetivo deste capitulo é descrever o contexto de inclusdo dos estudantes com deficiéncia e
com TEA na rede publica de ensino de Sao Luis. Para tanto, o capitulo esta organizado em
trés secbes: o processo de inclusdo dos estudantes com deficiéncia no campo educacional:
marcos legais; o contexto da Educacdo Especial na perspectiva da educacdo inclusiva no
municipio de S&o Luis/MA, subdividido em: a) a Rede Publica de Ensino de Sdo Luis: 0
contexto da Secretaria Municipal de Educacédo; b) a implementagdo da Politica Nacional de
Educacdo Especial na Perspectiva da Educacdo Inclusiva na rede publica de ensino de Séo
Luis e; ¢) os desafios da escola frente a inclusdo dos estudantes com deficiéncia e com TEA e

os conflitos vivenciados pelas familias.
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2.1 O PROCESSO DE INCLUSAO DOS ESTUDANTES COM DEFICIENCIA NO
CAMPO EDUCACIONAL: MARCOS LEGAIS

O atendimento educacional aos estudantes com deficiéncia € uma realidade no pais,
mesmo com as dificuldades apresentadas pelas redes de ensino frente a diversidade dos
estudantes, tem-se um crescimento significativo de matriculas desse segmento nas classes
comuns do ensino regular. Segundo dados INEP, o Censo Escolar 2018 revela avancos da
Educacédo Especial. O nimero de matriculas de alunos com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento? e/ou altas habilidades/superdotacio em classes comuns ou em classes
especiais exclusivas chegou a 1,2 milhdo em 2018, um aumento de 33,2% em relacdo a 2014.
Esse aumento foi influenciado pelas matriculas de ensino médio que dobraram durante o
periodo. Considerando apenas os alunos de 4 a 17 anos da Educacéo Especial, verifica-se que
0 percentual de matriculas de alunos incluidos em classe comum também vem aumentando
gradativamente, passando de 87,1% em 2014 para 92,1% em 2018 (BRASIL, 2018).

Contribui para esse cenario a ampliacdo das garantias legais que vem sendo
implementadas ao longo das décadas em prol desse grupo, como reparacdo aos longevos
periodos de exterminacgdo, exclusdo e segregacdo protagonizados por estes. Considera-se a
CFB, promulgada em 1988, como o principal marco legal para a ampliacdo dos direitos das
pessoas com deficiéncia. Esta traz no seu bojo “a dignidade da pessoa humana” como um dos
principios fundamentais do Estado Brasileiro. A promog¢édo do bem de todos, sem preconceitos
de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacdo, como um dos
objetivos fundamentais da Republica, e ainda estabelece prerrogativas constitucionais, tanto
para as familias quanto para o Estado no sentido de garantir o acesso e permanéncia dos
estudantes com deficiéncia na escola. Como aborda o artigo 205: “A educacdo, direito de
todos e dever do Estado e da familia, sera promovida e incentivada com a colaboracédo da
sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para 0 exercicio da
cidadania e sua qualificagao” (BRASIL, 1988, s/p).

E prescreve o “atendimento educacional especializado aos portadores de deficiéncia,
preferencialmente na rede regular de ensino” (BRASIL, 1988, s/p). Sabe-se que essas
garantias constitucionais foram de extrema importancia para 0 segmento em questdo, mas nao

foram suficientes para uma efetiva inclusdo nas escolas comuns, a medida que nesse periodo o

2 Terminologia utilizada no documento Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da
Educacdo Inclusiva/2008.
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atendimento as pessoas com deficiéncia ficava a cargo de instituicdes especificas para esse
atendimento. Como nos comprova Garcia e Michels (2011, p. 107): “[...] o que rege a logica
da obrigatoriedade do atendimento ao aluno com necessidades especiais ainda sao as parcerias
[...] existentes na comunidade”.

Desse modo, na década de 1990, fruto de demandas dos movimentos sociais, tém-se a
promulgacdo de dois aportes legais de grande importdncia para o ordenamento juridico
brasileiro: o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), Lei n° 8.069, de 1990 e Lei de
LDBEN, Lei n® 9394, de 1996.

O ECA dispde sobre a protecdo integral a crianca e ao adolescente e afirma no Art. 3°
“que a crianga ¢ 0 adolescente gozam de todos os direitos fundamentais inerentes a pessoa
humana [...]”. E os referidos direitos fundamentais compreendem todas as criangas e
adolescentes, sem discriminacdo de nascimento, situacdo familiar, idade, sexo, raca, etnia ou
cor, religido ou crenca, deficiéncia, condicdo pessoal de desenvolvimento e aprendizagem,
condigdo econdmica, ambiente social, regido e local de moradia ou outra condi¢cdo que
diferencie as pessoas, as familias ou a comunidade em que vivem (BRASIL, 1990).

Além de considerar a ndo discriminacdo pela condicdo de deficiéncia e da condicédo
pessoal de desenvolvimento e aprendizagem das criangas e adolescentes, o ECA também
estabelece o dever da familia, da sociedade em geral e do Poder Publico na efetivacdo dos
direitos desse segmento. Quanto ao direito a educagdo, o ECA orienta que esta deve ser
ofertada com igualdade de condicGes para 0 acesso e permanéncia na escola para a crianga e 0
adolescente, com a oferta de atendimento educacional especializado aos estudantes com
deficiéncia, preferencialmente na rede regular de ensino, e este, ainda traz a obrigatoriedade
dos pais/responsaveis de matricularem seus filhos na rede regular de ensino. Nessa
perspectiva, 0 ECA vem contribuir para que as familias sejam responsabilizadas nos casos de
segregacdo dos seus membros com deficiéncia, algo muito presente na sociedade brasileira.

Em 1996, foi a promulgacdo da LDBEN, n° 9394/1996. Esta Lei d4 uma énfase para a
Educacdo Especial, abordando-a em capitulo especifico. Assim, esta é entendida como
modalidade de educacdo escolar oferecida preferencialmente na rede regular de ensino, para
educandos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou
superdotacdo. Apesar da abrangéncia da LDBEN n° 9394/1996 para o atendimento aos
estudantes com deficiéncia muito foi questionado sobre o termo “preferencialmente”, uma vez
que pode abranger entendimento diferente e ainda a possibilidade dos estudantes continuarem
a ser atendidos fora do ensino regular, como compreende Garcia e Michels (2011, p. 107-

108), “[...] ¢ importante destacar que o termo “preferencialmente” abre a possibilidade de que,



32

0 ensino ndo ocorra na rede regular, mas que permaneca nas instituigdes especializadas”.
Ainda deixa abertura para que o atendimento educacional aconteca em institui¢cGes
especializadas, em funcdo das condicdes especificas dos alunos, quando nédo for possivel a sua
insercéo nas classes comuns de ensino regular.

Em face ao desconforto diante do termo “preferencialmente”, em 2000, o Conselho
Nacional de Educagdo (CNE) promulgou a Resolucdo CNE/CEB 2/2001, que institui as
Diretrizes Nacionais para a Educacdo Especial na Educacdo Bésica (2001) e regulamentou os
artigos da LDBEN n° 9394/1996. A Educacdo Especial € considerada modalidade de ensino
que perpassa todas as etapas e niveis, a qual regulamenta a garantia do direito ao acesso,
permanéncia e aprendizagem dos estudantes publico-alvo da Educacdo Especial e orienta para
a sua inclusdo no sistema regular de ensino.

No que se refere ao termo “preferencialmente”, a Resolucdo CNE/CEB 2/2001
suprimiu e acrescentou “extraordinariamente” atendidos em classes ou escolas especiais. Para
Garcia e Michels (2011) manteve-se a mesma ldgica, modificando apenas a sua intensidade.
Outro diferencial da Resolugdo CNE/CEB 2/2001 diz respeito a terminologia “educando com
necessidades educacionais especiais” empregada para o publico-alvo da Educacdo Especial,
que amplia o publico para “todos aqueles com dificuldade de aprendizagem, com ou sem

correlagdo com questdes organicas”. Apregoa o artigo 5°:

Art. 5° Consideram-se educandos com necessidades educacionais especiais
0s que, durante o processo educacional, apresentarem:

| - dificuldades acentuadas de aprendizagem ou limitacGes no processo de
desenvolvimento que dificultem o acompanhamento das atividades
curriculares, compreendidas em dois grupos:

a) aquelas ndo vinculadas a uma causa organica especifica;

b) aquelas relacionadas a condigdes, disfuncdes, limitagdes ou deficiéncias;
Il — dificuldades de comunicacdo e sinalizacdo diferenciadas dos demais
alunos, demandando a utilizacdo de linguagens e codigos aplicaveis;

Il - altas habilidades/superdotacdo, grande facilidade de aprendizagem que
os leve a dominar rapidamente conceitos, procedimentos e atitudes.
(BRASIL, 2001, s/p).

Essa terminologia é fruto das discussdes a nivel internacional que vinham se
fortalecendo e ja influenciavam as politicas educacionais brasileiras desde o ano de 1990.
Advindas de um movimento internacional de reformas no campo educacional como subsidios
para os paises responderem os desafios de uma nova ordem econémica mundial, que segundo
Krawczyk (2000) iniciaram com 0s compromissos assumidos pelos governantes e 0S
organismos internacionais na Conferéncia Mundial sobre Educacdo para Todos/1990,

colocando a educacdo na agenda nacional e internacional como foco das reformas politicas e
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econdmicas, assim como direcionadas pelos ¢rgdos internacionais financiadores,
principalmente pelo Banco Mundial.

A reforma educacional dos anos de 1990 vinculou as reivindicacbes de
democratizacdo da educacdo com os principios neoliberais de competitividade, desempenho e

descentralizacdo, como aborda a autora Krawczyk (2000, p. 348),

A reforma educacional dos anos 1990 instaurou, sem davida, um novo
modelo de organizacdo e gestdo da educagdo publica, tanto do sistema
guanto de suas instituicbes. Talvez essa seja sua maior conquista. 1sso nos
apresenta, no limiar do século XXI, um cenario educativo que, sob o fetiche
da modernidade e da democratizacdo, vivifica os fundamentos neoliberais
gue estdo experimentando nossa sociedade.

Destaca-se nesse cenario, a Declaracdo de Salamanca sobre Principios, Politicas e
Préaticas na area de Necessidades Educativas Especiais (UNESCO, 1994), com proposi¢do que
a educacdo de pessoas com deficiéncia fosse considerada parte integrante do sistema
educacional, rompendo assim com a tradi¢do de que a educacdo para esse segmento deveria
ser realizada em escolas ou classes especiais. A Convencgéo Interamericana para a Eliminagédo
de Todas as Formas de Discriminagdo contra as Pessoas Portadoras de Deficiéncia®, realizada
em Guatemala, em 1999, sendo o Brasil, Estado Parte, reconhece seus principios por meio do
Decreto n° 3.956/2001, ratificando que:

[...] as pessoas portadoras de deficiéncia tém os mesmos direitos humanos e
liberdades fundamentais que outras pessoas e que estes direitos, inclusive o
de ndo ser submetido a discriminacdo com base na deficiéncia, emanam da
dignidade e da igualdade que sdo inerentes a todo ser humano. (BRASIL,
2001, s/p).

Assim, a Convencdo sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia (ONU/2006),
intensificou o entendimento sobre a educacéo inclusiva e direcionou as iniciativas brasileiras
em prol de uma politica educacional inclusiva para as criancas, adolescentes, jovens e adultos

com deficiéncia e recomenda que:

[...] as pessoas com deficiéncia ndo sejam excluidas do sistema educacional
geral sob alegacdo de deficiéncia e que as criancas com deficiéncia ndo

3 A terminologia “pessoas portadoras de deficiéncia” empregada no texto refere-se a documentos e

normativas oficiais e representa o entendimento e o contexto do periodo da sua construgéao.
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sejam excluidas do ensino fundamental gratuito e compulsério, sob alegacéo
de deficiéncia;

As pessoas com deficiéncia possam ter acesso ao ensino primario inclusivo,
de qualidade e gratuito, a ao ensino secundario, em igualdade de condicdes
com as demais pessoas na comunidade em que vivem. (BRASIL, 2006, s/p).

Destaca-se que a Convengao usou a nomenclatura “pessoas com deficiéncia” ao invés
de portador de deficiéncia, remetendo a concepgdo social desse segmento. Com base na
Convencédo sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia (ONU/2006), o MEC institui a
PNEEPEI/2008. A referida Politica tem como objetivo: “[...] 0 acesso, a participacdo e a
aprendizagem dos alunos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacdo nas escolas regulares, orientando os sistemas de ensino para
promover respostas as necessidades educacionais especiais” (BRASIL, 2008, s/p).

Dessa forma, a PNEEPEI define seu publico-alvo, e os demais estudantes que
implicam em transtornos funcionais especificos, a Educacdo Especial deve atuar de forma
articulada com o ensino comum, por meio de orientacdo para o atendimento as necessidades
educacionais especiais destes. Segundo a PNEEPEI (2008), o atendimento educacional dos

educandos publico-alvo da Educacdo Especial dar-se-a mediante a garantia de:

Transversalidade da educacdo especial desde a educacdo infantil até a
educacao superior;

Atendimento educacional especializado;

Continuidade dos estudos nos niveis mais elevados do ensino;

Formacdo de professores para o atendimento educacional especializado e
demais profissionais da educacédo para a inclusdo escolar;

Participacdo da familia e da comunidade;

Acessibilidade urbanistica, arquitetbnica, nos mobiliarios e equipamentos,
nos transportes, na comunicacdo e informacdes; e

Articulagdo intersetorial na implementacéo das politicas publicas. (BRASIL,
2008, s/p).

A PNEEPEI, além de determinar o seu publico de atendimento, aborda o conceito de

cada um deles, a saber:

[...] pessoa com deficiéncia aquela que tém impedimentos ao longo prazo, de
natureza fisica, mental ou sensorial, que em interacdo com diversas barreiras,
podem ter restringidas a sua participacdo plena e efetiva na escola e na
sociedade. Os alunos com transtornos globais do desenvolvimento sdo
aqueles que apresentam alteracdo qualitativas das interagbes sociais
reciprocas e na comunicagdo, um repertorio de interesses e atividades
restrito, estereotipado e repetitivo. [..]. Alunos com altas
habilidades/superdotacdo demonstram potencial elevado em qualquer uma
das seguintes areas, isoladas ou combinadas: intelectual, académica,
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lideranca, psicomotricidade e artes, além de apresentar grande criatividade,
envolvimento na aprendizagem e realizacdo de tarefas em éareas de seu
interesse. (BRASIL, 2008, s/p).

Um aspecto a ser considerado na PNEEPEI (BRASIL, 2008, S/P) é a redefinicdo do
conceito de Educacdo Especial, que passou a ser considerado como “[...] modalidade de
ensino que perpassa por todos os niveis, etapas e modalidades, realiza o atendimento
educacional especializado, disponibiliza 0s recursos e servicos e orienta quanto a sua
utilizacdo no processo de ensino e aprendizagem nas turmas comuns do ensino regular”. No
entendimento de Garcia e Michels (2011) ha um abandono da ideia de Educagdo Especial
como uma proposta pedagdgica, para centrar-se na disponibilizacdo de recursos e servicos,
assumindo uma ideia de complementariedade e suplementariedade a escola comum, o que
representa um avancgo no atendimento educacional das pessoas com deficiéncia.

Para a PNEEPEI o termo “preferencialmente na rede regular de ensino”, significa
oferecer Atendimento Educacional Especializado através das salas de recursos
multifuncionais, a partir de um trabalho colaborativo de varios profissionais da escola no
sentido de responder as necessidades educacionais especificas dos estudantes publico.

Os servicos e recursos sdo disponibilizados por meio do AEE que segundo a
PNEEPELI: “[...] tem como func&o identificar, elaborar e organizar recursos pedagdgicos e de
acessibilidade que eliminem as barreiras para a plena participacdo dos alunos considerando
suas necessidades especificas” (BRASIL, 2008, s/p.). O AEE foi regulamentado pelo Decreto
n° 6.571/2008, que dentre outras prerrogativas delibera sobre a implantacdo e implementacao
de Salas de Recursos Multifuncionais (SRM) e seu financiamento (BRASIL, 2008).

O referido Decreto descreve como deve ser a atuacao da Unido no que diz respeito ao
AEE, e estabelece, no Artigo 12, que a Unido prestara apoio técnico e financeiro aos sistemas
publicos de ensino dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, na forma deste Decreto,
com a finalidade de ampliar a oferta do atendimento educacional especializado aos alunos
com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacéo,
matriculados na rede publica de ensino regular. Tal determinacdo favoreceu a expansdo da
educacdo inclusiva nos estados e municipios brasileiros com o financiamento das salas de
recursos multifuncionais, espaco especifico para a oferta do AEE.

A PNEEPEI define os profissionais que devem atuar na Educagdo Especial.
Professores com formacdo inicial e continuada na area da docéncia e com conhecimentos
especificos na area; aqueles com conhecimento especifico no ensino da Lingua Brasileira de

Sinais, como: instrutor, tradutor/interprete de Libras, guia intérprete; profissionais com
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conhecimento do Sistema Braille, do Soroban, da orientacdo e mobilidade, das atividades de
vida autdbnoma, da comunicacao alternativa, dentre outros.

A PNEEPEI, portanto, representa um avanco no atendimento ao publico-alvo da
Educacao Especial, e contribui para um significativo aumento do acesso e permanéncia destes
estudantes na educacdo basica e no ensino superior. Mas, segundo Garcia e Michels (2011), o
fato desta ter em seu bojo a perspectiva inclusiva ndo tornou o espaco educacional mais
democratico, e destacam alguns fatores de critica: a gestdo descentralizada da politica, no que
se refere a relacdo da unidades executora e o 6rgao gestor dos atendimentos especializado dos
sistemas de ensino, uma vez que as tarefas executivas de implementacdo da politica séo
deslocadas para os niveis locais, ou seja, as unidades escolar sdo executoras, mas sobre a
coordenagdo, avaliagdo e regulacdo do sistema, marcada por relagdo de “controle
central/execuc¢ao local”.

Para as autoras supracitadas, uma proposta descentralizadora de gestdo s6 pode ocorrer
sob a perspectiva democratico-participativa, ou seja, com a participacdo de diversos setores da
sociedade, a partir de um amplo debate; um privilegiamento da relacdo custo/beneficio (maior
numero de alunos matriculados na relacdo com os investimentos financeiro) em relacdo aos
resultados qualitativos da educacéo, 0 que remete a uma gestdo de “politica de resultados” e;
por fim, o ndo rompimento com a intervencdo estatal e de institui¢fes assistenciais na politica
educacional voltada para as pessoas com deficiéncia, logo que ficou estabelecido que o AEE
pode ser ofertado pelos centros especializados sob responsabilidade de instituicdes privadas e
filantropicas.

No que tange a familia, a PNEEPEI retrata que na sua implementacdo deve ser
garantida a sua participacdo, mas nédo sinaliza nas diretrizes de que forma e em quais termos
se dard essa participacdo, compreende-se que deixa a cargo de cada sistema propor e
organizar a forma de participacdo destas familias.

Em 2018 a PNEEPEI (2008) completou uma década de promulgacdo e com ela a
necessidade de uma avaliacdo/atualizacdo. Esta foi proposta pelo MEC, através da Secretaria
de Educacdo Continuada, Alfabetizacdo, Diversidade e Inclusdo (SECADI). O documento da
nova politica foi posto em consulta pablica com nova denominacdo “Politica Nacional de
Educacao Especial: Equitativa, Inclusiva e ao Longo da Vida”. De acordo com Giroto, Poker
e Vitta (2018), muitas lacunas necessitam ser apropriadamente consideradas, exaustivamente
analisada, com vista a evitar retrocessos na garantia de direitos ja conquistados. Uma vez que

“entre as conquistas ¢ as lutas ha sempre o tempo das disputas de saber ¢ poder em que as
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construcdes resultantes deste movimento séo frutos de negociagGes que representam as forcas
politicas econdmicas em evidéncia” (SILVA; SOUZA; FALEIRO, 2018, p. 746).

O que ficou claro na versdo intitulada “Politica Nacional de Educagdo Especial:
Equitativa, Inclusiva e com Aprendizado ao Longo da Vida” langada pelo atual governo
federal, por meio do Decreto n°® 10.502 de 30 de setembro de 2020, com forte aparato
conservador e de retrocesso e, devido a tais caracteristicas, foi suspensa pelo Supremo
Tribunal de Federal (STF), através da Acao Direta de Inconstitucionalidade (ADI) 6590.

Manzini (2018) faz uma provocagdo importante no que diz respeito ao financiamento
da nova politica, considerando os cortes e congelamento dos gastos da educagdo nos ultimos

anos a restricdo orgamentaria e as evidéncias da falta de recursos financeiros, questiona:

[...] em termos politicos, € necesséario questionar: as alteracbes atualmente
projetadas seriam interessantes a quem? Visto gque 0S recursos estdo se
tornando insuficientes para o atual publico-alvo da Educacdo Especial, qual
sera a proje¢do futura tragada por uma nova politica? (MANZINE, 2018, p.
816).

De fato, o financiamento da politica de educacédo especial, que se da principalmente,
através do repasse do governo federal para os estados e municipios, via Fundo de Manutencao
e Desenvolvimento da Educacdo Bésica e Valorizagdo dos Profissionais da Educacéo
(Fundeb)* é um ponto fragil que precisa de atencdo, logo que este recurso deve ser distribuido
para os sistemas publico mas também para instituicbes comunitarias, confessionais ou
filantrdpicas sem fins lucrativos conveniadas ao Poder Pablico.

No entanto, Manzini (2018) evidencia que a PNEEPEI/2008 avancou e, destaca o
carater complementar ou suplementar da Educacédo Especial, e ndo mais substitutivo ao ensino
comum, como ponto que ndo pode retroceder e aponta como o pior retrocesso devolver as
instituicOes especializadas e filantropicas, o atendimento a esse segmento. Além do carater
conservador da nova politica, temos ainda como retrocesso na atualidade a extin¢do da
SECADI que significou um avanc¢o significativo na gestdo da politica voltada para as
minorias, entre elas, as pessoas com deficiéncia.

No rol das legislacBes que amparam a educacao inclusiva, tem-se também a Politica
Nacional de Protecéo dos Direitos da Pessoa com TEA, Lei n® 12.764/2012, que dentre outras

4 Lei n° 10656 de 22 de margo de 2021, Art. 22, para fins da distribuicdo dos recursos do Fundeb, sera
admitida a dupla matricula dos estudantes da educacao regular da rede publica de ensino que recebem
atendimento educacional especializado. (BRASIL, 2021).
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prerrogativas, alude no seu artigo 1° quem é a pessoa com transtorno do espectro autista como
sendo:

[...] aquela portadora de sindrome clinica caracterizada na forma dos
seguintes incisos | ou Il:

I - deficiéncia persistente e clinicamente significativa da comunicacéo e da
interacdo sociais, manifestada por deficiéncia marcada de comunicacdo
verbal e ndo verbal usada para interacdo social; auséncia de reciprocidade
social; faléncia em desenvolver e manter relagBes apropriadas ao seu nivel
de desenvolvimento;

Il - padrbes restritivos e repetitivos de comportamentos, interesses e
atividades, manifestados por comportamentos motores ou verbais
estereotipados ou por comportamentos Sensoriais incomuns; excessiva
aderéncia a rotinas e padrbes de comportamento ritualizados; interesses
restritos e fixos. (BRASIL, 2012, s/p).

Passam a serem consideradas pessoas com deficiéncia, sendo amparados com todos 0s
direitos sociais dessa categoria de acordo com o Artigo 2° “A pessoa com transtorno do
espectro autista ¢ considerada pessoa com deficiéncia, para todos os efeitos legais” (BRASIL,
2012, s/p).

No que se refere a educacdo, a Lei reafirma o direito da pessoa com TEA ao acesso a
educacéo e ao ensino profissionalizante. Em casos de comprovada necessidade, a pessoa com
TEA incluida nas classes comuns de ensino regular, terd direito a acompanhante
especializado. Ainda, sancdo para o gestor escolar que se recusar a matricular o aluno com
transtorno do espectro autista, ou qualquer outro tipo de deficiéncia. E interessante ressaltar
que essa lei € fruto das demandas e movimento organizado de familiares de criancas,
adolescentes e jovens com transtornos do espectro autista.

Em 2015, foi promulgada a Lei Brasileira de Inclusdo (LBI), Lei n® 13.146/2015, o
mais atual dispositivo legal sobre o assunto, e que o trata de forma mais abrangente. A
politica de educagéo é abordada no artigo 27, com a afirmacao de que:

A educacdo constitui direito da pessoa com deficiéncia, assegurados pelo
sistema educacional inclusivo em todos os niveis e aprendizado ao longo de
toda a vida, de forma a alcangar 0 maximo desenvolvimento possivel de seus
talentos e habilidades fisicas, sensoriais, intelectuais e sociais, segundo suas
carateristicas, interesses e necessidades de aprendizagem. (BRASIL, 2015,

s/p).

A LBI retrata ainda, como dever do Estado, da familia, da comunidade escolar e da
sociedade assegurar educacgdo de qualidade a pessoa com deficiéncia, colocando-a a salvo de

toda forma de violéncia, negligéncia e discriminacao.
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No artigo 28, estabelece que o poder publico fica responsavel de assegurar, criar,
desenvolver, implementar, incentivar, acompanhar e avaliar: entre outros fatores a
participacdo dos estudantes e de suas familias nas diversas instancias de atuacdo da
comunidade escolar. Este configura-se como importante dispositivo na concretizagdo da
educacdo inclusiva, uma vez que se faz necessaria a participagdo dos estudantes com
deficiéncia e/ou suas familias nos espacos democraticos da escola. Como j& considerava
Mantoan (2003) as familias podem ser grandes aliadas na reconstrucdo da escola brasileira,
propondo, estimulando e reivindicando a recriacdo da mesma.

Além dos documentos legais ora apresentados, a Secretaria Municipal de Educacao de
Sao Luis implementa a Politica de Educacdo Especial, com base no PNE (2014-2024) e no
Plano Municipal de Educacdo (PME) (2015-2025), alinhando suas a¢gdes com suas metas e
estratégias.

Na proxima secdo apresenta-se a implementacdo da Politica Nacional de Educagédo
Especial na Perspectiva da Educacdo Inclusiva na Rede de Ensino de S&o Luis, assim como 0s
desafios da escola frente & inclusdo dos estudantes com deficiéncia e com TEA e os conflitos

vivenciados pelas familias.

2.2 O CONTEXTO DA EDUCAGCAO ESPECIAL NA PERSPECTIVA DA EDUCACAO
INCLUSIVA NO MUNICIPIO DE SAO LUIS/MA

A Rede Municipal de Educacdo de Sao Luis implementa, desde 2008, a politica de
Educacdo Especial com base na PNEEPEI (BRASIL, 2008) e nas demais legislagbes que
amparam e valorizam as pessoas com deficiéncia e com transtornos do espectro autista, altas
habilidades/superdotacdo e estudantes com transtornos funcionais especificos®. Entende-se
que o aporte legal que sustenta a perspectiva inclusiva se configura como fundamento para a
construcdo e implementacdo de politicas, mas, ndo é suficiente para uma transformacdo da
realidade. Para tanto ha a necessidade de vontade politica e compromisso dos envolvidos na
execucao.

Nesse sentido, essa secdo objetiva descrever o contexto da implementacédo da Politica

Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da Educacgéo Inclusiva/2008 na rede de ensino

5 “Nestes casos e outros, que implicam em transtornos funcionais especificos, a educacdo especial atua
de forma articulada com o ensino comum, orientando para o atendimento as necessidades educacionais
especiais desses alunos.” (BRASIL, 2008). Atualmente a rede desenvolve o Projeto de Intervencédo
junto aos Estudantes com Transtornos Funcionais Especificos com orientagdo e acompanhamento aos
profissionais das escolas e familias.
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de S&o Luis. Esta encontra-se organizada em trés subsecOes, a saber: na primeira apresenta-se
uma breve contextualizacdo da educacdo publica municipal, sob gestdo da Semed; na segunda
subsecdo aborda-se o contexto da implementacdo da politica de Educacdo Especial na Rede
de Ensino de S&o Luis; na terceira subsecdo descreve-se os desafios da escola frente a
inclusdo dos estudantes com deficiéncia/TEA e os conflitos vivenciados pelas familias.

2.2.1 A Rede Publica de Ensino de Sdo Luis: o contexto da Secretaria Municipal de

Educacéo (Semed)

A Semed, gestora da educacgéo publica de Séo Luis, foi instituida pela Lei n® 1.847, de
10 de janeiro de 1996. Segundo o Relatdrio de Gestdo (2019) esta Secretaria desenvolve o seu
trabalhno com foco na responsabilidade de oferecer uma educacdo de qualidade social,
comprometida com a aprendizagem significativa e integral das criangas, adolescentes, jovens
e adultos no ambito da educacéo basica.

Em detrimento do anseio por uma educacdo de qualidade, a Rede Municipal de
Educacao de Sdo Luis atualmente desenvolve o “Programa Educar Mais: juntos no direito de
aprender”, langado em junho de 2017 e se constitui na Politica macro da Semed, tendo como
principios, a universalizacdo e a democratizacdo da educacdo integral de qualidade social,
pautada nos valores humanos, na inclusdo, na diversidade e na justica social. Este é
constituido por oito eixos: Gestdo, Avaliacdo, Curriculo, Formacdo Continuada,
Acompanhamento Pedagogico, Infraestrutura, Tecnologico e Relacdo Escola Comunidade.

A referida rede de ensino esté estruturada nos programas: Educacdo Infantil, Ensino
Fundamental, Educacdo de Jovens e Adultos, Educagdo Especial, Gestdo Democratica e
Participativa e Gestdo Administrativa, como forma de tratar cada segmento de modo
especifico. A Secretaria Adjunta de Ensino responsavel pela area pedagogica organiza-se

conforme apresentado no Organograma 1.
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Organograma 1 - Secretaria Adjunta de

Ensino

[ ORGANOGRAMA - Secretaria Adjunta de Ensino (SAE) ]
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Fonte: SAE/SEMED-2020.

O organograma 1 representa a estrutura da Secretaria Adjunta de Ensino (SAE) que se
encontra hierarquicamente a baixo do gabinete do secretario de educacdo e faz a gestdo do
ensino. Sob gestdo da SAE encontram-se 4 (quatro) superintendéncias: Superintendéncia da
Area de Educacgdo Especial (SAEE), Superintendéncia da Area de Educacio Infantil (SAEI),
Superintendéncia da Area de Ensino Fundamental (SAEF), Superintendéncia da Area de
Educacdo de Jovens e Adultos (SAEJA) e Superintendéncia da Area de Apoio ao Educando

(SAAE), cada uma com 0s seus respectivos programas e projetos, coordenacdes e nucleos.
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Da esquerda para a direita tém-se a SAEE, composta pela Coordenacgdo de Salas de
Recursos Multifuncionais; Coordenacdo de Acompanhamento e Avaliacdo Pedagodgica, que
coordena a equipe de acompanhamento pedagdgico e a equipe interdisciplinar que atuam no
acompanhamento, assim como no processo de avaliagdo pedagégica dos estudantes com
hiptese de deficiéncia intelectual e altas habilidades/superdotacdo e; Coordenagdo de
Programas e Projetos. Ligados & SAEE, tém-se os espacos de atendimento aos estudantes: as
Salas de Recursos Multifuncionais, o Nucleo de Enriquecimento para Estudantes com
Caracteristicas de Altas habilidades/Superdotacdo (NEECAH/S), Nucleo de Producdo Braille
e Escola Municipal Bilingue (Libras/Lingua Portuguesa).

Mais abaixo das superintendéncia, tém-se as coordenagdes ligadas a SAE, sendo elas:
Coordenacdo de Curriculo, Coordenacdo de Informacéo e Estatistica Educacional, Direcédo de
Nucleo de Ensino, Inspecdo Escolar. E mais abaixo os nucleos: Nucleo de Educacédo
Ambiental (NEA), Nucleo de Educacdo Integral (NEI), Nucleo de Avaliacdo Educacional
(NAE), Nucleo de Educacédo e Cultura (NEC) e o Nucleo de Tecnologia Municipal (NTM) e,
o Programa de Alfabetizacdo (PMALFA).

No que se refere a divisdo territorial, a Semed é constituida por sete ndcleos: Ndcleo
Anil, Nucleo Centro, Nucleo Coroadinho, Nucleo Cidade Operaria, Nlcleo Itaqui/Bacanga,
Nucleo Turu/Bequimdo e Nucleo Rural. Entre os nucleos estdo distribuidas 255 escolas,
sendo 94 de Educacdo Infantil (EI), 160 de Ensino Fundamental (EF) e 01 especifica da
Educacao de Jovens e Adultos (EJA). O Quadro 1 indica o quantitativo de escolas por nucleo
e por niveis e modalidade (El, EF, EJA).

Tabela 1 - Quantitativo de UEBs da Rede por Ndcleo e Etapas e Modalidade (2019)

~ . Ensino Educ. Jovens e Total
, Educacdo Infantil Fundamental Adultos de
Ml Pol escolas
Polo | Anexo | Total 0 Anexo | Total | Polo | Anexo | Total da rede
Anil 6 4 10 10 5 15 94 El
Centro 14 1 15 12 2 14
Cidade 12 | 1 | 13 21| s 29
Operaria
Coroadinho 7 1 8 12 3 15 160 EF
L 6 2 8 |17 | 7 24
Bacanga
Turu
Bequiméo ! 3 10111 8 19 1EJA
Rural 26 4 30 33 11 44 1*
SEMED 78 16 94 | 116 44 160 1 *UEB CFR 255
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Total UEBs Total UEBs
El EF UEBs da EJA

Fonte: Adaptado da tabela- Quantitativo de UEBs da Rede. Coordenacédo de Informacéo e Estatistica
Educacional/Censo 2019/SisLAME 2019

Pelos dados inscritos na tabela, é possivel observar que a rede é constituida por escolas
polos e anexos, na Educacdo Infantil das 94 escolas, 16 funcionam em anexos e das 160
escolas do Ensino Fundamental, 44 funcionam em anexos, um quantitativo expressivo,
considerando que, geralmente, a estrutura dos anexos ndo sdo adequadas para o
desenvolvimento de uma educacdo de qualidade. Observa-se ainda a existéncia de uma escola
da EJA, considerando que este atendimento ocorre nas escolas do ensino fundamental, no
turno noturno, a Unica que aparece refere-se a uma escola denominada Casa da Familia Rural,
especifica para o atendimento dos estudantes da EJA do ndcleo rural.

Segundo o Censo/Semed (2019), a rede conta com o quantitativo de 88.444 estudantes
matriculados na Educagéo Infantil, no Ensino Fundamental, na Educagdo de Jovens e Adultos
e na Educacao Especial. Para atender a esse publico, a rede conta com 5.612 profissionais do
Magistério e 1.931 profissionais de outras categorias.

Em relacdo ao desempenho dos estudantes, mensurados via sistemas nacionais de
avaliacdo da aprendizagem, o resultado do Indice de Desenvolvimento da Educagio Basica
(IDEB), edigdo 2017 (Inep/2017), nos anos iniciais do Ensino Fundamental é 4.6, com meta
de 5.2; nos anos finais do Ensino Fundamental foi de 4.1 com meta prevista de 4.8.
Recentemente a rede puablica de ensino de Sdo Luis implantou seu sistema proprio de
avaliacdo externa, denominado Sistema Municipal de Avaliacdo Educacional de Sao Luis
(SIMAE), em parceria com a Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), através da
Fundacdo Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacdo (Fundagdo CAEd).

Importa enfatizar que a Semed vem demonstrando 0 seu COMPromisso com 0 acesso e
permanéncia dos estudantes publico-alvo da Educacdo Especial, para tanto, vém
desenvolvendo servigos, programas e projetos, através da Superintendéncia da Area da
Educacdo Especial (SAEE), no sentido de promover um sistema educacional inclusivo
alinhado com as metas e estratégias do Plano Municipal de Educacdo de Sdo Luis (2015-
2024), afim de responder aos desafios que sdo proprios do processo de inclusdo educacional
dos estudantes publico-alvo da Educacgéo Especial.

Na préxima secdo apresenta-se como organiza-se a Educacdo Especial do municipio
de S&o Luis.
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2.2.2 Implementacdo da Politica Nacional de Educacéo Especial na Perspectiva da

Educacao Inclusiva na Rede Publica de Ensino de Séo Luis

As informagGes aqui apresentadas tém como base o “Documento Orientador dos
Servigos e Programas da Educacdo Especial na Perspectiva da Educagdo Inclusiva na Rede
Municipal de Sao Luis” (2018), elaborado pela equipe técnica da SAEE. O processo de
implementacdo dos servicos e programas da Educacdo Especial na Rede Municipal de Ensino
de Sdo Luis, teve inicio em 1993, no contexto da Politica de Educacdo para Todos®, a partir
do convénio n° 914/93, formalizado entre Prefeitura de S&o Luis, o MEC e o Fundo Nacional
de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE).

Na trajetdria de implementacdo da Educacdo Especial, houve a necessidade de apoio
de consultoria com técnicos de outros estados da federacdo, como Para, Rio de Janeiro e
Brasilia e da esfera estadual local, no sentido de atingir os objetivos propostos. Nestes termos,
em 1994, a equipe técnica interdisciplinar da Educagdo Especial, composta por dois
profissionais da area pedagdgica e um da area social, configurou-se no Nucleo de Educacéo
Especial ligado ao Departamento de Planejamento da Semed.

Neste contexto, 0 atendimento aos estudantes iniciou-se na UEB de Ensino
Fundamental Justo Jansen com um espaco denominado 1° Grau Sem Seriacdo, para a
escolarizacdo dos estudantes com deficiéncia intelectual; outro, denominado Sala de Apoio
Pedagogico, se constituia o espaco da avaliacdo diagndstica dos estudantes com hipotese de
deficiéncia intelectual. E um terceiro espaco onde funcionava o Nucleo de Educacao Especial.

Em 1996, com a ampliacdo do atendimento e da equipe técnica da Educacdo Especial,
foi disponibilizado outros espacos na UEB de Ensino Fundamental Luis Viana para o
funcionamento da Sala de 1° Grau Sem Seriacdo, Sala de Apoio Pedagdgico o do Ndcleo de
Educacao Especial, este ultimo permanecendo nesta Unidade de Ensino até o ano de 1997,
sendo deslocado para a sede administrativa da Secretaria Municipal de Educacdo no ano de
1998.

Com a evolucdo do atendimento na area de Educacdo Especial no pais, as
terminologias 1° Grau Sem Seriacdo e Sala de Apoio Pedagdgico deram lugar a Classe
Especial e Sala de Recurso, respectivamente, sendo que esta Ultima, com uma nova

configuracdo, atendendo os estudantes com deficiéncia intelectual matriculados no ensino

® O Brasil fez a opcdo pela construcdo de um sistema educacional inclusivo ao concordar com a
Declaracdo Mundial de Educacdo para Todos, firmada em Jomtien, na Taildndia, em 1990.
(BRASIL, 2001).
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regular, no contra turno, pois neste periodo iniciou-se a inclusdo dos estudantes com
deficiéncia no ensino regular, com acompanhamento sisteméatico da equipe técnica da
Educacao Especial, estendendo o atendimento também para outros tipos de deficiéncia.

O processo de inclusdo escolar dos estudantes publico-alvo da Educacdo Especial
iniciou-se no ano de 1998 com um trabalho de sensibilizacdo em 10% (dez por cento) das 134
escolas da rede municipal, aquelas com salas especiais ou com salas de recursos, através de
oficinas de simulacdo de deficiéncia, percepc¢do, e de palestras sobre os direitos das pessoas
com deficiéncia, inclusive, o de frequentar o mesmo espago educacional dos demais
estudantes.

Em conjunto com essas ac¢des, foram realizados trabalhos de sensibilizacdo e apoio a
familia por meio de atendimentos em grupos e individualizados para viabilizar entendimento
referentes a inclusdo escolar e engajamento desta neste processo.

No ambito administrativo, também ocorreram mudancas significativas, com o
reconhecimento do trabalho desenvolvido pela equipe de Educagdo Especial, sendo criada a
Coordenacdo de Educacdo Especial, a qual foi elevada ao mesmo nivel hierarquico das
demais etapas e modalidades de ensino da rede municipal. Continuando, foi criada outra
configuragdo na Secretaria Municipal de Educacdo, onde se desenvolveu um modelo
fundamentalmente educacional, em que o atendimento especializado aos estudantes com
necessidades educacionais especificas dava-se nos espacos de classes comuns, salas de
recursos e classes especiais sob a concepcdo de que todos tém direito a educagdo e
aprendizagem de acordo com as suas potencialidades.

No ano de 2002 a educagdo municipal implantou o “Programa Sao Luis te quero lendo
e escrevendo™’ que passou a nortear a Politica de Educacio da rede e subsidiou todo o
processo de desenvolvimento da educacgédo nesse periodo.

Neste contexto, a Educacdo Especial foi inserida neste processo, enquanto

Superintendéncia, com maior autonomia nos &mbitos administrativo, financeiro e pedagdgico.

" A elaboracdo do Programa S&o Luis, Te Quero Lendo e Escrevendo (PSLTQLE) pela Semed foi
motivada pelos baixos indices de aprendizagem dos alunos da rede, que, consequentemente,
implicavam no desenvolvimento do trabalho dos profissionais da educacdo. Com a intencdo de
subsidiar as atividades dos profissionais de educacdo, a gestdo municipal apresentou os objetivos
centrais do PSLTQLE: desenvolver competéncia leitora e escritora de alunos e alunas; contribuir
para o fortalecimento da formacdo pedagdgica dos educadores; reordenamento politico-
administrativo; Modernizacdo administrativa e tecnoldgica da Semed e das escolas; reconstrucdo de
documentos que regulamentam o funcionamento institucional da Semed/escola no coletivo;
articulacdo das politicas educacionais e acdo educativa da escola; Implementacdo de politicas de
formagdo continuada tem como objeto o trabalho na escola; Desenvolvimento de processo
permanente de avaliagdo institucional do sistema municipal. (PRASERES, 2009).
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Uma das primeiras agdes enquanto superintendéncia foi a realizacdo da Campanha de
Sensibilizagdo “Todos tém limites: a oportunidade ¢ que faz a diferenca”, efetivada nos
espacos escolares, a fim de combater a discriminacdo e o preconceito com relacdo as pessoas
com deficiéncia da comunidade escolar. A referida campanha desenvolveu-se nas UEBS,
junto a comunidade escolar, através de distribuicdo de materiais gréaficos, palestras, oficinas
com simulacdo das deficiéncias, rodas de dialogos com as familias e a¢bes de formacdo
continuada de profissionais do ensino comum e da educacdo especial. Esta campanha se
configurou como um marco nas acfes de sensibilizacdo sobre as especificidades do publico-
alvo da Educacéo Especial na rede.

Contudo, a Educagdo Especial de Sdo Luis vem num esfor¢o de contribuir com o
desenvolvimento de uma politica de educacdo que assegure um sistema educacional inclusivo,
na educacéo infantil, no ensino fundamental e na educacéo de jovens e adultos para o alcance
dos demais niveis de ensino e 0 méximo de desenvolvimento e habilidades dos educandos
publico-alvo da Educacdo Especial. Diante do exposto, em seguida, configura-se a fase atual
de implementacdo da Educacdo Especial no municipio de Sdo Luis. Como demonstra a tabela
2:

Tabela 2- Matricula dos estudantes publico-alvo da Educacdo Especial na rede publica de
ensino de Sao Luis (2019)
MATRICULA DOS ESTUDANTES PUBLICO-ALVO DA EDUCACAO ESPECIAL

ESPACOS DE ETAPAS/
MODALIDADE | 22 X P 5 =0 I MODALIDADE |QUANTITATIVO | TOTAL
El 205
SALAS COMUNS  |EF 2.145 2.507
EJA 157
SALAS DE El 149
EDUCACAO |RECURSOS EF 1.047 1.196
ESPCIAL MULTIFUNCIONAIS [EJA 0
SALAS BILINGUES [El 09
(LIBRAS/ _ EF 60 74
PORTUGUES) EJA 05
TOTAL DE MATRICULA NA EDUCAGCAO ESPECIAL  |3.777

Fonte: Coordenacdo de Informacéo e Estatistica Educacional/Censo 2019/SisLAME 2019.

Em 2019 foram 2.507 matriculas de estudantes publico-alvo da Educacdo Especial no
ensino comum, distribuidos na Educacgéo Infantil, no Ensino Fundamental e na Educacédo de

Jovens e Adultos, 74 matriculas nas salas bilingues (LIBRAS/Lingua Portuguesa - como
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segunda lingua) e 1.196 estudantes matriculados em salas de recursos multifuncionais. Os
estudantes atendidos pela Educagdo Especial no municipio de Sdo Luis, sdo: estudantes com
deficiéncia, com transtornos do espectro autista (TEA), com altas habilidades/superdotacéo e
com transtornos funcionais especificos (estes ndo sdo atendidos em sala de recursos
multifuncionais).

Os estudantes com deficiéncia sdo aqueles que apresentam impedimentos de longo
prazo, de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, que em interacdo com diversas
barreiras podem ter restringida sua participacdo plena e efetiva na escola e na sociedade,
podem ser: Deficiéncia Intelectual, Deficiéncia Fisica, Deficiéncia Visual (Cegueira e Baixa
Visdo), Surdez, Deficiéncia Auditiva, Surdocegueira e Deficiéncia Maltipla.

A Lei Ordinaria Federal n® 12.764/2012, que instituiu a Politica Nacional de Protecdo
dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista, no Art.1, 81° incisos I e 1l

caracteriza, a pessoa com transtorno do espectro do autismo da seguinte forma:

a) deficiéncia persistente e clinicamente significativa da comunicacéo e da
interacdo sociais, manifestada por deficiéncia marcada de comunicacdo
verbal e ndo verbal usada para interagdo social; auséncia de reciprocidade
social; faléncia em desenvolver e manter relacdes apropriadas ao seu nivel
de desenvolvimento; e,

b) padrdes restritivos e repetitivos de comportamentos, interesses e
atividades, manifestados por comportamentos motores ou verbais
estereotipados ou por comportamentos sensoriais incomuns; excessiva
aderéncia a rotinas e padrfes de comportamento ritualizados; interesses
restritos e fixos. (BRASIL, 2012, s/p).

Os estudantes com Altas Habilidades/Superdotacdo sdo aqueles que demonstram
potencial elevado em qualquer uma das seguintes areas, isoladas ou combinadas: intelectual,
académica, lideranca, psicomotricidade e artes. Também apresentam elevada criatividade,
grande envolvimento na aprendizagem e realizacdo de tarefas em grandes areas de interesse.
Por fim, constitui os transtornos funcionais especificos, a dislexia, disortografia, disgrafia,
discalculia, transtorno de atengéo e hiperatividade, entre outros. (BRASIL, 2008).

Varios sdo os servicos e os recursos® disponibilizados pela SAEE para garantir o
acesso aos estudantes publico-alvo da Educacdo Especial ao processo de aprendizagem, tais

como:

8 As informacdes sobre os servicos e recursos ofertados pela Educacdo Especial foram respeitadas as
redacdes contidas no Documento Orientador dos Servigos e Programas da Educacdo Especial na
Perspectiva da Educacdo Inclusiva na Rede Municipal de S&o Luis (2018), elaboradas pela equipe da
SAEE.
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a) atendimento em sala comum: a sala comum é o espa¢o educacional no qual é
desenvolvido o curriculo comum a todos os estudantes, assim como, a sistematizacdo
da sua escolaridade. Neste espaco da-se o inicio da avaliacdo diagnéstica pedagdgica
para o levantamento das necessidades educacionais especificas dos estudantes e a
disponibilizagdo dos apoios necessarios para a sua aprendizagem, tais como:
materiais com transcricdo em braille para estudantes cegos, material de apoio com
escrita ampliada para estudantes com baixa visdo, intérprete da Lingua Brasileira de
Sinais — Libras para estudantes com surdez, material de Tecnologia Assistiva (TA)
para os estudantes que dela necessitam.

b) sala de recurso multifuncional: as salas de recursos multifuncionais séo
operacionalizadas em espacos localizados nas escolas de educagdo béasica, onde se
realiza o Atendimento Educacional Especializado (AEE). S&o constituidas por
equipamentos,  mobiliarios,  recursos de  acessibilidade e  materiais
didatico/pedagogicos para atender os estudantes publico-alvo da Educacdo Especial,
matriculados em classe comum do ensino regular.

c) sala bilingue (Libras e Lingua Portuguesa): as salas bilingues se constituem num
espaco de escolarizacdo direcionado aos estudantes com surdez que ainda ndo se
apropriaram da Lingua Brasileira de Sinais, onde sdo desenvolvidas as competéncias
e habilidades do curriculo comum, o ensino da Lingua Brasileira de Sinais como
primeira lingua (L1) e a Lingua Portuguesa na condicao de segunda lingua (L2).

d) nicleo de enriquecimento de estudantes com caracteristicas de altas
habilidades/superdotacdo (NEECAHS): o Nucleo de Enriquecimento de Estudantes
com Caracteristicas de Altas Habilidades/Superdotacdo (NEECAHS) desenvolve
acOes visando a dinamizacéo e a implementacdo do AEE suplementar, aos estudantes
que apresentem caracteristicas de altas habilidades/superdotacdo, provendo
condigcdes de acesso, participacdo e aprendizagem destes estudantes no ensino
comum, salas de recursos multifuncionais e outros espagos enriquecedores.

e) nucleo de producédo braille: espaco que disponibiliza equipamentos (méaquinas e
impressoras braille) que viabilizam a producéo e transcricdo de textos em braille,
tornando os recursos acessiveis aos estudantes cegos matriculados na rede municipal
de ensino e as pessoas cegas da comunidade em geral.

f) avaliacdo diagnostica pedagogica: a avaliacdo diagndstica pedagogica esta

direcionada aos estudantes com hipdtese de deficiéncia intelectual e para o0s
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estudantes j& considerados publico-alvo da Educacdo Especial para proceder com o
levantamento das necessidades educacionais especificas.

g) atendimento educacional especializado (AEE): o AEE tendo como funcéo
elaborar e organizar recursos pedagdgicos e de acessibilidade que eliminem as
barreiras para a plena participacdo dos estudantes publico-alvo da Educacédo
Especial, devendo ser oferecido em horario oposto ao ensino comum. O AEE é
operacionalizado pelo professor com formagdo em educacao especial.

h) equipe de profissionais da educacdo especial: a equipe de profissionais da SAEE
desenvolve o seu trabalho no sentido de planejar e executar agGes que venham
contribuir, de forma efetiva, com a inclusdo escolar dos estudantes publico-alvo da
Educacdo Especial, sendo composta pelos seguintes profissionais: superintendente,
pedagogo, assistente social, psicologo, terapeuta ocupacional, fonoaudiologo,
professor de sala de recurso multifuncional, professor de sala bilingue, intérprete e
tradutor de Libras, instrutor de Libras, instrutor de Braille, transcritor e adaptador de
Braile e profissional de apoio (cuidador).

i) acompanhamento técnico pedagogico: 0 acompanhamento técnico pedagogico é
realizado pela equipe técnica itinerante com o objetivo de acompanhar e orientar o
processo de incluséo escolar dos estudantes publico-alvo da Educacgéo Especial, nos
servigos de AEE nas salas de recursos multifuncionais e no atendimento em classes
comuns e salas bilingues.

Sdo utilizados instrumentais técnicos para registros dos atendimentos realizados nas

escolas com gestores, coordenadores pedagdgicos, professores do ensino comum, professores

de salas de recursos e professores de salas bilingues, na perspectiva de proceder com as

orientagcOes e encaminhamentos que se fizerem necessarios.

A SAEE desenvolve ainda programas e projetos® a fim de possibilitar a permanéncia e

a aprendizagem dos estudantes publico-alvo da Educacdo Especial no contexto educacional,

conforme discriminagéo abaixo:

® As informac0es sobre os programas e projetos ofertados pela Educacdo Especial foram respeitadas as
redagbes contidas no Documento Orientador dos Servigos e Programas da Educacdo Especial na
Perspectiva da Educacdo Inclusiva na Rede Municipal de S&o Luis (2018), elaboradas pela equipe da

SAEE.
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a) programa de sala de recurso multifuncional: programa desenvolvido em parceria
com o governo federal, com o objetivo de apoiar a organizacdo e oferta do AEE, a
partir de implantacdo e implementacdo de salas de recursos multifuncionais;

b) programa oportunizar: volta-se para a Educacédo Profissional de jovens e adultos
com deficiéncia e TEA, a partir de 15 anos de idade, matriculados na rede municipal
de ensino, com o objetivo de promover a sua formagéo profissional e inclusdo no
sistema produtivo;

c) programa escola acessivel: constitui-se num programa desenvolvido em parceria
com o governo federal e tem como objetivo promover a acessibilidade dos estudantes
publico-alvo da Educacdo Especial matriculados em escolas comuns, assegurando-lhes
o direito de compartilharem os espacos comuns de aprendizagem, por meio da
acessibilidade ao ambiente fisico, aos recursos didaticos e pedagdgicos e as
comunicag0es e informagoes;

d) projeto caminhar juntos: desenvolve acfes de orientacdo e acompanhamento as
familias dos estudantes publico-alvo da educacdo especial, na perspectiva de
instrumentaliza-las para contribuir efetivamente no processo de inclusdo familiar,
social e escolar dos referidos estudantes;

e) projeto falando com as méaos: objetiva socializar a Lingua Brasileira de Sinais
(Libras), junto aos profissionais da rede municipal de educacdo e comunidade em
geral, com vista a eliminar as barreiras de comunicagdo entre surdos e ouvintes, bem
como facilitar a acessibilidade do estudante surdo ao curriculo escolar, contribuindo
com o seu desenvolvimento sociocultural;

f) projeto vendo com as mé&os: desenvolve junto aos profissionais da rede municipal
de educacdo e comunidade em geral, conhecimentos especificos do sistema de escrita
braille e de soroban, visando contribuir com a inclusdo social e escolar do estudante
cego;

g) projeto escola municipal integral bilingue: a Proposta da Escola Municipal Integral
Bilingue (Libras/Lingua Portuguesa) se justifica em face da necessidade do uso da
Lingua Brasileira de Sinais (Libras), no ambito escolar, como primeira lingua (L1) e
Lingua Portuguesa, como segunda lingua (L2), assim como o principal acesso a outras
variagdes linguisticas. Diante desses fatos, a Semed e a Associagdo de Surdos do
Maranhdo (ASMA) unem seus esfor¢cos na busca por uma Escola Municipal que

atenda as necessidades comunicativas das pessoas surdas para que, a partir dessa
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perspectiva escolar, ampliem-se as possibilidades de exercer plenamente sua
cidadania;
h) projeto de intervencdo pedagogica para estudantes com transtornos do espectro
autista (PROJTEA): viabiliza um ensino estruturado aos estudantes com TEA, que
apresentam graves prejuizos na comunicacdo, interacdo e comportamento social,
matriculados na rede municipal de ensino de Sdo Luis, de forma a facilitar a sua
aprendizagem;
i) projeto de intervencdo pedagdgica para estudantes com transtornos funcionais
especificos: tem como objetivo orientar os professores que atendem os estudantes
matriculados na rede, que apresentam diagnostico de transtornos funcionais
especificos (dislexia, disgrafia, disortografia, discalculia e Transtorno de Déficit de
Atencdo e Hiperatividade (TDAH) e proceder com 0s encaminhamentos que se
fizerem necessérios;
J) programa de formagéo continuada: promove formacdo continuada que contempla
um espaco dialético sobre a dindmica do atendimento especifico da area de Educacao
Especial, sendo realizada de forma sistematica, coordenada pela equipe técnica e
ministradas mensalmente para os profissionais da Educacdo Especial. Para 0s
profissionais do ensino comum, as a¢Ges de formacdo se alinham a sistemética dos
niveis de ensino da Educacdo Infantil e do Ensino Fundamental e da modalidade EJA,
com o objetivo de contribuir com a melhoria da qualidade da intervencdo pedagdgica
junto aos estudantes publico-alvo da Educacéo Especial no contexto comum de ensino.
Também sdo realizados cursos de aperfeicoamento®® na area da Educacdo Especial,
direcionados aos profissionais do magistério e demais categorias da rede, elencados no
Quadro 1:

Quadro 1- Cursos ofertados pela SAEE 2016-2020

ANO
2016 2017 2018 2019 2020
CURSOS Soroban - - Soroban Nao
Sistema Braille | Sistema Sistema Sistema .
Braille Braille Braille realizado por
Libras - - Libras causa da
Intermedidrio Intermediério

10 Os cursos de aperfeicoamento na area da Educacdo Especial sédo realizados durante toda trajetoria da
Educacgéo Especial na rede, no entanto, no periodo de 2016 a 2019 houve um aumento da oferta dos

mesmos.
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Libras - - - Pandemia do
Avancado .
- Libras em Libras em Libras em Covid-19.
Contexto Contexto Contexto
Curso de Curso de Curso de Curso de
Transtorno do | Transtorno Transtorno Transtorno do
Espectro do Espectro | do Espectro Espectro
Autista Autista Autista Autista
Curso sobre Curso sobre | Curso sobre | Curso sobre
Altas Altas Altas Altas
Habilidades/Su | Habilidades/ | Habilidades/ | Habilidades/S
perdotacdo Superdotacdo | Superdotacdo | uperdotacdo
Educacdo Educacao Educacao Educacao
Especial na Especial na Especial na Especial na
Perspectiva da | Perspectiva Perspectiva Perspectiva
Educacdo da Educacdo | da Educacdo | da Educacao
Inclusiva Inclusiva Inclusiva Inclusiva
Educacdo Educacéao Educacao -
Fisica Fisica Fisica
Inclusiva Inclusiva Inclusiva
- - Atendimento | Atendimento
Educacional | Educacional
Especializado | Especializado
- - Tecnologia Tecnologia
Assistiva Assistiva
- - Neuroaprendi
- zagem no
Contexto
Educacional.
TOTAL DE 8 6 8 10 0
CURSOS

Fonte: Elaborada pela autora com base nos Relatérios de Gestdo da SAEE 2016-2020.

Os cursos envolvem as principais tematicas da area, com carga horaria que varia de 60

a 180 horas, na modalidade presencial e semipresencial, com quantitativo de vagas entre 15 e

100 profissionais por curso, contabilizando em 2016, 644 participantes; em 2017, 758

participantes; em 2019 a participagédo foi de 400; em 2019 atingiu 1.609 profissionais e; em

2020 ndo houve realizacdo de cursos por conta da pandemia.

Os programas e projetos da SAEE sdo desenvolvidos no sentido de dar suporte as

UEBs no atendimento aos estudantes com deficiéncia e suas familias e envolve toda equipe de

profissionais da Superintendéncia no sentido de responder ao estabelecido na PNEEPEI.

Ainda no sentido de contextualizar a implementacdo da Politica de Educacdo Especial,

na perspectiva inclusiva no municipio de Sao Luis, na proxima secdo abordaremos sobre 0s
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desafios da escola frente a inclusdo dos estudantes com deficiéncia e com TEA e os conflitos

vivenciados pelas familias.

2.2.3 Os desafios da escola frente a inclusdo dos estudantes com deficiéncia e com

transtornos do espectro do autismo (TEA) e os conflitos vivenciados pelas familias

Na implementacdo da politica publica de inclusdo, a rede publica de ensino de Sédo
Luis busca assegurar as garantias legais que visam promover a inclusdo escolar das pessoas
com deficiéncia/TEA. No entanto, o atendimento a esse publico, principalmente no ensino
comum, ainda se configura como um desafio, seja para os profissionais da escola, para as
familias, assim como, para os préprios estudantes que precisam se adaptar a ambientes nem
sempre acessiveis as suas necessidades especificas.

Antunes (2013) em sua tese intitulada “Historia de vida de alunos com deficiéncia
intelectual: percurso escolar e a constituicdo do sujeito”, procurou compreender o0 processo de
inclusdo escolar de alunos com deficiéncia intelectual a partir das suas historias de vida e da
percepcao sobre a escola. A pesquisa foi realizada em uma escola do campo, da rede publica
estadual de Teresopolis no Rio de Janeiro. As falas dos participantes ilustram de maneira
inequivoca as baixas expectativas em relagcdo ao seu processo de aprendizagem, ocasionadas
por seguidas repeténcias, auséncia de flexibilizacdo do espaco-tempo escolar as necessidades
do aluno, falta de uma atencdo mais individualizada por parte do professor e dificuldades no
relacionamento com os colegas sem deficiéncia, dentre outros fatores.

Antunes (2013) relata que as falas dos alunos denunciam uma realidade das redes de
ensino, com turmas lotadas onde o professor tem dificuldade de conhecer todos os alunos e
identificar aqueles com necessidades educacionais especificas. Logo, aponta para a
necessidade de modificacdo na estrutura do sistema educacional e na organizacao da pratica
pedagogica do professor, principalmente no que se refere a oferta de formacdo continuada
daqueles que atuam com esse publico.

Diante dessa realidade de possibilidades e desafios do atendimento educacional aos
estudantes com deficiéncia/TEA, emerge o lugar de fala das familias dos referidos estudantes,
que geralmente sédo as interlocutoras entre as necessidades dos seus filhos e a escola. Em meio
a essa relacdo, que as vezes é de cumplicidade, de empatia, de apoio, de entendimento das
fragilidades das duas partes, mas também de conflitos, desgastes e expectativas nao

correspondidas, se desenvolve o trabalho da equipe do Servi¢o Social da SAEE.
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O profissional de Servi¢o Social atua diretamente na operacionaliza¢do das politicas
sociais, portanto sua intervencdo na politica social de educacdo tem o compromisso de
orientar sobre 0 acesso aos direitos sociais, logo que as problematicas enfrentadas no campo
educacional, ndo se constituem fatores exclusivamente das relacbes pedagogicas, que
envolvem o ensino e a aprendizagem, mas também, a outras formas de expressbes das
questBes sociais vivenciadas pelos estudantes e suas familias. No que se refere a intervencao
deste profissional junto aos estudantes publico-alvo da Educacédo Especial e suas familias, este
se propde a contribuir com a efetivacdo do direito a educacéo deste segmento que se encontra
a margem do processo de inclusdo social e educacional, a partir de um trabalho sistematizado
com as familias dos estudantes, visando o seu desenvolvimento integral, assim como a sua
inclusdo escolar e social. (Documento Orientador dos Servicos e Programas da Educacéo
Especial na Perspectiva da Educacéo Inclusiva na Rede Municipal de S&o Luis (2018).

Na SAEE o profissional de Servigo Social atua numa equipe interdisciplinar,
desenvolvendo as referidas a¢6es no contexto educacional, conforme descritas no Documento
Orientador dos Servicos e Programas da Educacdo Especial na Perspectiva da Educacao

Inclusiva na Rede Municipal de Sdo Luis (2018), elaboradas pela equipe da SAEE:

a) caracterizar o perfil das familias, nos aspectos biopsicossociais, pedagdgicos e
econbmicos, bem como, seus relacionamentos intrafamiliares, para se proceder com as
orientacdes e encaminhamentos que se fizerem necessarios;

b) elaborar parecer social para subsidiar o processo de avaliacdo diagndstica
pedagogica, bem como, proceder com as orientacfes e encaminhamentos as demais
politicas publicas, aos 6rgdos de defesa de direitos e servicos da comunidade,
conforme necessidade;

c) informar a comunidade escolar no que se refere aos direitos sociais garantidos por
lei aos estudantes publico-alvo da Educagdo Especial;

d) proceder com as orienta¢es, junto a familia, a respeito do AEE realizado na sala de
recurso multifuncional, bem como a importancia da frequéncia dos estudantes neste
espaco educacional;

e) participar de reunides de estudos de casos em situacGes/problemas apresentados
pelos estudantes no contexto escolar;

f) participar de reunibes técnicas para avaliacdo e replanejamento das agdes na
SAEE;

g) realizar atendimento social as familias por meio de entrevistas, reunides
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sistematicas, mesas de dialogo e visitas domiciliares.

As acdes desenvolvidas estdo fundamentadas na visao de valorizacdo do ser humano e
no respeito as diferencas individuais, no sentido de contribuir com a construcdo de um sistema
educacional inclusivo capaz de promover a formacao dos sujeitos nos varios aspectos que 0s
compdem, enquanto cidadios de direitos e deveres. E a partir dessa pratica cotidiana que as
familias informam suas expectativas em face ao atendimento educacional dos estudantes com
deficiéncia e as situacGes/problemas vivenciadas na escola junto a equipe de profissionais.

Algumas situagdes enfatizadas pelas familias em relacéo a inclusdo dos seus filhos na
rede de ensino de Séo Luis, envolvem: a dificuldade quanto ao acesso a matricula em algumas
situacdes especificas, falta de dialogo com a familias, dificuldade da escola em lidar com as
especificidades do estudante com deficiéncia/TEA, falta de desenvolvimento de praticas
pedagdgicas inclusivas por parte dos professores, negligéncia da escola para com o0s
estudantes com deficiéncia/TEA, falta de profissionais com formacdo especifica para o
atendimento deste estudante, as baixas expectativas de aprendizagem dos estudantes, entre
outras.

O que se evidenciam na pesquisa intitulada “Inclusdo Escolar do Adolescente com
Deficiéncia Intelectual na Rede Publica de Ensino: percepgoes dos pais”, de Maisa Cunha
Pinto, realizada na rede de ensino de Sdo Luis em 2013, com o objetivo de compreender a
percepcdo dos pais (cuidadores) sobre os processos de inclusdo escolar de seus filhos
adolescentes com deficiéncia intelectual matriculados no AEE. O estudo utilizou como aporte
as teorias de Freud (1996) e de Vygotsky (2007, 2008 e 2010), considerando suas

contribuicGes para o processo de desenvolvimento da infancia. Ela destaca que:

[...] nos estudos dos casos, a percepcdo dos pais apontou diversos fatores que
tém impedido o processo de inclusdo na escola, dentre as quais destacamos
as dificuldades de comunicacdo, pela auséncia de diadlogo ou incompreensao
nas informac@es transmitidas entre os profissionais da salde e pais; gestores,
professores, pais e alunos; professores da SRM e da sala de regular;
funcionarios da escola e alunos (PINTO, 2013, p. 124).

Sobretudo, os pais pesquisados percebem que “os filhos frequentam a sala de regular,
mas ndo estdo incluidos [...] a presenca da filha na sala regular, como tem acontecido, é uma
forma de exclusdo, uma vez que evidencia suas diferencas e dificuldades, mantendo-a
isolada” (PINTO, 2013, p. 127).

E seguem destacando outros fatores, como a “baixa expectativa dos proprios

educadores em relacdo as possibilidades de aprendizagem e desenvolvimento do aluno com
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deficiéncia intelectual (PINTO, 2013, p. 127) e a falta de acolhimento e comprometimento
com o desenvolvimento intelectual dos estudantes com deficiéncia, como fatores que tem
impedido o processo de inclusdo no ambiente escolar.

Acrescido a isso, para a elaboragédo deste estudo, realizou-se pesquisa documental na
SAEE, especificamente nos instrumentais técnicos e documentos oficiais, de relato de
situagdes/problemas envolvendo a familia/estudantes com deficiéncia/TEA no periodo de
2018 a 2019. Levantaram-se registros de 16 casos de familias que buscaram a SAEE, a equipe
ou outros 6rgdos para relatar problematicas envolvendo seus filhos, tendo como referéncia 13
UEBs. Situac¢Bes que tiveram inicio na escola, mas que por algum motivo ndo foi possivel ter
a resolucdo no local, fazendo com que a familia buscasse outras instancias para ter sua
demanda atendida.

As principais questdes foram: situacdes envolvendo negligéncia da escola ou de
professores para com o estudante com deficiéncia/TEA; falta de comunicacdo com a familia
referente aos conteudos trabalhados e avaliagdes do estudante; falta de adaptacdes curriculares
realizadas pelos professores para favorecer a aprendizagem dos estudantes; falta de praticas
pedagdgicas inclusivas por parte dos professores; solicitacdo de mudanca de escola,
considerando o desgaste da relacdo escola e familia; situagdes mal encaminhadas pela gestéo
escolar, a exemplo de uma responsavel que buscou a SAEE por motivo da gestora ter filmado
seu filho no momento de alteracdo de comportamento; recusa de rematricula e rematricula de
estudante com deficiéncia/TEA por conta do comportamento apresentado pelo estudante; a
ndo aceitacdo da familia em relacdo a retencdo ou promocdo do estudante, falta de
profissional de apoio, entre outras situagdes.

Para facilitar a anélise dessas situagdes, foi organizado o Quadro 2 com as demandas
das familias. Por ele, foi possivel observar alguns fatores: a) sdo as mées as responsaveis por
maior numero de relatos (11). Seguido de avés (02), enviado por promotoria (02) e dos pais
(01); b) a maioria dos relatos envolvem estudantes com TEA (08). Em segundo, estudantes
com deficiéncia intelectual (4). Com deficiéncia fisica (2) e sem a informacgdo do tipo de
deficiéncia (2); c) as situacBes recorrentes sdo: tratamento inadequado de gestores e
professores em relacdo ao estudante com deficiéncia/TEA (5); recusa de matricula e
negligéncia (3) cada; ndo aceitacdo de retencdo e praticas pedagogicas acessiveis (02); falta de
comunicacgéo, discriminacdo, demanda por profissional (1) e; d) os gestores sdo 0s mais
envolvidos nos relatos (10). Enquanto que os profissionais em geral (5), e os professores (1).
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Quadro 2 - Demandas apresentadas pelas familias direcionadas a SAEE (2018- 2019)

SITUAQAO COMO ENVOLVIDOS ENCAMINHAMENTOS

ANO APRESENTADA PELA CHEGOU
FAMILIA A SAEE
Falta de comunicacdo da | Atravésda | Professores; A equipe de
escola sobre os conteidos das | mée. Gestora; acompanhamento da
avaliacbes acarretando na Méae; SAEE dirigiu-se a UEB
dificuldade da mae ajudar o Estudante com para  averiguacdo da
estudante a se preparar para TEA. situacdo junto a direcdo
as avaliacoes. escolar;

2018 E dificuldade da escola de Realizacdo de reunido
enviar relatério para a com a participacdo da
instituicdo de saude que o mée, gestora  escolar,
estudante faz atendimento coordenadora pedagdgica,
clinico. assistente social e técnica

do acompanhamento

pedagdgico.
Suspensdo do atendimento do | Através da | Gestora; Equipe de
estudante com deficiéncia | mée. Mae; acompanhamento da
devido ao afastamento do Estudante com educacdo especial dirigiu-
professor titular da turma por deficiéncia. se a UEB para
doenca, e o fato de que os averiguacdo da situacéo
demais estudantes da sala junto a direcéo escolar;
tiveram seu atendimento Realizacdo de reunido

2018 mantido por outro professor com a participacdo da
enquanto que o estudante mée, gestora  escolar,
com deficiéncia teve seu coordenadora pedagdgica,
atendimento suspenso assistente social e técnica
aguardando o retorno do do acompanhamento
professor. pedagogico;

Retorno do estudante ao

atendimento.
Solicitacdo de mudanca de | Atravésdo | Gestora; Equipe de
escola, por alegacdo de | pai. Cuidadora; acompanhamento da
negligéncia dos profissionais Pai; educacdo especial dirigiu-
da escola em relacdo ao Estudante com se a UEB para
estudante que se machuca deficiéncia averiguacdo da situacao
constantemente na escola, Intelectual. junto a dire¢do escolar;
principalmente no horario do Realizacdo de reuniéo
intervalo e do lanche. com a participacdo do pai,

2018 gestora escolar,

coordenadora pedagdgica,
assistente social e técnica
do acompanhamento
pedagdgico;

Permanéncia do estudante
na escola com os devidos
cuidados para com o
estudante.

2018 Solicitagdo de intervencdo | Através da | Gestora; Equipe de
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junto a gestora escolar | mée. Mée; acompanhamento da
considerando que a mesma Estudante com educacédo especial dirigiu-
fez um video do estudante TEA. se a UEB para averiguar a
com TEA no momento de situacdo junto a direcdo
alteracdo de comportamento e escolar e realizar a
encaminhou para a mée via mediagéo entre as partes.
WhattsApp.
Resisténcia da familia em | Atravésda | Gestora; Houve a troca do
levar a estudante para a | mae. Cuidador; profissional de
escola que se encontrava Méae; apoio/cuidador.
matriculada, considerando Estudante com
gque a mesma necessita do deficiéncia fisica.
2018 profissio_nal d(j)
apoio/cuidador e a escola so
dispunha de um cuidador de
sexo masculino o que
segundo a familia ndo era
indicado para realizar a
higiene da menor.
A made queixa-se da | Atravésda | Gestora; Equipe de
professora por apresentar | mée. Coordenadora acompanhamento da
resisténcia guanto ao pedagdgica; educacédo especial dirigiu-
atendimento do seu filho Estudante com se a UEB para
considerando que essa TEA. averiguacdo da situacdo
resisténcia  acarretou  na junto a direcéo escolar;
retencdo do estudante, logo Realizacdo de reunido
que a mesma nao o envolvia com a participacdo da
2018 nas atividades. Nesse sentido mde, gestora  escolar,
a mée ndo aceitou a retencao coordenadora pedagdgica,
do filho, solicitando assistente social e técnica
intervencdo da SAEE para do acompanhamento
que o mesmo ndo ficasse pedagdgico;
retido. Permanéncia da retencéo
do estudante, logo que nédo
foi comprovada as
suspeitas da mée.
Recusa da rematricula do | Atravésda | Gestora; Em contato com a gestora
estudante na escola, por parte | mée. Mae; da escola ficou acordado
da gestora, alegando que a Estudante com que a propria gestora faria
2018 escola por ser anexo, nao deficiéncia fisica. | a transferéncia da
possui acessibilidade e, que estudante para a escola
seria  responsabilidade da polo.
familia buscar outra escola.
Segundo a méde a gestora | Atravésda | Gestora; A mae foi encaminhada
escolar ndo matriculou seu | mée. Mée; para outra escola da rede
filho com TEA no turno Estudante com mais préxima de sua
2019 matutino, alegando  néo TEA. residéncia no turno

possuir vaga no turno. No
entanto, a crianga encontra-se
adaptada a estudar no turno

requerido.
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matutino.

A mée relata que ndo foi bem
tratada, juntamente com seu

Através da
mae.

Gestora;
Mae;

Realizada visita a escola
no sentido de levantar os

filho, pela gestora escolar no Estudante com fatos junto a gestora
primeiro dia de aula, uma vez TEA. escolar e posterior contato
2019 que as suas expectativas ndo com a familia.
foram atendidas quanto aos
apoios disponibilizados pela
escola ao estudante com
TEA.
A avé do estudante com | Atravesdaa | Gestora; O caso foi encaminhado
deficiéncia declara que a |avo AvVo; para a coordenadora de
2019 escolg ndo estar dando Estyd_gntg com ndcleo do ensino
atendimento adequado ao deficiéncia. fundamental para que
estudante, por conta do seu entrasse em contato com a
comportamento agitado. gestora da escola.
A mae relata que seu filho | Através da | Gestora; O caso foi repassado para
com deficiéncia intelectual | m&e. Mae; a técnica de
ndo recebe nenhum apoio Estudante com acompanhamento do
2019 diferenciado para a sua deficiéncia nacleo fazer a visita a
aprendizagem e, que a gestora intelectual. escola para proceder com
nédo entregou fardamento para as orientacOes adequadas a
0 estudante. gestora.
Resisténcia do gestor escolar | Atravésda | Gestora; A mae foi orientada a
em efetivar a rematricula do | mée. Méae; pensar sobre o que seria
estudante com deficiéncia Estudante com melhor para o estudante
2019 intelectual na escola devido Qeficiéncia continuar na  mesma
ao seu comportamento e as intelectual. escola ou mudar de escola.
retengdes. E sobre o direito da
crianga de continuar na
mesma escola.
A mae reclama da falta de | Através da | Gestora; Equipe de
cuidado com o seu filho com | mée. Méae; acompanhamento da
TEA no horério do recreio. Estudante com educacdo especial dirigiu-
TEA. se a UEB para
averiguacdo da situacdo
junto a direcdo escolar;
2019 Realizacdo de reunido
com a participacdo da
mde, gestora escolar,
coordenadora pedagdgica,
assistente social e técnica
do acompanhamento
pedagdgico.
A avo reclama do tratamento | Através da | Gestora; Equipe de
da professora com a sua | avo. AV0; acompanhamento da
crianca com  deficiéncia Estudante com educacdo especial dirigiu-
2019 ; C oA N
intelectual. deficiéncia se a UEB para
intelectual. averiguacdo da situacdo

junto a direcdo escolar;
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Realizacdo de reunido
com a participacdo da avo,
gestora escolar, assistente

social e técnica do
acompanhamento
pedagogico.
A mée acusa a escola de ser | Encaminhad | Gestora; Equipe de
negligente com seu filho com | a pela Méae; acompanhamento da
TEA. Promotoria | Estudante com educacédo especial dirigiu-
de Defesa TEA. se a UEB para
da Pessoa averiguacdo da situacdo
com junto a dire¢éo escolar;
2019 C A o -
Deficiéncia. Realizacdo de reunido
com a participacdo da
mae, gestora  escolar,
assistente social e técnica
do acompanhamento
pedagogico.
A mée néo aceita a retencdo | Encaminhad | Gestora; Equipe de
da estudante com TEA e |apela Méae; acompanhamento da
solicita intervengdo da SAEE | Promotoria | Estudante com educacdo especial dirigiu-
junto a gestéo escolar. de Defesa TEA. se a UEB para
da Pessoa averiguacdo da situacao
com junto a dire¢éo escolar;
2019 Deficiéncia. Realizacdo de reunido

com a participacdo da
mée, gestora escolar,
coordenadora pedagdgica,
assistente social e técnica
do acompanhamento
pedagbgico.

Fonte: Pesquisa documental dos arquivos da SAEE. Quadro elaborado pela autora (2020).

Diante das questdes vivenciadas pelas familias na escola e levadas a SAEE nos remete

pensar que a escola carece de maior compreensdo sobre 0s aspectos inerentes a inclusdo dos

estudantes com deficiéncia/TEA no ambiente escolar. Como afirma Mantoan (2003), o

projeto educacional inclusivo é fruto do exercicio diério da cooperacéo e da fraternidade, do

reconhecimento e do valor das diferencas.

Logo, espera-se que a escola seja um espaco de instrucdo, mas também de

acolhimento, da valorizagdo dos atores que a compdem: estudantes, equipe pedagdgica,

equipe administrativa e familias. Com tudo, criar canais de apoio e didlogo com as familias

dos estudantes com deficiéncia/TEA é imprescindivel para a construgdo de uma relagdo de

cooperacdo entre escolas e familia, para que ao invés de excluir o estudante da escola e
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negligenciar suas necessidades educacionais possam pensar junto solugdes para o melhor
aproveitamento do espago escolar por estes sujeitos.

Ao entrar em contato com as reclamacgdes/denuncias, a SAEE, através dos seus
técnicos de acompanhamento, busca averiguar a situagao junto a gestdo da escola e a familia
para proceder com os devidos encaminhamentos. No entanto, h4 a necessidade de um
protocolo de atendimento para que esses registros ndo se percam e possam ser acompanhados
pelos setores envolvidos além de estratégias que proporcione melhoria na relagcdo da escola e
familia. Em outras palavras, definir um fluxo de informaces que seja conhecido pelas
superintendéncias e pelas escolas, uma vez que atualmente, as informacdes séo averiguadas
junto as escolas, realizada a intervencdo, mas na maioria das vezes ndo sdo socializadas com
as demais superintendéncias para que se tenha uma acdo em conjunto no fortalecimento da
relacdo escola e familia.

Outra questdo diz respeito aos meios utilizados para o registro dessas informagdes,
atualmente sdo registradas nas anamneses dos profissionais, no caderno de registro do Servigo
Social, nas pastas de memorandos e oficios e, dessa forma, faz-se necessario ter um
instrumental Unico de registro e um local proprio de armazenamento, de preferéncia digital
para diagndstico e melhor acompanhamento das demandas.

Nesse sentido, evidencia-se a necessidade de compreender a relagdo entre escola e
familia dos estudantes com deficiéncia e com TEA e, propor a¢fes de intervencdo para uma
maior aproximacao das partes e promoc¢do de melhores condi¢Ges de atendimentos para o

estudante em pauta.
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3 AS PERSPECTIVAS DE UMA EDUCACAO INCLUSIVA: PARTICIPACAO DA
ESCOLA E DA FAMILIA

No capitulo anterior apresentou-se o arcabouco legal que ampara o atendimento
educacional aos individuos com deficiéncia e TEA, ressaltando a necessidade do
cumprimento da vasta legislacdo existente para que os direitos de acesso, permanéncia e
aprendizagem dos estudantes com deficiéncia e com outras necessidades educacionais sejam,
de fato, oportunizados a todas as criangas e jovens, independentemente, das suas condicdes
fisicas, intelectuais, econdmicas e sociais.

Tratou-se, ainda, do contexto da Educacdo Especial, na perspectiva da educagdo
inclusiva, no municipio de Sdo Luis, e das problematicas vivenciadas pelas familias em
relacdo ao atendimento educacional dos seus membros com deficiéncia e com TEA nas
escolas da rede publica do referido municipio.

Por entender que a familia é parte integrante do processo de inclusdo desse segmento e
que a proximidade com escola pode potencializar as praticas educativas desenvolvidas no
contexto da escola e no contexto familiar, nesse capitulo buscou-se identificar os aspectos da
educacéo inclusiva e os impactos na relacdo escola e familia e analisar as possibilidades e os
desafios da relagdo entre estas no contexto da educacao inclusiva, na rede publica de ensino
de Séo Luis. Assim, sera necessario abordar conceitos fundamentais da incluséo, o contexto
escolar inclusivo, familia e relacdo escola e familia a luz do aporte tedrico estudado.

Para o atingimento dos objetivos do capitulo, este foi organizado em trés se¢des. Na
primeira se¢do analisaram-se os fundamentos para uma escola inclusiva, contemplando o0s
paradigmas ou modelos que serviram de base para o desenvolvimento do atendimento
educacional das pessoas com deficiéncia, sendo eles: paradigma da exclusdo/segregacéo,
paradigma da integracdo e o paradigma da inclusdo e; as bases para uma escola com
pressupostos inclusivos e a perspectivas da familia. A referida secdo foi subdividida em duas
subsecBes: a primeira tem como foco a importancia da familia no processo de inclusdo
escolar, a partir dos preceitos de uma escola inclusiva com participacéo integral da familia; na
segunda aborda-se os desafios da relagdo escola e familia no processo de inclusédo escolar
considerando as problematicas que podem dificultar a relacdo das mesmas e,
consequentemente, o atendimento educacional dos estudantes com deficiéncia e TEA.

Na segunda secdo, apresenta-se a metodologia empregada no estudo, compreendendo
0s sujeitos envolvidos e os instrumentos de coleta de dados. Por fim, a terceira se¢do, com as

analises das informacdes colhidas em pesquisa de campo.
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3.1 FUNDAMENTOS PARA UMA ESCOLA INCLUSIVA

Para se pensar no desenvolvimento de uma pratica pedagogica tendo como norte 0s
preceitos de uma sociedade inclusiva, faz-se necessario que se conheca e se oriente a
comunidade escolar nesse sentido e que todos conhecam as bases que alicercam esse
processo, fruto do envolvimento de uma gama de atores e interesses, comuns a qualquer
processo politico e social.

Sendo assim, para essa analise e posterior intervencdo, € indispensavel compreender
como se instaurou a concepcao de inclusdo perseguida nos dias atuais que se volta para todas
as criangas que enfrentam algum tipo de barreira e quais mudangas sdo necessarias no interior
da escola e no contexto familiar, para uma melhor atuacdo das partes em busca de melhorias
para o atendimento educacional dos estudantes com deficiéncia, como para 0s demais.

Partindo dessa compreensdo, entende-se que as mudangas de paradigmas,
principalmente as que se referem ao reconhecimento da dignidade inerente a todos os
membros da familia humana e seus direitos iguais e inalienaveis, como fundantes da
liberdade, justica social e da paz no mundo, proposto na Declaracéo dos Direitos Humanos de
1948, foram base para a ampliacdo dos direitos educacionais, sociais e politicos das pessoas
com deficiéncia.

Segundo Kuhn (1972), “[...] um paradigma constitui-se como sistema estruturado de
regras, pressupostos, métodos e principios aceitos que enquadram a pratica de uma
comunidade cientifica” (KUHN, 1972 apud ALARCAO, 2001, p. 122). Os paradigmas
entram em crise quando ndo respondem mais as demandas propostas pela sociedade, e
emergem a necessidade de novas formas de producao de conhecimento, que pode ser por viés
de ajuste do paradigma mediante algumas alteracfes menores que ndo afetem a estrutura
global, seja por ruptura e reconstrucdo de um novo sistema de regras, pressupostos, métodos,
ou seja, um novo paradigma (KUHN, 1972 apud ALARCAO, 2001).

Mantoan (2003), também com base em Thomas Kuhn, explica que uma crise de
paradigma é uma crise de concepc¢do, de visdo de mundo e quando as mudancas sdo mais
radicais, temos as chamadas revolugdes cientificas. Toda crise de paradigma € cercada de
incerteza, de inseguranca, mas também de muita liberdade e de ousadia para buscar
alternativas e formas de interpretacdo e de conhecimento que sustente e nortei a realizacdo da
mudanca.

Nessa perspectiva, as pessoas com deficiéncia experenciaram diferentes paradigmas

gue determinaram o comportamento humano em relacéo ao seu tratamento e a sua valorizacao
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nas diferentes épocas, tais como: paradigma da exclusdo, da segregacdo, de integracdo e da
inclusdo. Porém, Glat e Fernandes (2005), Glat, Pletsch e Fontes (2007) chamam atencéo para
o fato de que a visao linear, ndo significa ruptura de um modelo para outro, estes coexistem
em diferentes configuragdes.

A exclusédo esteve presente de forma total na vida das pessoas que nasciam ou que
adquiriam alguma deficiéncia durante varios séculos. Nessa fase, as pessoas com deficiéncia
eram excluidas totalmente da vida em sociedade por serem ‘“consideradas invalidas, sem
utilidade para a sociedade e incapaz de trabalhar” (SASSAKI, 1997, p. 31) e,
consequentemente, de aprender, resvalando também na &rea educacional.

Segundo Booth e Ainscow (2002, p. 8) “a exclusdo consiste em todas as pressoes
temporarias ou duradouras que impedem a plena participagdo”, nessas bases, o
reconhecimento da exclusdo € crucial para nos movermos em relacdo a inclusao, seja na sala
de aula, na escola, na familia, na comunidade ou na sociedade em geral (FERREIRA, 2005).

No que se refere ao atendimento educacional de pessoas com deficiéncia, os estudos
sobre 0 assunto apontam para os paradigmas da segregacdo, da integracdo e da inclusdo como
determinantes na atencdo a pessoa com deficiéncia.

A segregacédo tem como foco a diferenca, Mantoan (2017, p. 38), afirma que ao impor
“[...] diferenca entre pessoas, criamos identidades, fazemos comparacdes, fixamos modelos,
definimos classe e subclasses com base em atributos que excluem as pessoas por fugirem da
média e/ou de alguma norma estabelecida”.

Nesse sentido, segregacdo caracteriza-se pela “[...] separagdo de pessoas com
deficiéncia para 0 ensino em instituicdo especializadas, escolas e classes especiais,
substitutivas ao ensino comum. Este foi 0 modelo que conduziu historicamente a educacao
especial brasileira” (MORAES, 2017, p. 10). A literatura aponta na década de 1960 um
crescimento instantdneo de instituicdes especializadas no atendimento de pessoas com
deficiéncia, a exemplo de escolas especiais, centros especializados em habilitacdo e
reabilitacdo, associacdo desportivas, entre outras.

O paradigma da integracdo foi criado nos Paises Nérdicos em 1969, contrapondo-se a
pratica da segregacdo. A partir da decada de 1970, comeca a fazer parte do campo das
politicas educacionais. Este modelo remete a uma maior aceitacdo das pessoas com
deficiéncia no ambiente escolar.

Mantoan (2003) considera que este termo tem sido entendido de diversas maneiras. E
da alguns exemplos: “[...] integracdo refere-se mais especificamente a insercdo de alunos com

deficiéncia nas escolas comuns”, ou ainda, “[...] designa alunos agrupados em escolas
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especiais para pessoas com deficiéncia, ou mesmo em classes especiais, grupo de lazer ou
residéncias especificas para pessoas com deficiéncia” (MANTOAN, 2003, p. 15). Essa
insercao estava atrelada a capacidade da pessoa de ajustar-se ao sistema educacional padrao.

J& Tavares e Camargo (2010) informam que no campo educacional, o processo de
integracdo revela uma pré-selecao dos estudantes que demonstram estar aptos a participarem
das turmas regulares e retna condi¢BGes necessarias para fazer parte de um determinado
ambiente. Nesse sentido, se ha selecdo, alguns sdo admitidos no ensino comum, enquanto que
a maioria fica excluida do sistema educacional ou sdo atendidos de forma segregada, em
espacos especificos.

Segundo o entendimento de Mantoan (2003, p. 15)

[...] o processo de integracdo ocorre dentro de uma estrutura educacional que
oferece ao aluno a oportunidade de transitar no sistema escolar- da classe
regular ao ensino especial- em todos o0s seus tipos de atendimento: escolas
especiais, classes especiais em escolas comuns, ensino itinerante, salas de
recursos, classes hospitalares, ensino domiciliar e outros. Uma concepcéo de
insercdo parcial, porque o sistema preveé servicos educacionais segregados.

No entendimento de Glat, Pletsch e Fontes (2007), o paradigma da integracéo
mantinha o estudante no cerne do problema, uma vez que, caberia a escola ensinar somente
aqueles que tivessem condicdes de acompanhar as atividades regulares, sem qualquer
preocupacao com as especificidades apresentadas por eles.

Nota-se que o0 processo de integracdo ainda se encontra presente na forma de
atendimento em muitos municipios brasileiros e na concepgdo de muitos gestores, educadores,
instituicGes e até das familias. Ainda, que ha mais de trés décadas tenha iniciado com mais
afinco as discussdes em torno do processo de incluséo de todos os estudantes com deficiéncia
no ensino comum.

Na perspectiva de Santos (2002), a integracdo e a incluséo constituem-se em um
processo Unico e historico, logo “a integragdo tal como a inclusdo, representariam diferentes
momentos e possibilidades concretas de luta pela afirmacdo do direito a educagéo para todos,
num processo que prima pelo respeito as possibilidades de cada contexto em particular”
(SANTOS, 2002, p 109).

Sobre o paradigma da inclusdo, desenvolvido a partir da década de 1990,
“fundamenta-se no reconhecimento do direito a educacdo, sendo a escola responsavel pelo

ensino de cada aluno e por realizar os ajustes necessarios ao seu aprendizado” (UNESCO,
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2009 apud MORAES, 2017, p. 10-11). Este modelo ainda encontra resisténcia na sociedade e
configura desafios para as redes de ensino brasileiras.

Considera-se como impulsionadores do processo de inclusdo no pais as pressdes
internacionais e a adesdo do Brasil a acordos internacionais p6s 1948: Declaracdo de
Salamanca sobre Principios, Politicas e Praticas na area de Necessidades Educativas Especiais
(1994); Convencdo de Guatemala (1999); Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia (2006). Além de movimentos internos de luta pela educacdo das pessoas com
deficiéncia; e a disseminacdo dos preceitos da Escola Nova, movimento que propds mudangas
no sistema de ensino, colocando o aluno no centro do processo de construcdo de
conhecimento.

Quanto as pressdes internacionais, elas tiveram inicio na década de 1990, com o
movimento de reforma da educagdo, que daria sustentacdo aos paises para enfrentar 0s
desafios de uma nova ordem econdmica mundial resultante do desenvolvimento do
capitalismo.

Segundo Krawczyk (2000, p. 247) “as proposi¢des desse movimento vinculavam as
reivindicagdes histdricas de democratizacdo da educacdo- expansdo, equidade e integracéo-
aos principios de competitividade, desempenho e descentralizagdo”. Com o objetivo de
responder tais proposicdes, varios paises, incluindo o Brasil, assumiram compromisso com 0s
organismos internacionais (Banco Mundial e CEPAL) na Conferéncia Mundial sobre
Educacao para Todos, realizadas em Jomtien, Tailandia, em 1990, colocando a educacgéo
como tema central das reformas politicas e econb6micas, das agendas nacionais e
internacionais (KRAWCZYK, 2000).

Como ja mencionado no capitulo anterior, outro marco para o fortalecimento da
inclusdo de pessoas com deficiéncia no contexto escolar é a Declaracdo de Salamanca, que
versa sobre Principios, Politicas e Praticas na area de Necessidades Educativas Especiais
(1994). Ela propo0s que a educacdo de pessoas com deficiéncia fosse considerada parte
integrante do sistema educacional, rompendo assim com a tradicdo de que a educagdo para
esse segmento deveria ser realizada em escolas ou classes especiais.

No entanto, a educacdo inclusiva ndo se direciona apenas para o publico de pessoas
com deficiéncia ou da Educacdo Especial, para Mantoan (2003, p 16) a inclusdo “[...] implica
uma mudanga de perspectiva educacional, pois ndo atinge apenas alunos com deficiéncia e 0s
que apresentam dificuldades de aprender, mas todos os demais, para que obtenham sucesso na

corrente educativa geral”.
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Nessa mesma perspectiva, Sassaki (2009), a evidencia como um paradigma de
sociedade, e como o processo pelo qual os sistemas sociais comuns sao tornados adequados
para toda a diversidade humana - composta por etnia, raca, lingua nacionalidade, género,
orientacdo sexual, deficiéncia e outros atributos- com a participacdo das préprias pessoas na
formulacédo e execucdo dessas adequacoes.

Reitera-se que a inclusdo é um processo que requer mudancas de mentalidade,
compromisso com o outro, uma construcdo coletiva que leve a valorizacdo da diversidade
humana, e remete a responsabilizacdo da sociedade, com implicacbes para todos o0s
envolvidos no processo educativo.

Nessa perspectiva, Glat, Pletsch e Fontes (2007) enfatizam que o estabelecimento da
educacdo inclusiva como politica educacional, implica em uma reorganizacdo da estrutura e

cultura da escola para que possa atender a todos com qualidade, uma vez que:

[...] a proposta da Educacéo Inclusiva se baseia justamente no pressuposto de
que se a escola oferecer um curriculo flexivel e vinculado aos interesses
individuais e sociais dos alunos, garantir acessibilidade de locomocédo e
comunicacdo em suas dependéncias, e desenvolver metodologias e praticas
pedagdgicas que atendem as demandas individuais, todos terdo condicdes de
aprender e se desenvolver juntos. (GLAT; PLETSCH; FONTES, 2007, p.
350).

Nesses termos, nas subsecdes que seguem dar-se continuidade nas discussdes sobre a
necessidade de mudanca e reorganizacdo da escola frente & inclusdo educacional dos

estudantes com deficiéncia e TEA e a importancia da familia nesse processo.

3.1.1 A importéncia da familia no processo de Inclusdo Escolar

Essa subsecdo discute a importancia da familia no processo de inclusdo escolar, logo
considera-se que a escola precisa desenvolver novas formas de gerir a sua comunidade escolar
para oferecer diferentes possibilidades de participacdo da familia, considerando que uma das
dificuldades na relacdo escola e familia é ocasionada pela falta de canais mais democraticos e
diversificados de participacdo.

Nesse sentido, partimos das ideias de Glat (1996), Pantaledo; Gomes e Carvalho
(2015), Melo (2010), Alarcdo (2001), Mantoan (2003), Maturana e Cia (2015) como
sustentacdo dessa hipétese.
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Nas andlises de Pantaledo, Gomes e Carvalho (2015) as mudangas acentuadas no
século XVII, com o advento da sociedade burguesa, passou a ter a familia e a escola como
instituigdes responsaveis pela divulgacao das novas praticas civilizatorias e “[...] estabeleceu-
se 0 que chamamos de socializacdo primaria, realizada pela familia, e a socializacdo
secundaria, realizada pela escola” (PANTALEAO; GOMES; CARVALHO, 2015, p. 69).

Segundo Melo (2010) a escola, por natureza se constitui num espaco de demandas
sociais, historicamente construidas e estruturadas, cuja versao de carater publico apresenta de
forma bastante acentuada as proprias contradi¢fes dessa construcao histdrica expressas nas
“desigualdades de oportunidades” no seu interior ou fora dela. Dai a importancia de
contextualizar o modelo vigente de educacéo e de escola e sua adequacéo frente aos preceitos
da inclusdo escolar dos estudantes com deficiéncia e com necessidades educacionais
especificas.

Na analise de Isabel Alarcdo (2001), a organizacdo estrutural da instituicdo escola
permanece concebida em torno dos principios da homogeneidade, da segmentacdo, da
sequencialidade e da conformidade, materializada essencialmente na unidade base da escola
que € a turma.

Nesse mesmo sentido, Mantoan (2003, p. 12) considera que “[...] a escola se entupiu
de formalismo da racionalidade e cindiu-se em modalidades de ensino, tipos de servicos,
grades curriculares, burocracia”. Essa realidade, ndo deu conta de responder as demandas de
épocas anteriores e, ndo consegue responder as necessidades do publico heterogéneo da
atualidade e principalmente dos preceitos da inclusdo, sendo necessario mudanca de postura e
de concepcdo. E, coadunando com Mantoan (2003) a saida para que a escola possa fluir,
novamente, espalhando sua a¢do formadora entre todos que dela participam, é imperativo uma
ruptura de base em sua estrutura organizacional, como propde a incluséo.

Para Maturana e Cia (2015), a escola é o segundo contexto mediador entre individuos
e ambiente. E na escola que o saber organizado e historicamente construido é transmitido
sistematicamente. E nesse ambiente que os discentes aprendem novas formas de interacéo,
comportamentos e entram em contato com novos valores, que sdo fundamentais na
socializagdo infantil, no desenvolvimento e na aprendizagem.

A escola aparece como uma instituicdo formalizada e estruturada para divulgacdo de
saberes e praticas historicamente determinadas, mas, a0 mesmo tempo contraditéria na sua
pratica, carecendo de construcdo coletiva de novas formas de desenvolver sua agdo

pedagdgica no sentido de contemplar a todos.
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Nessa perspectiva, Maturana e Cia (2015) consideram que acdes, préticas,
instrumentos, leis, diretrizes e reformas curriculares tém voltado atencdo para respaldar o
ambiente escolar e o corpo docente para o recebimento de educando publico-alvo da educacao
especial. Mas, essas iniciativas ndo sdo suficientes para responder as necessidades destes, se a
escola ndo deixar de lado a concepcdo de educando ideal e comecgar a considerar a sua

clientela real. Sobre essa questdo, Fagundes (2015, p. 53) compreende que:

O processo de inclusdo dos alunos com deficiéncia intelectual na escola
regular se depara com fatores de ordem simbélica e, por isso, ndo é
suficiente que sejam criadas politicas publicas ou técnicas de ensino
direcionadas se nao se discute quem € o sujeito “real” da educagdo.

Logo, a escola precisa rever suas praticas, realizando mudancas das mais diferentes
ordens, o que representa um grande desafio, uma vez que, a escola deve desenvolver a
participacdo de todos nessa mesma direcdo, entretanto, o que se observa é um distanciamento
da escola dos atores internos e externos da mesma. Mas, aonde ha desafios, existem
possibilidades e espaco para reflexdo, acdo necessaria para dar inicio a uma mudanca.

As familias tém muito a oferecer e contribuir com a escola, uma vez que, essa
constitui “o primeiro grupo social do qual o individuo faz parte, tendo norma, regras, crengas,
valores, papeis préprios e previamente definidos, caracterizando-se como a primeira
mediadora, por exceléncia, entre individuos e sociedade” (MATURANA; CIA, 2015, p. 350).

Sobre o mesmo tema Bock, Furtado e Teixeira (1999 apud Maturana e Cia, 2015, p.
350), afirmam que a “funcdo social atribuida a familia ¢ transmitir os valores que constitui a
cultura, as ideias dominantes em determinado momento historico, isto é, educar as novas
geracOes segundo padrdes dominantes e hegemonicos de valores e condutas”.

Na familia, os membros sdo afetados pela particularidade de cada membro, numa
relacdo de interdependéncia. Se tratando de familia com membros com deficiéncia, essa
relacdo toma uma dimensdo ainda maior, logo que, como ressalta Glat (1997), a chegada de
uma criangca com deficiéncia gera algumas peculiaridades, como ambivaléncia de sentimentos
e luto pela crianca ideal esperada, devendo ser a escola um dos principais contextos de
suporte para essa familia.

Mas, como ja registrado no capitulo anteriormente, as familias de estudantes com
deficiéncia vivenciam algumas situa¢des no contexto escolar que dificultam a relacdo com a

escola e, consequentemente, o atendimento educacional desse segmento. Dessa forma, surge a
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necessidade de compreender as problematicas que interferem na relacdo da escola com a
familia e propor acdes de intervencao para uma maior aproximacao das partes.

Na sequéncia, apresenta-se alguns fatores que podem interferir na relacdo da escola e
familia dos estudantes com deficiéncia e TEA da rede de ensino de Sdo Luis, segundo a
literatura da area, que se configuram como desafios da relacdo escola e familia no processo de

inclusdo escolar.

3.1.2 Desafios da relagé@o Escola e Familia no processo de Inclusédo Escolar

Como descrito anteriormente, a familia e a escola s&o ambientes de desenvolvimento e
aprendizagem humana, e em consenso com o que afirmam as autoras Dessen e Polonia (2007)
estudar as relagbes entre esses grupos constitui fonte importante de informacéo, logo que
permite identificar aspectos que geram conflitos, dificultam a comunicacgdo e os padrdes de
colaboragéo entre essas duas institui¢oes.

Os estudos de Fernandes (2018) apontam que quanto maior o vinculo da familia com a
escola maiores sdo as chances dos estudantes obterem bom desempenho escolar e alcancar
niveis mais elevados, dai a necessidades da familia assumir suas responsabilidades no
processo educacionais do estudante com deficiéncia. A escola por sua vez precisa criar canais
de diélogo e de participagéo para fortalecimento desse vinculo.

Na sequéncia serdo apresentados fatores de impacto indicados por familias de
estudantes com deficiéncia e TEA que podem dificultar a relagdo com a escola e
consequentemente o atendimento educacional desse publico, que dardo base para os eixos de
analise dos dados do referido estudo de caso.

A partir da pesquisa dos autores Pantaledo, Gomes e Carvalho (2015) intitulada de
“Interdependéncia na figuracao familia — escola na inclusdao do estudante com deficiéncia”,
sob o objetivo de analisar a processualidade das politicas de acesso e de permanéncia de
pessoas com deficiéncia no ensino comum em trés municipios brasileiros: Vitoria, Vila Velha
e Sdo Mateus, todos situados no estado do Espirito Santo.

A pesquisa de natureza etnografica, apontou como fatores que dificultam a relacdo da
escola e a familia, as expectativas construidas ao longo do processo civilizatorio. Tem-se,
assim, que

Sabemos que, em muitas situagdes, a familia tem uma concepcéo idealizada
da escola no que se refere as aspiracdes, e expectativas dos sujeitos a um
modelo real, existente e preconcebido como hegemonico. Assim, essa
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relacdo passa a se consolidar em um imaginario social que foge do real.
(PANTALEAO; GOMES; CARVALHO, 2015, p. 71).

Essa realidade ndo € exclusividade da familia, a escola por sua vez, tem o seu modelo
idealizado de familia, construido nos padrbes patriarcais determinantes nessa relacdo. As
expectativas da familia em relacdo a escola, se d& em torno do desenvolvimento da
aprendizagem, da autonomia, do cuidado e vigilancia, enquanto seu filho estd na escola, no
desenvolvimento da socializagéo, entre outras demandas. Essas expectativas, na maioria das
vezes ndo sao correspondidas, gerando conflitos e desgastes na relacao dessas instituicoes.

Outro fator que merece atengdo na relacdo escola e familia, consiste nos modos de
participacdo (grifo nosso) da familia no processo de escolarizagdo dos seus filhos, que para
Pantaledo, Gomes e Carvalho (2015, p. 74) “as praticas participativas, de certa forma,
denotam um conteddo politico de disputa e poder. Nesse processo, cada individuo participa de
determinada situacdo, ele se apropria de determinados conhecimentos até entdo
desconhecidos”.

Falta a escola criar estratégias de participagdo das familias de estudantes com
eficiéncia nos espacos democraticos da escola e desenvolver canais efetivos de comunicacéo
com as mesmas, visto que, em algumas escolas a participacdo das familias se limita as
reunides, como sinaliza uma gestora, participante da pesquisa denominada “O gestor escolar ¢
a inclusdo de alunos publico-alvo da Educagdo Especial municipal”, das autoras Maria
Rosane de Sousa Soares e Denise Macedo Ziliotto (2019), com objetivo de conhecer as
concepcdes de gestores escolares acerca do processo de inclusdo de alunos publico-alvo da
educacdo especial no ensino fundamental municipal, realizada na regido metropolitana de
Porto Alegre. “Sabe-se que todos o0s pais, na escola, precisam ser trabalhados. No entanto,
nossa comunidade participa pouco das reunides escolares” (D3).

A atuacdo de gestores escolares frente a inclusdo dos estudantes com deficiéncia/ TEA
no campo educacional, € um tema que requer atencdo neste estudo, considerando que a
maioria das situacBes/problemas apresentadas pelas familias das Unidades de Educacédo
Basica da rede de ensino de Sdo Luis e, que serviram de evidéncias para esse estudo,
envolviam gestores escolares.

Nesse sentido, Soares e Ziliotto (2019) compreendem que ao gestor escolar compete
estar atualizado e ter conhecimento a respeito das legislacbes e dos direitos dos alunos
publico-alvo da Educacdo Especial, a fim de zelar pelo seu acesso, permanéncia e suprimento

das suas necessidades educacionais especificas. Mas, diante das problematicas apresentadas
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pelas familias da rede publica de S&o Luis, apontam para uma falta de conhecimento sobre as
legislacdes e dos direitos destes estudantes, uma vez que tomam decisdes que vao de encontro
ao que seria esperado para uma escola inclusiva.

Além de conhecer a legislacdo atinente a esse segmento, a pesquisa coloca como
importante, os profissionais da escola conhecer as especificidades dos estudantes publico-alvo
da Educacéo Especial.

Assim, as familias participantes do estudo de Pantaledo, Gomes e Carvalho (2015)
consideraram que este aspecto pode influenciar na relagdo dos profissionais da escola e
familias do segmento deste estudo, e especialmente, nas praticas pedagogicas dos professores
e demais profissionais da escola: “outra familiar participante do grupo focal relata que, muitas
vezes, a propria escola ndo conhece o aluno que vai receber, ou seja, ndo entende determinada
deficiéncia e, assim pode ocorrer diﬁculdades”(PANTALEAO; GOMES:; CARVALHO,
2015, p. 75). Tema bastante pertinente, logo que, ndo se estabelece vinculo com o que nédo
conhecemos. A dificuldade de estabelecimento de vinculo com os estudantes com deficiéncia
e TEA também foi relatado pelas familias dos estudantes da rede municipal de S&o Luis.

Outro sim, essa realidade pode passar pela necessidade de formacdo continuada de
professores em educacao especial e/ou ainda perpassar pela falta de acessibilidade atitudinal,
marcada por falta de “[...] praticas de sensibilizacdo e de conscientizacdo das pessoas em geral
e da convivéncia na diversidade humana resultando em quebra de preconceitos, estigmas,
esteredtipos e discriminagdes” (SASSAKI, 2005, p. 23).

A partir dos estudos sobre escolas ligadas ao projeto CERCA!M (2004) as autoras
Neubauer e Silveira (2008) apresentam uma escala com cinco gradagdes criada para analisar o
grau de participacdo das familias na escola. Cada gradacao esta associada as agdes pelas quais
a participacdo se formaliza. Apresentamos a referida escala, no Quadro 3, para melhor

analisar a participacdo das familias nas escolas campo.

11 CERCA- Proyecto de Compromisso Civico para la Reforma de la Educacién em Centro América-
refere-se a um programa financiado por organizagdes internacionais como objetivo de incrementar a
participacdo dos pais no gerenciamento das escolas de paises da América Central e gerar condicdes
para que as familias e comunidade do entorno atuem ativamente na melhoria da qualidade de educagdo
basica (NEUBAUER E SILVEIRA, 2008).



73

Quadro 3 - Escala de classificagdo: niveis de participagdo das familias na vida da escola

NENHUMA BASICO MEDIO BOM OTIMO
PARTICIPACAO
Manda o filho & | Participa Além das | Além das | Além das
escola individualmente | atividades do | atividades do | atividades do
de atividades da | nivel basico, as | nivel médio, | nivel bom, as
escola, quando | seguintes: as seguintes: | seguintes:
isto lhe €
solicitado
Ndo se relaciona | Prové e | Participa Monitora  a | Exige que a
com as atividades | gerencia organizadamente | prestacdo de | escola preste
da escola recursos da escola contas da | contas, num
materiais escola sentido mais
solicitados amplo
Responde a | Solicita Participa  da | Participa
convites  dos | informagdes gestdo organizadamente
professores administrativa | da gestao
da escola pedagdgica e dos
processos de
aprendizagem
Recebe a | Participa de | Apoia  seus | Participa de
informacdo que | esforgos filhos para que | redes locais e
Ihe é | coletivos  para | realizem regionais  para
encaminhada melhoramento tarefas conseguir
da infraestrutura | escolares alteragdes  nas
e servicos da politicas
escola escolares
E sensivel as|E consciente da | Apoia a escola | Participa

necessidades
educacionais

importancia da
educacdo e de
seu papel

na elaboracdo
de materiais

didaticos
Sabe como
apoiar a
melhoria  da
qualidade da
educacéo

efetivamente no
aperfeicoamento
da qualidade de
educacéo

Fonte: LOPEZ, M. M. Una revision a la participacion escolar en América Latina. PREAL, 2005 apud
NEUBAUER; SILVEIRA (2008, p. 16).

Segundo Neubauer e Silveira (2008) a escala de classificacdo varia de nenhuma

participacdo, passando por basico, médio, bom e até nivel 6timo de participacdo, na qual,

inserir o filho na escola é considerado uma obrigacdo da familia, por tanto ndo significa

nenhum grau de participacdo dos pais na gestdo escolar. O nivel basico de participacdo advém

do compromisso dos pais quanto “as necessidades educacionais, provendo recursos materiais

solicitados e mostrando-se receptivos as mensagens e convites da escola- para envolver-se
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com determinadas atividades ou dirigir-se a escola para falar com professores, sempre que
solicitados” (NEUBAUER; SILVEIRA, 2008, p. 17).

Por sua vez, 0 grau maximo de participacao é quando além dos pais apoiarem os filhos
nas tarefas escolares, também “participam organizadamente da vida escolar, nos processos de
melhoria de infraestrutura bésica e de recursos, na gestdo administrativa e pedagdgica,
inclusive por meio da elabora¢do de materiais didaticos” (NEUBAUER; SILVEIRA, 2008, p.
17). E vao além, quando exigem transparéncia dos processos e resultado da escola, assim
como alicercados em acbes organizadas reivindicam alteracdes nas politicas educacionais.
Entendemos que essa classificacdo e participagcdo ao ser conjugada com 0s preceitos da
inclusdo pode fornecer elementos para pensar as praticas e cotidianos escolares para a
representacdo desse grupo escolar.

As questbes ndo se encerram aqui, estas e outras sdo abordadas no levantamento de
dados, junto aos sujeitos publico-alvo desse estudo, conforme metodologia apresentada a
seguir. Em suma, o sucesso na relacdo entre familia-escola tem sido apontado na literatura
como um dos principais fatores facilitadores da inclusdo escolar (GLAT, 1996; DESSEN e
POLONIA, 2005, 2007; MATURANA e CIA, 2015).

Logo, fica claro o potencial das familias nas préaticas educativas formais e informais e
a necessidade do desenvolvimento de uma boa relagdo entre as duas instituicbes que sdo
determinantes no desenvolvimento e empoderamento dos estudantes, seja eles, com ou sem
deficiéncia.

Diante do que foi discutido, elegeram-se como eixos de analises deste estudo: a
interacdo entre a familia e a escola e 0s canais de comunicacgdo existentes; as expectativas das
familias e da escola sobre a inclusdo escolar e; a participacdo da familia na escola. Estes eixos
de analises serviram de subsidios para a escolha dos instrumentos de coleta de dados e demais

procedimentos metodoldgicos apresentados em seguida.

3.2 METODOLOGIA E INSTRUMENTOS DE PESQUISA

Segundo Lakatos ¢ Marconi (2003, p.133) “metodologia é o procedimento ao qual o
pesquisador recorre para definir o caminho que ira seguir, bem como os instrumentos que ira
utilizar na obtencdo e andlise dos dados de sua pesquisa”. L0go, esta secdo apresenta o
caminho percorrido para a obtencdo dos resultados deste trabalho, apresentando o tipo de

pesquisa, os instrumentos de coleta de dados e 0s sujeitos de pesquisa.
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Considerando 0s objetivos propostos, esta pesquisa compreende a estratégia de estudo
de caso, que segundo Yin (2001) permite uma investigacdo que preserva as caracteristicas
significativas dos eventos da vida real e contribui para a compreensdao que temos dos
fendmenos, sejam individuais, organizacionais, sociais ou coletivos.

Desse modo, para o desenvolvimento deste estudo de caso, optou-se pela abordagem
qualitativa que “[...] valoriza o conteido da ocorréncia ¢ a analise interpretativa,
independentemente da porcdo a ser investigada, pois cada elemento possui caracteristicas
idiossincraticas, peculiares que merecem ser observadas” (SILVA et al, 2019, p. 60).

Yin (2001) evidencia ainda, que no estudo de caso o pesquisador lida com uma
variedade de evidéncias no decorrer do estudo, tais como: documentos, artefatos, entrevistas e
observacdo. Nesse sentido, de encontro ao que afirma o referido autor, a pesquisa ora
apresentada foi dividida em duas etapas: a primeira compreendeu as fontes documentais
verificadas nos meses de fevereiro e margo de 2020, nos arquivos da SAEE, no sentido de
obter evidéncias para sustentacdo do caso de gestdo. Nesta etapa utilizou-se os documentos
formais como memorandos, oficios, instrumentais técnicos usados pela equipe técnica de
acompanhamento e caderno de registros da SAEE para levantamento das informac6es das
situacdes/problemas apresentadas pelas familias no periodo de 2018 e 2019.

Os registros foram tabulados a partir das seguintes informacdes: periodo, UEB,
situacdo apresentada, quem apresentou a situagdo/problema, envolvidos e encaminhamentos.
Como resultado da pesquisa documental se obteve o levantamento de 16 situa¢Ges/problemas
informados pelas familias, envolvimento de 13 UEBs, 13 gestores e 16 estudantes com
deficiéncia/TEA. Evidenciando a necessidade de melhoria na relacdo entre essas duas
instituicdes fundamentais na constituicdo de uma escola inclusiva.

Realizou-se revisdo da literatura a partir de pesquisas realizadas nas plataformas
Scielo, Banco de Disserta¢cdes do Programa de Pds-graduacéo Profissional (PPGP), Banco de
dissertagcdes da Universidade Federal do Maranhdo (UFMA), nos anais de eventos da ANPED
e ANPAE, no site do MEC e de revistas da area da educacdo. Essas pesquisas permitiram
entrar em contato com alguns artigos, livros, entrevistas e ensaios que discutem o tema
educacdo especial, educacdo inclusiva, relacdo familia escola e relagdo escola e familia de
alunos publico-alvo da educacdo especial, gestdo participativa, participagdo democratica,
dentre outros.

A segunda etapa consta de pesquisa de campo, realizada no periodo de marco de 2021
a julho de 2021, com familiares de estudantes com deficiéncia e com TEA e gestores

escolares do ensino fundamental da rede pablica de ensino de Séo Luis.
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A perspectiva inicial da referida pesquisa era contemplar uma amostra significativa de
UEBs com matricula de estudantes com deficiéncia e TEA como campo de pesquisa, mas,
resguardando o contexto imposto pela pandemia da Covid-19, como distanciamento social e
suspensdo das aulas, assim como as especificardes da rede, optou-se por duas UEBs, com
quantitativo expressivo de estudantes publico-alvo da Educacdo Especial, matriculados no
ensino comum e em salas de recursos multifuncionais, como representacao da rede. As UEBs
estdo localizadas em dois nacleos distintos (Anil e Turu/Bequimao), sdo escolas pdlos e com
salas de recursos multifuncionais. A primeira com 89 estudantes com matricula no ensino
comum e 25 em sala de recursos multifuncional e; a segunda com 70 estudantes no ensino
comum e 49 em sala de recursos multifuncional (CENSO/ SEMED 2020). Uma escola com
maior registro de queixas das familias e a outra sem nenhum registro, respectivamente. N&do
vamos ter o intuito de comparar as duas escolas, a necessidade é de conhecer seus contextos e
experiéncias.

Os sujeitos da pesquisa sdo familiares (pais e/ou responsaveis) de estudantes com
deficiéncia e com TEA, matriculados no ensino comum e em sala de recursos multifuncional
de duas UEBs do ensino fundamental e dois gestores escolares, das respectivas UEBs. A
escolha desses sujeitos se da pela necessidade de analisar a relacédo escola e familia pela 6tica
da familia dos estudantes com deficiéncia e com TEA e, dos gestores escolares, logo que sdo
estes os principais envolvidos nos conflitos vivenciados pelas familias na escola, segundo a
pesquisa documental.

Como afirmam Soares e Ziliotto (2019), o papel do gestor ganha magnitude, pois cabe
a ele, conduzir o processo educacional inclusivo com comprometimento e disposi¢do para
envolver a comunidade escolar no fazer inclusivo. Mas com cuidado para ndo atribuir ao
gestor a responsabilidade por um processo que depende da participacdo de todos,
considerando suas atribui¢des e responsabilidades.

No intuito de direcionar as discussdes do estudo de caso, assim como a elaboracgéo dos
instrumentos de coleta de dados, elegeu-se como eixos de analise da pesquisa: a interagdo
entre a familia e a escola e os canais de comunicagdo existentes; a participacdo da familia e;
as expectativas das familias e da escola sobre a inclusao escolar.

A escolha desses eixos fundamenta-se no aporte teorico estudado até aqui, na vivéncia
com as familias e com a escola no desenvolvimento do trabalho de acompanhamento e nas
informac0es usadas como evidéncias para esse trabalho, abordadas no Capitulo II.

O eixo interacdo entre familia e escola e os canais de comunicacdo existentes na

escola, nos permitiu a analisar de que forma as escolas interagem com as familias, uma vez
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que interacdo e comunicagao sao aspectos fundamentais para o desenvolvimento de uma boa
relacdo. Assim como o eixo participacdo da familia nos dara elementos para constatacdo de
como esta sendo trabalhada esta categoria na escola e como esta pode contribuir para o
fortalecimento da relacdo da escola e familia, e também para as praticas inclusivas na escola e
na familia. E por fim, levantar as expectativas das familias e escola em relacdo ao processo
de incluséo, torna-se imperativo para a tomada de decisdo, pois € a partir dessas expectativas
que podemos, entre outras coisas, verificar o grau de comprometimento dessas duas
instituicbes com o processo de inclusdo. Considerando os referidos eixos de analises, foram

utilizados os instrumentos de pesquisa elencados no Quadro 4:

Quadro 4- Instrumentos de coleta de dados da segunda etapa da pesquisa

INSTRUMENTOS | SUJEITOS CRITERIOS QUANTIDADE
Entrevistas com Familiares A escolha de entrevistas 10
perguntas (pais e/ou semiestruturadas (Apéndice A e
semiestruturadas responsaveis) | B) se da por esta oportunizar
Gestores maior detalhamento das 02
informacdes por parte das
escolares familias e dos gestores. Como

defende Lakatos e Marconi
(2003, p.195), a entrevista “¢ um
procedimento utilizado na
investigacdo social, para a coleta
de dados ou para ajudar no
diagndstico ou no tratamento de
um problema social”.

Questionario com Familiares A escolha do questionario 36 familiares das
perguntas abertas e com perguntas abertas e duas escolas.
fechadas fechadas (Apéndice C) se deu

por abarcar um maior niUmero
de sujeitos, para o
levantamento do perfil das
familias, subsidiar a anélise
dos eixos, e ainda como
diagnostico para a construcao
do plano de intervencéo.

Fonte: Quadro elaborado pela autora (2020).

Antes de relatar os procedimentos de aplicacdo dos instrumentos de coleta de dados da
pesquisa saliento a necessidade de abordar o contexto que estamos vivenciando desde margo
de 2020, que nos fez ressignificar nossas praticas em todas as areas da nossa vida e que

impactou sobremaneira neste estudo.
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Em 11 de margo de 2020, a Organizacdo Mundial de Satude (OMS) decretou estado de
pandemia por COVID -19 ou Coronavirus devido ao nivel alto de contagio em todos os
continentes. Diante do perigo de contagio as orientagdes consistiam no sentido da populacéo
proceder com o distanciamento social, adotar medidas de higiene como lavagem constante das
méos, uso de alcool em gel, uso de mascaras, entre outros cuidados.

Considerando as consequéncias da pandemia de COVID-19 e a crescente necessidade
de isolamento social, varias areas estabeleceram mudangas no desenvolvimento de suas
atividades, flexibilizando suas formas de executar e oferecer seus servicos. Por sua vez, 0
campo educacional configurou uma das &reas de maior impacto, considerando as categorias
envolvidas: trabalhadores, estudantes, familias, fornecedores, e a necessidade da utilizacdo de
novos recursos, da implementacdo de novas metodologias e praticas pedagogicas inovadoras
para dar continuidade na sua funcao social.

O MEC orientou suspensao das aulas presenciais através da Portaria n® 343, de 17 de
marco de 2020. Assim como o CNE, através do Parecer n® 5/2020 orientou as redes de ensino,
niveis, etapas e modalidades quanto a reorganizacdo de suas atividades, mediante a expansdo
da COVID-19 no pais.

Por sua vez, o Estado do Maranhdo de acordo com as orientacbes da OMS, do
Ministério da Satde (MS) e do MEC, publicou em 21 de mar¢o de 2020 o Decreto n° 35.677,
que estabeleceu normas visando resguardar a satde coletiva, suspendendo a realizacdo de
atividades que resultassem em aglomeracdo de pessoas, mantendo apenas 0S Servicos
considerados essenciais e a interrup¢do de atendimento presencial no espago escolar.

Coadunando com as orientagfes do Governo do Estado do Maranhdo e demais
instancias internacional e federal, a Prefeitura de Sao Luis publica o Decreto n°® 54.936, de 23
de marco de 2020, entre outras determinacdes, a suspensdo de todas as atividades dos 6rgaos
publicos e entidades vinculadas ao Poder Executivo Municipal.

Frente a essas determinacdes as aulas presenciais da rede publica de ensino de S&o
Luis estdo suspensas até o presente periodo (julho/2021). No entanto, em agosto de 2020, a
partir de determinacdo do Conselho Estadual de Educacdo (CEE), Resolucdo n° 94, de 26 de
marco de 2020, juntamente com a Unido Nacional dos Conselhos Municipais de Educacédo
(UNCME) orientou a reorganizacdo do calendario escolar e outros protocolos pedagogicos,
incluindo a acolhida aos estudantes e demais profissionais da escola. Nessa perspectiva a rede
uniu forgas para a construgdo de documentos orientadores (Diretrizes para Retorno as Aulas e
Reorganizacdo do Ano Letivo 2020); replanejamentos das acdes; formacgdo continuada do

corpo técnico e docente. Esses esforcos culminaram para o retorno do atendimento
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educacional aos estudantes, no formato remoto, com atividades via WhatsApp e atividades
impressas retiradas pelos pais e/ou responsaveis na escola.

Desde entéo, estudantes, professores, equipe gestora e familias vivem desafios diarios
que incluem adaptacdo, readaptacdo, auséncia de ferramentas tecnoldgicas, auséncia de
expertise no manuseio das tecnologias, espaco e tempo para aprendizagem, auséncias de
emprego e renda, aumento das vulnerabilidades sociais. Em meio a todas essas problematicas
tém-se os estudantes com deficiéncia e com TEA e suas familias que se sentem ainda mais
desafiados frente a esta nova realidade.

Com tudo isso, 0 percurso metodoldgico da pesquisa foi impactado com o isolamento
social e suspensdo das aulas presencias nas escolas, além da alteracdo do campo de pesquisa
ja mencionado, foi necessario realizarmos as entrevistas em diferentes formatos. Com as duas
gestoras escolares ocorreu por meio da Plataforma Meet, conforme preferéncias das mesmas,
apoOs varios contatos via WhatsApp. Para preservar a identidade das participantes, nessa
pesquisa, as gestoras escolares serdo identificadas por Gestora 1 e Gestora 2.

Com as familias, considerando a dificuldade ou auséncia de rede de Wi-fi, realizou-se
as entrevistas via ligacdo telefonica, via Plataforma Meet e pessoalmente, em momento de
baixa de casos e com a primeira dose da vacina contra COVID-19 j& administradas, tanto na
entrevistada como na pesquisadora e tomadas as precaugdes necessarias para 0 momento.

Por sua vez, o instrumento de pesquisa questionario com perguntas abertas e fechadas,
visou o levantamento de informac6es para construcao do perfil das familias, assim como de
informacdes para analise dos eixos que contemplam o estudo. Estes, no formato Google
Forms, foram disponibilizados as familias no periodo de 29 de marco a 28 de julho de 2021,
primeiramente nos grupos de WhatsApp das salas de recursos multifuncionais das duas
escolas, tendo pouquissimo retorno, o que gerou nova alternativa que consistiu no envio
individualizado aos WhatsApp dos pais e/ou responsaveis. Os contatos foram disponibilizados
pelas professoras das salas de recursos multifuncionais. Realizou-se contato via WhatsApp
com 0s responsaveis, no qual ocorria uma apresentacdo da pesquisadora e uma explicacéo
sobre 0s objetivos do contato e o convite para responder o questionario. De acordo com o
aceite da pessoa contatada, enviava-se o0 questionario via WhatsApp e era solicitada uma
confirmacéo apds o envio.

Nesse Ultimo formato, foi encaminhado o questionario para 36 responsaveis, sendo 15
da UEB 1 e 21 da UEB 2. Com as duas formas de envio, houve a participacdo de 24
respondentes. O questionario € composto por 26 perguntas entre abertas e fechadas de

multipla escolha, de cunho individual, referentes ao contexto familiar, ao membro da familia
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com deficiéncia ou TEA matriculado nas escolas pesquisadas e referentes aos trés eixos de
analise da pesquisa: interacdo entre familia escola e os canais de comunicacdo existentes;
participacdo da familia e; as expectativas das familias e escola em relacdo ao processo de

inclusao.

3. 3 ANALISE DOS DADOS

Na perspectiva de compreender a relacdo entre escola e familia dos estudantes com
deficiéncia e TEA, optou-se por obter essa compressdo a partir da ética e da vivéncia das
familias e de gestores escolares de Unidade de Educacdo Bésica (UEB) de ensino
fundamental da rede publica de ensino de Sdo Luis. Isto posto, passar-se-a a apresentacdo dos
dados coletados com as entrevistas e questionarios aplicados aos referidos sujeitos de

pesquisa, seguidos das analises e aportes tedricos.

3.3.1 Campo de pesquisa

A UEB 1, encontra-se localizada no nucleo Turu/Bequimdo, na area urbana de Sao
Luis, pela sua localizacdo atende estudantes da regido metropolitana da capital, que
compreende os municipios de Raposa, Paco do Lumiar, S30 José de Ribamar e Sio Luis. E
formada por uma escola polo e trés anexos, atende aproximadamente 1.800 alunos do Ensino
Fundamental (anos iniciais e finais), Educacdo Especial, Educacdo de Jovens e Adultos (1° e
2° segmentos). Conta com 59 docentes alocados nos turnos matutino, vespertino e noturno.
Em sua infraestrutura, a escola polo possui 43 salas de aula, secretaria, sala da diretoria, sala
de professores, biblioteca, auditdrio, cozinha, refeitorio, sala de atendimento educacional
especializado, quadra de esportes coberta, area verdes, entre outros espacos.

A UEB 1 possui atualmente 43 estudantes publico-alvo da Educacdo Especial
matriculados no ano letivo de 2021 (Fonte: SISLAME/SEMED em 17/06/2021). Estes sao
atendidos no ensino comum e recebem atendimento educacional especializado em sala de
recursos multifuncional, no contra turno.

Além da sala de recursos multifuncional, a escola tem servico de intérpretes de Libras
para os estudantes surdos, cuidadores escolares para estudantes em situacdo acentuada de
dependéncia, Coral de Surdos com a participacdo dos professores do AEE, dos intérpretes de
Libras e dos estudantes com surdez, Projeto Educacdo Fisica Inclusiva que oferece atividade

fisica em ambiente ao ar livre e extraescolar, voltado para os alunos com deficiéncia
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matriculados na escola e suas familias. Possui acessibilidade arquitetbnica com rampas,
corrimdes, banheiros, refeitério, quadra de esportes e biblioteca acessiveis, que ddo a
possibilidade dos estudantes se locomoverem por essas areas, exceto para 0 segundo
pavimento, constituido de salas de aula e auditorio, acessado por escadas que impedem a
autonomia e independéncia de ir e vir dos alunos com deficiéncia.

Disp6e ainda de recursos de tecnologia assistiva para melhor atender os educandos
com necessidades educativas especificas, a exemplo do Software Livox de comunicacdo
alternativa para estudantes com dificuldade acentuada na comunicagdo e o Programa Tix
Letramento com ferramentas que ampliam as possibilidades de acessibilidade, comunicacgéo,
criatividade e de desenvolvimento de competéncias e habilidades de leitura, de producéo de
textos e de calculos matematicos, proporcionando superacdo de barreiras comunicacionais. O
Software Livox é constituido por um tablete com pranchas de comunicacdo de comando por
voz que possibilita o estudante se comunicar e ter acesso a conteudos e atividades, sdo
voltados para estudantes com paralisia cerebral, com TEA e qualquer outro estudante com
dificuldade de comunicacdo, enquanto que o Tix Letramento é constituido de um notebook e
Teclado Inteligente Multifuncional e seus acionadores.

H& uma equipe de profissionais da Educacdo Especial que atuam na escola junto aos
profissionais e em apoio aos estudantes, sdo eles: 4 técnicos de acompanhamento pedagdgico
da SAEE, sendo 2 técnicos da area da deficiéncia auditiva, um no turno matutino e outro no
turno vespertino e 2 técnicos de apoio as demais deficiéncias; 3 professores de atendimento
educacional especializado, que atuam em sala de recursos multifuncional, 1 para o
atendimento aos estudantes surdos e 2 para o atendimentos aos demais estudantes; 8
intérpretes de Libras que atuam no ensino comum do 6° ao 9° ano, com os alunos surdos “o
atendimento educacional especializado para esses alunos é ofertado tanto na modalidade oral
¢ escrita quando na lingua de sinais” (BRASIL, 2008, s/p); 2 cuidadores de “alunos com
necessidades de apoio nas atividades de higiene, alimentacdo, locomocdo, entre outras, que
exigem auxilio constante no cotidiano escolar” (BRASIL, 2008, s/p). No total séo 17
profissionais especificos da Educacdo Especial.

A UEB 2 esta localizada no ntcleo Anil na zona urbana da capital maranhense. E
formada por uma escola polo e dois anexos, atende 1.438 alunos do ensino fundamental,
Educacdo Especial, Educacdo de Jovens e Adultos e Regularizagéo de Fluxo (5%/62 e 7%/8%).
Possui uma boa estrutura fisica com biblioteca, cozinha, refeitorio, laboratorio de informatica,
sala de atendimento educacional especializado, sala de professores, secretaria, diretoria,

quadra de esportes, jardins de inverno e area externas, entre outros espacos, todos acessiveis
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para as pessoas com deficiéncia. A sua equipe de trabalho é formada por um gestor adjunto, 2
coordenadores pedagogicos, 71 professores, agentes administrativos, servicos gerais,
cuidadores escolares, agentes de portaria, merendeiras (em algumas categorias ndo foi
informado o quantitativo). A escola possui instancias de participacdo democratica, como
Conselho Escolar (CE), Conselho de Classe com a participacdo da comunidade escolar.

O atendimento dos educandos publico-alvo da Educacdo Especial na escola da-se no
ensino comum (70 alunos) e na sala de recursos multifuncional, no contra turno (49 alunos),
(CENSO/ SEMED 2020). A equipe especifica que atende esse segmento sdo 2 professoras de
AEE; 3 técnicas de acompanhamento pedagdgico da SAEE, sendo 2 da area de deficiéncia
visual e 1 que atende as demais deficiéncias e TEA e; 2 cuidadores escolares. A sala de
recursos multifuncional além dos professores especializados, conta com 0s mesmos recursos
de tecnologia assistiva da UEB 1.

Sobre os recursos pedagdgicos e de acessiveis Sartoretto e Bersch (2010, p. 8)
afirmam que estes “colaboram para que as pessoas com deficiéncia participem ativamente do
processo escolar”. Os recursos pedagogicos acessiveis sdo ajudas, apoios e/ou meios para
alcancar objetivos propostos no atendimento dos estudantes com alguma deficiéncia. Estes
podem ser acOes, praticas educacionais ou material didatico para possibilitar autonomia e
participacao do aluno no espaco escolar.

Os recursos de acessibilidades na escola sdo também conhecidos como Tecnologia
Assistiva (TA) aplicada a educagdo sob a forma de AEE. TA “é uma area de conhecimento e
de atuacdo que desenvolve servicos, recursos e estratégias que auxiliam na resolucédo de
dificuldades funcionais das pessoas na realizacdo de suas tarefas” (SARTORETTO;
BERSCH, 2010, p. 8). Dada a sua importancia, é indispensavel o uso das TA nas salas de
recursos multifuncionais e nos demais espaco da escolar se se pensar em remover as barreiras
da participacédo e da aprendizagem desses sujeitos. E o professor da AEE é um profissional
que pode apoiar os demais professores no uso das TA na escola para que o estudante seja

contemplados com esses recursos também no ensino comum.
3.3.2 Perfil dos Participantes da Pesquisa
Como j& mencionado, 0s sujeitos da pesquisa sdo gestores escolares e familiares de

estudantes com deficiéncia e TEA. Nos propomos aqui apresentar inicialmente o perfil das

gestoras escolares, das familias e dos estudantes participantes.
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Conhecer o perfil do gestor escolar, a partir das suas experiéncias, dos seus
conhecimentos, assim como das concepcBes que regem a sua pratica de gestdo podem nos
levar a compreender a atuacdo destes junto aos processos inclusivos e participativos da escola,
podendo vir a contribuir para o processo de inclusdo dos estudantes com deficiéncia e para a
participacdo das familias. Segundo Mintzberg (2010) apud Custédio et al (2013), as
experiéncias e os conhecimentos definem a maneira como o gestor apreende 0 mundo a sua
volta e servem como base para o exercicio do trabalho de gestdo, ou seja, a forma como
desempenhara a sua funcdo. Nessas bases, apresentam-se a seguir as caracteristicas e o lugar
de fala das gestoras conforme expressos nas entrevistas.

A Gestora 1, tém 53 anos de idade, é graduada em Pedagogia, com Pos-Graduagao em
Gestdo Educacional e atualmente cursa uma Pds-Graduacdo na area da Educacdo Especial:
Transtorno do Espectro Autista. Segundo a mesma a opcao pelo referido curso se deu pelo
namero expressivo de estudante com TEA matriculado na escola e devido as especificidades
desse alunado, coadunando com Melo e Santiago (2018, p. 890) que afirmam que “os alunos
com TEA podem desencadear mudancas nos processos formativos nas escolas regulares para
facilitar a aprendizagem de todos os alunos”.

Entendo a atitude da gestora como uma forma de interesse para com esse segmento
que requer dos profissionais da escola “multiplos saberes e habilidades no trabalho cotidiano,
marcado por diferencas, diversidade e inovagdes” (PERREIRA; GUIMARAES, 2019, p. 571)
e, a formacdo continuada implica em novos saberes e praticas pedagdgicas que fazem a
diferenca na atuacdo de qualquer profissional.

A Gestora 1 estd no cargo de gestora geral ha nove anos, ndo é concursada, a forma de
provimento do cargo foi por indicagdo, no entanto, ja trabalha na escola ha 20 anos. A sua
trajetéria nessa escola tem inicio como voluntaria em um dos anexos da UEB 1,
sucessivamente foi agente administrativo, gestora adjunta, e por fim gestora geral. Nesse
sentido, a mesma julga a sua indicacdo ser por mérito e nao politica. Faz parte da comunidade
onde esta localizada a escola e considera-se conhecedora da comunidade do entorno. Observa-
se que a profissional tem uma experiéncia no campo educacional, a considerar pelo tempo de
servico e pelos cargos ocupados pela mesma na escola.

A Gestora 2, ttm 38 anos de idade, é graduada em Letras, com P0s-Graduacdo em
Gestdo Educacional Escolar, é professora concursada da Rede Municipal de Ensino de S&o
Luis ha 19 anos e atua na gestdo escolar ha 6 anos, como cargo comissionado por indicacao.
Além de professora concursada do municipio é também professora da Rede Estadual de

Ensino do Maranh&o ha 11 anos. Mais uma vez o aspecto formacéo e tempo de experiéncia



84

estdo presentes. Esses fatores se complementam para um bom desempenho de uma gestéo,
como salienta Mintzberg (2010) apud Custodio et al (2013) o conhecimento cientifico ndo
garante a eficacia e 0 sucesso da gestdo, esta deve ser vista como pratica, que resulta da triade
formada por arte, ciéncia e habilidade pratica. Nesse sentido, a Gestora 2, ainda que néao
passado pelo processo democrético de eleicdo para o cargo, por ser professora efetiva da rede,
ja fazia parte do cotidiano da escola por um periodo significativo de tempo, e a sua atuacao
enguanto professora resultou na indicagdo para o cargo, designada pela ex gestora da escola.

Com isso a gestora considera que tem o apoio dos profissionais da escola e, que
executa 0 seu trabalho em conjunto com os mesmos de acordo com plano de trabalho
construido com o envolvimento da equipe gestora e pedagdgica da escola, de acordo com as
informacdes colhidas na entrevista.

O ideal seria ampliar tal procedimento para toda comunidade escolar como orienta
Coelho e Linhares (2008, p. 1) “o gestor nao decide de forma arbitraria pela escola em que
atua, mas convida a comunidade para a elaboracéo do projeto politico-pedagdgico, momento
em que se discute, no coletivo, o dia-a-dia da escola em todos os sentidos que lhe sejam
inerentes”.

Sobre o perfil das familias levantado via aplicacdo de questionario e roteiro de
entrevistas. A maioria dos participantes respondentes dos questionarios se identificaram com

0 sexo feminino, como pode ser comprovado na Tabela 3:

Tabela 3- Sexo dos respondentes do questionario

Sexo: Quantidade Porcentagem (%)
Masculino 01 4.2%
Feminino 23 95,8%

Fonte: elaborada pela autora (2021).

Da mesma forma, as dez participantes das entrevistas também se identificam com o
sexo feminino. Assim, obteve-se uma preponderancia de mulheres na participacdo da
pesquisa. Aspecto este bastante presente no campo educacional, e na propria familia, quando
os cuidados com os filhos e com as questdes escolares estdo a cargo das mulheres e acentua-
se ainda mais quando envolve criancgas e adolescentes com alguma deficiéncia. Como expde

Lyra et al (2008, p. 82) historicamente “a fung¢do do cuidado e a criagdo do filho
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permaneceram com as mulheres, pois os homens foram cada vez mais se afastando do
universo infantil [...].

Coube ao homem a ndo-participacdo em qualquer situacdo de cuidado; ao contrario
das mulheres [...]”. Mesmo diante das “modifica¢des nos papeis femininos” (FIORIN et al,
2011, p. 130) na contemporaneidade, as mulheres continuam sendo a principal referéncia para
a educacdo dos filhos, ainda submergidas no “mito do “dom” feminino para educar criangas,
destinando as mulheres a maior carga de responsabilidade nessa missao” (SZYMANSKI,
2004, p. 6).

Essa pratica geralmente recai sobre as mdes, mas também envolve “avos e tias”
(FIORIN et al 2011, p. 126), além das “irmas mais velhas que sdo as mais afetadas, uma vez
que tém que realizar atividades diversas de cuidado e prote¢do” (SILVA; DESSEN, 2014, p.
423), independentes de terem irmdos com deficiéncia ou ndo na familia.

Quanto a idade, os representantes das familias que responderam ao questionario na sua
maioria 21 o0 que equivale a 87,5 por cento, estdo na faixa etéria de 26 a 59 anos, o que
representa estarem na fase adulta e produtivas das suas vidas, como podemos observar na
Tabela 4.

Tabela 4 - Idade dos respondentes do questionério

Idade Quantidade Porcentagem (%)
Menor de 18 anos 02 8,3%

De 18a 25 0 0%

De 26 a 59 21 87,5%

Maior de 60 anos 1 4,2%

Fonte: Elaborada pela autora (2021).

Dado que se repete quanto aos participantes da entrevista que informaram terem idade
entre 29 e 56 anos, portanto estdo na mesma faixa etaria da maioria dos respondentes dos
questionarios.

Em relacéo a escolaridade dos respondentes do questionario, 75 por cento cursaram o
ensino médio, enquanto que 25 por cento completaram apenas o ensino fundamental, como

podemos observar na Tabela 5.



86

Tabela 5- Escolaridade dos respondentes do questionario

Escolaridade: Quantidade Porcentagem (%)
Nao alfabetizado (a): 0 0%

Ensino fundamental: 06 25%

Ensino médio: 18 75%

Nivel superior: 0 0%

Fonte: Elaborada pela autora (2021).

Quanto as participantes da entrevista, 7 cursaram 0 ensino médio, dessas, 2 tém
formacdo em técnico de enfermagem e 3 estudaram até o ensino fundamental. Logo a maioria
dos participantes da pesquisa conta com a formacdo a nivel médio e as demais a nivel
fundamental, o que podemos considerar algo positivo, uma vez que ndo houve a presenca de
pessoas nao alfabetizadas, o que pode representar a possibilidade de um apoio maior no
contexto educacional desses estudantes, uma vez que “as criangas e adolescentes com
deficiéncia necessitam de maior apoio de seus familiares para acompanha-los e estimula-los
visando sua autonomia” (FERNANDES, 2018, p. 409) e aprendizagem. No entanto, ndo se
pode descartar a pluralidade de fatores que envolvem tal contexto e que demandam por
pesquisas na area para possiveis respostas.

A respeito da situacédo laboral dos respondentes, podemos visualizar na Tabela 6 que a
maioria das familias sdo contempladas por beneficios socioassistenciais, mais precisamente
pelo Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC)*?, direcionados as pessoas com deficiéncia em
situacdo de vulnerabilidade social e do Programa Bolsa Familia (PBF)®, juntos contabilizam

58,4 por cento dos participantes.

12 Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), é um beneficio instituido pela Lei Organica da
Assisténcia Social (LOAS), Lei n® 8.742 de 7 de dezembro de 1993, é a garantia de um salario minimo
por més ao idoso com idade maior ou igual a 65 anos e ou a pessoa com deficiéncia de qualquer idade,
no caso da pessoa com deficiéncia, essa condi¢do tem que ser capaz de lhe causar impedimento de
natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial de_longo prazo, que o impossibilite de participar de
forma plena e efetiva da sociedade, em igualdade de condi¢bes com as demais pessoas (BRASIL,
2021).

13 Programa Bolsa Familia (PBF) é o programa de transferéncia condicionada de renda, instituido pela
Lei n° 10. 836/2004 e regulamentado pelo Decreto n° 5.209/2004, que se afetiva diante do
cumprimento de condicionalidades que tem como objetivo reforcar o acesso a educacdo, a saude e a
assisténcia social. Participam do programa as familias que possuem renda por pessoa entre 89,00 e
178,00 mensais, desde gque tenham crian¢as ou adolescentes de 0 a 17 anos (BRASIL, 2021).
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Tabela 6- Situacdo laboral dos respondentes do questionario

Situacéo laboral Quantidade Porcentagem (%)
Empregado(a) regime CLT: 0 0%
Empregado (a) em regime de 0 0%
contrato temporario:

Autdnomo: 4 16,7%
Desempregado ou vivendo de 3 12,5%
“bico’:

Beneficiario do Beneficio de 10 41,7%
Prestacdo Continuada (PBC):

Beneficiario do Programa Bolsa 4 16,7%
BFamilia: 04

Outro: 3(dona de casa 1, 4,2% cada

servidor publico,
estudante 1)
Fonte: Elaborada pela autora (2021).

J& o publico das entrevistas, a maioria informou serem trabalhadoras do lar, 8
participantes, 1 autbnoma e 1 desempregada. Dessa forma, no total de participantes, aqueles
que vivem de beneficios socioassistenciais se sobressai, algo bem caracteristico quando se
trata do segmento de pessoas com deficiéncia criancas e adolescente, que de acordo com a sua
situacdo de vulnerabilidade social podem ser beneficiarias do BPC, beneficio instituido pela
Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS). Chama atencdo para o dado de que nenhum
participante possui trabalho em regime amparado pela CLT, situacdo essa, que pode ser
agravada pelo receio da familia de perder o BPC, considerando que um dos seus critérios é a
renda per capita da familia, impedindo os responsaveis de buscar trabalho com regime de
CLT.

No que tange a composi¢do familiar Tabela 7, as familias aqui representadas séo
formadas na sua maioria por 2 a 4 membros que corresponde a 66,7 por cento, enquanto que

33,7 por cento sdo compostas de 5 a 7 componentes.

14 Segundo o Art. 5° do Decreto n° 6.214, de 2007, o beneficiario ndo pode acumular o Beneficio de
Prestacdo Continuada com outro beneficio no ambito da Seguridade Social ou de outro regime
inclusive o seguro-desemprego, ressalvados o de assisténcia médica e a pensdo especial de natureza
indenizatoria.

15 Importa informar que apesar da eficacia e da notoriedade do Programa Bolsa Familia, no periodo de
finalizacdo desse estudo, este foi descontinuado e substituido pelo Auxilio Brasil, Decreto n° 10.852
de 8/11/2021.
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Tabela 7- Composicéo familiar

Quantas pessoas moram  Quantidade Porcentagem (%)
na sua casa

2 a 4 pessoas 16 66,7%

5 a 7 pessoas 08 33,7%

8 a 10 pessoas 0 0%

Mais de 10 pessoas 0 0%

Fonte: Elaborada pela autora (2021).

Os dados indicam a prevaléncia de familias com um pequeno numero de pessoas, que
pode ser resultado da mudanca de comportamento da sociedade que vem diminuindo o
quantitativo de filhos. A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio, realizada pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), 2008, indicou que o numero de filhos por
mulheres esta diminuindo com o tempo. A taxa média de fecundidade era de 4,4 nascimento
nos anos de 1980. Nos anos de 1990 houve uma reducdo para 2,9 nascimento, ja em 2008,
esse numero caiu para 1,89 filhos por mulher (FIORIN et al, 2011). O que comprova essa
diminuigdo dos membros da familia.

Quanto a renda familiar 62,5 por cento das familias tém rendimento de 1 salario
minimo, enquanto 20,8 por cento sobrevivem com menos de 1 salario minimo e 16,7 por

cento das familias somam de 2 a 3 salarios como demonstra a tabela 8.

Tabela 8- Renda familiar

Renda familiar Quantidade Porcentagem (%)
Menos de 1 salario 5 20,8%

minimo

1 salario minimo: 15 62,5%

De 2 a 3 salarios 4 16,7%

minimos

De 4 a 5 salarios 0 0%

minimos

Maior de 5 salarios 0 0%

minimos

Fonte: Elaborada pela autora (2021).

Os dados sobre a renda familiar indicam que as familias na sua maioria sdo de baixa
renda, que sobrevivem com renda de um salario ou menos. Dados que se relacionam com 0s
dados sobre a situacdo laboral dos participantes, na Tabela 6, que em sua maioria sdo
beneficiarios do PBF, que alcancam renda abaixo de um salario e do BPC, com renda de um

salario minimo. Podemos inferir que sdo familias que de certa forma vivem em situacdo de
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vulnerabilidade social e econdmica e muitas vezes com demandas especificas de medicagdes,
alimentacdo especial, artigo de higiene, reforco escolar, etc., devido a condicdo que acomete
suas criancas e adolescentes.

A importancia de conhecer e analisar o perfil das familias dos estudantes em pauta,
estd no sentido, primeiro, de levantar informacGes comuns dos grupos familiares e suas
dindmicas sociais, que podem impactar no desenvolvimento dos seus membros e na relagéo
com a escola e podem servir de subsidios para tomada de decisdo e implementacdo de
estratégias da escola junto a essa instituicdo. Em segundo, podemos verificar em quais areas
as familias demandam por mais apoio e em quais areas essas estdo mais fortalecidas. E, por
fim, fomentar a centralidade na familia que, nas palavras de Acosta, Vitale e Carvalho (2008,
p. 142) “a opgdo pela familia e ndo no individuo ja significa um avango. A familia, mais que
os individuos, de per si pode maximizar redes e recursos para obter o bem-estar do grupo.
Pode, igualmente, criar e articular outros programas publicos que lhes sdo destinados”.

Além das informacGes dos gestores e dos responsaveis, foram obtidas informages de
uma terceira categoria, a dos estudantes, que ndo sdo respondentes, mas participaram da
pesquisa de forma indireta. Estes sdo matriculados na UEB 1 e na UEB 2 no ensino
fundamental e, estdo matriculados nas salas de recursos multifuncionais das referidas UEBs
para receber atendimento educacional especializado, de acordo com as suas necessidades
educativas especificas. As relagdes nominais dos mesmos foram cedidas pelas professoras do
AEE.

Todas as informacdes aqui contidas foram disponibilizadas pelas familias, através das
respostas dos questiondrios e do roteiro de entrevista realizada com 0s seus responsaveis, nos
quais obtivemos os dados sistematizados em seguida. Quanto a existéncia de diagnéstico
clinico dos estudantes, as familias informam que 20 dispdem e 4 ndo possuem diagnasticos.

Sobre os diagnosticos ou tipo de necessidade educativa especial dos estudantes,
conforme a Tabela 9, 54,2 por cento sdo TEA, seguido de 12,5 por cento de DI, 8,3 por cento
de DF, e 4,2 por cento de DA. Na opcdo outros, apareceram 5 tipos de condi¢cdes: TDAH,
Microcefalia, Sindrome de Down, Paralisia Cerebral, Sindrome de Noona, contabilizando

21,0 por cento, disposto na Tabela 9.

Tabela 9- Tipo de diagndstico

Diagnostico Quantidade Porcentagem (%)
Deficiéncia intelectual 3 12,5%
Deficiéncia maltipla 0 0%

Deficiéncia fisica 2 8,3%
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Surdez: 0 0%
Deficiéncia auditiva 1 4,2%
Deficiéncia visual 0 0%
Transtorno do espectro 13 54,2%
autista- TEA

Surdocegueira: 0 0%
Outro: 5 (1 TDAH, 1 Microcefalia, 1 21,0%

Sindrome de Down, 1 Paralisia
Cerebral, 1 Sindrome de Noona)
Fonte: Elaborada pela autora (2021).

E importante observar que 4 responsaveis informam que seus filhos ndo possuem
diagnéstico, no entanto, no item tipo de diagnostico, todos informam o tipo de diagnéstico, o
que nos leva a pensar que falte o laudo clinico, logo que todos esses estudantes foram
indicados pela escola através das salas de recursos multifuncional, espago voltado apenas para
individuos com alguma deficiéncia ou necessidades educativas especificas. Os estudantes
representados nos questionarios formam uma representatividade importante dos tipos de
deficiéncia na pesquisa, sdo elas: deficiéncia intelectual (Sindrome de Down, Sindrome de
Noona); deficiéncia auditiva/surdez; deficiéncia mdaltipla (TEA e cegueira, fisica e
intelectual); deficiéncia fisica (paralisia cerebral, microcefalia); transtorno do espectro autista
e; TDAH.

Segundo a Nota Técnica n° 04/2014/ MEC/ SECADI/ DPEE*® o laudo médico ou
diagndstico clinico ndo é imprescindivel para o atendimento do estudantes publico-alvo da
Educacdo Especial, logo que o AEE se trata de atendimento pedagogico e ndo clinico. Este

pode ser complementar quando a escola julgue necessario.

A exigéncia de diagnostico clinico dos estudantes com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento, altas habilidades/superdotacdo, para
declara-lo, no Censo Escolar, publico alvo da educacdo especial e, por
conseguinte, garantir-lhes o atendimento de suas especificidades
educacionais, denotaria imposi¢do de barreiras ao seu acesso aos sistemas de
ensino, configurando-se em discriminacao e cerceamento de direito. (NOTA
TECNICA N° 04/2014/ MEC/ SECADI/ DPEE, p. 2).

Como dispde a referida nota técnica, o diagndstico clinico ndo se faz necessario para o

atendimento dos estudantes no AEE, no entanto, buscamos os dados da Tabela 9 no sentido de

16 NOTA TECNICA N° 04 / 2014 / MEC / SECADI / DPEE- Orientacdo quanto a documentos
comprobatérios de alunos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacdo no Censo Escolar.
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melhor conhecer a clientela com deficiéncia das escolas campos e para melhor compreenséo
das demandas das familias que se diferem muito de acordo com as necessidades apresentadas
pelos seus filhos mediante as suas condicdes.

Contribui também, como diagndstico situacional da escola, logo que uma vez a escola
e a Secretaria conhecam as especificidades de sua clientela poderdo pensar politicas e
estratégias mais assertivas em prol do atendimento educacional dos estudantes com
deficiéncia. Considerando que cada tipo de deficiéncia pode demandar praticas pedagdgica
diferentes, materiais pedagdgicos acessiveis, pessoal especializado, tempo e espacos de
aprendizagem diversos, parcerias com a comunidades para demandas especificas, entre outras
acoes que dependem de um conhecimento mais sistematizado sobre esse segmento.

Como por exemplo, voltando para a Tabela 9, podemos perceber pela amostra de
participantes, que a rede municipal de ensino de S&o Luis precisa preparar-se para 0
atendimento dos estudantes com TEA, que € a grande maioria de estudantes atendidos
atualmente nas duas escolas, representando 54 por cento das deficiéncias, frente as
dificuldades de atendimento educacional aos referidos estudantes.

Quanto ao ano em que se encontram matriculados, 58,3 por cento cursam 0s anos
iniciais do ensino fundamental e 41,7 por cento cursam os anos finais do ensino fundamental.
Sobre a participacdo em sala de recursos multifuncional o resultado sugere que 21 estudantes
frequentam, enquanto que 3 ndo estdo frequentando, segundo seus responsaveis. No atual
momento a frequéncia na sala de recursos multifuncional esta representada pela
disponibilizacédo de atividades impressas e via WhatsApp. Os dados de 3 estudantes que nédo
frequentam a sala de recursos multifuncional pode estar relacionado ao fato da néo frequéncia
fisica em sala. Dos participantes das entrevistas quatro estdo nos anos inicias do ensino
fundamental e sete estdo nos anos finais. Destes, todos estdo recebendo atividades remotas das
salas de recursos multifuncionais.

Para que se dé continuidade as andlises dos dados apresentam-se 0Ss eixos que
sustentaram as discussfes sobre a relagdo escola e familia dos estudantes com deficiéncia e
TEA matriculados nas escolas em foco, sdo eles: Interacdo entre a familia e a escola e 0s
canais de comunicacgdo existentes; participacdo da familia e; as expectativas das familias e da
escola sobre a inclusdo escolar. Os eixos foram eleitos a partir dos objetivos do estudo e das
discussdes dos aportes tedricos do segundo capitulo, como as melhores proposi¢cdes para
responder a questdo da pesquisa “quais estratégias podem ser desenvolvidas no sentido de
contribuir para a melhoria da relagdo escola e familia dos estudantes com deficiéncia e com

TEA matriculados na rede de ensino de Sao Luis?”. Dessa forma, conhecer de que forma a
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escola vem se relacionando com as familias, como se da a participa¢do da familia na escola
mediante as praticas desenvolvida pela escola nesse sentido e o posicionamento da escola e da
familia frente a inclusdo, nos deram subsidios para pensarmos em tais estratégias. Os dados
apresentados em seguida sdo dos questionarios e das entrevistas realizadas com o0s
responsaveis e com as gestoras escolares com base no aporte teérico pesquisado.

3.3.3 Interacdo entre a Familia e a Escola e os Canais de Comunicacao Existentes

E sabido que “na nossa sociedade, a responsabilidade pela educagio das criangas e dos
adolescentes recai, legal e moralmente, sobre duas grandes agéncias socializadoras: a familia
e a escola” (CASTRO; REGATTIERI, 2010, p. 13). Logo, a interacdo entre essas duas
instituicOes € indispensavel e se estabelece desde 0 momento da matricula do individuo na
escola. O termo interacdo tem diferentes significados e envolve reciprocidade, didlogo,
predisposicdo das partes, convivéncia, interrelacdes, espaco, tempo, entre outros aspectos que
sdo retratados na concepcao de Hinder (1976, 1979, 1981) apud Aranha (1993, p. 23),

A interacdo € um episédio onde A faz x para B e B faz y para A. Ele aponta
para o fato de que a delimitacdo deste episddio, nos casos da investigacdo
cientifica, é arbitraria, dependendo dos aspectos que se pretende conhecer.
Entretanto, considerando que a natureza da interacdo depende da influéncia
atomizada de cada um dos parceiros, faz-se importante, ao descrevé-la,
referir-se tanto ao seu contelido, como a sua qualidade. Ja a relacdo é um
fendmeno que envolve intercAmbios durante um periodo relativamente
extenso de tempo. Aponta ainda que existe algum grau de continuidade entre
as interacOes sucessivas, de forma que cada interacdo é afetada pelas
interacBes passadas e podem afetar as interacfes no futuro. Da mesma
forma, a percepcao que cada parceiro tem das interagdes passadas e/ou como
imagina ou se predispde para interacdes futuras, podem afetar o curso da
relacdo, ou seja, para compreender uma relacdo precisa conhecer também os
aspectos afetivos/cognitivos envolvidos, reconhecendo que estes, além dos
comportamentais estdo intimamente interligados. Sugere a partir dessas
reflexdes, que para descrever a relagdo aborde-se tanto o conteido, como a
qualidade e o padréo das interacOes entre os parceiros. Lembra anda, que
mesmo as interagbes diddicas ocorrem em um contexto social e todas as
interacdes, influenciando-as e por elas sendo influenciado.

Com base nas reflexbes de Hinder e Aranha para analisarmos a interacdo familia e
escola, inicialmente perguntamos para 0s sujeitos da pesquisa 0 que vem sendo realizado na
escola no sentido de desenvolver a interacdo com as familias?

Em meios as dificuldades que as gestoras participantes enfrentam no seu dia a dia das

suas escolas, principalmente quanto a falta de recursos, algo recorrente na esfera pablica, as
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duas gestoras buscam desenvolver uma gestdo participativa com o envolvimento da
comunidade escolar nas decisbes administrativas, pedagdgicas e organizacionais da escola,
mas que no decorrer das falas das responsaveis fica claro que o envolvimento de todos nessas
decisdes € um desafio, principalmente para o segmento familia, como reforca Coelho e
Linhares (2008, p. 3),

A participacdo em seu sentido pleno caracteriza-se por uma forca de atuacao
consciente, pela qual os membros de uma unidade social reconhecem e
assumem seu poder de exercer influéncia na determinacdo da dindmica dessa
unidade social, de sua cultura e de seus resultados, poder esse, resultante de
sua competéncia e vontade de compreender, decidir e agir em torno de
questéo que lhe séo afetas.

Dito de outro modo, o exercicio da participacdo precisa ser construido diariamente
como responsabilidade de todos os interessados por uma escola mais inclusiva e uma
educacdo com mais qualidade para todos os estudantes. Assim, cabe ao gestor promover
estratégias de participacao dos professores, alunos e familia. Conhecer as especificidades das
familias, seus contextos sociais, econdmicos e educacionais sdo imprescindiveis para as
anélises aqui propostas e para definicdo de qualquer intervencdo junto a instituicdo familia,
faz-se necessario “identificar as condi¢cdes de cada familia, para entdo negociar, de acordo
com seus limites e possibilidades, a melhor forma de a¢do conjunta” (CASTRO;
REGATTIERI, 2010, p. 32).

No ambito da UEB 1, a gestora inicia a sua fala retratando os impactos da pandemia
no cotidiano da escola e consequentemente na relacdo com a familia, quando relata que no
inicio, houve o afastamento da familia da escola, mas que também, esse mesmo contexto de
pandemia fez com que a familia se aproximasse mais da escola, valorizando-a mais. Ao
mesmo tempo a equipe gestora vem desenvolvendo um movimento de maior proximidade e
entendimento das dificuldades enfrentadas pelas familias, além de demonstrar empatia para
com o segmento de estudantes com necessidades educativas especiais frente ao

desdobramento do contexto pandémico na vida dos mesmos.

A pandemia afastou muito a familia da escola logo no comeco, mas hoje
estamos mais proximas, a gente conseguiu que as familias valorizem mais a
escola, nesse momento a gente fala com os pais através de grupo de
WhatsApp e liga pra eles, os pais, vdo na escola conversar. Entdo, uma
ligacdo, principalmente com essas criangas com necessidades especiais, a
gente tem tido um olhar melhor, mais diferenciado, porque se a gente se
colocar no lugar deles, sem ter um Unico espaco que € a escola pra eles esta
conosco e hoje esta em casa trancado, sem ter aquela socializagdo com
outros colegas. (GESTORA 1).
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Assim, como aponta a gestora 1, o professor Daniel Caras (2020), em entrevista ao site
Brasil de Fato, afirma que “as a¢des de isolamento social, por conta da pandemia de
coronavirus, atingiram em cheio a educagdo”. De fato, ndo se pode discordar, no entanto,
Santos (2020, p. 29), compreende que “a pandemia e a quarentena estdo a revelar que sdo
possiveis alternativas, que as sociedades se adaptam a novos modos de viver quando tal é
necessario e sentido como correspondendo ao bem comum”. A reflexdo de Santos coaduna
com a fala da gestora, que buscou novas alternativas para o atendimento dos estudantes e para
a comunicacao com a familia.

Sobre 0 mesmo tema os representantes das familias da UEB. 1 consideram estarem
interagindo diariamente com a escola. Isso se da, através da comunicacao com os professores,
no convivio com os funcionarios e com 0s outros pais e/ou responsaveis, por meio de
ligagOes, mensagens de WhatsApp e nos momentos de retirada das atividades.

As familias apontam sobretudo, que ha uma convivéncia com a comunidade escolar e
que ha didlogo entre as partes. Uma das mées compara a convivéncia na escola a de uma

familia e afirma que esse vinculo ndo presenciava na escola privada.

A gente ja tem aguela preocupacdo, hoje em dia ndo, hoje em dia, eu ja
deixo, deixava, né? Ja faz quase dois anos que ndo vai para a escola, por
causa da pandemia, ela ja vai ficando, as pessoas ja ligam pra mim, ja diz -
olha ja saiu ou t4 aqui na secretaria, vem buscar, porque ja é como se fosse
uma familia pra mim dentro da escola. Isso ja vim ter quando eu passei a
colocar ela na escola do “Estado” entendeu? Porque, na particular, eu ndo
tinha esse vinculo. (Mée J1).

A mée J1, ressalta o atendimento da escola publica mediante a sua experiéncia em
uma escola privada e, afirma na sua fala uma convivéncia muito proxima da escola atual. Na
percepcdo de Szymanski (2003) nas relacdes entre a familia e a escola uma importante
condigdo “¢ a criagdo de um clima de respeito mutuo — favorecendo sentimentos de confianca
e competéncia — tendo claramente delimitado os ambitos de atuacdo de cada uma”. Esse clima
de respeito, algo que esperado em todo tipo de relagdo, contribui para o estabelecimento de
vinculo da familia com a escola e, favorece o sentimento de pertenga ao grupo escolar.
Realidade comprovada pela fala e agdes dessa mae, uma vez se sentindo acolhida, observando
a atencdo para com a aprendizagem da sua filha, colocou-se a disposicdo da escola e até
mesmo dos espacos democraticos de participacdo. Vale ressaltar que a mée J1, apresenta uma
situacdo financeira que Ihes dar possibilidades de acessar a rede privada de ensino, optando
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por esta no inicio da escolarizacdo da sua filha, mas que lembra com muito pesar das
situacOes de exclusdo e preconceitos vivenciados pela familia na escola particular.

A familiar de dois estudantes surdos, inclui como acéo de interacdo da escola com a
familia o servigo de interpretacdo em Libras, imprescindivel para a permanéncia e
acessibilidade dos estudantes surdos no ensino comum e ainda a possibilidade da participacéo
na sala de recursos multifuncional. Demonstrando que no seu entendimento a interacdo da
escola com a familia vai além das acbes elementares da escola, como em momento de
reunides. Vejamos a fala da (Mae F1), “Eu acho que devido a participa¢do das aulas, o
didlogo, eles participarem da sala de recursos, a intérprete ta& acompanhando com eles, acho
que essa relacao né?”.

Dessa forma, as familias da UEB 1 reconhecem inimeros momentos de interacdo com
a escola e o didlogo aparece na fala de todas as participantes, Marccoby e Martins (1983)
apud Aranha (1993), afirmam que o didlogo é essencial para a compreensdo das interacfes e
duas aquisi¢Oes sdo necessarias: reciprocidade e intencionalidade. Aquisi¢Ges que podem ser
observadas na fala da Mae C1, “Assim, eu sempre ligo ou quando ndo, estou indo 14 para
pegar atividade, entdo a gente conversa muito, pergunto como € que ta, como é que ela ta, e,
para mim é uma situago boa entre eu e elas” (MAE C1).

A gestora 2 também discorreu sobre os impactos da pandemia ao falar das acbes de
interacdo com a familia. Informou que a pandemia impactou no plano de acdo da escola,
plano este, que contempla as acOes direcionadas aos estudantes e as suas familias no geral.
Relata como acdo principal desenvolvida junto as familias, as reunides. Como diferencial para
as familias dos estudantes com deficiéncia e TEA as reunides da sala de recursos
multifuncional. Castro e Regattieri (2010) endossam que as reunides de pais na escola estdo
presentes em todos os estabelecimentos de ensino, porém esta atividade dependendo da sua
conducdo, pode aumentar a distancia entre os sujeitos ou abrir canais de dialogo.

Sinaliza para as adaptacdes realizadas para a implementacdo do ensino remoto dos
estudantes com deficiéncia, entre elas, pesquisa junto as familias sobre as condi¢des para a
participacdo nas atividades do ensino remoto de forma virtual ou através das atividades

impressas.

E um plano de ac&o, 0 nosso plano de agdo a gente contempla tanto as acdes
dos estudantes com e sem deficiéncia e todas as a¢des sdo direcionadas para
as familias de forma geral, através de reunides, mas a gente também faz uma
reunido especifica com os pais das criangas com deficiéncia, isso em todos
0S anos a gente tem sempre esses dois momentos. Isso & no formato
presencial. Neste formato agora remoto, através da pandemia, a gente fez
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adaptag@es, entdo, nds fizemos nosso plano de agdo, também, contemplando
0 desenvolvimento dessas atividades remotas. (GESTORA 2).

As professoras da sala de recursos fizeram seus planejamentos de forma
especifica para o atendimento das criangas no ensino remoto. Também
fizemos, primeiramente, antes de decidir algo, uma pesquisa, uma pesquisa
feita pelas professoras da sala de recursos, com orientacdo da propria
Secretaria para que fizéssemos o levantamento das condi¢des dessas
criangas, se elas teriam condi¢des de participar do ensino remoto de forma
virtual ou ndo, ou pela atividade impressa, sdo essas duas modalidades que
temos. O canal que utilizamos para o ensino remoto é o WhatsApp.
(GESTORA 2).

Ouvir a familia nesse “momento singular no campo da educagdo” (OLIVEIRA,;
CORREA; MORES, 2020, p. 6), faz-se importante para que a escola ndo corra o risco de
realizar as suas agdes com base em “suposi¢des sobre as familias, sem ter avangado no
conhecimento sobre elas e muito menos na construgdo de uma agenda de colaboragdo mutua”
(CASTRO; REGATTIERI, 2010, p. 39).

As representantes das familias da UEB 2, ampliam as informacdes da gestora 2,
guando consideram estarem interagindo com a escola, nos momentos de acompanhamento das
atividades do filho ou filha, nas reuniGes e nos eventos recreativos da escola, na retirada e
devolucédo de material no periodo das aulas ndo presenciais.

E interessante observarmos o entendimento de algumas mées que compreendem que
ao realizarem o acompanhamento das atividades dos filhos também estdo interagindo com a
escola. Tal atitude demonstra uma “interdependéncia” (PANTALEAO; GOMES;
CARVALHO, 2015, p. 74) entre a escola e a familia, que “assumem figuracdes especificas
que por sua vez, determinam as relacdes de poder que existirdo em determinado espacgo”
(PANTALEAO; GOMES; CARVALHO, 2015, p. 74-75).

Para Polonia e Dessen (2005), sobre os cinco tipos de envolvimento entre 0s contextos
familiar e escolar, elaborado por Epstein, um deles é o envolvimento dos pais em atividades
que afetam a aprendizagem e o aproveitamento escolar, em casa, que “caracteriza-se pelo
emprego de mecanismos e estratégias que os pais utilizam para acompanhar as tarefas
escolares, agindo como tutores, monitores e/ou mediadores, atuando de forma independente
ou sob a orientagdo do professor” (POLONIA; DESSEN, 2005, p. 307).

As maes destacam ainda que, na escola, as chamam nos momentos de dificuldades dos
estudantes e/ou quando estas deixam, de alguma forma, a desejar no acompanhamento dos
filhos. E, 1 mée é taxativa quando fala que interage com a escola apenas quando é chamada.
Dessa forma, as familias, assim como as gestoras sinalizam varios momentos que consideram

estar havendo interacdo entre a familia e escola, e esses momentos, segundo Castro e
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Regattieri, (2010), deveréo estar a servico de diversas finalidades como, o cumprimento do
direito a informacdo sobre a educacdo dos filhos; o envolvimento da familia nas condi¢des de
aprendizagem dos filhos; o estreitamento de lacos entre a comunidade escolar, o
conhecimento da realidade do aluno e o fortalecimento da gestdo democratica da escola.

Sobre como os participantes avaliam a interagdo escola e familia, a Gestora 1
considera que a escola tem uma boa interagdo com as familias, uma vez que estdo procurando
a equipe gestora e os professores no dia a dia e sobretudo diante das dificuldades. Afirma que
0s pais sao comprometidos com o0s estudantes e também com a escola, destaca as reunides
como espaco de didlogo e interacdo com as familias, mas que a rotina dessas foi atingida pelo

contexto de pandemia.

Mas elas sdo agradaveis, porque assim, qualquer dificuldade procuram a
escola, eles procuram a escola, direcdo, o professor, a coordenacdo. Eles
sempre estdo la procurando a gente, ndo é assim, dizer amém, - eu vou
deixar meu filho e a escola tomando de conta. N&o, eles sdo comprometidos,
além dos filhos, com a escola também. (GESTORA 1).

Para as mdes da mesma UEB, ao avaliar a sua interacdo com a escola as percepcdes
variam, ainda que na sua maioria consideram ter uma boa interacdo, uma vez que participam,
ajudam, quando necessario, estdo presentes em todos os momentos solicitados pela escola,
além das necessidades especificas dos seus filhos que intensificam a necessidade de um
acompanhamento mais proximo do estudante e da escola. Como representada na fala da Mae
F1:

Eu tento estar todos os momentos das aulas deles, até mesmo porque eles
precisam muito da inspecdo do adulto, porque tém coisas que eles néo
entendem ainda por eles terem pouca leitura e o conhecimento também
com a Libras, entdo eles ttm um pouco de dificuldade, entdo, diariamente a
minha participagdo em relagdo a escola com eles.

Nesse sentido, as percepcfes das maes sdo bem proximas a percepcdo da gestora 1
sobre a avaliacdo da interacdo familia escola. E interessante que, na 6tica das familias a
avaliacdo da interagcdo, ndo se da apenas com a escola propriamente dita, mas compreende a
interacdo com as outras familias, como destaca uma das participantes “Eu convivo com todas
as outras maes que ficam com as outras criangas, eu acho que 9, 10, eu participo bacana, ndo
tenho problema nenhum, ndao” (Méae J1). Percebemos no dia a dia das escolas com matricula
de criancas e adolescentes com deficiéncia ou TEA que as familias acabam constituindo uma
rede de apoio uma para as outras, na nossa rede de ensino isso acontece de forma mais forte

nas escolas com a presenca de salas de recursos multifuncionais que na maioria das vezes as
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mées aguardam o atendimento dos filhos e aproveitam para trocar informagdes e experiéncias.
Outro momento que percebemos esse movimento sdo nas reunides realizadas pela equipe do
Servico Social, que se transformam em oportunidades de trocas quando as familias utilizam as
suas vivéncias para fortalecer outros pais, contribuindo assim, “para que as escolas se tornem
espagos vivos de acolhimento e de formagdo para todos” (MANTOAN, 2003, p. 39). A
exemplo de uma situagdo ocorrida em uma reunido com familias, na qual, uma das maes
participantes se disponibilizou para acompanhar outra mde, recém-chegada a cidade e que
precisava buscar os atendimentos terapéuticos para o seu filho com TEA, em uma
demonstracdo de empatia para com a outra.

No entanto, houve uma mae que avaliasse a sua participagdo como “mais ou menos”, €
considera que nao seja por conta da escola, mas pela dificuldade da sua crianca de participar
das atividades proposta pela escola. A respeito desse posicionamento, Mantoan (2003) orienta
que toda crianca pode aprender, no seu tempo e do seu jeito proprio e, que os envolvidos no
processo de ensino devem nutrir elevada expectativa na capacidade de progredir dos
educandos e que ndo desistam de buscar alternativas para auxilia-los nos desafios do campo
educacional. Segundo a mesma autora, “o sucesso da aprendizagem esta em explorar talentos,
atualizar possibilidades, desenvolver predisposi¢des naturais de cada aluno” (MANTOAN,
2003, p. 38).

No que se refere @ UEB 2, sobre essa mesma questao, a gestora considera a interacdo
com as familias desafiadora tanto no momento atual de pandemia, quanto no presencial. No
primeiro, apesar do distanciamento social, mas melhorou a comunicacdo com a familia,
enquanto que no segundo, o desafio era trabalhar com a disponibilidade dos familiares,
respectivamente.

Olha, todas as duas situacdes sdo desafiadoras, tém suas complexidades, na
questdo remota, apesar do distanciamento humano, fisico a informacéo foi
muito mais clara e muito mais rapida do que quando éramos no presencial,
porque tem que contar com o fator disponibilidade, fator tempo que era um
desafio no presencial. Entdo, todas as duas situacbes tém suas
complexidades, tém seus lados, seus aspectos positivos, tém seus aspectos
negativos e desafiadores, eu nem digo negativo, porque ndo gosto muito
dessa palavra, mas desafiadora. (GESTORA 2).

Frente & fala da gestora, entende-se que no presencial a interacdo com a familia se
dava especialmente através das reunides, que era dificultada pelo fator disponibilidade dos
pais e/ou responsaveis, situacdo essa minimizada pela possibilidade do contato via grupos de

WhatsApp gue promoveu uma comunicagdo mais instantanea com as familias.
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Outro fator importante que a gestora 2 traz na sua fala, é o alcance significativo dos
estudantes e suas familias no ensino remoto, que foi quase de 100%. Na sua opinido a
utilizacdo da ferramenta WhatsApp viabilizou o dialogo, a escuta e a aproximacdo das
familias em momento que é novo para todos os envolvidos. Além da interagcdo com as
familias, a gestora compreende como desafiadoras as adaptaces curriculares para incluir 0s
estudantes nas aulas remotas e dar possibilidades para as familias de realizarem o

acompanhamento.

N6s montamos um plano de atendimento a essas familias, cada pessoa da
equipe de gestdo fez parte dos grupos das turmas e as familias sabem
exatamente a nossa funcdo naquele grupo que € de ouvirmos dificuldades,
trabalhar em cima de algo que eles ndo entenderam. E, promover o dialogo
para o entendimento. Entdo, assim, os pais, eles estdo conscientes e eles
entenderam esse trabalho da escola, entenderam a nossa funcdo enquanto
equipe gestora para que ndo houvesse o atrapalho na hora da aula,
interromper para a solicitagdo de numeros ou até mesmo uma situacdo
indelicada. Entdo, gracas a Deus vem dando certo. E ai, as familias estéo
bem préximas da gente no sentido de ter o acesso mais rapido, flui muito
mais rapido o remoto em relagdo a comunicacdo, né? A dificuldade no
remoto j& é a questdo do acompanhamento que a gente sempre tem que estar
adaptando a questdo curricular a como a crianca e 0 adolescente consegue
desenvolver com seus familiares, mas tudo isso é muito bem planejado e
depois executado pela escola. (GESTORA 2).

Diante de tal realidade, “é necessario desencadear processos educativos destinados a
melhoria e a desenvolver a qualidade profissional dos professores que, claramente, neste
momento foram apanhados de surpresa” (MORREIRA; SCHLEMMER, 2020, p. 28).

Por sua vez, as familias dessa UEB, ao avaliar as suas interagdes com a escola, 4 maes
avaliam que tém boas experiéncias com a escola, e consideram haver uma intera¢do constante
com a mesma, seja através do contato com os professores, nos momentos de dificuldade e
adaptacao dos estudantes em pauta. Percebe-se na fala de algumas maes o carater bilateral da
relacdo escola e familia, uma vez que a iniciativa da interacdo ocorre das duas partes, como
apresentada na fala da Mae G2: “[...] sempre que eu preciso eu entro em contato, eles estdo
sempre me orientando me conduzindo a forma mais correta deu ta ali agindo |[...]".

A Mae L2 lembra que a escola foi a primeira a identificar a necessidade educativa do
seu filho e deu as orientagbes para que buscasse o tratamento clinico necessario para o
mesmo. Demonstra assim, que a escola pode ser decisiva no desenvolvimento global dos
estudantes a partir de decis@es e praticas assertivas.

No entanto, a Mae V2 considera a sua intera¢do como “normal”, ao ser instigada a

refletir mais sobre a sua interacdo com a escola do seu filho, esta admite que da sua parte
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precisa melhorar, no entanto, coloca na escola a responsabilidade de melhor desenvolver essa
interacdo. Castro e Regattieri (2010) consideram que ainda que a interacdo escola e familia
seja atribuicdo formal e inevitavel da escola, ndo pode ser tratada como um fim em si mesmo,
logo a familia também tem a sua parcela de responsabilidade nesse processo.
Complementando os dados sobre a avaliacdo das familias sobre a sua interacdo com a escola,

vejamos no Tabela 10 as respostas dos participantes dos questionarios:

Tabela 10- Avaliacdo das familias sobre a interacdo com a escola

Interacdo com a escola Quantidade Porcentagem (%)
Muito satisfeito 09 37,5

Satisfeito 14 58,3%

Pouco satisfeito 1 4,2%

Insatisfeito 0 0%

Indiferente 0 0%

Fonte: Elaborada pela autora (2021).

Dos representantes das familias, que responderam ao questionario, 58,3 por cento
consideram a sua interacdo satisfatdria, 37,5 por cento como muito satisfeito e 4,2 por cento
pouco satisfeito, resultado proximo aos dos participantes das entrevistas. Diante dos dialogos
estabelecidos nas entrevistas e das informagGes dos questionarios as familias dao sinais de que
as escolas campos vem se esforcando para desenvolver uma relacdo proxima com as familias
e, por sua vez, as familias na sua maioria respondem de forma positiva a esse esfor¢co. No
entanto, as instituicbes ndo conseguem atingir a todas da mesma forma, dai a necessidade da
escola proceder com avaliacdo e reavaliacdo sobre suas formas de interacdo com familia e
buscar estratégias para alcancar a todas.

Nesse sentido, faz-se importante verificar as percepcdes das gestoras sobre os desafios
que a escola enfrenta para desenvolver ou fortalecer essa interacgao.

Para a gestora 1, com a pandemia, a familia mudou o seu comportamento, estdo mais
envolvidas, mais atentas ao que esta sendo realizado. Diante dessa realidade considera como
maior desafio a estrutura da escola, principalmente no que se refere aos recursos de
tecnologia. Percebo que a mudanca de comportamento das familias que a gestora cita na sua
fala, esta vinculada as mesmas estarem mais em contato com os profissionais da escola

através de uma ferramenta que ja é conhecida e utilizada pela familia.
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A gestora 2, considera como maiores desafios a permanéncia dos estudantes durante
ensino remoto e a pratica pedagdgica dos professores, para que ndo caiam no equivoco de
desenvolverem as mesmas praticas do ensino presencial no ensino remoto. Nessa perspectiva,
0 momento exige do professor uma dindmica com aulas menos expositivas e mais
provocativas, com uma metodologia envolvendo resolucdo de problemas, criatividade e
cooperacdo, assumindo-se mais como um mediador do que o detentor de conhecimento
(OLIVEIRA; CORREA; MORES, 2020).

A gestora se coloca como mediadora entre os docentes, estudantes e pais e/ou
responsaveis nas tratativas dos conflitos e regras a fim de manter um clima escolar de respeito
entre a comunidade. Segundo Machado (2020, p. 1) “o gestor ¢ aquele que esta a frente de
todos os processos de gestdo e de tomada de decisdo, trabalhando como o “elo” de ligagao
entre os colaboradores e entre o contexto interno e o contexto externo de sua organizagao”.

Outra pratica importante mencionada pela gestora é a necessidade de sensibilizar a
equipe escolar sobre os impactos da pandemia na vida das familias e consequentemente dos
educandos, como perdas dos seus entes, desemprego e precarizacdo do trabalho, questfes
emocionais, dentre outras.

No fortalecimento da interagcdo com as familias, além do contato com estas, a gestora
busca uma co-responsabilizacdo dos pais e/ou responsaveis através da assinatura do termo de
responsabilidade, no qual a familia reconhece suas atribuigGes e da escola também. Essa
pratica pode corroborar para familia se reconhecer enquanto participe do processo educativo e
da rotina escolar.

Segundo Castro e Regattieri (2010, p. 32), a interagdo envolve “atores distintos que
tém algum grau de reciprocidade e de abertura para o dialogo. Nessa perspectiva, € importante
identificar e negociar, em cada contexto, os papéis que vao ser desempenhados e as
responsabilidades especificas entre escolas e familias”.

Perguntamos as familias se elas percebem alguma agdo da escola no sentido de
promover uma maior interacdo com as familias dos estudantes com deficiéncia. Quatro
participantes da UEB 1, afirmam que percebem as acdes da escola nessa perspectiva, uma vez
que estdo sempre em contato, seja através de audios, mensagens ou pessoalmente; outra
participante ressalta 0 empenho da gestdo em envolver a equipe e em buscar melhorias; uma
das maes destaca principalmente o apoio da intérprete de Libras e da professora da sala de
recursos por serem mais presentes.

Essa fala nos leva a uma questdo recorrente, na qual os estudantes com deficiéncia

recebem mais atencdo dos profissionais do atendimento educacional especializado, como
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professores de sala de recursos, intérpretes de Libras, cuidadores escolares e técnicos de
acompanhamento pedagdgico. Sobre essa percepcdo, Mantoan (2003) entende que na maioria
das vezes esses servicos/profissionais impedem que o docente se defronte com a
responsabilidade de ensinar todos os seus alunos, pois existe um especialista para atender aos
casos mais dificeis, que poderia leva-los a mudar a sua forma de proceder.

Podemos perceber que nessa questdo da promocdo da interacdo com a familia pouco
foi retratada a experiéncia das familias com os professores do ensino comum, ao invés disso
uma das mées lembra que a maior dificuldade que passa com a sua filha nessa escola, refere-
se ao tratamento dos professores do ensino comum, principalmente dos anos finais do ensino
fundamental que segundo ela ndo tém paciéncia, interesse e ignoram os estudantes com
deficiéncia na sala.

Nesses termos, Sulzer-Azoroff et al (1989) apud Polonia e Dessen, (2005, p. 309)
“acreditam que para estabelecer uma relagdo efetiva entre pais e escola € necessario que os
professores aceitem a responsabilidade de se comunicarem de forma, simples e compreensivel
com os pais”. Estes precisam entender o papel dos pais, assim como as suas limitagdes e
possibilidades no acompanhamento escolar dos filhos.

Uma mée chama atencéo para a necessidade da escola trabalhar a sensibiliza¢do acerca
da tematica da inclusdo na escola, pois considera que informar a comunidade escolar iria
resultar em atitude de amor e respeito pelo outro, uma vez que a sua filha ja sofreu muito com
a forma de tratamento que recebeu em outras escolas. Afirma que a UEB 1 ndo esta fazendo
isso e contempla a necessidade de outras mdes, em especial aquelas que receberam

diagndsticos dos seus filhos recentemente.

Eu acho que deve ter mais reunides falando sobre, é conversar realmente,
fazer pesquisa realmente sobre isso, porque realmente tem muita mae que
descobriu agora e ta desinformada, tem muita mée que acha que filho ndo é
capaz, e eles sdo, sdo capazes, entendeu? Entdo, eu percebo que tem muita
mae, que a escola sobre isso ndo da um empurrdo para falar mais, pra fazer
reunides sobre isso. A escola ndo faz, precisa abordar mais o assunto. (MAE
Cl).

As participantes da UEB 2, relatam que percebem, no entanto, as ag0es ndo se
diferenciam das ja relatadas anteriormente, acrescidas de dois espacos que para duas maes se
apresentam como espacos de promocao de interacdo com as familias: O conselho escolar e a

sala de recursos multifuncionais.
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Sim. Eles tém o conselho na escola, ai qualquer coisa eles chamam a gente,
ai como meu filho e especial ja teve a psicdloga da SEMED para saber qual
era o diagnostico dele ai que ele foi passado para a sala de recursos, no
parte da crianca que é especial, 14 eles d&o o maior apoio pra gente. (MAE
L2).

Acerca da interacdo da escola com as familias dos estudantes com deficiéncia/TEA, se
difere de alguma forma. Segundo a gestora 1, as familias dos estudantes com alguma
deficiéncia tém uma presenca mais efetiva na escola e sdo mais comprometidos do que dos

demais estudantes.

O aluno de inclusdo os pais sd0 mais presentes, mais responsaveis, querem
saber mais, e os alunos da sala regular nem todos sdo presente, deixa 4 o
aluno, a gente vai se ver no fim do ano, por mais que a gente liga, passa
mensagem, mas, tem aquela dificuldade, sai para o trabalho, sai de manhd,
chega a noite, mas eu sempre digo pra eles que o aluno é prioridade, eles tém
direito de um dia de servico pedir para ir a escola pra ver como ta seu filho.
(GESTORA ).

A gestora 2, declara que a interagdo com a familia transcorre a partir dos canais
telefonicos, seja por ligacdo seja por WhatsApp e na forma presencial para a retirada de
atividades impressas e na entrega das cestas basicas para as familias, p6s Decreto de
suspenséo do trabalho remoto para as equipes gestoras e administrativas das escolas. Pela fala
da gestora 2, a interagdo com as familias dos estudantes com deficiéncia acontece da mesma
forma das demais e através dos mesmos canais.

Mas percebe-se que hd uma diferenca no que se refere ao ensino fundamental dos anos
finais, uma vez que a escola estabeleceu uma dindmica diferente na interagcdo dos professores
com as familias, na qual as professoras da sala de recursos multifuncional e as cuidadoras
escolares fazem a mediacdo entre as partes, logo que elas pegam as atividades dos
professores, repassam para as familias, que voltam as atividades para as mesmas, que as
retornam aos professores. Nesse sentido, entende-se que ndo ha a interacdo direta das familias
com os docentes do 6° ao 9% ano, no que diz respeito a entrega e devolucao das atividades no
periodo das atividades remotas.

Os canais de comunicacdo sdo importantes instrumentos para a interagdo da escola e
familia, sobre esse tema, a gestora 1, considera que a escola estava distante do uso das
tecnologias e que a comunicacao ocorria na esfera presencial, e no atual contexto tem-se a

ferramenta WhatsApp como aliada na comunicagdo dos pais, através dos grupos.
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Quanto aos canais utilizados pela escola para a comunicacdo com a familia, as
participantes informam que antes do estado de pandemia por Covid-19, o contato era
pessoalmente, apds a pandemia 0 meio de comunicacdo mais utilizado é o WhatsApp, mas
também ligacdo telefonica. Ficou claro na fala das participantes que pds pandemia e com o
ensino ndo presencial, o contato com as familias ficaram mais frequentes.

A gestora 2, informa que antes da pandemia os canais eram informativos escritos,
portado pelos préprios alunos, no ensino remoto 0 meio de comunicacdo € o WhatsApp
também.

As familias da UEB 2, fazem um lapso temporal entre como era a comunicagao antes
da pandemia e durante a pandemia: antes da pandemia a comunicagdo ocorria
presencialmente, nas reunifes, via telefone e agenda do aluno. No p6s pandemia, esta é
marcada pelos grupos de WhatsApp.

Na Tabela 11, comprova-se 0 ja posto pelas familias sobre os canais de comunicacéo
mais utilizados pela escola, segundo os respondentes do questionario. Aparece como a
ferramenta mais utilizada o WhatsApp (91,7 por cento), seguido de telefonemas (33,3 por
cento) e, em terceiro lugar agenda do estudante (29,2 por cento). Nessa questdo 0s

respondentes poderiam marcar mais de uma alternativa.

Tabela 11- Canais utilizados para a comunicagdo da escola com a familia

Canais de comunicagéo da Quantidade Porcentagem (%0)
escola com a familia

Agenda do estudante 07 29,2%

Mural da escola 3 12,5%
Documentos oficiais 4 16,7%
Telefonemas 8 33,3%

WhatsApp 22 91,7%

E-mail 0 0%

Recado via estudante ou terceiros 2 8,3%

Outros 0 0%

Fonte: Elaborada pela autora (2021).

Logo, os canais de comunicagdo nas duas escolas a realidade se aproximam e
apresentam diferencas na forma de comunicacdo antes e apos a pandemia de COVID-19 e

assume maior significado para as familias 0 uso do WhatsApp, acredito por ser mais recente o
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Seu uso e apresentar mais impacto na comunicagédo entre as partes. Polonia e Dessen (2005)
baseadas em uma investigacao realizada por Jowett e Baginsky (1988), apontam a abertura de
canais de comunicacédo entre a escola e a familia como um dos potenciais beneficios para a
parceria familia e escola.

A relacdo escola e familia podem ser fragilizadas por situacdes conflituosas advindas
dos ambientes interno ou externos de cada uma das respectivas instituicoes. Partimos dos
conflitos vivenciados pelas familias no espaco escolar para a construcdo das evidéncias desse
trabalho e, sabemos o quanto que os conflitos mal direcionados podem ser prejudiciais a
interacdo e comunicagédo entre estas instituicOes. Isto posto, na se¢do seguinte apresenta-se
como sdo encaminhados os conflitos envolvendo as familias dos estudantes com deficiéncia e

com TEA na escola.

3.3.3.1 Os conflitos da relacéo escola e familia

Como ja abordado em sec¢des anteriores, ha alguns fatores que devem ser levados em
consideracao da relacdo escola e familia, Szymanski (2003) destaca: a agdo educativa dos pais
que se difere da escola; as estratégias de socializacdo da familia, que podem ser
complementares ou ndo a da escola e; quanto aos modelos educativos. A referida autora,
amparada nas ideias de Bouchard (1988) apresenta trés modelos educativos seguidos pelas
familias e escolas que podem nos ajudar a compreender melhor os conflitos entres as partes, a

saber: o racional, o humanista e o simbiossinérgico, vejamos cada um deles.

No racional, os pais mantém uma hierarquia na qual decidem e imp&em suas
decisBes sobre as atividades e o futuro dos filhos. Ddo muita importancia a
disciplina, a ordem, a submissdo, a autoridade. Nas suas estratégias
educativas, o0s pais “distribuem ordens, impdem ameagas, criticam,
controlam, proibem, ddo solugdes para a crianga” (p. 165). Orientam mais
para um conformismo social do que para a autonomia.

No modelo humanista, 0s pais se colocam mais como guias, dando aos filhos
o poder de decisdo, numa politica que Bouchard chama de “autogestdo do
poder pela crianca”. Entre as estratégias educativas estdo as seguintes:
permite e estimula a expressdo das emocdes pelos filhos, encoraja-0s nos
seus empreendimentos, reconhece e valoriza as capacidades e
potencialidades dos filhos, favorece a autonomia e a autodeterminagdo nos
seus filhos, sua comunicagéo orienta-se pelas necessidades dos filhos.

No modelo simbiossinérgico, ha uma “co-gestédo do poder e pais e filhos sdo
parceiros nas atividades que concernem a ambos” (p. 166). “simbio”
significa “associacdo duravel e reciprocamente proveitosa entre dois ou mais
seres vivos” e “sinérgico” corresponde aos recursos das pessoas e a agdo
coordenada de muitos. Entre as estratégias, Bouchard cita as seguintes:
respeitam os deveres e direitos de pais e filhos, partilham responsabilidade
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cotidianas, desenvolvem uma consciéncia social (além das paredes da casa),
trocam com os filhos suas experiéncias, emoc¢bes das criangas, reconhecem
seus proprios erros. (SZYMANSKI, 2003, p. 65-66).

Esses modelos educativos apresentam vantagens e desvantagens e ndo se encontram
de forma pura, com tudo, séo usuais na relacdo das escolas com as familias. Segundo a autora,
tém escolas que seguem o modelo racional, quando se mostram como as “detentoras de poder
¢ do conhecimento” (SZYMANSKI, 2003, p. 66) e acabam entrando em choque com os pais
que por ventura seguem outro modelo. Aquelas que seguem a tendéncia humanista, com
crenga nos recursos das familias acatando as suas opiniGes. Enquanto as que valorizam a
tendéncia simbiossinérgica, valoriza a “interdependéncia, da reciprocidade a da co-gestdo”
(SZYMANSKI, 2003, p. 66).

Dessa forma, de acordo com Szymanski (2003, p. 66) “os conflitos entre familias e
escolas podem advir das diferencas de classes sociais, valores, crencas, habitos de interacdo e
comunica¢do subjacentes aos modelos educativos”. Quanto as familias dos estudantes com
deficiéncia, além desses, os conflitos sdo subjacentes a forma de tratamento dispensados pela
escola aos seus filhos ou mesmo devido as expectativas de cada instituicdo. Assim, indagamos
0s sujeitos da pesquisa sobre a existéncia de conflitos na escola envolvendo as familias do
segmento de pessoa com deficiéncia.

Quanto aos conflitos envolvendo as familias dos estudantes com deficiéncia e com
TEA, a gestora 1 informa que vivenciou poucas situacdes de conflito na sua escola, relata
apenas duas situacbes, uma de cunho mais grave que enveredou para uma situacdo de
tentativa de agressdo fisica contra a mesma, e o procedimento diante do tal fato foi a
realizacdo de Boletim de Ocorréncia (BO), encaminhamento de documento oficial para a
Defensoria Pablica do Estado, informando o ocorrido, uma vez que a demanda foi
encaminhada pela referida instituicdo e, encaminhamento de Memorando para a
Superintendéncia da Area de Ensino Fundamental.

A segunda situacdo envolveu uma mée que estava agindo com certa negligéncia para
com a seus filhos, um com deficiéncia e outra sem. Ao tentar intervir no caso, a méde nédo
satisfeita o tirou da escola. Nesse caso por sua vez a gestora ndo tomou as medidas cabiveis
para resguardar as criancas, que poderia ser: acionar o Conselho Tutelar ou a equipe técnica
da SEMED para os devidos acompanhamentos.

A fala da gestora 1 foi confirmada pela fala das méaes que garantem ndo terem sido

envolvidas em nenhuma situacédo de conflito na UEB 1.
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Com essa, ndo. Porque eu acho que nessa escola eles estdo um pouco mais
preparados para receber pessoas com qualquer tipo de deficiéncia, entéo, eu
ja tive em outras escolas e passei muitos transtornos em outras escolas, e la
ndo, la elas sentam, elas conversam, elas tém carinho, tem amor, entendeu?
Entéo eu vejo isso nelas. (MAE C1).

Eu tive, mas ndo nessa escola atual. Nas outras que ela estudou, no caso
particular[...]. (MAE J1).

Por sua vez a gestora 2, explica o protocolo frente a resolucdo de conflitos na escola.
Quando envolvendo os professores e os estudantes, é registrados no Livro Ata da escola,
chamados os responsaveis, realizado o atendimento, registra-se no mencionado livro o que foi
discutido, ao final dar-se a devolutiva para as partes envolvidas; quando envolve apenas 0s
estudantes: esses sdo chamados para serem ouvidos, se necessario envolve-se a turma, e se
necessario chama-se 0s pais e/ou responsaveis, registra-se no Livro Ata; professor e familia,
ouve-se as partes, registra-se no Livro Ata, se necessario reune as partes, é dada a devolutiva
para ambos, registra-se em Ata; gestdo escolar e familia, é dada a oportunidade da familia se
colocar, fazer reclamacGes, dando sugestdes e, procede com os registro no livro supracitado.

Quanto a posicdo das familias sobre essa tematica, 4 maes afirmaram ndo terem
passado por tal experiéncia. Porém, a Md W2 relata uma experiéncia de conflito importante
vivenciada por ela e sua filha que passamos a narrar: W2 é mde de uma estudante com
deficiéncia mdaltipla (cegueira e TEA), que passou por todas as dificuldades para ser inserida
na escola regular e depois de permanecer no ambiente educacional de forma respeitosa e com
garantia de seus direitos constitucionais de acesso a educacao.

Ao iniciar a escola a professora responsavel pela turma, teve grande resisténcia em
atender a referida aluna, e mais tarde resolveu segundo W2 “inventar” situa¢des para que a
aluna ndo ficasse na escola, alegando ndo ter condi¢cdes e nem expertise para o atendimento
de uma estudante com tantas especificidades, situacdo que so foi resolvida ap6s a mae buscar
apoio fora da escola, chegando até a Semed, que interviu com atendimento educacional
especializado na area da deficiéncia visual e de transtorno do espetro autista. A escola, por sua
vez, foi orientada a partir da coordenacdo pedagdgica a criar condi¢cdes de atendimento a
estudante, adotando mudanca de turma e professora, desenvolvimento de autonomia e
interacdo da estudante na escola e com os demais alunos.

Pode-se afirmar que a insercdo desta aluna na escola foi desafiadora, assim como a
relacdo da familia com a escola, mas atualmente ap6s 5 anos, podemos considerar uma
inclusdo bem sucedida, quando a mae relata: “Eu estou sempre 14, eu me dou bem com todo

mundo, com a coordenagio da escola, eu estou sempre observando tudo”. (MAE W2).
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E ainda: “MC foi interagindo com as criangas que até hoje todas as meninas que
estudaram com ela nessa época do segundo semestre da 4° série, até agora na 8% quando MC
chega na escola elas vem buscar MC, leva MC e ela interage com as meninas”. (MAE W2).

Mas, h&d uma tendéncia dos conflitos serem mais corriqueiros frente a inclusdo dos
alunos com deficiéncia multiplas ou com deficiéncias graves, a exemplo de TEA nivel 3, que
requerem mais conhecimentos e formacdo da equipe pedagogica da escola e mais
profissionais para dar conta de responder as demandas dos estudantes. A fala da Mae G2
retrata essa situacao.

A minha filha estudou uma época nos Meus Coleguinhas (nome ficticio), e
no comeco eu senti um pouco de resisténcia, porque la tinha uma outra
crianga autista e ele era muito agressivo e os professores ndo sabiam lidar
com ele, mas eles ficaram um pouco resistentes, depois a professora que
ensinou ela até me chamou e disse que ela tinha ficado com bastante medo,
porque ela ndo sabia como era ela, ndo conhecia 0 comportamento, mas
diante de tudo ela foi bem recebida la. Entdo eu entendi que a questdo dela
ndo foi que ela ndo quisesse receber a minha filha, a questdo que ela néo
tinha o preparo para receber uma crianga assim, como ela ia agir, na questéo
se ela tivesse uma crise de ansiedade, entdo por esse lado que eu entendi a
parte dela. Acho que falta mais um pouco nessa questao, aqui nesta escola 0s
professores sdo bem preparados para lidar com isso, mas eu ja vi, la ja teve
essa dificuldade dela, esse medo. (MAE G2).

Mas, chama atencdo que na sua maioria, as participantes e seus filhos passaram por
conflitos em outras escolas, tanto escolas da prépria rede municipal de ensino, como de outras
redes. Conflitos que envolvem cobrancas sobre a aprendizagem e desempenho da estudante,
falta de atencdo por parte dos profissionais, falta de adaptacdo dos contetdos, tratamento com
preconceito por conta da condicdo e caracteristicas dos estudantes; por conta da imposicéo de
mudanca de escola e de atendimento (nesse caso para a escola bilingue Libras/Portugués, ndo
contemplando o desejo da familia). Nao ha davida de que as praticas inclusivas sao processos
em construgdo nas redes de educagdo, sejam publicas ou privadas, a educagdo regular ainda
exclui os estudantes com alguma deficiéncia ou com dificuldade de aprendizagem, a suas
capacidades de aprender ainda sdo colocadas em cheque. A exigéncia de uma educacédo
inclusiva implica tornar as escolas lugares acolhedores e estimulantes, tanto para o0s
profissionais, como para os educandos, através de constituicio de comunidades que
encorajam e celebram os seus sucessos, em parcerias com outras organizagées e com a
comunidade (BOOTH; AINSCOW, 2002).

As familias respondentes do questionario demonstram que conhecem as tratativas das
situacdes de conflitos nas escolas, como podemos visualizar na Tabela 12, 62,5 por cento dos

participantes informam que o encaminhamento dados sdo atendimento individualizado com a
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familia; seguido de 41,7 por cento de reunifes com as partes envolvidas; 20,8 por cento ndo

h& encaminhamentos e; 8,3 por cento sdo resolvidos na Semed.

Tabela 12- Encaminhamentos dos conflitos envolvendo as familias dos estudantes com

deficiéncia e com TEA na escola

Encaminhamento dos conflitos Quantidade Porcentagem (%0)
Atendimento individualizado com a familia 15 62,5%

Reunido com as partes envolvidas 10 41,7%
Encaminhamento para a Secretaria de Educacéo 2 8,3%

N&o ha encaminhamentos das situacGes problemas, 5 20,8%

fazendo com que a familia se dirija a Secretaria de
Educacao ou aos 6rgéos de defesa de direito
Fonte: Elaborada pela autora (2021).

Chama atencéo 20 por cento das familias consideraram que ndo ha intervencao nas
situacOes de conflito entre a familia e a escola, as obrigando buscarem a resolucéo fora do

ambito da escola, informacéo essa que ndo aparece nas entrevistas com as gestoras.

3.3.4 Participacdo da familia: principios da gestdo democratica e inclusiva

A participacdo da familia na escola esta estabelecida nos principais aportes legais
brasileiro a exemplo do Estatuto da Crianca e do Adolescente, Lei n° 8.069, de 1990, no Art.
53, Paragrafo Unico, no qual estabelece que “é direito dos pais ou responsaveis ter ciéncia do
processo pedagogico, bem como participar da definicdo das propostas educacionais”. (ECA,
1990). A LDBEN-9394/96 aponta como principio da gestdo democratica a “participacdo das
comunidades escolar ¢ local em conselhos escolares ou equivalentes”. (BRASIL, 1996 s/p).

Logo, a escola é responsavel em efetivar a participacdo das familias, seja através de
abertura de canais de comunicacdo, abertura de espagos para construcdo do projeto politico
pedagdgica da escola, nas instancias democraticas da escola, entre outros espacos. Segundo
Polonia e Dessen (2005) fundamentada nas pesquisas de (Fonseca 2003; Rocha et al 2002;
Soares et al 2003) consideram que “a organizagdo politica e a participagdo dos pais sdo
elementos promotores de uma nova concepcao de colaboracdo e envolvimento escola-familia e
de uma mudanca na concepcéo dos educadores e na comunicagdo efetiva com a comunidade”.
(POLONIA; DESSEN, 2005, p. 306). Dito isto, vejamos como se processa a participacdo das
familias nas escolas campo da pesquisa.



110

Ao tratarmos da participacdo das familias na escola, perguntamos para os participantes
em quais momentos a familia é chamada a participar da escola. Iniciando com a fala da
gestora 1, esta considera que as familias sdo chamadas a participar da escola nos momentos
recreativos, como passeios, apresentacdo do Coral de Surdos da escola e nas reunifes do
Conselho Escolar. Na sua resposta a gestora 1 aponta duas modalidades de participacdo das
familias: nos eventos recreativos e de lazer e nas reunifes do Conselho Escolar. Nesse
sentido, consideramos que a mesma menciona um importante mecanismo de participacdo da
comunidade escolar, no entanto, sinaliza a fragilidade da atuacdo desse espaco no periodo
atual. “A mae, C, ela é mde de “um surdo”, entdo ela faz parte do Conselho Escolar, mas faz
tempo que a gente ndo se reuni pra decidir por conta desse decreto, tem muita coisa pra ser
conversado no Conselho”. (GESTORA 1). Mas avaliamos como positiva a participacdo de
uma mée de estudante com deficiéncia.

A Gestora 2, destaca como momento de participacdo das familias, as reunides para o
direcionamento do trabalho, que ja fazem parte do calendario da escola, as reunides do
Conselho Escolar. Relata ainda, que nesse momento de pandemia a participacdo das familias
se da em outro formato, através das pesquisas via WhatsApp, que vem dando subsidio para o

direcionamento do trabalho e das necessidades das familias.

Nas nossas reunides de Conselho Escolar ha presenga de familiares também,
é outro modo de participacdo, nesse momento de reunides, de encontro, a
gente percebe uma participacdo no sentido de ouvir as familias. No modo
remoto agora, nds conseguimos ampliar mais, porque nos temos as
pesquisas, que é possivel coletar as opinies dos familiares de acordo com as
nossas necessidades, ou seja, 0s pais respondem pequenas pesquisas pra
gente ir pontuando, direcionando o nosso trabalho. (GESTORA 2).

Percebe-se na fala da gestora, que na UEB 2, 0 momento pandémico ndo atrapalhou a
atuacdo do Conselho Escolar com o prosseguimento das reunides e encontros. Quanto a
participacdo das familias, o periodo ora vivenciado possibilitou a ampliacdo da participacao
por meio de pesquisas de opinido, através de questionarios encaminhados via WhatsApp,
como uma forma de levantar as possibilidades e necessidades do seu publico.

Podemos observar que tanto a Gestora 1, quanto a Gestora 2 destacam a participacdo
das familias nos Conselhos Escolares como uma “modalidade de participacdo”
(NEUBAUER; SILVEIRA, 2008, p. 17) positiva, no entanto, faz-se necessario saber como se
dar essa participagdo, uma vez que o envolvimento das familias no projeto politico da escola,
“reflete a participacdo efetiva dos pais na tomada de decisGes quanto as metas e aos projetos
da escola” (POLONIA; DESSEN, 2005, p. 307). Nesse sentido, faz-se necessario saber se
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essa participacdo resulta de um movimento consciente da familia em prol de um maior
comprometimento com 0s processos pedagdgicos e administrativos da escola. E se é fruto de
uma mobilizacdo da escola sobre a importancia do trabalho coletivo e democratico na escola.

Dessa forma, a gestora 1, fala da mobilizacdo no periodo que antecede a eleigdo dos
membros para compor o conselho e demonstra que as vezes essa mobilizagdo ocorre de forma
individual, ou seja, esta se direciona diretamente para a pessoa que considera apta a fazer
parte da eleicdo, tentando convencé-la a participar. Demonstra que nem sempre a mobilizacdo
se da através de reuniGes ou formacdo sobre as bases de um processo democratico, como
aparece na fala da mesma: “Quando teve a eleicdo do conselho, ai eu chamei ela, pra ela se
candidatar, ai ela disse, porque ela tinha de participar? Eu disse: ndo, € a comunidade escolar,
¢ todo mundo que tem que participar” (GESTORA 1). Isso pode representar uma fragilidade
no processo de participacdo democratica da escola.

A referida gestora enfatiza a experiéncia de uma mée de estudante com deficiéncia que
faz parte do Conselho Escolar como representante dos pais e/ou responsaveis. Contudo, faz a

observacao da participacao pouco efetiva da mesma.

Mas ainda ta devagar, porque como € a primeira vez que ela participa, as
vezes ela fica muito timida. Mas eu digo pra ela que o maior cartdo postal
da escola é o nosso conselho, é um conselho forte, é ele que e pra tomar
decisBes junto com a gestdo, entdo, é um grupo forte, formado de
professores, funcionarios e pais de alunos. (GESTORA 1).

O posicionamento dessa representante pode ser resultante de fatores de cunho pessoal,
cultural e outros, mas também pode estar vinculado a falta de formacéo e ampla mobilizacao
sobre as prerrogativas do Conselho Escolar na escola, uma vez que “a comunidade escolar e a
populacdo, em geral, precisam ser estimuladas a se integrar as escolas e participar do seu
cotidiano assim como ter uma imagem positiva das possibilidades desta participacdo na
melhoria da qualidade da educagdo”. (NEUBAUER; SILVEIRA, 2008, p. 14).

A gestora 1, informa uma importante acdo do Conselho Escolar, a de reavaliar o PPP

da escola, segue a fala da entrevistada:

Agora nos estamos reavaliando o nosso PPP. [...] eu vou dé pra ela ler, como
representante dos pais e, depois eu vou sentar com ela, se ela tem alguma
ideia que queira colocar 14, se ela ndo conseguir formular, eu posso ta
ajudando, escrevendo pra ela, que agdes ela quer pra a gente ta colocando no
PPP para as familias dos alunos de inclusdo e também do regular.
(GESTORA ).
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Mas, deixa uma lacuna ao envolver esta mesma mae de forma isolada, ao invés de
estabelecer momento de discusséo e trocas entre os membros do Conselho (de forma remota),
nos quais, esses momentos coletivos podem favorecer o aprendizado e a confianca para
participar das discussdes e opinar sobre a matéria em pauta, pois a participacdo efetiva nos
Conselhos Escolares “abre possibilidades importantes de exercicio democratico de
participacdo que podem beneficiar todos” (CASTRO; REGATTIERI, 2010, p. 32). Contudo,
considera-se importante a participacdo de membro representante de estudante do segmento
com deficiéncia no CE da UEB 2, no entanto, observamos a necessidade de formacao
continuada sobre a participacdo democratica da comunidade escolar, especialmente para o
segmento familia, afim de ocupar de forma mais consciente 0s espagos democraticos da
escola.

A gestora 2 acrescenta outra perspectiva de participacdo, além das reunifes, também
no acompanhamento do aprendizado e na escuta das familias. Esta escuta torna-se importante
na efetivacdo do acompanhamento do aprendizado dos alunos pelas familias, para que a
escola ndo caia no equivoco de exigir da familia aquilo que esta ndo pode oferecer. No
entendimento de Castro e Regattieri (2010) a escola é responsavel pelo ensino
prioritariamente, mas divide essa responsabilidade com a familia ao encaminhar tarefas para
casa e esperar 0 acompanhamento eficaz dos pais, mas que diante de algumas realidades
como: baixa escolaridade, extensas jornadas de trabalho e falta de tempo, tal divisdo pode se
tornar ineficaz. Dessa forma, aconselha a escola a identificar as condi¢des das familias e
negociar, a partir de seus limites e possibilidades a melhor intervencdo em conjunto com o

grupo familiar.

A familia é muito importante no sentido da gente ouvi-la, através dessa
escuta a gente consegue fazer com que o grupo todo reflita com relagdo aos
direitos da crianga com deficiéncia, também serem assistidas aqui na escola,
assim como 0s que ndo tem deficiéncia, entdo, isso é muito evidente em
nossa escola. (GESTORA 2).

Na perspectiva das familias acerca dos momentos que sdo chamadas a participarem da
escola, as entrevistadas da UEB 1, revelaram que sdo chamadas principalmente para reunides,
sobretudo no inicio do semestre e reunides da sala de recursos. Uma das participantes deixa
claro no seu relato que a escola sé faz reunides, numa indicacdo que demanda por outras
formas de participagdo. “L4, ¢ mais reunides sobre o semestre, as vezes a sala de recursos que

faz reunido, mas € s6 isso” (MAE C1).
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Quanto as participantes da UEB 2, declaram que sdo chamadas a participar da escola
na ocasido das reunides, eventos festivos, para falar do comportamento dos educandos; na
entrega de boletim e nas reunides de Conselho Escolar.

Nota-se que as informacdes sobre a participacdo das familias na escola relatadas pelas
gestoras coadunam com as informacdes das familias que destacam as reunides, seja para tratar
do acompanhamento, do rendimento dos estudantes, de entrega de boletins ou do Conselho
Escolar ou momentos festivos e de lazer. Dados que coadunam com os copilados do
questionario, Tabela 13, sobre a participagdo. Dentre as opcBes (poderiam marcar mais de
uma opgéo), 75 por cento participam nas reunides de entrega de boletim, 41,7 por cento nas
festas realizadas durante o ano pela escola, 29,2 por cento quando o0 membro com deficiéncia
ndo esta se adaptando ou envolvido em algum situacdo/problema e 25 por cento nos espacos
de participacdo democratica, planejando e tomando decisfes junto com a comunidade escolar,
20,8 por cento participam nas culminancias de projetos e por fim, 8,3 por cento quando da
falta de profissionais suficientes na escola e a familia é chamada a da uma atencdo ainda

maior na rotina da crianca na escola.

Tabela 13- Momentos que a familia é chamada a participar da escola

A familia é chamada a participar da escola Quantidade  Porcentagem (%)
Nas reunides de entrega de boletins 18 75%

Nas culminancias de projetos 5 20,8%

Quando o membro com deficiéncia ndo estad se 7 29,2%

adaptando ou envolvido em alguma
situacao/problema
Nas festas realizadas pela escola durante o ano 10 41,7%

Quando ndo ha profissionais suficientes na escolaea 2 8,3%
familia é chamada a da uma atencdo ainda maior na
rotina da crianca na escola

Nos espacos de participacdo democrética, planejando 6 25%
e tomando decisdes junto com a comunidade escolar
Outro 0 0%

Fonte: Elaborada pela autora a partir de dados de pesquisa (2021).

Pode-se observar nos dados dos questionarios que a participacdo maior da familia se
dé nos processos de aprendizagem, nos momentos festivos da escola e quando os estudantes
estdo envolvidos em alguma situagdo problema, enquanto que nos espagos de participacao

democratica de tomada de decisGes a participacédo € relativamente pequena. O que expressa a
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necessidade de intervencdo da escola nesse item, “uma vez que varias pesquisas indicam que
diferentes dinamicas e processos ocorridos nessas areas influem na melhoria na qualidade da
educacao” (NEUBAUER; SILVEIRA, 2008, p. 14).

Ao serem perguntadas como se da as suas participacbes nos momentos relatados a
cima, estas afirmam que sempre querem estar presentes. M2: “Sempre me esfor¢o para vir,
dificilmente eu falto”. M3: “[...] eu sempre estou presente [..]”. M4: “eu vou mais como
ouvinte, eu ndo sou muito de falar, sou mais mesmo de escutar as opinides”. M5: “Vou, s6
nao vou quando nao da, as vezes a minha mae ja foi no meu lugar, quando eu nao posso”.
Chama atencdo a fala de duas maes, que dizem participar, mas apenas como ouvintes. M5:
“Eu fico s6 ouvindo, fico normal, s6 escutando o que eles t€m para falar.” Nesse sentido,
estudos demonstram que 0s graus de participacdo das familias na escola podem impactar na
qualidade da educacdo (LOPES, 2005; ARCIA, 2004; CERCA, 2004 apud NEUBAUER,;
SILVEIRA, 2008).

Pautado nos apontamentos da Escala de Classificagdo: niveis de participagdo das
familias (CERCA, 2004 apud NEUBAUER; SILVEIRA, 2008), relacionando-0os com 0s
dados colhidos na pesquisa, podemos indicar que a participacdo das familias das UEB 1 e
UEB 2, estdo no nivel basico de participacdo, visto que, as familias reconhecem as
necessidades da escola e se mostram receptiveis as demandas da escola, quando solicitadas.
No entanto, deixam a desejar quanto a participacdo organizada na gestdo administrativa e
pedagdgica da escola, realidade esta, comprovada quando estas foram provocadas a
responderem se tinham conhecimento do Conselho Escolar na escola ou se ja fizeram parte
dessa instancia deliberativa.

Os aspectos sobre a participacdo nos 6rgdos colegiados das escolas ficam evidentes
nas entrevistas aos responsaveis falarem sobre sua atuacdo junto a eles. Da UEB 1, quatro
participantes, portanto a maioria, sabem da existéncia de Conselho Escolar na escola dos seus
filhos. Mas apenas uma faz parte do Conselho como representacdo dos pais e responsaveis.
Na UEB 2, duas familias confirmam que sabem da existéncia dessa instancia participativa na
escola. Enquanto que 3 familias afirmam ndo ter informacdo da existéncia de Conselho
Escolar. Todas informam que ndo foram convidadas a participarem do érgdo e que nao tem
nenhum tipo de experiéncia nesse sentido. O que comprova mais uma vez a necessidade de
uma maior divulgacdo junto as familias do Conselho Escolar, e principalmente das suas
atribuicdes.

Este dado € perceptivel também os resultados obtidos nos questionarios, visualizados
na Tabela 14:
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Tabela 14- Ciéncia da existéncia de Conselho Escolar nessa escola

Existéncia de Conselho Escolar  Quantidade Porcentagem (%)
Sim 18 75%
Néo 6 25%

Fonte: Elaborada pela autora (2021).

Sobre se foram convidados a participar do Conselho Escolar, 75 por cento

responderam que ndo, enquanto que 25 por cento responderam que sim, segue a Tabela 15:

Tabela 15- Ja foi convidado a fazer parte do Conselho Escolar

Ja foi convidado Quantidade Porcentagem (%)
Sim 6 25%
Né&o 18 75%

Fonte: Elaborada pela autora (2021).

Quanto a participacdo como membro no Conselho Escolar, 70 por cento ainda nédo
fizeram parte desse 6rgao e 29,8 por cento, que equivale a 7 pessoas, afirmam ja terem feito

parte de algum Conselho Escolar, indicado na Tabela 16.

Tabela 16- Faz ou ja fez parte do Conselho Escolar dessa ou de outra escola

Fez parte do Conselho Escolar Quantidade Porcentagem (%)
Sim 7 29,8%
Né&o 17 70,8%

Fonte: Elaborada pela autora (2021).

Considerando que 75% dos participantes, afirma que ndo foram convidados a
participarem do Conselho Escolar e, 25% foram convidados, porém apenas 7%, aceitaram ao
convite, denotando a necessidade de uma atencdo e tomada de decisdo da escola sobre essa
realidade, uma vez que, as familias se colocam a disposicao para participarem dos processos
pedagogicos deve a escola demonstrar que o envolvimento nos processos de gestdo
administrativa estdo associados e se complementam no favorecimento das condicdes
necessarias para uma gestdo compartilhada.

A respeito da opinido das gestoras sobre o incentivo da participacdo dos familiares dos

estudantes com deferéncia ou TEA como representantes dos pais no Conselho Escolar, a
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gestora 1, entende como importante essa participagdo tanto que relata o convite feito para uma
das mées.

Por sua vez, a gestora 2, afirma que ndo ha membro familiar de pessoa com
deficiéncia no Conselho Escolar da UEB 2. Segundo a mesma a mobilizagdo é feita de forma
ampla sem direcionar o convite. A mesma ndo percebe a necessidade de chaméa-los para
participar enquanto representantes de pais e/ou responsaveis de alunos com deficiéncia, a ndo
ser que 0s mesmos sintam essa necessidade. Mas que acha importante sim, a participacdo
deles.

[...] mas, eu ndo vejo assim como uma necessidade de chamé-los, ndo,
porque alguém tem que participar, se ndo a gente vai fazer do ensino de
categorias, mas eu ndo vejo dessa forma, eu vejo a questdo mesmo de deixar
a liberdade para que todos se sintam pertencentes ao espaco escolar, que
queiram participar. (GESTORA 2).

Em contrapartida, acredita-se que a contemplacdo da diversidade nos conselhos
escolares podera possibilitar voz para as minorias e tende a intensificar e tornar mais plural o
orgdo representativo. Além de dar mais visibilidade as necessidades desse segmento, assim
como fortalecer as ac¢des inclusivas na escola, envolvendo a comunidade escolar na luta por
melhores condi¢des. Observa-se como necessario a participacdo dos pais e/ou responsaveis
dos estudantes com deficiéncia e TEA nos conselhos, seja por via do entendimento proprio
dessa necessidade pelos mesmos, ou fruto de um convite mais especifico. Uma vez que o
posicionamento das familias nesse sentido, serd resultado de uma ampla divulgacdo desse
mecanismo politico e democratico, envolvendo a¢bes de formacdo. Este € um processo que
pode ser a medio e longo prazo, mas que a escola precisa compreender essa necessidade para
que possa alcancar niveis mais elevados de participacéo.

Neubauer e Silveira (2008, p. 18) explicitam “que os estudos sobre participacdo
demostram que quanto mais as escolas se aproximam do padréo étimo, ou seja, de maior grau
de participacdo, aumentam suas possibilidades de melhoria da qualidade da educacdo”. Nesse
entendimento, Polonia e Dessen (2005) sustentados em Ben-Fadel, (1998) orientam que para
a escola estimular e implementar essa participacdo e favorecer uma nova cultura de
participacdo, antes de tudo, essa perspectiva deve estar estabelecida no PPP da escola.

Procurou-se saber das gestoras a avaliacdo que elas fazem da participacdo das familias
no Conselho Escolar, a Gestora 1, ao avaliar a participacdo dos pais no CE da sua escola,
percebe que alguns pais e/ou responsaveis entende mais do processo e, para ela, isso estd

relacionado com o nivel de escolaridade dos mesmos. Enquanto tem uns que ndo entendem
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dos processos democraticos dos CE. Segue a fala da Gestora 1: “tém uns pais que Sao
professores de escola particular que entendem melhor e tém os pais que ndo entendem, a
gente tem de ta explicando” (GESTORA 1).

Acredito que a forma de mobilizagdo e formacédo sobre os CE podem fazer diferenca
na atuagdo dos membros. Quanto mais informados os membros, mais condi¢des de decidir
sobre a sua participacdo. Na fala da gestora aparece um aspecto que ndo podemos deixar de
comentar, que diz respeito a atuacdo de pais com mais ou menos escolaridade. Esse aspecto é
também discutido por Polonia e Dessen (2005) e por Neubauer e Silveira (2008).

Para Polonia e Dessen (2005) os pais com baixo nivel socioecondémico possuem
dificuldade ou inseguranca ao participar da escola, isto pode ser fruto da sua imagem negativa
como pais, das suas experiéncias com a escola e até mesmo de sentimento de inadequacdo em
relacdo a aprendizagem. Mas podem, também, estar ligadas ao corpo docente da escola por
receio de serem cobrados e fiscalizados pelos pais ou pela percepcdo de que os pais ndo
contam com capacidade e condicdes de auxiliar os filhos e até mesmo pela falta de a¢des que
integrem pais e professores, para um trabalho colaborativo. Neubauer e Silveira (2008)
ressalta que “contrariando o ideario que se construiu a este respeito, os estudos corroboram a
ideia de que, a despeito das limitagbes impostas pelas condi¢bes de pobreza, analfabetismo e
desigualdade social, a participagdo dos pais [...] gera um impacto direto na qualidade do
ensino/aprendizagem.

Nessa perspectiva, toda e qualquer familia pode ter condi¢bes de desenvolver a
participacdo no ambito escolar, seja através do acompanhamento da aprendizagem dos seus
filhos, seja contribuindo no &mbito da gestdo pedagdgica e administrativa da escola, nesse
sentido a escola precisa estar em constante avaliacdo desse processo e na incessante busca do
fortalecimento dessa pratica e do envolvimento de todos nesse desafio.

Na proxima secdo analisa-se o atendimento educacional aos estudantes com
deficiéncia e TEA na perspectiva inclusiva nas escolas campo da pesquisa, sob o olhar das
familias e das gestoras escolares.

3.3.5 As expectativas das familias e escola em relacéo aos processos de incluséo

Tratou-se até aqui da interacdo das familias com a escola e os canais de comunicagao
usados entre as duas instituicbes, seguidos dos processos de participacdo da familia nas
instancias deliberativas da escola, num entendimento de que estes sdo elementos intrinsecos

para o fortalecimento da relagéo escola e familia.
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Neste Gltimo eixo, abordam-se as expectativas das familias e da escola em relacdo ao
processo de inclusdo dos estudantes com deficiéncia e TEA nas escolas pesquisadas.

A inclusdo relne diferentes conceitos, para Booth e Ainscow (2002, p. 7) “a inclusdo
envolve mudanga. Trata-se de um processo continuo de desenvolvimento da aprendizagem e
da participagéo de todos 0s alunos”.

Segundo Mantoan (2003, p. 32) “é uma inovacdo que implica um esfor¢o de
modernizagdo e de reestruturacao das condi¢des atuais da maioria de nossas escolas [...]”.
Glat, Pletsch e Fontes (2007, p. 344) considera a educacao inclusiva como “uma nova cultura:
concepcao de escola que vise o desenvolvimento de respostas educativas que atinjam a todos
os alunos, independente de suas condi¢Bes intrinsecas ou experiéncias prévias de
escolariza¢do”. Fica claro na percepcdo dos autores citados o carater processual, inovador e
global da educagdo inclusiva, assim como dos “inameros desafios”. (MANTOAN, 2003, p.
32) postos a sua implementacdo. Tendo em mente tais ponderacGes objetivamos analisar as
possibilidades e os desafios desse processo nas duas UEBs pesquisadas sob a Otica das
familias e gestoras educacionais.

Deu-se inicio ao assunto, perguntando as gestoras como vem sendo implementada a

inclusdo educacional dos estudantes com deficiéncia e com TEA nas escolas.

Os professores, primeiramente, tém formacéo pela rede, a rede faz formacéo
mensal com eles. Na escola, a gente faz aquele diagnéstico com os alunos, o
diagndstico para saber até entdo, o que eles sabem, [...] e depois elas fazem o
planejamento e ver as acfes que podem ser trabalhadas com esse aluno.
(GESTORA1).

A gestora 1, evidencia na fala a cima, como principal acdo a garantia de formagéo
continuada mensalmente, oferecida as professoras do AEE e a realizacdo de diagnostico
inicial para avaliagdo do nivel de aprendizagem dos estudantes com deficiéncia, que serve
como subsidio para o planejamento individualizado. Entretanto, em alguns momentos de sua
entrevista relatou que se incomoda com a falta de atengdo de alguns professores para com 0s
educandos com necessidades educativas especiais e por isso procura ficar atenta para a forma
como os docentes desenvolvem suas praticas pedagdgicas, levando as situacGes observadas
para a coordenacdo pedagdgica e mesmo intervindo junto aos mesmos em momentos
individualizados ou em reunides.

Dessa forma, na fala da gestora esta explicito processos distintos em um mesmo
espaco escolar, tais como: formacao continuada mensal para os professores do AEE, assim

como planejamento individualizado para o melhor atendimento as especificidades dos



119

estudantes, enquanto que para os professores do ensino comum, 0s processos formativos néo
sdo garantidos na mesma frequéncia reverberando na atuacdo dos mesmos.

A gestora 2, exple que a escola ja tem uma tradicdo no atendimento aos estudantes
com deficiéncia, e que sempre desenvolveu momentos de formagdo com a equipe de docentes
na &rea da Educacdo Especial, considerando as especificidades do publico. Considera que na
implementacdo da educagdo inclusiva tém aspectos a melhorar, como: estruturais e
formativos. A mesma relata na entrevista, que faz cobrancas junto a equipe pedagogica para
que os estudantes com deficiéncia sejam bem atendidos e promove o debate sobre a incluséo
junto a equipe escolar nos momentos de planejamento, jornada pedagdgica e momentos
formativos especificos. Outro ponto de destaque na entrevista da gestora 2 diz respeito a
garantia de recursos financeiros pelo FNDE, via Programa Escola Acessivel/Sala de Recursos
Multifuncional, que a escola foi contemplada recentemente, para o fortalecimento da sala de
recursos multifuncional, uma vez que observa a importancia desse espago para O

desenvolvimento dos estudantes publico, descritas nas falas abaixo:

Olha desde o ano de 2006, que estou aqui nesta escola como professora
sempre fizemos momentos de formacdo especifica na area de educagdo
especial [...]. Mas assim, eu percebo que a gente tem ainda a melhorar muito,
muito mesmo, até a propria estruturais, formativas, eu percebo que a gente
ainda tem que avangar bastante, nesses aspectos de implementacédo, por que
as proprias politicas publicas, né? A gente tem que percebé-las na propria
escola. (GESTORA 2).

A gente percebe o quanto uma crianga com deficiéncia ou adolescente, ele
avanca se eles estiverem participando da sala de recursos, e a gente consegue
perceber a diferenca daquele que ndo participa. [...] todos os anos na jornada
pedagdgica é reservado um momento, um espago para que as professoras da
sala de recursos mostrem o trabalho desenvolvido, deem sugestdes, fale dos
alunos, né? A gente tem uma equipe que ela ndo vai fazer pelo professor da
sala regular, ela orienta e sempre orientou para que eles se sintam mais
seguros de estar desenvolvendo o trabalho deles, é isso. (GESTORA 2).

As gestoras evidenciam aspectos importantes no processo inclusivo, tais como:
formacgédo continuada dos docentes; diagnostico inicial dos estudantes; financiamento e a
importancia do trabalho colaborativo dos professores do AEE, uma vez que, as intervencoes
dessas profissionais vao além do atendimento individualizado aos estudantes, contemplando
o0s aspectos formativos e de orientacdo aos demais professores. Pletsch e Glat (2012, p. 201)
consideram "a importancia do trabalho colaborativo entre o especialista da Educacéo Especial
com o professor regente da turma comum [...]”, para a implementacdo da escola inclusiva.

Mas para tanto, a formagdo pedagogica do professor do AEE “tenha uma dimensdo de
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docéncia ampla, aliada a aprofundamentos especificos que permitiriam o atendimento e
suporte especializado”. (GLAT; PLETSCH; FONTES 2007, p. 343).

Sobre 0 mesmo tema, as familias entrevistadas da UEB 1, na sua maioria (4), se
declaram satisfeitas com o atendimento dispensados aos seus filhos. Afirmam que os
profissionais fazem o possivel para atender os estudantes, que ndo tem o que reclamar; gostam
da atencdo que eles ttm com as familias e do empenho para com os estudantes com
deficiéncia e; os estudantes sdo beneficiados com atividades extraclasses. Seguem as falas de
duas maes:

Olha, eu gosto, eles fazem o possivel, 14 eles também tém um esporte, viu?
Eles fazem grupo de esporte, futebol, ginastica, tem um grupo para as
criangas especiais que querem participar, entendeu? Eles sempre vdo
procurando uma coisa que eles participam, participam desse tipo de
atividade fisica. (MAE J1)

Eu acho boa e particularmente eu ndo tenho o que reclamar nesse sentido ai
e nenhum outro sentido, eu ndo tenho o que dizer da escola eu super gosto da
atencdo que eles tém com as familias a preocupacdo que eles tém com a 0s
deficientes pelo pouco que eu acompanho. Eu gosto bastante do
acompanhamento deles. Do empenho. (MAE F1).

As maes da UEBL1 no geral gostam dos processos de atendimento dispensados aos seus
filhos com deficiéncia e TEA. Nesses termos, Ainscow (2004) apud Glat, Pletsch e Fontes
(2007), sugere que a inclusdo escolar deve ser ancorada em trés aspectos inter-relacionados: a
presenca do aluno na escola; a sua participacdo efetiva em todas as atividades escolares €; a
construcdo de conhecimentos, meta a ser perseguida no processo de inclusdo. Entendo que a
satisfacdo da familia também esté atrelada a estes fatores, quanto mais a escola chega préxima
de favorecer estes fatores, mais as familias sentem-se satisfeitas com a inclusdo dos seus
membros com deficiéncia na escola.

Apenas uma mée, reclama do ensino remoto, uma vez que na sua opinido, a escola ndo
estd conseguindo ajudar os estudantes a contento, as atividades estdo ficando muito a cargo da
familia que ndo tem expertise para realizar o acompanhamento.

No que tange a UEB 2, as respostas se diferem, quanto a implementacao da inclusdo
na escola em pauta. A Mae V2 compreende que a pratica melhorou, logo que no inicio teve
dificuldades tanto na escola atual como em outras que a sua filha passou. Relata que ao buscar
a matricula e identificar a filha com deficiéncia as escolas ndo queriam receber, ou seja,

vivenciava a barreira logo no acesso, como indicado na transcricao:
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Eu acho que melhorou, melhorou bastante, porque assim, antigamente pra a
gente conseguir uma vaga sé bastava dizer que a crianca tinha deficiéncia,
entdo ja tinha aquele excesso, aquela coisa. (Mae V2).

Em uma década da Politica Nacional da Educacdo Especial na Perspectiva da
Educacdo Inclusiva (2008) o acesso dos estudantes com deficiéncia a escola foi
significativamente ampliado, aumentou de 696 mil para mais de 1milh&o, o que representa um
crescimento de 53% de matriculas (BRASIL, 2018). Nesses termos, o Estado brasileiro vem
conseguindo garantir o0 acesso desse seguimento ao campo educacional formal, tendo como
desafio atual a garantia da participacdo efetiva e da aprendizagem. Como retrata a fala da Mae
V2, atualmente na rede publica de ensino de S&o Luis, 0s gestores escolares sdo orientados a
receber todo e qualquer estudante, independente da sua condigdo, a matricula deve ser
efetivada diretamente na escola sem necessidade de encaminhamentos da Secretaria, como
outrora ocorria. Contudo, algumas situacBes especificas de acesso ainda ocorrem,
principalmente as que envolvem inclusdes tardias de adolescentes e jovens que nunca
frequentaram a escola ou com distorcao idade/ano muito significativas. Para tal situacdo, uma
das alternativas seria a ampliacdo da Educacdo de Jovens e Adultos no diurno, agdo ainda
timida na rede.

Prosseguindo com a analise sobre a implementacdo da inclusdo UEB 2, a Mée G2
reitera que a escola poderia oferecer mais, se tivesse mais recursos, mas, considera que a

escola trabalha muito as questdes referentes a incluséo.

Agui tem muita coisa que a escola deveria fornecer mais, mas eu vejo que
ndo € uma questdo dos profissionais, € mais uma questdo da estrutura que
ndo oferece tanto recurso, mas aqui eles sempre trabalham muito nessa
questdo da incluséo da crianga com deficiéncia. (Mae G2)

A Mae H2 sente-se contemplada com as agdes da escola em relacdo a sua filha,
especialmente pela adaptacdo das atividades direcionadas a sua adolescente. A Méae L2 sente-
se apoiada pela escola e destaca o trabalho da professora da sala de recursos multifuncional. A
Mée V2 demonstra o seu contentamento com o atendimento realizado na sala de recursos,
mas ndo demonstra a mesma satisfacdo com o atendimento do ensino comum. Enfatiza as
inUmeras vezes que o seu filho chegou em casa sem as atividades, e ao indagar a professora
sobre essa situacdo, a mesma deu a justificativa de que “sdo muitos alunos na sala pra ta
dando conta, que parece que na sala sdo duas ou trés criancas especiais [...] infelizmente ndo

podem fazer nada, que tém os outros alunos [...]".
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Fica claro uma divergéncia na percep¢do das familias da UEB 1 e UEB 2, quanto a
implementacdo da inclusdo, as maes da UEB 1, mostram-se mais satisfeitas com o
atendimento dispensados aos seus filhos, com opinido do tipo “ndo tenho o que reclamar”,
mesmo que posteriormente, ao falarmos dos desafios, aparecem nas suas falas situagfes a
melhorar ou que devem ser repensadas. Dessa forma, inferimos que a UEB 1 vem
desenvolvendo um bom acolhimento aos estudantes publico-alvo da Educacdo Especial,
mantendo uma relacdo proxima as familias, que contribui para o posicionamento do grupo
frente a escola, mas também, pode ter a ver com o posicionamento de Castro e Regattieri
(2010, p. 36) quando afirmam que “a maioria dos usuarios do ensino publico ndo tem a
cultura de exigir educacao de qualidade para seus filhos. [...] para maior parte destes, o direito
a educacdo continua sendo confundido com vaga na escola, acesso ao transporte, ao uniforme
¢ a merenda escolar”. Essa questdo se intensifica quando se refere aos estudantes com alguma
deficiéncia, na qual os profissionais da escola e a familia acabam por adotar atitude de pouca
expectativa e exigéncia para com estes estudantes, com escassa cobranga sob o processo de
ensino e aprendizagem. (PLETSCH; GLAT, 2012).

Dando continuidade, perguntou-se quais os principais desafios enfrentados na
implementag&o da incluséo educacional: a Gestora 1, aponta o atendimento nos anos finais do
ensino fundamental, no que se refere ao atendimento e aceitagéo dos professores, que segundo
ela ndo perpassa nem tanto pela formacéo, mas principalmente pelas barreiras atitudinais de
cada um.

Entdo, ainda ha uma rejeicdo, uma dificuldade do professor do regular dos
anos finais querer fazer atividade diferenciada para o aluno, por que 0s anos
iniciais que € do 1* ao 5° eles fazem, eles ja sabem que tém ... se eles tém 30
alunos, o 2 tem deficiéncia, ele faz, ontem mesmo a professora do 5° ano me
mandou a do aluno B. (GESTORA 1).

A gestora 2, por sua vez, considera como maior desafio da inclusdo educacional, o
acompanhamento aos educandos, seja pelos professores, seja pelas familias, seja pela escola
como um todo. Na sua percepcdo, os professores deveriam fazer um acompanhamento mais
proximo e individualizado junto a estes estudantes, dando respostas as suas necessidades
educativas e, as familias por sua vez, deveriam ter uma atuacdo mais efetiva e cobrar mais dos
professores, pois considera que essa cobranca ndo pode ficar a cargo somente da equipe
gestora.

Quanto aos desafios, as gestoras abordam dois pontos importantes do processo
inclusivo: a acessibilidade atitudinal e 0 acompanhamento individualizado aos estudantes para

respostas as suas necessidades educativas. A acessibilidade atitudinal “sao praticas de
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sensibilizacdo e de conscientizacdo das pessoas em geral e da convivéncia na diversidade
humana resultante em quebra de preconceito, estigmas e esteredtipos e discriminagdo”.
(SASSAKI, 2005, p. 23).

A maior barreira atitudinal no ambito da escola é aquela que leva ao descrédito no
potencial de aprendizagem dos sujeitos com deficiéncia ou com necessidades educativas
especiais, que reverbera em toda e qualquer acdo da comunidade escolar, assim como e nas

respostas as necessidades educativas dos educandos, nesse sentido, sdo necessarias:

Préticas baseadas na valorizacdo da diversidade humana, no respeito pelas
diferencas individuais, no desejo de acolher todas as pessoas (principio da
rejeicdo zero), na convivéncia harmoniosa (principio da cooperacdo e
colaboragdo), na participacédo ativa e central das familias e da comunidade
local em todas as etapas do processo de aprendizagem e, finalmente, na
crenca de que qualquer pessoa, por mais limitada que seja em sua
funcionalidade académica, social ou organica, tem uma contribuicdo
significativa a dar a si mesma, as demais pessoas e & sociedade como um
todo. (SASSAKI, 2005, p. 23)

A gestora 2 expde, uma questdo recorrente no dia a dia das escolas com alunos com
deficiéncia (que ja apareceu no primeiro eixo), quando os profissionais consideram estes
estudantes ndo pertencentes a escola como um todo, mas pertencentes a educagéo especial, a
sala de recursos multifuncional, aos profissionais de apoio/cuidadores escolares, ao intérprete
de Libras, a equipe de acompanhamento pedagdgico da educagdo especial, vejamos seu

comentario:

Nos tivemos aqui um entrave muito grande no ensino remoto, a gente
percebeu que infelizmente alguns profissionais acharam que era um trabalho
a mais, como se os alunos fossem externos da nossa escola e, ndo séo, mas
com base nessas informacg6es, nessas discussdes, gracas a Deus, a gente fez
com que o corpo docente, que ainda ndo havia entendido, compreendesse
essa importancia. (GESTORA 2).

Pensar em uma escola inclusiva, remete se pensar no envolvimento de todos que
fazem parte dela, construindo alternativas e praticas capazes de dar respostas as necessidades
educativas de todos os educandos. Coadunando com o entendimento de Melo e Santiago
(2018, p. 899):

O processo de inclusdo em educacdo pressupde a participagdo dos alunos em
todas as atividades escolares. Para que isso se efetive, se faz necessario
pensar estratégias e praticas pedagogicas de forma coletiva, de modo que 0s
atores escolares sejam responsaveis pelo processo de ensino-aprendizagem e
de avaliagéo.
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Diante do exposto, as escolas aqui retratadas precisam avancar nesse sentido para que
se torne de fato inclusivas.

Ao abordar os desafios ainda existentes na implementacdo da inclusdo educacional dos
estudantes com deficiéncia e com TEA com as familias, as Mdes da UEB 1, apontam: as
dificuldades instauradas pela suspenséo das aulas presenciais que dificultam a permanéncia e
a aprendizagem dos estudantes atualmente; a falta de recursos materiais, pedagogicos e
tecnologicos; falta de espaco para educacdo em tempo integral para que 0s mesmos tivessem
ensino comum e atendimento educacional especializado sem a necessidade de voltar no contra
turno para a escola, considerando que no modelo atual representa uma carga exaustiva para a
familia e para os estudantes; as barreiras atitudinais que sdo obstaculo para uma vivéncia mais
harmonica e respeitosa com as pessoas com deficiéncia, para isso sugerem mais divulgacao da
perspectiva inclusiva na escola e; a formacéo de professores para uma pratica mais inclusiva.

Como desafios na UEB 2, em suma, destacaram a necessidade de capacitacdo dos
professores e a disponibilidade de mais profissionais para atender os estudantes com
deficiéncia, considerando a dificuldade dos professores, unico das turmas conseguirem
atender com qualidades todos os alunos com e sem deficiéncia. Segue algumas falas: “[...]
tem alguns professores que ndo estdo preparados para atender a crianca, e eles ndo fazem
questdo de negar isso ndo, eles falam mesmo “eu nio tenho condi¢des de atender” (MAE V2);
“eu acho que precisa melhorar a questdo dos professores, tem muito professor que nao foi
capacitado para trabalhar nessa area e ficam um pouco perdido quando se ver numa situacao”
(MAE G2)..

A Mée G2 levanta uma discussdo importante, quando ao contar a sua experiéncia com
a sua filha com TEA na educacgdo infantil de uma escola da rede publica de ensino de Sao
Luis, diante da resisténcia dos professores em atender a crianca. Ela relata: “cu entendi que a
questdo dela nédo foi que ela ndo quisesse receber a minha filha, a questdo que ela ndo tinha o
preparo para receber uma crianga assim [...]”.

De fato, sdo véarios os sentimentos dos professores ao receber uma crianga com
deficiéncia pela primeira vez (eu também vivi essa experiéncia), sentem medo, angustia,
sentem-se desafiados, impotentes, mas nunca esses sentimentos devem ser maiores do que a
responsabilidade para com aquela pessoa. Pletsch (2009, p. 148) adverte que “num primeiro
momento, sdo comuns sentimentos de incapacidade e até mesmo de medo frente ao ingresso
de um aluno com algum tipo de deficiéncia ou disturbio de comportamento em sala de aula

[...]”. Situacdo, esta, que podem ser minimizadas pelo processo formativo continuo.
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No entanto, a formacgdo de professores ndo pode ser dissociada das condicbes de
trabalho que envolvem a carreira docente, que inclui as questfes do salario e da jornada de
trabalho, logo que as condi¢bes precarias de trabalho neutralizam a acdo docente e dificultam
uma formacdo de qualidade. (SAVIANI, 2009). Nesta mesma linha de pensamento, Pereira e
Guimardes (2019) ao falar das condigOes para a efetivacdo de uma educacdo inclusiva,

compreende que:

Depende de um conjunto de fatores, desde as condigbes de trabalho dos
docentes e dos profissionais da educacdo, das condicdes fisicas e dos
materiais dos espacos, da democratizacdo dos ambientes escolares, de
politicas publicas, da existéncia de material didatico especifico para docentes
e discentes e, sobretudo, da formacdo de profissionais em EE. (PEREIRA;
GUIMARAES, 2019, p. 573).

A concretizacdo da inclusdo escolar depende de inumeros fatores e sujeitos, e a
precariedade da formacédo do professor em Educacdo Especial, ndo pode ser colocada apenas
no encargo dos professores, o Poder Publico e as IES tém a sua parcela de responsabilidade
Nesse processo.

Os desafios enfrentados pelas familias também foram tratados no questionario, na

Tabela 17 podemos visualizar a impresséo dos respondentes:

Tabela 17- Principais desafios enfrentados na escolariza¢do dos estudantes com deficiéncia e

com TEA na rede de ensino de Sdo Luis na visdo das familias

Principais desafios Quantidade Porcentagem (%o)
Formacao de professores 4 16,7%
Turmas cheias 3 12,5%
Falta de profissionais para atuar junto aos 14 58,3%

estudantes de acordo com as suas necessidades

Atuacéo do gestor escolar: 1 4,2
As barreiras atitudinais 2 8,3%
Barreiras arquiteténicas 0 0%
Outro 0 0%

Fonte: Elaborada pela autora (2021).

Corroborando os dados das entrevistas, os principais entraves do processo inclusivo

incluem questBes envolvendo os profissionais: para 58,3 por cento o principal desafio € a falta
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de profissionais para atuarem junto aos estudantes de acordo com as suas necessidades; para
16,7 por cento consideram a formacdo de professores como entrave e; em terceiro, 12,5 por
cento consideram as turmas cheias como desafio a ser enfrentado.

Quanto a falta de profissionais para atuarem junto aos estudantes com deficiéncia e
TEA de fato é uma lacuna na rede publica de ensino de S&o Luis, as turmas com ou sem
discentes com deficiéncia sdo regidas por um Unico professor, acarretando sobrecarga de
trabalho e a dificuldade de acompanhamento ao estudante com necessidade de maior atencéo.
A Lei n® 12.764/2012, que institui a Politica Nacional dos Direitos da Pessoa com Transtorno
do Espectro Autista, no Art. 3°, sobre 0 acesso & educagdo- “Paragrafo Unico: em caso de
comprovada necessidade, a pessoa com transtorno do espectro autista incluida nas classes
comuns de ensino regular, nos termos do inciso 1V do art. 2°, terd direito a acompanhante
especializado” (BRASIL, 2012, s/p).

Assim como a LBI, no Capitulo IV _- do direito a educacdo, art. 28 incube o Poder
Publico assegurar a oferta de profissionais de apoio escolar. No que se refere ao profissional
de apoio escolar, a rede oferta esse profissional desde 2016, atualmente conta com 161
profissionais (SAEE/2021) distribuidos nas escolas de educacdo infantil e do ensino
fundamental, com atribui¢Ges direcionadas, principalmente para os estudantes com TEA nivel
3 ou com deficiéncia com dependéncia nas areas de locomocéo, higiene e alimentacéo, logo,
ndo contempla a demanda geral da rede.

Além da ampliacdo da oferta de profissionais de apoio na rede, a demanda atual é por
um profissional que auxilie o professor regente na area pedagogica para assim dar mais
oportunidade de participacdo e aprendizagem para os estudantes com alguma deficiéncia ou
necessidades educativas especificas.

Sobre o processo formativo do professor faz-se indispensavel para o avango da
inclusdo educacional dos estudantes com deficiéncia, segundo Pletsch (2009, p. 147) “estudos
mais recentes tém reafirmado a necessidade da melhoria da formagédo de professores como
condicdo essencial e premente para a promocdo eficaz da inclusdo de alunos com
necessidades especiais na rede regular de ensino”. Para tanto, no entendimento de Pletsch e
Glat (2012):

[...] é preciso disponibilizar conhecimento tedrico-praticos e suporte aos
profissionais da Educacdo para que possam realizar mediacGes pedagdgicas
que favorecam o processo de ensino e aprendizagem de todos os alunos,
sobretudos aqueles gue apresentam necessidades educacionais especiais.
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Outro aspecto que buscamos compreender é como se efetiva a atuacdo das familias
junto aos seus membros com deficiéncia ou TEA.

A gestora 1, observa que as familias precisam de muito apoio considerando as
condigdes socioecondmicas e emocionais das mesmas, uma vez que a condi¢do dos filhos
com deficiéncia e a auséncia de uma rede de apoio, podem dificultar a busca de outras

possibilidades, como: formagao, emprego e atendimentos terapéuticos.

Elas precisam de mais apoio, muitas delas, eu te digo... assim ... sdo méaes
solteiras, de ter a crianca com deficiéncia e de ser mae e pai, entdo, tém
umas que conseguem trabalhar, tm outras que convivem s6 com beneficio
do filho e a gente ver que as vezes ela precisa de um psicologo, de uma
assistente social, uma conversa, entende? (GESTORA 1).

A gestora 2, lembra que sdo poucas as familias que deixam a desejar quanto ao
acompanhamento escolar dos filhos com deficiéncia. E ratifica a fala da gestora 1, ao
enfatizar as dificuldades de ser familiar de criancas e adolescentes com algum tipo de
deficiéncia, condicdo esta, que requer um olhar mais acolhedor e empético da escola. “Os pais

tém uma boa participacgéo na escola”, assevera a gestora, e continua:

E com relacdo a nossa escola sdo poucas que ndo acompanham como
deveria, por parte dos familiares. [...] a gente sabe a grande dificuldade,
primeiramente, em ser pais dessas criancas deficientes, a gente tem que ter
esse olhar também para as familias, a gente tem que cobrar, mas cobrar no
sentido de também acolher essas pessoas. (GESTORA 2).

Ao indagar as mdes sobre como estdo atuando junto aos seus membros no que se
refere a0 acompanhamento escolar, as maes da UEB 1, demonstram um certo desanimo
quando o assunto é o acompanhamento escolar dos filhos, de modo a si sentirem desafiadas
com o0 acompanhamento das atividades no periodo de aulas remotas, agravados pelo desanimo
e resisténcia dos filhos e ainda a falta de familiaridades com os contetdos, sobretudo dos anos
finais do ensino fundamental. Mesmo assim, as mesmas se esforcam para se fazerem
presentes e contribuirem para o desenvolvimento dos filhos com deficiéncia ou com TEA.
Segue os depoimentos: “Eu fico insistindo com ele para estudar o tempo todo, ¢ uma luta

todos os dias”. (MAE T1).

O acompanhamento escolar estd fraco, no sentido de eu consegui
acompanhar ela, entendeu? N&o estou conseguindo, ndo tem como. Primeiro
porque as coisas estdo tudo diferentes, entdo a gente tem essa dificuldade de
passar pra ela, as vezes, o irmao ou a irma ajuda com alguma coisa, porque a
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gente mesmo, eu hoje em dia, de l1a pra ca ta muito dificil ajudar ela, de
acompanhar ela na questdo das atividades escolares. (MAE J1).

Bom, eu sou bem presente. Porque eu que levo, eu que busco, eu ajudo eles
nas atividades, incentivo a eles, as vezes eles estdo cansados, ndo querem
estudar, falta de animo, nesse periodo ndao querem saber de estudar, entdo
fico aqui insistindo para eles ta acompanhando fazendo as atividades,
postando, entdo eu acho que “t6” bem, cooperando bastante em relagdo a
isso. (MAE F1).

O depoimento da Mae F1 se diferencia das demais, uma vez que considera outros
elementos do acompanhamento, que nao seja apenas 0 momento das tarefas, mas, levar e
buscar da escola, incentivar a participacdo dos filhos, estar vigilante a participacdo dos
filhos, etc. As demais voltam-se para as dificuldades enfrentadas no momento.

As participantes da UEB 2, ao tratarem do acompanhamento familiar referentes as
tarefas escolares, as mées trazem vérias situagdes vivenciadas no dia a dia enquanto familiar
de criangas e adolescentes com deficiéncia ou com TEA: primeiramente, é importante que se
diga que ha singularidades, mas também questfes especificas de cada contexto.

Algumas conseguem vivenciar o acompanhamento de forma mais suave, destacando
as possibilidades das familias, juntamente com o apoio da escola. Outras, porém, dao destaque
as dificuldades na realizacdo desse acompanhamento, seja pelas especificidades dos filhos,
seja por falta de conhecimento e metodologia para desempenhar a referida tarefa. Assim como
as maes da UEB 1, todas demonstram esfor¢o para o ajudar seus filhos a superar as barreiras
de aprendizagens.

Um aspecto que mais uma vez surge nas conversas, sdo as dificuldades provenientes
do contexto pandémico, que de certa forma dimensionou as dificuldades da familia, que teve
que adaptar-se a novas metodologias, aumentando a responsabilidade pelo acompanhamento
escolar dos seus filhos. Elas trazem também as questdes de comportamento e de indisciplina
dos filhos como agravantes para conseguirem realizarem as atividades no ensino remoto.

Outro ponto que aparece nas falas das mdes, diz respeito a importancia de ter
orientacdes de outros profissionais na conducdo de questdes referentes ao desenvolvimento
dos seus pupilos e outras dificuldades que eles possam estar vivenciando. Além da
necessidade da familia que est& na busca constante de melhor entender e se conectar com as
especificidades dos seus filhos. Como retratada na fala da Mae G2, “Pra mim esta sendo um
pouco dificil, porque tem muita coisa que eu ndo lembro mais dos conteddos, das aulas e ela

pede para “mim” ajudar ela, eu faco um esfor¢o, mas pra “mim” ta bem dificil”.
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Entdo, eu estou sempre perto deles, orientando, querendo que eles me
expliqguem como que eu devo fazer para poder ajudar ela. As vezes eu choro
porque eu quero saber lidar com a deficiéncia dela, os dias, as horas que ela
ta estressada, que ela ta agoniada, quero ter mais sabedoria para transmitir
pra ela, que tem coisas gque a gente, assim, como mae nado sabe passar. (MAE
V2)

Diante dessas dificuldades relatadas pelas mées, o que a escola vem realizando no
sentido de auxiliar as familias para contribuir mais efetivamente no desenvolvimento dos seus
membros com deficiéncia?

A gestora da UEB 1 percebe o dialogo com as familias como acdo que as auxiliam
com os seus filhos. A gestora 2, vé as a¢des de formacdo docente e as reunides especificas
com as familias das estudantes publico-alvo da Educacdo Especial como principais acfes da
escola para auxiliar estas familias.

Sob a visdo das familias da UEB 1, duas foram taxativas em dizer que a escola ndo
estd auxiliando, estas se referiram ao atual momento de ensino remoto, uma vez que
encontram dificuldade em manter seus filhos participando dessas atividades. As demais
reconhecem que a escola estd fazendo algo, ainda que a¢des pontuais. Destacam mais uma
vez 0 apoio das professoras do AEE que estdo realizando atividades remotas via WhatsApp,
com videos, ligacdo de video, atividades impressas, recursos pedagdgicos, como jogos.

As participantes da UEB 2 consideram que a forma que a escola esta auxiliando as
familias no desenvolvimento dos seus filhos, seja através do trabalho ofertado na sala de
recursos multifuncional e, avaliam o trabalho realizado nesse espago como um apoio
significativo para a aquisicdo da leitura e escrita e nas aprendizagens em geral.

Também veem na professora do AEE um ponto de seguranca, tanto na parte
pedagogica como na afetiva. Uma das maes salienta que a professora da sala de recursos
multifuncional possui capacitacdo. “a pessoa ta capacitada, a pessoa que atende aqui, ela
atende o que se pede realmente na questdo de ta auxiliando a crianga no aprendizado” (Mae
G2). Vejo que essa condicdo € resultado das horas de formag6es que estdo submetidas.

O professor do AEE é referéncia nas escolas pesquisadas, fato comprovado nas falas
das familias e também das gestoras durante as entrevistas.

Sartoretto e Bersch (2010) atribui o protagonismo desse professor a atual PNEEPEI,
que propde nova abordagem teorico-pratica na Educacao Especial, a partir dessa orienta¢do o
professor do AEE volta-se para o conhecimento do aluno e para isso deve desenvolver
habilidade de observar e identificar as possiveis barreiras que limitam ou impedem os alunos

do processo escolar. Esses procedimentos fazem toda a diferenga no aprendizado desses
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alunos e satisfacdo das familias, que percebem seus filhos participando do processo educativo
sendo valorizados nas suas habilidades e potencialidades.

Assim como mdes e gestoras escolares ressaltam o trabalho das salas de recursos
multifuncionais, a implantagdo desse equipamento “tem sido um dos programas mais
importantes da atual politica de Educacdao Especial. Definido como l6cos por exceléncia do
Atendimento Educacional Especializado [...]”. (GARCIA; MICHELS, 2011, p. 111).

Para finalizar com as gestoras, procurou-se saber quais as suas percepcfes sobre a
Incluséo. A Gestora 1, considera que os estudantes com deficiéncia e TEA se aproveitam
muito mais quando dividem o espaco com estudantes com condicdes diferentes. Ela teve a
oportunidade de experienciar o atendimento das salas especiais e, percebia que os alunos ali
atendidos eram pouco beneficiados. Segundo a mesma, a possibilidade de interagir com 0s
demais, de seguir na escolarizacdo, com possibilidades de cursar o ensino médio ou mesmo o
ensino superior, € mais interessante, ndo s6 para 0s estudantes em pauta, mas também para a

escola.

Depois que veio a inclusdo eu sinto uma melhora muito significante dos
alunos, deles ndo estar lotados em uma sala com vérias deficiéncias sem
entender de nada, sem fazer nada, uma professora colocando atividade e,
eles ndo socializar com 0s outros ditos normais pra eles aprenderem coisa
diferente do bom. Entdo, quando veio essa inclusdo eu achei muito
fortalecido pra escola e para as criangas, porque precisa ver a gente, ver
dentro da escola. (GESTORA 1).

A gestora 2, considera-se defensora de que o aluno com deferéncia esteja no ensino
comum, logo que nesse espaco, esses individuos tém mais possibilidades de desenvolver a
linguagem, 0s aspectos socioemocionais e a aprendizagem, a partir da interacdo com 0s
outros. “Bom, eu sou defensora que o aluno esteja na sala regular, eu percebo o quanto que
esses alunos avancam na linguagem, na interacao, no aspecto socioemocional”. Diante da fala
das gestoras, Glat, Pletsch e Fontes (2007, p. 344-345), nos lembra:

Que a educagdo inclusiva ndo consiste apenas em matricular o aluno com
deficiéncia em escola ou turma regular como um espago de convivéncia para
desenvolver a sua ‘socializagdo’. A inclusdo escolar s6 ¢ significativa se
proporcionar o ingresso e permanéncia do aluno na escola com
aproveitamento académico, e isso s6 ocorrerd a partir da atengdo as suas
peculiaridade de aprendizagem e desenvolvimento.

Ainda sobre esse assunto, foi perguntado para as familias respondentes dos

questionarios, qual o melhor espaco de atendimento educacional ao seu membro com
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deficiéncia e com TEA, disposto na Tabela 18. Dos respondentes, 66,7 por cento consideram
0 ensino comum e AEE no contra turno e; 33,3 por cento, optaram por salas especiais ou

centro especializados.

Tabela 18- Melhor espaco de atendimento educacional ao seu membro com deficiéncia e com

TEA
Melhor espago de atendimento Quantidade Porcentagem (%)
educacional
Ensino comum e atendimento 16 66,7%
especializado no contra turno
Salas especiais ou centros especializados 8 33,3%

Fonte: Elaborada pela autora (2021).

Este resultado coaduna com a opinido das gestoras que também consideram o ensino
comum como o melhor espaco para os estudantes publico-alvo da Educacdo Especial. Mas
também, aparece um quantitativo significativo de familiares com pretensdo as salas de
especiais e centros especializados, geralmente sdo responsaveis que ndo veem seus filhos
contemplados com o atendimento no ensino comum, 0 que representa a necessidade de
avancos significativos desse paradigma.

No Quadro 5, apresentam-se algumas justificativas das familias em relacdo a suas

escolhas do espaco ideal para o atendimento dos seus membros com deficiéncia ou TEA.

Quadro 5- justificativas das familias sobre o0 espaco ideal para o atendimento dos seus
membros com deficiéncia ou TEA (retiradas do questionario)

Ensino Comum e  Atendimento | Salas Especiais ou Centros Especializados

Especializado no Contra Turno

Ter uma interagdo com sala comum é Acompanhamento mais direcionado de
muito importante para o desenvolvimento | acordo com o grau da deficiéncia;

da crianca; Sala com profissionais preparados para
Ele tem que ter contato com outra crianca; | auxiliar as criangas com deficiéncia.
Direitos iguais

Meu filho teve inicio escolar em escola
particular onde ndo vi retorno em nada ao

entra na rede publica houve uma grande
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mudanca tanto no comportamento quanto
no aprendizado por parte da sala de
recursos;

Por que acho que eles devem interagir com
outras criangas;

N&o podemos exclui-los e coloca-los em
outro ligar separado das outros criangas
temos sim que coloca-los juntos ai sim

existira a incluséo.

Fonte: Elaborada pela autora (2021).

Partindo dos dados aqui apresentados no eixo as expectativas das familias e escola em
relacdo ao processo de inclusédo, Maturana e Cia (2015) com base em outras pesquisas,
compreendem que a concepgdo dos pais e/ou responsaveis e da escola sobre o processo de
inclusdo escolar podem ser divergentes e serdo determinados pela concep¢do dos professores
e equipe de gestdo sobre deficiéncia e 0 espaco oferecido para que o relacionamento com 0s
pais ocorra de maneira continua e significativa. Ou seja, as escolhas assertivas da escola
podem favorecer o relacionamento escola e familia, assim como os processos inclusivos.

Com base nos eixos de analise abordados na pesquisa de campo, foi possivel
identificar que as familias reconhecem que tém uma boa interagdo com a escola e que estao
sempre presentes quando sdo requisitadas, principalmente nos momentos de reunies ou
quando necessitam buscar a escola para falar da condigdo de seus filhos, reconhecem ainda o
esforco das gestoras escolares e principalmente das professoras do AEE em oferecer um
atendimento mais humano e significativo a esses estudantes.

Outro fator que estd contribuindo para a melhoria da interacdo entre as partes
estudadas, sdo os canais de comunicacdo que com a utilizacdo da ferramenta do WhatsApp,
pos pandemia, fez com que a familia e a escola se aproximassem mais, devido a uma fluéncia
maior na comunicacao.

No eixo interacdo entre familia e escola e os canais de comunicacdo existentes na
escola foi possivel identificar como desafios as dificuldades do ensino remoto de contemplar
os estudantes com deficiéncia e o acompanhamento das atividades pelas familias; pouca
interacdo dos professores dos anos finais do ensino fundamental com as familias dos
estudantes em pauta; necessidade da escola trabalhar a sensibilizacdo acerca da tematica da

inclusdo na escola e; 20,8% das familias consideram que ndo ha resolucdo das situagdes
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problemas na escola, fazendo com que a familia se dirija a Semed ou aos érgdos de defesa de
direito.

No tocante ao eixo participacdo da familia temos os seguintes desafios: as familias
demandam por outras formas de interacdo com a escola que ndo seja apenas reunido; as
familias dos estudantes com deficiéncia e TEA ndo sdo incentivadas a participarem
organizadamente na gestdo administrativa e pedagdgica da escola.

Em termo dos desafios que foram apontados no eixo as expectativas das familias e
escola em relagdo ao processo de inclusdo, sdo: as escolas ndo estdo conseguindo ajudar os
estudantes com deficiéncia a contento, no ensino remoto e as atividades estéo ficando a cargo
da familia que ndo tem expertise para realizar o0 acompanhamento e orientacdo das atividades;
barreiras atitudinais dos professores dos anos finais do ensino fundamental, no que se refere
ao atendimento e a aceitacdo dos estudantes com deficiéncia e TEA; a formacdo de
professores para uma pratica mais inclusiva e; a disponibilidade de mais profissionais para
atender os estudantes com deficiéncia, considerando a dificuldade dos professores, Unico das
turmas conseguirem atender com qualidades todos os alunos com e sem deficiéncia. Foi
possivel identificar alguns entraves no processo inclusivo que dificultam a relacdo da escola
com a familia dos estudantes com deficiéncia e TEA, que serdo foco do Plano de

Atendimento Educacional (PAE), apresentado no capitulo 4.
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4 PLANO DE ACAO EDUCACIONAL: ESCOLA E FAMILIA CONSTRUINDO
COMUNIDADE DE APRENDIZAGEM INCLUSIVA

A presente pesquisa “Educacdo Inclusiva e os Desafios da Relagdo Entre a Escola e a
Familia: a experiéncia da Rede Municipal de Sdo Luis, tem como objetivo compreender a
relacdo entre escola e familia dos estudantes com deficiéncia e com transtornos do espectro
autista matriculados no ensino fundamental da rede publica de ensino de S&o Luis.

Essa compreensdo se materializou a partir de um diagnostico do atendimento
educacional dos estudantes com deficiéncia e TEA desenvolvido pela Educacdo Especial da
rede publica de ensino de S8o Luis, que constam avancos e esfor¢os no sentido de promover
praticas inclusivas nas escolas, mas que também reconhecemos que ha entraves de varias
ordens que vém dificultando a oferta de uma educagdo de qualidade e equitativa para 0s
estudantes publico-alvo da Educacdo Especial.

Buscou-se esse entendimento ancorados nas vivéncias das familias, a medida que estas
enfrentam desde o nascimento dos seus filhos com alguma deficiéncia situacGes desafiadoras
de cunho pessoais e/ou sociais que geralmente se intensificam quando do acesso a educacédo
formal; nas legislacbes vigentes que embasam os direitos e deveres das criangas e
adolescentes, das familias e das pessoas com deficiéncia; no aporte tedrico, fruto de estudos e
pesquisas realizadas no decorrer dos anos que deram sustentacdo as analises até aqui
apresentadas e; acrescidas dos dados provenientes da acdo investigativa da pesquisa de campo
com familias e gestoras escolares.

Entende-se que a escola inclusiva deve valorizar a formagéo continuada e em servico e
um trabalho continuo de sensibilizacdo sobre o respeito a diversidade humana e as formas e
estilo de aprendizagem dos educandos e educandas. A inclusdo deve estar viva na escola,
sendo falada, estudada, praticada, avaliada, reavaliada e registrada para que os profissionais
possam reconhecer as possibilidades e os entraves e dar respostas as questdes que 0s
desafiam. Esta deve estar voltada ndo s6 para os estudantes com alguma deficiéncia mas para
toda a escola. Além de envolver as familias em todos os momentos e valoriza-la como
parceira indispensavel nessa prética.

Dessa forma, para a comunidade escolar alcangar esse nivel de envolvimento nova
cultura deve ser implementada na escola, a partir do entendimento de todos dessa necessidade.
Nessa perspectiva, a nossa sugestdo de intervencdo € no sentido de desenvolver essa cultura
na escola com base na construcdo de comunidade de aprendizagem que requer pensar em

uma atuacdo compartilhada de toda a comunidade escolar em prol do desenvolvimento de
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uma educacdo mais democratica. E necessario ressaltar que ndo se trata de ter uma
perspectiva romantica da inclusdo, uma vez que se entende que a transformacdo da escola
tradicional em inclusiva ndo depende exclusivamente da comunidade escolar, mas também de
outros fatores como: vontade politica; financiamento publico; mudan¢a de concepcdo da
sociedade sobre a valorizacdo das PcD; implementacdo de todas as formas de acessibilidade;
formacéo inicial e continuada de professores e outras categorias, entre outros.

O plano de acdo educacional (PAE) ora apresentado é composto de a¢fes que visam
ressignificar a atuacdo da comunidade escolar diante das problematicas identificadas nos
achados da pesquisa e consequentemente, melhorar a relagdo escola e familia na conducdo de
uma escola inclusiva.

A principio, sera abordada a relevancia do referido plano para 0s processos inclusivos,
assim como para o fortalecimento da relagdo escola e familia, seguido da apresentagdo do
quadro sintese das acdes do PAE, no qual estdo dispostos os eixos de anélise, os achados da
pesquisa e as ac¢Oes propositivas. Para melhor entendermos a exequibilidade das agdes, essas
foram dispostas na ferramenta 5W2H, que segundo Machado (2012, p. 51) “¢ uma maneira
simples que contém as informacdes necessarias para o acompanhamento e a execucdo da acao
pretendida”. E por fim, indicamos como serdo o monitoramento e o processo avaliativo do
PAE.

4.1 CONSIDERACOES INICIAIS SOBRE O PAE

Para a implementagdo deste PAE na rede publica de ensino de S&o Luis, considerando
o tamanho do desafio, propomos que inicie em 1 (uma) escola de ensino fundamental (1° ao
9° ano) da rede, que contemple 0s seguintes requisitos: possuir matriculas de estudantes com
deficiéncia e TEA; com sala de recursos multifuncional implantada; com professores do AEE;
com profissional de apoio/cuidador escolar; com equipe gestora com perspectiva democrética,
participativa e aberta a enfrentar desafios; com professores suportes pedagdgicos; com equipe
técnica de acompanhamento pedagdgico da Educacdo Especial; professores intérpretes de
Libras, caso tenha estudantes com surdez; acessibilidade arquitetonica e; com Conselho
Escolar. Este sera desenvolvido como um plano piloto na rede, para que a partir dos seus
resultados comprovados por meio de avaliagdo e monitoramento dos seus processos, possa
servir de base para a implementacdo de novos projetos inclusivos na rede, uma vez que cada
escola tem a sua realidade, dindmica e desafios proprios.

As acdes previstas no PAE envolvem:
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a) sensibilizacdo sobre o trabalho a ser executado pela comunidade escolar (equipe
gestora, equipe pedagogica, administrativos, demais profissionais da escola e familias)
para se obter o aval e o comprometimento de todos no projeto. Para tanto, serdo
realizadas reunibes com pequenos grupos, iniciando com a governanca da Semed,
equipe da Educacdo Especial, equipe gestora da escola, professores dos anos iniciais
por turno, professores dos anos finais por turnos, outras categorias da escola, familias,
estudantes e com o Conselho Escolar;

b) escuta das partes envolvidas por meio de grupo focal, roda de conversas, pesquisas

de opinido para colher as impressdes, levantar os desafios e definir acbes a serem

realizadas;

c) realizacdo de planejamento das acBes com a participacdo dos participantes do

projeto;

d) construcdo de espagos formativos, de troca de informacdes e de didlogos

permanentes, seja no formato presencial ou remoto;

e) realizacdo de acBes permanentes de sensibilizacdo acerca das questdes referentes a

inclusdo, ao respeito a diversidade e sobre as especificidades do segmento das PcD e

das demais minorias presentes na escola;

f) estabelecimento de parcerias com a comunidade do entorno da escola e na cidade

de atores da sociedade civil organizada, do poder publico e de pessoas com historias

de vida e praticas exitosas para o fortalecimento das inter-relacdes da escola com a

comunidade;

g) registro das diferentes etapas do processo através de: portfdlios, videos, registros

fotograficos e relatérios para servir como acervo, compor o histérico do projeto e

contribuir como experiéncia exitosa para outras escolas da rede.

Os resultados do projeto serdo esperados a médio e longo prazo, uma vez que
mudanca de concepc¢do e cultura ndo sdo faceis de serem obtidas. Contudo o periodo de
preparacao e inicio das discussfes que dardo sustentacdo ao referido projeto terdo um prazo
inicial de 2 anos.

Quanto aos recursos financeiros, recomenda-se utilizar 0s recursos ja previstos para a
escola oriundos do Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento da Educacdo Bésica e de
Valorizagdo dos Profissionais da Educacdo (Fundeb), que segundo o Decreto n° 10.656 de
marc¢o de 2021, os recursos do Fundeb serdo utilizados por pelos Municipios, pelos Estados e
pelo Distrito Federal em acdes consideradas como de manutencdo e desenvolvimento do
ensino, conforme disposto no Art. 70 e 71 da lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996
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(BRASIL, 2021, s/p). Mas nédo descartamos a possibilidade de buscar recursos financeiros
junto as instituicbes financiadoras com submissdo de projeto. Com tudo, algumas acGes
necessitam da tomada de decisdo da governanca da Secretaria para a sua implementacao.
Esclarecida as a¢des gerais do PAE e, como ja sinalizado, apresenta-se, no Quadro 6, o
detalhamento dos eixos de andlise, os fatores identificado como desafios na relacéo escola e
familia e propostas de acdo, ressalta-se que as propostas elencadas voltam-se para o0s sujeitos
publico da pesquisa, no entanto, a perspectiva é que a comunidade escolar se distancie cada
vez mais do entendimento da inclusdo voltada apenas para os alunos com alguma deficiéncia,

mas de um processo que deve englobar todos:

Quadro 6- Eixos de andlise, fatores identificados como desafios na relacdo escola e familia

dos estudantes com deficiéncia e TEA e proposta de a¢do

Eixos de Fatores identificados na acéo Proposta de acéo
analise investigativa como desafios na
relacdo escola e familia dos
estudantes com deficiénciae TEA

O eixo As dificuldades do ensino remoto de | Realizar formagdes que dardo sustentagdo
interacao contemplar os estudantes com a prética pedagdgica inclusiva na escola;
entre familia | deficiéncia e TEA no que se referea | Leitura e discussdo das Diretrizes do

e escola e os | préatica pedagdgica do professor e Ensino Remoto e do Ensino
canais de dificuldade das familias em realizar o | Semipresencial da Educacéo
comunicacdo | acompanhamento das atividades. Especial/2020/2021, nas formagOes da
existentes na escola.

escola Pouca interacdo dos professores dos | Desenvolver junto aos professores a

anos finais do ensino fundamental | observancia da importancia da interacdo
com as familias. com a familia dos estudantes com
deficiéncia, TEA e das demais familias,
utilizando diferentes meios e canais de
comunicagdo. Esta pratica deve ser
orientada e organizada nos espacos
formativos dos professores, no qual, estes
serdo levados a reconhecerem a

necessidade dessa pratica e elaborar os
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procedimentos.

Necessidade da escola trabalhar a
sensibilizacdo acerca da temaética da

inclusdo na escola.

A sensibilizagdo acerca da inclusdo escolar
dar-se-a através de projetos, de exibicdo de
filmes, materiais impressos, experiéncias
exitosas, palestra de pessoas da
comunidade, campanhas que retratam a
questdo de forma construtiva, respeitosa,
com foco nas potencialidades e na
importancia da coletividade na construcao
da incluséo escolar e social das pessoas

com deficiéncia.

20,8% das familias consideram que
ndo ha resolucdo das situacdes
problemas na escola, fazendo com
que a familia se dirija a Secretaria de
Educacao ou aos orgédos de defesa de

direito.

Fortalecer a cultura do dialogo entre a
escola e as familias a ponto das questdes
conflituosas serem encaminhadas pela
propria escola, e mesmo que seja preciso a
intervencgédo de outros atores, considerando
que a escola ndo tém condicbes de
responder a todas as questdes vivenciadas
pelas familias, que seja fruto do
entendimento entre as partes. Para tanto,
estabelecer canal de ouvidoria na escola
pode contribuir com o fortalecimento do

didlogo com todas as familias.

O eixo
participacao

da familia

As familias demandam por outras
formas de interacdo com a escola que

ndo seja apenas reunides.

Realizar junto as familias escuta sobre
outras formas de participacao na escola;

Além das reunibes corriqueiras que as
escolas precisam realizar durante o ano
letivo, estas podem realizar: encontro com
familias com tema predefinido, seminarios,
grupo de convivéncia, roda de conversas,
grupo focal, entre outras atividades,
dependendo da aceitacdo e disponibilidade

das familias.
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As familias dos estudantes com

deficiéncia e TEA ndo sao
incentivadas a participar
organizadamente na gestao

administrativa e pedagogica da

escola:

e Participacdo pouco efetiva da
familia do estudante com
deficiéncia representante dos
pais e/ou responsavel no

Conselho Escolar;

e Fragilidade da atuacdo do
Conselho Escolar no periodo
de pandemia;

e A maioria das familias ndo ter
informacéo da existéncia de
Conselho Escolar;

e A maioria das familias

entrevistadas informam que

ndo foram convidadas a

participar do 6rgdo e que ndo

tem  nenhum tipo de
experiéncia nesse sentido;

e 75 por cento dos participantes
dos questionarios, afirmam

ndo terem sido convidados a

participar do  Conselho

Escolar.

Promover formacéo para as familias sobre
participacdo democratica na escola;
Elaborar informativos sobre a participagao
nos espagos democraticos da escola;
Promover formacéo para as familias sobre
as atribuicdes do Conselho Escolar e dos
membros que 0 compde;

Elaborar informativos sobre as atribuicdes
do Conselho Escolar e dos membros que o
compoe;

Promover um concurso envolvendo o0s
alunos da escola sobre a producdo de
informativos retratando a importancia da
participacdo nos Conselhos Escolares;
Realizar

acoes de mobilizagdo e

sensibilizacdo junto as familias dos

estudantes com deficiéncia e TEA para que
compreendam a necessidade de ocuparem
0s espacos de tomadas de decisdes da
escola, afim de lutar por melhores
condigdes de atendimento educacional dos

estudantes com deficiéncia.

As
expectativas
das familias
e escolaem

relacéo ao

As escolas ndo estdo conseguindo
ajudar os estudantes com deficiéncia
a contento, no ensino remoto e as
atividades estdo ficando a cargo da

familia que ndo tem expertise para

Orientar os professores a buscar conhecer
melhor as familias e as suas possibilidades
de auxiliar as suas criangas e adolescentes

nas atividades escolares;

Disponibilizar recursos pedagdgicos e
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processo de

inclusdo

realizar 0 acompanhamento e

orientacdo das atividades.

atividades adaptadas para os estudantes,

acompanhadas das orientagfes necessarias.

Barreiras atitudinais dos professores

dos anos finais do ensino

fundamental, no que se refere ao
dos

atendimento e  aceitacdo

estudantes com deficiéncia e TEA.

Promover oficinas de simulacdo com os
professores que 0s permitam experienciar
as condicOes vivenciadas pelas pessoas
com deficiéncia;

Promover encontros com pessoas com
deficiéncia que possam falar dos seus
sentimentos,  experiéncias,  superacao,
protagonismo, seja pessoalmente ou de
forma virtual;

Realizar sessdo de cinema com 0s
professores e familias sobre tematica da

pessoa com deficiéncia.

A formacdo de professores para uma

pratica mais inclusiva.

Intensificar os momentos formativos sobre
praticas inclusivas para os professores dos
anos finais, principalmente a partir de
praticas exitosas de outros professores da
mesma escola e das demais escolas da
rede, sob orientacio da equipe de
formadores da Superintendéncia da Area

da Educacéo Especial.

Disponibilidade de mais profissionais
para atender os estudantes com
deficiéncia, considerando a
dificuldade dos professores, Unico
das turmas conseguirem atender com
qualidades todos os alunos com e

sem deficiéncia.

Dar inicio na pratica da bidocéncia com a
disponibilizacdo de um segundo professor
nas turmas com estudantes com deficiéncia

de acordo com a necessidade.

Fonte: Elaborada pela autora (2021).

Para a intervencdes proposta tomamos como base os principios das comunidades de

aprendizagens por entender que é o processo mais democrético, participativo e inclusivo que

uma comunidade pode protagonizar. Ao mesmo tempo que contribuem para ampliacéo da
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participacdo da familia na escola, e para a constru¢do de processos inclusivos no interior da
referida institui¢do, no intuito de propiciar uma educacdo para todos.

A transformacéo de escola em Comunidade de Aprendizagem nasce da necessidade de
articulacdo da escola com o entorno, dos profissionais da escola com as familias e assim
construir uma escola que favoreca um ensino de qualidade para todos. (GABASSA; MELO;
BRAGA, 2012).

Para que uma escola seja transformada em uma comunidade de aprendizagem, a
decisdo precisa ser de toda a comunidade escolar e, nesse sentido, algumas fases precisam ser

respeitadas, discriminadas a seguir:

Sensibilizacdo: A fase de sensibilizacdo consiste em divulgar as linhas
basicas do projeto de Comunidades de Aprendizagem, assim como as
contribuicGes cientificas de pesquisas que mostram atuacdes de exceléncia
que tém demonstrado promover o éxito escolar e a melhoria da convivéncia
para todas as criangas em contextos plurais e diversos.

Tomada de Decisdo: Depois da formacdo, a comunidade educativa decide
iniciar o projeto com o compromisso de todos e todas. A decisdo supde um
debate entre todas as pessoas da comunidade educativa sobre o que implica a
transformacéo da escola em comunidade de aprendizagem.

Sonho: Depois que a comunidade educativa tomou a decisdo de transformar
seu centro em uma Comunidade de Aprendizagem, todos 0s agentes sociais
(familiares, professorado, alunado, pessoal ndo docente, associagoes,
entidades) sonham aquela escola ideal sob o lema: “que a aprendizagem que
gueremos para nossos filhos e filhas esteja ao alcance de todas as criangas”.
Selecdo de Prioridades: Nesta fase, estabelecem-se as prioridades do sonho,
partindo do conhecimento da realidade e dos meios que se tém no presente.
Algumas das prioridades mais significativas que estdo sendo desenvolvidas
nas comunidades de aprendizagem sdo: a biblioteca tutorada, 0s grupos
interativos, a formacdo de familiares, o contrato de aprendizagem, a abertura
do centro por mais horas e dias, e a prevenc¢do comunitaria de conflitos, entre
outras.

Planejamento: Uma vez selecionadas as prioridades, formam-se as
comissbes mistas de trabalho. Em uma assembleia da qual participa toda a
comunidade educativa, acordam-se decisGes sobre o0 planejamento e
formam-se as diferentes comissdes mistas de trabalho. (NIASE, s/d, p. 4).

Essas etapas sdo importantes para a constru¢do do sentimento de pertencimento e para
a adesdo consciente ao projeto que deve contar com a participagdo e 0 comprometimento de
todos na certeza de que uma Comunidade de Aprendizagem pode ser implementada em
qualquer escola que vislumbre uma participacéo efetiva da comunidade escolar.

Ressalta-se que as ac¢Oes aqui proposta estdo alinhadas aos seguintes marcos legais:
Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, Lei n® 9.394, de 20/12/1996; Plano
Municipal de Educacdo, Lei n° 6.001, de 09/11/2015; Plano de Cargos, Carreiras e
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Vencimentos dos Profissionais do Magistério, Lei n® 4.931, de 07/04/2008; Politica Nacional
de Educacdo Especial na Perspectiva da Educacdo Inclusiva, de 7/01/2008; Resolucdo do
Conselho Nacional de Educacédo, n° 02, de junho de 2015; Lei Brasileira de Inclusédo, Lei n°
13.146, de 06/06/2015; Politica de Formagdo Continuada da Secretaria Municipal de
Educacdo de Sdo Luis, de dezembro 2020 e; Decreto n° 10.656 de 22/03/2021, que dispde
sobre o Fundeb.

Dito isto, nas se¢cdes que seguem foram evidenciadas as acdes a serem implementadas
dentro dos eixos: interacdo entre familia e escola e os canais de comunicagdo existentes na
escola; participacdo da familia: principios da gestdo democratica e inclusiva e; expectativas das
familias e escola em relagdo ao processo de inclusdo, utilizando a ferramenta 5W2H,
especificando: O que? (What?); Por que? (Why?); Onde? (Where?); Quando? (When?);
Quem? (Whao?); Como? (How?) e; Quanto custa? (How much?). (MACHADO, 2012).

4.2 ACOES DO EIXO INTERACAO ENTRE FAMILIA E ESCOLA E OS CANAIS DE
COMUNICACAO EXISTENTES NA ESCOLA

No eixo de analise interagdo entre familia e escola e os canais de comunicagdo
existentes, a proposta é implementar 4 (quatro) acdes, conforme os achados da pesquisa. S&o
acoes de cunho formativo e de sensibilizacdo, envolvendo profissionais da escola, familias,
equipe formadora da Semed e equipe técnica da Educacdo Especial e outros atores da
comunidade, como representantes de instituicGes publicas e da sociedade civil organizada. As
atividades serdo realizadas na escola, remotamente ou fora do espaco escolar ocupando outros
espacos da comunidade, com previsdo de inicio no ano letivo de 2022. Na sua maioria das
acGes ndo haverd custos financeiros adicionais aos previstos para a escola. Vejamos nos

topicos abaixo as especificidades de cada acdo utilizando a ferramenta 5SW2H:

4.2.1 Realizar formacgdes que dardo sustentagdo a pratica pedagdgica inclusiva na escola

A acdo 1, visa fortalecer as praticas pedagdgicas inclusivas dos professores através de

formagéo continuada compulsérial’, conforme orienta a Politica de Formacgdo Continuada da

17 Formacdo Continuada Compulséria: aquela realizada na escola ou em outros espacgos oferecidos
pela Semed, dentro da jornada e turno de trabalho, em cumprimento ao Plano de Cargos, Carreiras e
Vencimentos dos Profissionais do Magistério, Lei n® 4.931, de 07/04/2008 - Politica de Formagdo
Continuada da Secretaria Municipal de Educacdo de S&o Luis, 2020.
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Secretaria Municipal de Educacdo de Sdo Luis (2020). Inicialmente em temas voltados as
praticas pedagdgicas voltadas ao ensino remoto e semipresencial, ora ofertado na rede, como

apresentado no Quadro 7.

Quadro 7- Acao 1: FormacOes para a sustentacdo a pratica pedagogica inclusiva da

escola

O qué? Realizar formagdes que dardo sustentagdo a préatica pedagdgica inclusiva na

escola.

Quem? | Equipe de formacdo da Educacgdo Especial, professor suporte pedagdgico, equipe

gestora da escola e professores.

Por qué? | Para subsidiar as préaticas pedagdgicas inclusivas dos professores.

Onde Na escola ou via plataforma interativa.

Quando? | A partir do primeiro semestre de 2022.

Como? | Através de encontros formativos presenciais e/ou via plataforma interativa, com
énfase nas praticas pedagogicas voltadas para o ensino remoto e semipresencial,

além de outros temas.

Quanto? | Sem custos adicionais.

Fonte: Elaborada pela autora (2021).

As acdes de formacgdo na area da educacdo inclusiva devem ser continuadas e em
consonancia com a Politica de Formacdo Continuada da Secretaria Municipal de Educacéo de
Sao Luis (2020), e deve ser implementada em parceria com o Centro Avancado de Apoio a
Educacdo (CAAED)*8, 6rgdo coordenador responsavel pela politica de formagcéo da rede.

A proposta é que esta acdo de formacdo inicie em 2022, contemplando: leitura e
discursdo das Diretrizes do Ensino Remoto e do Ensino Semipresencial da Educacdo
Especial/2020/2021, para que além de conhecé-la, os docentes possam discutir a sua
viabilidade e pontos de tensdo, no intuito de utiliza-la de forma mais segura; orientacdo sobre
a utilizacdo de tecnologias da informacdo e tecnologia assistiva, uma vez que alguns
educadores ainda apresentam dificuldades no uso das tecnologias no ambiente educacional e
para dar respostas as necessidades educacionais especificas dos estudantes, ora atendidos na
modalidade remota e semipresencial e por fim, sondagem junto aos profissionais de demanda

por tema de formacdo na area de educagdo inclusiva para compor o planejamento e

18 O CAAED até 2020 era denominado Centro de Formacédo do Educador (CEFE).
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consequentemente os momentos formativos. O levantamento da demanda pelos proprios
professores, além de representar o contexto da escola e a realidade da equipe docente, podera
imprimir maior envolvimento dos mesmaos no processo.

A acdo deve ser coordenada pelo professor suporte pedagdgico®® da escola, logo que
segundo a Politica de Formacdo Continuada da Secretaria Municipal de Educacdo de S&o
Luis, (2020) este profissional é responsavel por coordenar e realizar a formagédo continuada na
escola, ainda que, com a participacdo de outros profissionais. Estes ja recebem formacéo
mensalmente da equipe de formagdo da Semed, para que possam coordenar 0 processo
formativo dos professores, em prol de uma mediacdo efetiva entre teoria e pratica para a
melhor intervencdo no espago escolar.

A equipe gestora da escola, formada por gestor geral e gestor adjunto dardo suporte de
espaco, materiais pedagdgicos e de expediente, midias, entre outros recursos necessarios para
a realizacdo da formacdo. A equipe de formacdo da Educacdo Especial fara a mediagdo com o
CAAED e participara como formadora de algumas tematicas, por ser responsavel pelas
formacdes na area da Educacdo Especial na rede. Os professores serdo o publico-alvo dessa
acao no intuito de ressignificar as suas praticas junto aos estudantes com deficiénciae TEA e
refletir sobre as suas necessidades de formagéo.

O espaco mais significativo para a efetivacdo da referida acdo é no espaco da escola
para que todos os envolvidos possam estar vivenciando entraves e possibilidades da a¢do, mas
também pode acontecer em outros espacos disponibilizado pela Semed, como nas
dependéncias do CAAED, ou em espaco da propria comunidade. Podendo ocorrer de forma
remota ou semipresencial, atraves do Classroom, plataforma interativa utilizada atualmente
pela rede.

Para essa acdo ndo ha previsdo orcamentaria adicional, uma vez que a acdo de
formacéo da rede esta orcada no Plano Plurianual (PPA) 2022/2025.

Discorremos em seguida sobre a Acdo 2 do eixo que envolve a sensibilizagdo sobre a

importancia da interacdo dos professores com as familias.

19 Em 2019, o cargo de Especialista em Educacgdo foi substituido pela nomenclatura Professor Suporte
Pedagdgico, com forme orienta o Plano de Cargos, Carreiras e Vencimentos dos Profissionais do
Magistério, Lei n® 4.931, de 07/04/2008.
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4.2.2 Realizar formacgéo sobre a temética familia para subsidiar acdes de aproximagao

dos professores com as familias

Segundo os participantes da pesquisa ha pouca interagdo dos professores dos anos
finais do ensino fundamental com as familias dos estudantes com deficiéncia e TEA, nesse
sentido, identificamos a necessidade de desenvolver junto aos professores momentos de
escuta, sensibilizacdo e reflexdo sobre a importancia dessa interacdo para que 0S mesmos
possam ressignificar a sua préatica junto as familias e aos estudantes. No Quadro 8, apontamos

0 desdobramento dessa a¢do por meio da ferramenta 5SW2H.

Quadro 8- Acdo 2: Realizar formacéo sobre a tematica familia para subsidiar ac6es de

aproximacéo dos professores com as familias

O qué? | Realizar formac&o sobre a tematica familia para subsidiar agdes de aproximagao
dos professores com as familias.

Quem? | Equipe de formadores da Educacgdo Especial, suporte pedagdgicos da escola,
equipe gestora, professores, familias e outros atores da comunidade.

Por qué? | Para que os professores conhegam as peculiaridades da instituicdo familia e reflita
sobre a sua pratica junto a esse grupo e elabore acbes para uma maior

aproximagado com as mesmas.

Onde Preferencialmente na escola.

Quando? | A partir do primeiro semestre.

Como? Esta pratica deve ser orientada e organizada nos espacos formativos e de
planejamento da escola, a partir de metodologia que levam os professores a
refletirem sobre essa necessidade e elaborarem os procedimentos para a

efetivacdo da aproximacéo das partes.

Quanto? | Sem custos adicionais.

Fonte: Elaborada pela autora (2021).

Desenvolver junto aos professores momentos de escuta, de sensibilizagéo, reflexéo e
planejamento sobre a importancia da interacdo com a familia dos estudantes com deficiéncia e
TEA e dos demais discentes, faz-se necessaria, porque além de leva-los a reconhecerem a
importancia de uma relacdo proxima as familias, estes devem pensar e planejar estratégias
para implementacdo da referida acdo. Segundo Castro e Regattieri (2010) seja qual for a

estratégia de aproximacdo da escola com a familia, torna-se fundamental preparar os
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profissionais envolvidos para atuarem com segurancga, portanto, € necessario estruturar frente
de formacdo continuada, apoio e monitoramento das atividades a serem planejadas pela
equipe pedagogica e de gestdo. Nessa perspectiva para a execucdo desta acdo Sdo necessarias

duas estratégias:

4.2.2.1 Formag0es sobre a tematica familia e seus processos historicos e sociais

Essa estratégia foi pensada no intuito de munir os professores e equipe gestora de
informacdes sobre a instituicdo familia e seus aspectos histéricos e sociais, para que estes
atuem com seguranga na proposi¢do de estratégias de aproximacdo com a familia.

Nessa perspectiva, serdo aproveitados os espa¢os de formacdo presenciais ou virtuais
(Classeroom, WhatsApp e Meet) para o compartilhamento das informacdes. Contara com o
envolvimento dos formadores da Educacéo Especial que atuardo como apoio aos professores
suportes pedagogicos e na ministracdo de formacéo junto aos professores. O professor suporte
pedagdgico coordenara o processo formativo, por esse processo fazer parte das suas
atribuicbes. A equipe gestora trabalhara na mobilizacdo da comunidade escolar e dos atores
da comunidade, além de zelar pela implementacdo da acdo, organizando espagco, materiais
necessarios, etc.

Além da equipe de formadores da Educagdo Especial, serdo convidados profissionais
que atuam na area da familia (assistentes sociais, sociologos, psicélogos, etc.), representantes
de instituicdes® como: Conselho Tutelares (CT), Centro de Referéncia da Assisténcia Social
(CRAS), IES, associagdes constituidas por familiares de pessoas com deficiéncia, entre outras
que tenham como foco a familia para ministrar os temas para os professores.

Os encontros formativos acontecerdo por turno de trabalho, nos espacos e carga
horéria dispensados a formacdo em servigo. Sugerimos um encontro a cada dois meses,
considerando o montante de temas a serem tratados pela escola no periodo de um ano. Nesse
sentido, serdo trabalhados 4 (quatro) temas durante o ano. Os temas de estudos sugeridos,
sdo: Aspectos gerais sobre a familia contemporanea; Familias das classes populares e de PcD;

Politicas publicas de atencdo as familias e; Metodologias de trabalho com familias. Os

20 Apesar das dificuldades, constata-se que se a colaboracdo de varios setores é bem sucedida, ela
oferece uma série de vantagens para a populagdo tais como: aumenta o conhecimento e a compreensdo
entre os setores; evita superposicao de funcBes que geram rivalidades; ajuda a estabelecer uma matriz
de papeis e responsabilidades; assegura o planejamento baseado no conhecimento ampliado das
necessidades da comunidade; e disponibiliza para o publico informagBes mais coerentes e uniformes
(CASTRO E REGATTIERI, p.46).



147

referidos temas servirdo de base para a reflexdo e planejamento de acdes a serem

desenvolvidas junto as familias pelos professores.

4.2.2.2 Planejamento de acGes de aproximacao dos professores com as familias

Apo6s os momentos formativos sobre a tematica envolvendo a instituicdo familia, os
professores participardo de encontros para discussao, autorreflexdo e avaliagdo das suas
praticas junto as familias e planejar a¢des futuras.

Para a efetivacdo dessa estratégia serdo utilizados os espacos de planejamento da
escola, e contara com a coordenacdo do professor suporte pedagogico para 0S
encaminhamentos das atividades com vista ao atingimento dos objetivos. Espera-se que 0s
professores elaborem um plano de agdo, utilizando a ferramenta 5W2H com acbes que
favoreca a aproximacgdo destes com as familias. As familias serdo as receptoras das acdes
planejadas pelos professores e espera-se que sejam contempladas com a aproximacgédo desses
profissionais a médio prazo. As ac¢des previstas no plano de acdo dos professores visam, entre
outros fatores, a valorizacdo da interacdo escola e familias e ainda a utilizacdo de diferentes
meios de comunicacao.

No tdpico seguinte, apresentamos o desdobramento da Acao 3, sobre a sensibiliza¢do

acerca da inclusédo escolar e social.

4.2.3 Realizar agdes de sensibilizagéo acerca da incluséo escolar e social

Segundo Antunes (2012, p, 133) “ap6s anos de discussdes e pesquisas sobre a inclusao
de alunos com deficiéncia intelectual suas trajetorias ainda sdo marcadas pela cultura da
incapacidade e do descrédito em relacdo ao que esses alunos podem fazer”. Mesmo Antunes
se reportando para os alunos com deficiéncia intelectual, consideramos ser essa a realidade de
todas as demais deficiéncias. A mesma autora complementa que “a maneira como a
identidade dessas pessoas foi construida e as representacfes sociais acerca da deficiéncia
foram sendo consolidadas acabou por reproduzir o estigma da inferioridade desses sujeitos em
relacdo aos individuos considerados normais” (ANTUNES, 2012, p. 133).

Nesse contexto, como forma de chamar a atencdo para a necessidade de repensar 0s
estigmas de inferioridades das pessoas com deficiéncia e desenvolver o respeito e a

valorizagéo dessas pessoas, se pensou a agdo indicada no Quadro 9.
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Quadro 9- Acdo 3: Sensibilizacdo acerca da incluséo escolar

O qué?

Realizar agOes de sensibilizagdo acerca da inclus&o escolar e social.

Quem?

Equipe de formadores da Educacao Especial, professor suporte pedagdgico da
escola, equipe gestora, professores, familias, estudantes e outros atores da

comunidade.

Por qué?

Para que toda comunidade escolar participe do debate sobre a efetivacdo da
incluséo; para que a escola viva o tema da inclusdo no seu dia a dia e; este projeto

se torne vivo em meio a comunidade escolar.

Onde

Na escola e entorno.

Quando?

A partir de 2022.

Como?

A escola deve propor e organizar atividades de sensibilizacdo a respeito do tema
inclusédo envolvendo a comunidade escolar, a partir de um planejamento em
conjunto, as atividades sugeridas sdo: elaboracédo de projeto pedagégico com foco
nos alunos e com o envolvimento de todos os professores; exibicdo de filmes com
tematicas voltadas as pessoas com deficiéncia e a inclusdo educacional;
elaboragdo de matérias graficos ou em midias sobre a referida tematica para
distribuicdo na escola e entorno e veiculagdo nas redes sociais da escola;

apresentacdo de experiéncia exitosas e; realizacdo de campanha.

Quanto?

Sem custo extras, serdo utilizados o0s recursos existentes na escola e apoio da

Assessoria de Comunicagdo da Semed.

Fonte: Elaborada pela autora (2021).

A acdo de sensibilizacdo acerca da inclusdo é uma das reivindicacdes das familias que

consideram que a informagdo pode contribuir para um tratamento mais respeitoso e menos

excludente das pessoas com deficiéncia. Os estudos de Glat, Pletsch e Fontes (2004), Sassaki

(2005) e Antunes (2012) mostram que as barreiras atitudinais sdo os principais pontos que

impedem a efetiva inclusdo educacional, uma vez que depende da revisdo de valores que as

pessoas e a sociedade tém das pessoas com deficiéncia.

Dessa forma, essa acdo é necessaria na escola, assim como na comunidade, pois visa 0

favorecimento do respeito a diversidade e a acessibilidade atitudinais. Esta a¢do dar-se-a

através das seguintes estratégias:
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4.2.3.1 Elaboracao de projeto pedagogico sobre a educacéo inclusiva na escola

O referido projeto pedagogico visa fomentar a discussdo sobre a educacédo inclusiva
nas salas de aula e na escola. A elaboragdo deve ser coordenada pelo professor suporte
pedagodgico, uma vez que coordenar esses processos faz parte de suas atribuicdes e com a
colaboragdo dos professores do ensino comum e dos professores do AEE, considerando que
este Ultimo conta com maior expertise nessa area. Cada professor dos anos iniciais do ensino
fundamental deve apresentar uma estratégia a ser desenvolvida em sua sala de aula sobre o
tema e os professores dos anos finais devem elaborar a suas estratégias de acordo com as suas
disciplinas. A duracdo do projeto, assim como outras questdes pertinentes ao desenvolvimento
do mesmo, serdo definidas na elaboracdo. Essa estratégia terd como publico-alvo todos os

estudantes da escola.

4.2.3.2 Exibicao de Filmes

A exibicdo de filmes sobre a tematica da pessoa com deficiéncia e da inclusdo
educacional das mesmas objetivara subsidiar reflexdo e discussdo sobre concepgdes e valores
pessoais e sociais e sobre 0s processos inclusivos desse segmento. As sessdes poderdo ser
realizadas por grupos de estudantes, de professores, de familias de forma separadas ou em
grupos maiores. E devem servir como base para discussao sobre a teméatica nos grupos e até
mesmo como atividades para os estudantes. Esta atividade pode ser realizada pelos
professores do ensino comum, pelo professor do AEE, pelo suporte pedagdgico, pela equipe
gestora ou pela equipe formadora da SAEE. Deve ser realizada, preferencialmente na escola,
mas podemos imprimir esforgos para que aconteca nos cinemas da cidade, com o apoio da
Coordenacédo de Transportes da Semed na disponibilizacdo de transportes para o traslado e
com parceria com algum cinema da cidade. A estratégia aqui apresentada ndo depende de
recursos financeiros adicionais, logo que existe a possibilidade de baixar os filmes do You

Tube a serem exibidos ou contar com sessdes gratuitas de cinema.
4.2.3.3 Elaboracéo e distribuicdo de materiais graficos
A elaboragdo e distribuicdo de matérias graficos ou em midias visardo informar a

comunidade escolar sobre temas especificos da inclusdo. Os materiais podem ser folders,

cards, cartazes, marcadores de livros, placas de sinalizacdo na escrita braille e em Libras,
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convites, panfletos, faixa, entre outros que se fizerem necessarios. Entre os conte(dos a serem
disponibilizados, sugerimos: alfabeto em Libras; orientacbes sobre convivéncia com as
pessoas com deficiéncia visual; as nomenclaturas adequadas para o tratamento da pessoa com
deficiéncia; tipos de deficiéncia e suas especificidades; principais Leis, Decretos e Politicas
que amparam os direitos das PcDs; as redes de apoio aos estudantes e suas familias na cidade;
entre outros que se fizerem necessarios no processo. Participardo da elaboracéo dos referidos
conteldos os professores, professores suportes pedagogicos, equipe gestora e demais
categorias caso necessario. Os materiais serdo distribuidos para a comunidade escolar interna
e do entorno.

Para a realizacdo dessa estratégia, sera indispensavel a parceria do Nucleo de Produgao
Braille?!, que trabalha com elaboracdo e transcricdo de materiais na escrita braille, para a
elaboracdo das placas de sinalizacdo em braille e da Assessoria de Comunicacdo da Semed

para a confeccdo dos materiais graficos e em midias.

4.2.3.4 Apresentacao de experiéncia exitosas

A apresentacdo de experiéncias exitosas objetivara levar para a comunidade escolar
historias de vida de pessoas com deficiéncia que desenvolvam algum protagonismo na
comunidade, para servirem de referéncias para os estudantes com deficiéncia e suas familias e
ainda como exemplo de superacdo e resiliéncia para a comunidade escolar. A escola, através
de seus profissionais, fara levantamento na comunidade sobre as pessoas com deficiéncia com
algum protagonismo na comunidade, estes poderdo solicitar a ajuda das familias nas
indicacGes, uma vez que estas podem dispor de mais informacdes da comunidade, além de
significar uma parceria importante entre a familia e a escola. A gestdo da escola fara a
mobilizacdo e o convite dessas pessoas para verificar seus interesses em participar. A
implementacdo dessa estratégia pode ser através de palestras, roda de conversa realizadas na
escola ou remotamente, via plataforma interativa, conforme escolha da escola ou do

participante. Ou por meio de gravacao de video, compartilhado nos grupos de WhatsApp.

21 Os servicos realizados pelo Nucleo de Producdo Braille foram mencionados no Capitulo 1l desse
estudo, na apresentacdo dos servigos disponibilizados pela Educagdo Especial da rede publica de
ensino de Séo Luis.
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4.2.3.5 Realizagio de campanha

A realizacdo de campanha sera uma estratégia que visa alcancar aléem da comunidade
escolar, a comunidade de entorno e outras escolas no intuito de chamar atencéo para a
importancia e os desafios de uma sociedade inclusiva.

Para a implementacdo da referida campanha a escola se mobilizard para construir um
slogan que retrate a questdo de forma construtiva, respeitosa, com foco nas potencialidades e
na importancia da coletividade na construcdo da incluséo social e escolar. Esta sera veiculada
através de cards nos grupos de WhatsApp, nas redes sociais da escola, em cartazes espalhados
no ambiente escolar, em faixas para parte externa da escola, entre outras formas de
divulgacédo. A equipe gestora e de suporte pedagdgico serdo as coordenadoras dessa estratégia
com o envolvimento dos professores que ajudardo na elaboracéo e execucédo do projeto. De
modo geral, serdo envolvidos os profissionais da escola de acordo com suas atribui¢des, da
Secretaria, especialmente da ASCOM e Superintendéncia de Informaética, familias, estudantes
e comunidade. A duracdo e o evento de culminancia da campanha serdo definidos pela equipe
gestora e pedagdgica da escola em reunifes de planejamento.

Para a acdo em voga, nao foram orgados recursos financeiros, mas além dos recursos
préprios da escola, pode ser angariado recursos através de submissdo de projeto junto a
instituicdes financiadoras. Além da efetivacdo de parcerias internas e externas para a
efetivacdo e o sucesso da campanha.

Dando continuidade, apresentamos a acdo 4, que discorre sobre o fortalecimento da

cultura do didlogo entre a escola e a familia.

4.2.4 Fortalecer a cultura do dialogo e a resolucéo de conflitos entre a escola e as

familias

Obtivemos como resultado que 20,8% das familias consideram que ndo ha resolugao
das situacGes problemas na escola, fazendo com que a familia se dirija a Secretaria de
Educacdo ou aos oOrgdos de defesa de direito para resolucdo de determinadas demandas.
Nessas condi¢Bes consideramos que fortalecer a cultura de dialogo entre escola e familia
poderd ajudar a minimizar tais situaces. No Quadro 10, estdo dispostas as especificacdes

dessa acéo.
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Quadro 10 - Acdo 4: Fortalecer a cultura do diélogo entre a escola e as familias

O qué? Fortalecer a cultura do didlogo e a resolucao de conflitos entre a escola e as

familias.

Quem? Equipe gestora, familias e outros atores e instituicdes da comunidade.

Por qué? | Para que se efetive o processo dialdgico entre a escola e a familia.

Onde Na escola.

Quando? | A partir de 2022.

Como? Por meio da utilizacdo de canais de comunicacdo ja utilizados pela escola e
abertura de novos canais de comunicacdo, que favoreca o dialogo efetivo da

familia com a escola e a resolucédo de conflitos.

Quanto? | Sem custo.

Fonte: Elaborada pela autora (2021).

O fortalecimento da cultura do diélogo entre a escola e as familias dar-se-a no sentido
de desenvolver o conhecimento mutuo entre as partes, da negociacdo das responsabilidades e
criacdo de espacos de corresponsabilidade, a ponto das questdes conflituosas serem
encaminhadas pela propria escola e familia, mesmo que seja preciso a intervencdo de outros
atores, considerando que a escola ndao tém condicOes de responder a todas as questdes
vivenciadas pelas familias, mas que seja fruto do entendimento entre as partes.

E importante ressaltar que dialogar com as familias ou criar canais de participacio
destas na escola, ndo significa que a familia precise estar fisicamente na escola, pois sempre
vamos ter pais e ou responsaveis que nao terdo condicBGes de estarem continuamente neste
espaco. Mas, significa criar espacos e ferramentas que as possibilitam estarem informadas
sobre as decisdes da escola, opinarem sobre as mesmas, sobre a melhor forma de sua
participacao e, ainda sobre os processos educativos e pedagogicos.

Portanto, devem ser utilizados canais de comunicacao ja utilizados pela escola, como
grupos de WhatsApp, agenda dos estudantes, mural, questionarios interativos para pesquisas
de opinido e acrescentar novos canais, como de ouvidoria exclusivos para reclamagdes e
sugestdes e estabelecimento de protocolos de atendimento fisico na escola, para contribuir
com o fortalecimento do didlogo entre as partes.

Para a constituicdo do canal de ouvidoria na escola sera necessario a parceria com 0s
setores responsaveis pelos processos de informacdo e comunicacdo da Semed para melhor
organizagdo e estruturagio dessa demanda. E para um processo mais democrético, deve ser

designado uma comissao para cuidar do canal de ouvidoria e dar encaminhamento para as
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solicitacOes, com representacdo da equipe gestora, de professores, pessoal administrativo e
familia.

O estabelecimento de protocolos de atendimento fisico na escola serd de
responsabilidade da equipe gestora e deve ser encaminhada e validade pelo CE, que
procederd, inicialmente, com a avaliacdo do protocolo ja existente, para verificagdo do que
precisa continuar, do que precisa ressignificar e do que precisa acrescentar, para em seguida
proceder com a sistematizacdo do protocolo.

As agdes estabelecidas nesse eixo serdo monitoradas a partir de 3 (trés) indicadores:
acOes realizadas; publico alcancados e; resultados alcancados. A avaliacdo deve ser anual,
ancorada nos indicadores estabelecidos. Faz necessério que todas as a¢les e estratégias sejam
registradas e sistematizadas para auxiliar na avaliacdo e no monitoramento do processo, logo
que, “o registro organizado e sistematico das atividades possibilita a sistematizacdo do
conhecimento adquirido, bem como a possibilidade de socializagéo e integracdo das novas
informagdes no planejamento continuado da agdo educativa” (CASTRO; REGATTIERI, p.
58).

Na proxima se¢do nos serdo enfatizadas as a¢des do eixo participacao da familia e seus

desdobramentos utilizando a ferramenta 5W2H.

43 ACOES DO EIXO PARTICIPACAO DA FAMILIA: PRINCIPIOS DA GESTAO
DEMOCRATICA E INCLUSIVA

A participacdo na concepcdo de Liick (2007a) apud Liick (2009, p. 72) “demanda
preparagdo, que envolve a capacidade de tomar decisdes de forma compartilhada e
comprometimento com a implementacdo das decisdes tomadas”. E dada a sua importancia e
seus desafios para a sua implementagdo, a autora citada, nos lembra que “por melhor que seja
as condicdes de participacdo e sua expressao na escola, nunca ¢ ideal ou dada definitivamente,
cabendo o cuidado e lideranga continuos do diretor para a sua manutencdo e melhoria”
(LUCK, 2009, p. 72).

Nessa perspectiva, para 0 eixo participacdo da familia: principios da gestdo
democratica e inclusiva a proposta é implementar 3 (trés) acGes direcionadas pelos achados da
pesquisa nesse tema. As a¢Bes envolvem escuta das familias sobre como melhor desenvolve a
participacdo na escola, formacdo das familias sobre gestdo democratica e participativa,
sensibilizacdo e mobilizacdo e sobre participacdo nos Conselhos Escolares (CE). As agOes

envolvem profissionais da escola, familias, equipe formadora da Semed e equipe técnica da
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Educacéo Especial e outros atores da comunidade. Seréo realizadas na escola, com previsdo de
inicio no ano de 2022 e sem custos adicionais. Vejamos nos topicos abaixo as acdes previstas

utilizando a ferramenta 5W2H:

4.3.1 Promocéo de diferentes momentos com as familias na escola

A pesquisa demostrou que a principal forma de participacdo da familia na escola se da
nas reunides realizadas por diversas necessidades. As familias comparecem e até consideram
as reunides uma atividade importante da escola, logo que é nesse espaco que acontece as
trocas de informacéo e orientacGes sobre os processos pedagogicos. No entanto as familias
deixaram claro que demandam por outras formas de participagdo que ndo sejam apenas as
reunides ja oferecidas pela escola, dessa forma, faz-se importante primeiramente, realizar a
escuta da familia sobre as suas expectativas, para assim, desenvolver outras formas de

participacao da familia na escola. Como especificado no Quadro 11:

Quadro 11 — Acédo 1: Promocédo de diferentes momentos com as familias na escola.

O qué? Promover diferentes momentos com as familias na escola.

Quem? | Equipe técnica SAEE, profissionais da escola, familias e outros atores da

comunidade.

Por qué? | No intuito de estimular a participacdo da familia nas decisdes da escola.

Onde Na escola.

Quando? | Ano letivo de 2022.

Como? | Através da utilizacdo de diferentes instrumentos de coleta de informacdo: grupo
focal, roda de conversas, questionarios on-line;
Através de encontro com familias com tema predefinido, seminarios, grupo de

convivéncia, roda de conversas, entre outras atividades.

Quanto? | Sem custos adicionais.

Fonte: Elaborada pela autora (2021).

O intuito dessa acdo é levantar a opinido das familias sobre seus interesses e suas
possibilidades quanto a participacdo na escola. Estas devem indicar as suas expectativas
quanto a forma da escola desenvolver as atividades com as familias e como direcionar as
questdes referentes ao atendimento educacional dos estudantes com deficiéncia. Para a

implementacdo dessa agdo propomos duas estratégias, que seguem:
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4.3.1.1 Realizar junto as familias escuta sobre formas de participagdo na escola

A escuta podera acontecer através de grupo focal ou roda de conversas e questionario
via Google Forms direcionado as familias. A proposta é que o grupo focal ou roda de
conversas ndo envolvam todos os pais e ou responsaveis, mas que seja trabalhado com uma
amostra da populacdo de familias para facilitar a transcri¢éo e tabulacdo das informagGes.

A atividade pode ser realizada pelo professor suporte pedagogico, para que obtenha
uma visdo geral das necessidades e expectativas das familias, para posterior socializacdo. Esta
deve contar com o apoio de outros profissionais da escola determinado pela mesma.

A tabulagdo dos dados deve ser realizada pelos profissionais administrativos, sob a
coordenacdo do professor suporte pedagdgico. J& a aplicacdo de questionarios deve ser via
Google Forms, direcionado as familias para tratar dessas e outras questdes que dardo
subsidios para a realizacdo do trabalho da escola com esse publico.

As escutas poderdo ocorrer em diferentes momentos e perspectivas, como por
exemplo, para monitorar as acGes previstas nesse plano. Se faz necessario um feedback da
escola para a comunidade escolar dos resultados das pesquisas, seja em evento presencial, seja
via mural ou plataformas interativas, conforme preferéncia da escola. O publico-alvo dessa
acdo sdo as familias dos estudantes com deficiéncia e as demais familias da escola, uma vez

gue um projeto inclusivo precisa envolver a todos.

4.3.1.2 Promover diferentes momentos com as familias na escola

Ainda em resposta a demanda das familias por outras formas de participacdo na escola
diferente de reunides, propomos que a escola possa realizar momentos diversos que provoque
0 interesse da familia.

A referida estratégia pretende desafiar a escola para o desenvolvimento de outras
formas de participagdo das familias. Esta estratégia depende das informacdes extraidas das
pesquisas de opinido realizadas junto as familias definidas no topico 4.3.1.2 deste eixo. Apos
as tabulacdo e tratamento dos dados resultantes das pesquisas, 0s professores suportes
pedagdgicos da escola procederdo com a apresentacdo dos resultados a equipe gestora, aos
professores e as outras categorias, quando for possivel. Ap6s esse momento a equipe gestora e
os professores serdo convidados a pensar, sugerir e elaborar atividades que possam impactar

na participacdo da familia na escola.
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Acrescido a isso, sugerem-se atividades, como: encontros com as familias, formacao
de grupo de convivéncia, rodas de conversas, seminarios, entre outras atividades, dependendo
da aceitacdo e disponibilidade das mesmas. Estas podem ser realizadas tanto presencialmente,
quanto remotamente, dependendo do contexto vivido pela escola.

As acdes se direcionam as familias, com a participacdo dos profissionais da escola,
equipe técnica da SAEE e outros atores da comunidade. Para a efetivagdo e dinamizacao
dessa acdo, sugerimos que seja indicado um profissional da escola para coordenar essa

estratégia para que as atividades sejam realizadas continuamente.

4.3.2 Formacdao para as familias sobre participacdo democratica na escola

Segundo os achados da pesquisa as familias dos estudantes com deficiéncia e TEA néo
sdo incentivadas a participar organizadamente na gestdo administrativa e pedagdgica da
escola, além de uma participacdo pouco efetiva da familia de estudante com deficiéncia
representante dos pais e/ou responsavel no Conselho Escolar, nos levou a pensar na acdo
detalhada no Quadro 12.

Quadro 12- Acgdo 2: Promover formac&o para as familias sobre participacdo democratica na

escola

O qué? | Promover formacéo para as familias sobre participacdo democratica na escola.

Quem? | Membros do Conselho Escolar, equipe gestora da escola, professor suporte

pedagogico.

Por qué? | Para que a familia compreenda a importancia da participacdo democréatica na
escola e sua contribuicdo para o desenvolvimento de uma educacdo de qualidade

para as criangas, adolescentes e jovens.

Onde Na escola.

Quando? | A partir do ano 2022.

Como? Por meio de encontros formativos presenciais ou remotos.

Quanto? | Sem custos adicionais.

Fonte: Elaborada pela autora (2021).

A acéo se justifica pela importancia da escola desenvolver a cultura participativa e

democrética entre as familias, para que estas ocupem o0s espacos de decisdo, na esfera da
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gestdo, pedagogica e administrativa da escola. Para tanto, sugerimos a realizagao de formagao
com as familias, sobre os temas:

a) principios da participacdo democratica: esse tema foi pensado no sentido de

informar as familias sobre os principios da participacdo democrética, visando

desenvolver junto aos pais e/ou responsaveis a cultura participativa e democratica na

escola, com duragédo de 1(uma) hora por turno.

b) formacdo dos conselhos escolares e suas atribuicdes: visa informar as familias das

especificidades desse mecanismo e a sua importancia enquanto espago de discusséo e

decisdo que incidem na melhoria da atuacdo da escola, com duracdo de 1(uma) hora

por turno e;

c) construcdo do Projeto Politico Pedagdgico (PPP) da escola: visa informar as

familias sobre o PPP e sua construcédo coletiva e a importancia participacao da familia

na construcao deste, com duracdo de 1(uma) hora por turno.

Os temas sugeridos podem ser acrescidos de outros, conforme a necessidade do grupo.
As formacdes serdo coordenadas pelos professores suporte pedagdgico, responsaveis pelas
formacgdes na escola, mas serdo ministradas pela equipe de formadores da Semed que
orientam a formacdo dos Conselhos Escolares na rede. Os momentos formativos serdo
presenciais na escola para que possam atingir um quantitativo significativo de familias.
Participardo dessa acdo membros do Conselho Escolar, equipe gestora da escola, professores
suportes pedagadgico e familias. A acdo ndo dispde de recursos adicionais por ja haver equipe

formadora para esse fim.

4.3.3 Ac¢bes de mobilizacdo e sensibilizacdo junto as familias dos estudantes com

deficiéncia e TEA quanto a participacdo no Conselho Escolar

Constatou-se, na pesquisa, que a maioria das familias ndo foi informada da existéncia
de Conselho Escolar na escola de matricula do seu membro com deficiéncia, e na sua maioria
ndo foram convidadas a fazerem parte dessa instancia, o que requer acdes de mobilizacdo e

sensibilizacdo junto as familias, como demonstrado no Quadro 13.
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Quadro 13- Acdo 3: A¢des de mobilizacédo e sensibilizacdo junto as familias dos estudantes

com deficiéncia e TEA quanto a participa¢do no Conselho Escolar

O qué? Realizar ac6es de mobilizacdo e sensibiliza¢do junto as familias dos estudantes

com deficiéncia e TEA quanto a participacdo no Conselho Escolar.

Quem? | Equipe da SAEE, membros do Conselho Escolar, equipe gestora da escola;

professor suporte pedagdgico e pessoas da comunidade.

Por qué? | Para que as familias compreendam a necessidade de ocuparem o0s espagos de
tomadas de decisdes da escola, afim de lutar por melhores condigdes de

atendimento educacional dos estudantes com deficiéncia/TEA.

Onde Na escola ou de forma remota.

Quando? | No periodo que antecede as elei¢des dos membros do CE.

Como? | Atraves de atividades de mobilizacdo e sensibiliza¢do junto as familias sobre a
participacdo nos Conselhos Escolares;

Elaboracdo de matérias de divulgacao sobre as atribui¢Bes e processo das elei¢des
dos CE, como: folders, cartazes, cards, convites, entre outros;

Realizagéo de roda de conversa com a participacdo de representantes do Conselho
Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia (CONDEF) para falar da sua
experiéncia e atuacdo enquanto membro do referido conselho e participacdo de
membros do CE;

Promocdo de um concurso envolvendo os alunos da escola sobre a producdo de

informativos retratando a importancia da participagéo nos Conselhos Escolares.

Quanto? | Sem custos adicionais.

Fonte: Elaborada pela autora (2021).

A acdo detalhada a cima tem como foco as familias dos estudantes com deficiéncia no
intuito de aumentar progressivamente a participacdo dessas nos CE. A sensibilizagéo deve ser
permanente e serd por meio de: elaboracgéo e distribuicdo de materiais informativos sobre o
CE; de compartilnamento de experiéncias exitosas de membros de CE e de outros conselhos,
a exemplo do CONDEF e; promogéo de um concurso envolvendo os alunos da escola sobre a
producdo de informativos retratando a importancia da participagdo nos CE.

Participardo dessa acdo membros do Conselho Escolar, equipe gestora da escola,
professores suportes pedagdgicos, alunos, familias e outros atores da comunidade. Os custos
serdo minimos para a realizacdo dessa acdo, mas sera necessaria a parceria da Assessoria de

Comunicacdo da Semed. Desdobramos essa acdo em trés estratégias, a conhecer:
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4.3.3.1 Elaboragéo e distribui¢do de materiais informativos sobre o CE

A escola procedera com a elaboracdo de informativos sobre as atribuices e processo
das eleigcdes dos Conselhos Escolares, como: folders, cartazes, cards, convites, entre outros,
no sentido de atingir todas as familias da escola. E posterior distribuicdo dos informativos, por
meio das redes sociais da escola, exibi¢cdo nos murais ou através da entrega presencial para 0s
pais e/ou responsaveis. Essa estratégia pode ser coordenada pela equipe gestora da escola,
logo que esta equipe se faz indispensavel nesse processo, com o envolvimento dos
componentes dos CE e daqueles professores com maior expertise na elaboracdo desses

materiais.

4.3.3.2 Roda de Conversa com a participacdo de representantes do CONDEF e membros do
CE

Seré realizada roda de conversa com os representantes do CONDEF e membros do CE
para falar da sua experiéncia e atuacdo enquanto membros dos referidos conselhos com o
objetivo de informar e sensibilizar os pais e/ou responsaveis sobre a importancia da
participacdo nos orgaos deliberativos, a partir da fala de pessoas com experiéncia nesses
espacos.

O responsavel por essa estratégia serd a equipe gestora da escola, que fard a
articulagdo com os representantes dos 6rgdos, a mobilizagdo das familias e a organizagédo para
a efetivacdo da roda de conversa. O evento deve ser realizado por turno, no formato presencial
e realizado na propria escola para dar as familias mais possibilidades de participacéo.

Quanto aos participantes da roda de conversa, serd dada preferéncia por membros que
sejam familiares de pessoa com deficiéncia, para que a fala seja mais significativa para as
familias. Além dos membros convidados, teremos também a participacdo de um mediador,
responsavel pela apresentacdo dos objetivos do evento e dos membros, contagem do tempo
das falas e pela mediacdo entre os ministrantes e a plateia. As rodas de conversar terdo a
duracdo de 1lhora. E ao final, os participantes fardo uma avaliacdo do evento, através de ficha

avaliativa entregue no decorrer do mesmo.
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4.3.3.3 Promocéo de um concurso sobre produgdo de informativos retratando a importancia

da participacédo da comunidade escolar nos Conselhos Escolares

A referida estratégia visa promover um concurso envolvendo os alunos da escola sobre
a producéo de informativos retratando a importancia da participacdo da comunidade escolar
nos Conselhos Escolares, como forma dos estudantes conhecerem mais as especificidades dos
CE e contribuir para a sensibilizacdo da comunidade escolar a respeito da participacdo nesse
mecanismo.

Para a realizagdo do concurso, inicialmente, serd elaborado o regulamento com a
participagdo da equipe gestora e do professor suporte pedagdgico da escola e de membro do
CE. No regulamento, entre outras informacGes, constara: os objetivos da campanha; o
publico-alvo; a vigéncia do concurso; a formagédo de uma equipe para avaliacdo dos materiais
elaborados; das inscrigdes e; da premiacdo. Seguida da apreciagdo do regulamento para
validacdo ou contribuicdo dos professores, via ferramenta Drive. Haverd ainda, evento de
lancamento do Concurso na escola, na qual a gestora geral procedera com a apresentacédo do
regimento do concurso para os estudantes e professores.

O publico do concurso serdo os estudantes com e sem deficiéncia dos anos finais do
ensino fundamental, por terem mais autonomia para desenvolverem as atividades do referido
concurso. Os professores serdo mediadores do processo junto aos estudantes, orientando-o0s
em todas as etapas.

Os materiais produzidos pelos estudantes passardo pela avaliacdo da equipe
examinadora, que selecionara as melhores ideias para a premiacdo simbdlica de medalhas. Os
trabalhos premiados serdo utilizados para a mobiliza¢do das familias sobre a participacdo no
CE.

Os resultados a serem alcancados com as acGes desse eixo serdo de medio a longo
prazo. Sendo assim, € fundamental a avaliacdo e monitoramento das acbes propostas
anualmente, para verificar avangos ou retrocessos nos processos. Seguiremos monitorando as
acOes proposta a partir dos 3 (trés) indicadores ja mencionados: acdes realizadas; publico
alcancados e; resultados alcangados. Além da sistematizacdo continua de todas as etapas do
processo no sentido de se ter mais clareza de onde partimos e qual trajetéria trilhar para
chegar cada vez mais proximo da participacdo adequada e necessaria para a escola.

Na proxima secdo apresentamos as acdes para 0 eixo expectativas das familias e

escola em relacdo ao processo de inclusdo utilizando a ferramenta 5W2H.



161

4.4 AGOES PARA O EIXO EXPECTATIVAS DAS FAMILIAS E ESCOLA EM RELAGAO
AO PROCESSO DE INCLUSAO

Pensar em um sistema educacional inclusivo é pensar em uma educacdo eficaz para
todos, sustentada em uma escola, enquanto comunidade educativa, seja capaz de satisfazer as
necessidades de todos os alunos, independentemente das suas caracteristicas pessoais,
psicoldgicas ou sociais, seja com ou sem deficiéncia (SANCHEZ, 2005).

As acbes propostas para o0 eixo expectativas das familias e escola em relagdo ao
processo de inclusdo objetivam minimizar as lacunas existentes no processo da educacdo
inclusiva da rede. Consta de 7 a¢cdes de cunho formativo, de sensibilizacédo e de ampliagéo de

profissionais voltado ao atendimento educacional dos estudantes com deficiéncia e TEA.

4.4.1 Desenvolver estratégias com os professores para auxiliar as familias no

acompanhamento dos processos pedagdgicos dos seus membros com deficiéncia TEA

Segundo as familias, as escolas pesquisadas ndo estdo conseguindo acompanhar 0s
estudantes com deficiéncia a contento no ensino remoto e, as atividades estdo ficando a cargo
da familia que ndo tem expertise para realizar o0 acompanhamento e orientagdo das atividades.
Diante de tal desafio, além da acao de formacao continuada para o desenvolvimento de préaticas
inclusivas, envolvendo todos os professores da escola e a realizacdo de escuta das familias, ja
apresentadas nesse PAE, propomos ainda, orientacdo aos professores para a criagdo e
implementacdo de estratégias que melhor auxilie as familias no acompanhamento dos
processos pedagdgicos dos seus membros com deficiéncia, detalhadas no Quadro 14, sob a

perspectiva da ferramenta 5SW2H.

Quadro 14- Ac¢édo 1: Desenvolver estratégias com os professores para auxiliar as familias no

acompanhamento dos processos pedagdgicos dos seus membros com deficiéncia TEA

O qué? Desenvolver estratégias com os professores para melhor auxiliar as familias no

acompanhamento dos processos pedagdgicos dos estudantes com deficiéncia.

Quem? | Equipe da SAEE, equipe gestora da escola, professores suportes pedagogicos,

professores e familias.

Por qué? | Com intuito de orientar os professores para a criacdo e implementacdo de

estratégias que auxiliardo as familias no acompanhamento dos processos
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pedagdgicos dos estudantes com deficiéncia e TEA.

Ondem? | Na escola ou no formato remoto.

Quando? | A partir do ano letivo de 2022.

Como? No momento de orientacdo e elaboracdo do planejamento com os professores e

nos momentos formativos em servico.

Quanto? | Sem custos adicionais.

Fonte: Elaborada pela autora (2021).

Esta acdo acontecerd como complemento as agdes de formacéo continuada para pratica
pedagogica inclusiva e de sensibilizacdo sobre a importancia da interacdo com a familia.
Contudo, sera proposto aos professores pensar e planejar estratégias que facilite o
acompanhamento das familias sobre os processos pedagdgicos direcionados aos estudantes
com deficiéncia e TEA. Esta acdo serd coordenada pelos professores suportes pedagdgicos,
nos espacos formativos e de planejamento da escola, no sentido dos professores refletirem
sobre essa pratica.

Para o fortalecimento dessa acédo, propde-se que seja realizada oficinas de orientacdo e
confeccdo de recursos pedagdgicos com a colaboracéo dos professores do AEE, considerando
as suas expertises na confeccdo desses materiais. Esta acdo envolvera ainda, a equipe de
formadores da SAEE que apoiardo os momentos formativos, equipe gestora da escola,
dispensando as condi¢cdes minimas para a efetivacdo da acao e familias e estudantes que serdo
contemplados com as estratégias.

A acdo seguinte € um desdobramento da acdo ora apresentada e consta de
disponibilizacdo de recursos pedagdgicos e atividades adaptadas voltados aos estudantes com
deficiéncia e TEA.

4.4.2 Disponibilizar recursos pedagogicos e atividades adaptadas para os estudantes

Ainda como resposta as dificuldades das familias frente ao ensino remoto, a acdo atual
volta-se para o atendimento aos estudantes com deficiéncia a partir de disponibilizacdo de
recursos pedagdgicos e atividades adaptadas para prover apoio mais significativo a esse
segmento. No Quadro 15 tem-se a especificacdo da acao atraves da ferramenta 5W2H.
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Quadro 15- Ac¢do 2: Disponibilizar recursos pedagdgicos e atividades adaptadas para 0s

estudantes

O qué? Disponibilizar recursos pedagdgicos e atividades adaptadas para os estudantes.

Quem? Coordenador pedagogico, professores do ensino comum e do AEE.

Por qué? | Para que os estudantes com deficiéncia e TEA se aproveitem melhor do ensino remoto.

Onde Na escola ou no formato remoto.

Quando? | No ano letivo de 2022.

Como? Através da disponibilizacdo de recursos pedagogicos e atividades adaptadas para os

alunos com as devidas orientagBes para a familia.

Quanto? | Serdo utilizados materiais fornecidos pela escola.

Fonte: Elaborada pela autora (2021).

Como apresentado no quadro a cima a a¢do visa disponibilizar recursos pedagdgicos e
atividades adaptadas para os estudantes, uma vez que estes aprendem melhor com o auxilio de
materiais concretos e adaptados as suas necessidades, e podem facilitar o0 acompanhamento
das atividades escolares das criangas ou adolescentes pelas familias. A elaboracdo dos
recursos pedagogicos e das atividades serdo resultado das oficinas de orientacdo e confeccao
de recursos pedagdgicos de modo colaborativo entre os professores do AEE e do ensino
comum, previsto nesse plano. A acdo tera como publico os professores suportes pedagogicos,
professores do ensino comum e do AEE e as familias.

Com previsdo para o primeiro semestre de 2022, mas com proposta de ser uma acao
permanente dos professores. A acdo utilizard materiais de consumo existentes na propria
escola e podem ser solicitados para a Superintendéncia de Matérias e Patriménio da Semed.

A acdo que segue responde a necessidade de diminuir as barreiras atitudinais dos
professores dos anos finais do ensino fundamental quanto a aceitacdo das condi¢Ges dos

estudantes com deficiéncia.

4.4.3 Promover oficinas de simulacé@o das deficiéncias com os professores dos anos finais

do Ensino Fundamental

Para os sujeitos da pesquisa as barreiras atitudinais ainda estdo presentes no espaco
escolar, uma vez que este recebe influéncia do contexto sociocultural da sociedade, e sdo os
professores dos anos finais do ensino fundamental apontados como aqueles com mais

resisténcia no que se refere ao atendimento e aceitacdo dos estudantes com deficiéncia e TEA
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no ensino comum. Dessa forma, entre outras agfes, propomos a realizagcdo de oficinas de
simulacdo das deficiéncias para os professores dos anos finais do ensino fundamental vivenciar
de forma mais significativa as especificidades das PcD. O detalhamento dessa acdo consta no

Quadro 16, apresentado a baixo:

Quadro 16- Acdo 3: Promover oficinas de simulacéo das deficiéncias com os professores dos

anos finais do ensino fundamental

O qué? | Promover oficinas de simulagéo das deficiéncias com os professores dos anos

finais do ensino fundamental.

Quem? | Equipe da SAEE, equipe gestora da escola, professores suportes pedagdgicos e

professores dos anos finais do ensino fundamental.

Por qué? | Para que os professores dos anos finais do ensino fundamental possam

experienciar alguns aspectos vivenciados pelas pessoas com deficiéncia e TEA.

Onde Na escola.

Quando? | A partir do ano letivo de 2022.

Como? | A equipe da Educacdo Especial realizard oficina de simulacdo das deficiéncias
presencialmente com a participagdo dos professores dos anos finais do ensino

fundamental.

Quanto? | Sem custos adicionais.

Fonte: Elaborada pela autora (2021).

A acdo especificada no quadro a cima, visa realizar oficinas de simulagdo das
deficiéncias com os professores dos anos finais do ensino fundamental, a proposta é que essas
oficinas estejam vinculadas a momentos formativos para que ndo percam o sentido. Durante
as oficinas, além de informacgGes sobre as deficiéncias os professores passardo por simulacdo
das deficiéncias manuseando e utilizando materiais e recursos préprios da rotina dessas
pessoas (bengalas, regletes, soroban, cadeiras de rodas, vendas, 6culos com adaptagdo para
simular a pessoa com baixa visdo, entre outros). Devem ser coordenadas pelo professor
suporte pedagdgico da escola e realizada pela equipe de formacdo da Educacdo Especial. A
acao nao contara com recurso extra para a sua realizacdo, uma vez que a equipe ja dispde
desses recursos.

Na mesma perspectiva temos a acdo que segue que indica a promocéao de eventos com

a participacao de pessoas com deficiéncia da comunidade.
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4.4.4 Promocgdo de encontros com pessoas com deficiéncia com algum protagonismo na

comunidade

No sentido de sensibilizar a comunidade escolar sobre os aspectos referentes as
pessoas com deficiéncia, a inclusdo e ainda como forma do fortalecimento da identidade dos
alunos com alguma deficiéncia, faz-se importante entrar em contato com a fala e historia de
vida de pessoas com deficiéncia com algum protagonismo na comunidade. Com essa
perspectiva, detalhamos no Quadro 17 a acdo que contempla a promocao de encontros com
pessoas com deficiéncia para compartilhamento de seus sentimentos, experiéncias, superagéo

e protagonismo.

Quadro 17- Acdo 4: Promog&o de encontros com pessoas com deficiéncia com algum

protagonismo na comunidade

O qué? Promover encontros com pessoas com deficiéncia que possam compartilhar dos

seus sentimentos, experiéncias, superacao e protagonismo.

Quem? | Equipe da SAEE, equipe gestora da escola, professores suportes pedagdgicos,

professores, familias e pessoa com deficiéncia da comunidade.

Por qué? | A histéria de vida de algumas pessoas com deficiéncia pode impactar
positivamente na vida de outras pessoas com condi¢es parecidas e contribuir
para as demais pessoas mudarem a concepcdo de descrédito no potencial das
PcD.

Onde Na escola ou em formato remoto.

Quando? | No ano letivo de 2022.

Como? Pessoas com deficiéncia serdo convidadas voluntariamente para falar de suas

histdrias de vida para os profissionais da escola, familias e alunos.

Quanto? | Sem custos adicionais.

Fonte: Elaborada pela autora (2021).

A referida agdo tem cunho de sensibilizagdo da comunidade escolar, com o
envolvimento, especificamente de pessoas com deficiéncia com algum protagonismo na
comunidade. Entre outros momentos, esta deve ser planejada e realizada nas datas em aluséo
a luta da pessoa com deficiéncia fixada em calendario oficial, tais como: Dia Nacional da
Pessoa com Deficiéncia — 21 de setembro; Dia Internacional de Luta pelos Direitos das PcD-
3 de dezembro. A equipe gestora deve proceder com o levantamento dessas pessoas na
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comunidade de entorno e da cidade, assim como realizar os convites antecipadamente. Os
encontros podem ser presencialmente, por meio de encontros virtuais, via plataformas
interativas (Meet, Zoom, Skype) e através da gravacédo de videos encaminhados via grupo de
WhatsApp para a comunidade escolar. A acdo que abordamos em seguida também contempla
acoes de sensibilizacdo aos professores dos anos finais do ensino fundamental.

4.4.5 Realizar sessdo de cinema com os professores dos anos finais do ensino fundamental

sobre tematica da pessoa com deficiéncia

A sensibilizacdo acerca das PcD através de sessGes de cinema com enredos que
envolvem a temaética pode contribuir para reflexdo, mudanca de concepc¢éo, além de ajudar os
professores a rever a suas responsabilidades no processo educativo das criancas, adolescentes

e jovens com algum tipo de deficiéncia de forma ludica.

Quadro 18- Ac¢do 5: Realizar sessdo de cinema com os professores dos anos finais do ensino

fundamental sobre tematica da pessoa com deficiéncia

O qué? Realizar sessdo de cinema com os professores dos anos finais sobre temética da

pessoa com deficiéncia.

Quem? | Equipe da SAEE, equipe gestora da escola, professores suporte pedagdgico e

professores.

Por qué? | Para servir como base de interacdo entre professores e como fio condutor de

discussdo sobre a tematica da inclusdo.

Onde Na escola.

Quando? | A partir do primeiro semestre de 2023.

Como? Realizacdo de sessdo de cinema na escola com filmes ou documentérios que

retratam a tematica da inclusdo educacional.

Quanto? | Sem custos adicionais.

Fonte: Elaborada pela autora (2021).

As sessOes aqui retratadas devem ser realizadas na escola, uma no primeiro semestre e
outra no segundo, estas podem se antecipar as tematicas de formacao especifica da Educacéo
Inclusiva ou nas datas alusivas a luta da pessoa com deficiéncia. A sesséo inicial sera com o
filme “Como Estrela na Terra: toda crianga ¢ especial”, diregdo de Aamir Kham (2007), logo
que trata das dificuldades vividas por uma crianca com dificuldade de aprendizagem e o
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posicionamento de professores, outros profissionais da escola e da familia diante do referido
contexto. A segunda sessdo sera sugerida pelos proprios professores. Apds a exibicdo dos
filmes os professores serdo levados a discutirem sobre as ligdes retiradas do filme. A atividade

sera no formato presencial por proporcionar uma maior interagdo do grupo.

4.4.6 Intensificar os momentos formativos sobre praticas inclusivas para os professores

dos anos finais do Ensino Fundamental

Esta frente de formagéo se diferencia das demais por contar exclusivamente com 0s
professores da escola ou de outras escolas da rede que ja tenham experiéncias exitosas na

pratica da inclusdo, apresentamos o detalhamento da acdo no Quadro 19.

Quadro 19- Acdo 6: Intensificar os momentos formativos sobre praticas inclusivas para os

professores

O qué? | Intensificar os momentos formativos sobre préticas inclusivas para os professores

dos anos finais do ensino fundamental.

Quem? | Equipe da SAEE, equipe gestora da escola, professores suportes pedagdgicos e

professores.

Por qué? | Para adogéo de praticas pedagogicas de fato inclusiva, que contemplam a todos os

estudantes, independentemente das suas necessidades educativas.

Onde Na escola ou no formato remoto.

Quando? | No ano letivo de 2022.

Como? | As formagdes dar-se-d0 a partir de praticas exitosas de outros professores da
mesma escola e das demais escolas da rede, sob orientacdo da equipe de
formadores da SAEE e dos coordenadores pedagogicos.

Quanto? | Sem custos adicionais.

Fonte: Elaborada pela autora (2021).

Para a implementacdo da acdo disposta no Quadro 17, inicialmente precisamos contar
com a ajuda da equipe técnica da Educacdo Especial e das coordenadoras de nucleos para a
realizacdo de um levantamento junto aos professores que desempenham praticas pedagdgicas
inclusivas na rede para compor banco de dados. Com o banco de dados formado, 0s
professores serdo contatados para o estabelecimento de dialogo e convite para ministrar

formacéo a partir das suas experiéncias exitosas. Propomos dar preferéncia para realizacdo
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das formagOes em formato de oficinas e presencialmente para melhor aproveitamento das
informacdes. Na escola, o coordenador pedagdgico e equipe gestora serdo as responsaveis
pela organizacdo do momento, mas, a acdo contara com o apoio da equipe de formadores da
Educagdo Especial. E, para finalizarmos, na acdo que se aproxima discorremos sobre a
necessidade da bidocéncia?? na rede publica de ensino de S&o Luis.

4.4.7 Dar inicio a pratica da bidocéncia com a disponibilizacdo de um segundo professor

nas turmas com estudantes com deficiéncia e TEA quando se fizer necessario

Segundo as familias a escola dispde de poucos profissionais para o atendimento dos
estudantes com deficiéncia, realidade esta, que dificulta o acompanhamento individualizados
pelos professores, em especial os dos anos finais do ensino fundamental, dai a necessidade de
implementar politica de bidocéncia na rede municipal de educacdo, com a presenca de mais um
profissional em sala para desenvolver o ensino colaborativo para os estudantes em pauta.

Segue no Quadro 20 a proposta de ac¢do para esta afirmativa.

Quadro 20- Acdo 7: Dar inicio a préatica de bidocéncia

O qué? Dar inicio na préatica da bidocéncia com a disponibilizacdo de um segundo
professor nas turmas com estudantes com deficiéncia e TEA quando se fizer

necessario.

Quem? | Governanga da Semed/Secretaria Municipal de Administragao.

Por qué? | Para que os estudantes e professores tenham seus direitos de aprendizagem e de

ensino efetivados, respectivamente.

Onde Na escola.

Quando? | A partir do primeiro semestre de 2023

Como? | Através da realizagdo de concurso publico ou seletivo de professores para

atuarem como professores auxiliares no ensino comum.

Quanto? | Remuneracdo determinada pela Secretaria de Administracdo do Municipio com

base no piso salarial do professor.

Fonte: Elaborada pela autora (2021).

22 “Na docéncia compartilhada ou bidocéncia, o trabalho docente ocorre, preferencialmente, com dois

professores, que compartilham, na sala de aula, os seus saberes ¢ a funcdo de ensinar”. (KLEIN;
AIRES. 2020, p. 190).
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A acdo aqui tratada se faz importante pela necessidade apresentada pelos alunos
guanto ao tempo, aos espacos e de recursos humanos para melhor atender as suas
necessidades especificas, assim como a responsabilidade do Poder Pablico de respeitar a
legislacdo vigente no pais. Dessa forma, essa acdo depende da decisdo da governanca da
Semed e Secretaria Municipal de Administracdo para viabilizar concurso publico ou seletivo
para professores, mas também da pressdo da familia, sindicatos de professores, movimentos
sociais e da Superintendéncia da Area da Educacéo Especial, de onde deve sair a solicitacio e
a demanda.

Diante das acOes propostas, é importante que se esclare¢a que a separacao das a¢des se
dar por questdes metodologicas e de apresentacdo, no entanto, essas sdo concomitantes e
interdependentes entre si. Todas as acdes devem ser implementadas com a observancia dos
profissionais da escola e das familias e visam a aproximacdo das familias, o fortalecimento
dos processos inclusivos da escola, assim como a diminuicdo das lacunas identificadas pelas
familias e gestdo escolar na pesquisa.

No geral, a implementacdo das acdes dependem da aceitacdo e tomada de decisdo dos
envolvidos, que em muitos momentos se apresentam resistentes a qualquer demanda que 0s
coloquem para discutir ou refletir sobre educagéo inclusiva ou atendimento de estudantes com
alguma deficiéncia, fator que podera dificultar o encaminhamento das acoes.

Os resultados do PAE serdo atingidos quando os processos inclusivos da escola piloto
forem t&o visiveis a ponto de tornarem-se exemplos a serem adotados por outras escolas da
rede. Nesse sentido, a avaliacdo e 0 monitoramento serdo anuais e contardo com instrumental
préprio de avaliacdo e monitoramento, a serem construidos no processo com a participagao da
comunidade escolar.

Além dos indicadores que servirdo para 0 monitoramento de todos os eixos: acdes
realizadas; publico alcancados e; resultados alcancados. Para a avaliagdo do processo e
prestacdo de contas para a comunidade escolar e de entorno, no quarto ano de vigéncia do
PAE, sugerimos a realizacdo de um seminario para apresentacdo e avaliacdo dos resultados da

implementacdo do PAE, descrito no Quadro 21.

Quadro 21- Acéo 1: Realizacédo de seminério de avaliagcdo do PAE

O qué? Realizacdo de seminario de avaliacdo do PAE

Quem? | Equipe da SAEE, equipe gestora, professores suportes pedagdgicos, professores,

demais categorias profissionais da escola, estudantes e familias.
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Por qué? | Para avaliar a implementagio do PAE e o alcance das agbes enquanto

comunidade de aprendizagem inclusiva.

Onde Na escola ou em ambiente externo a escola.

Quando? | Em 2025.

Como? | Através da realizacdo de seminario com a participacdo da comunidade escolar

apresentando os resultados alcangados com a implementacéo do PAE na escola.

Quanto? | O seminério esta orcado em 25.000,00 para despesas com coffe break, material

gréfico, pequenas premiacdes de reconhecimento e ornamentagéo do local.

Fonte: Elaborada pela autora (2021).

O seminario proposto servira de estratégia de avaliacdo da implementacdo do PAE e
como uma forma de prestacdo de contas para a comunidade escolar e para a rede. Terd como
coordenador da acdo a equipe gestora e de suporte pedagdgico da escola em parceria com
representante da SAEE. E contard& com a participacdo dos docentes, discentes, demais
categorias e familia. Na qual cada categoria tera oportunidade de apresentar os avangos na
sua area em prol da relacdo familia escola e sobre as préticas inclusivas. O seminario teré a
duracdo de 1 (um) dia e sera organizado em formato de mesa redonda para apresentacdo dos
temas. Ao final, os componentes da comunidade escolar que mais se destacaram no trabalho
serdo homenageados com premiacdo simbdlicas. Os custos com o seminario, esta orcado em
25 mil, que serdo destinados a despesas com coffe break, material gréfico, pequenas
premiacdes e ornamentacédo do local.

Uma vez apresentada a proposta de intervencao para os achados da pesquisa e para o

monitoramento e avaliacdo da mesma, passamos para as consideragdes finais do estudo.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Na perspectiva de Sanchez (2005, p. 12) “a educacdo inclusiva é antes de tudo uma
questdo de direitos humanos [...]. Em segundo lugar, é uma atitude, representa um sistema de
valores e de crencas, ndo uma ac¢ao simplesmente, mas sim um conjunto de acGes”. Diante de
tal afirmativa, o objetivo geral desse estudo é compreender a relagdo entre escola e familia
dos estudantes com deficiéncia e com transtorno do espectro autista, matriculados no ensino
fundamental da rede publica de ensino de Sdo Luis. A pergunta norteadora da pesquisa girou
em torno de quais estratégias podem ser desenvolvidas no sentido de contribuir para a
melhoria da relagdo escola e familia dos estudantes com deficiéncia e TEA matriculadas na
rede de ensino de S&o Luis?

A pergunta norteadora do estudo, surge com a proximidade com atores que vivenciam
o0 dia a dia do atendimento educacional dos estudantes com deficiéncia e TEA na rede de
ensino de Sdo Luis, entre eles, destaco: as familias, os professores, gestores escolares,
técnicos do acompanhamento da Educacdo Especial, quem veem os processos inclusivos de
diferentes angulos. Mas, com um entendimento em comum de que é um processo que ainda
carece de atitudes e de ac¢Bes conjuntas para que as criancas, adolescentes e jovens sejam de
fato incluidas, ndo s6 na escola, mas em todos 0s campos necessarios para o desenvolvimento
de suas potencialidades.

Em meio aos desafios postos a efetivacdo da inclusdo, destaco o papel da familia como
instituicdo promotora das bases para a crianca e ao adolescente acessar 0S espacos
institucionais e as politicas publicas dispensadas a estes. No entanto, a trajetoria das familias
com membro com alguma deficiéncia é marcada por conflitos e desrespeitos ao buscar acessar
0s equipamentos publicos, a exemplo da escola, o que nos fez buscar respostas sobre 0s
desafios da relacdo escola e familia na perspectiva da educacéo inclusiva.

Os estudiosos da area, como: Mantoan (2003), Glat (2007), Sassaki (2005), Antunes
(2013), entre outros, sdo unanimes em afirmar que para uma educacdo inclusiva de fato e de
direito, sdo necessarias mudancas significativas na atuacdo da escola e das suas equipes, para
gue esta torne-se mais democratica para o acolhimento de todos. Nesse sentido, o trabalho da
gestdo escolar torna-se fundante, uma vez que o gestor é responsavel por uma série de
processos dentro da escola, seja gestdo administrativa, gestdo pedagogica, gestdo de pessoas,
gestdo dos espacos democréticos, entre outras. E também, significativo para o direcionamento
da relacdo da escola com a familia, assim como para os processos inclusivos no ambiente

escolar.
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Esses aspectos nortearam o desenvolvimento da pesquisa que juntamente com a
fundamentacdo legais, o aporte tedrico pesquisado e a metodologia aplicada ajudou a obter
um desenho da temaética abordada e os achados da pesquisa que serviram de base para a
elaboracdo da proposta de intervencgdo através do Plano de Atendimento Educacional.

Observou-se durante o estudo que nas escolas campo de pesquisa 0 atendimento
educacional aos estudantes com deficiéncia e com transtorno do espectro autista vem sendo
implementado ha algum tempo, em uma das escolas iniciou com o atendimento em sala de
especial evoluindo para o atendimento no ensino comum com atendimento especializado no
contra turno. As escolas ja dispdem de servicos de apoios importantes para o atendimento do
referido publico, como atendimento educacional especializado, servigos de intérpretes de
Libras, profissional de apoio/cuidadores escolares, equipe de acompanhamento técnico da
Educacao Especial, recursos de tecnologia assistiva e acessibilidade arquitetonica, fatores que
colaboram para a permanéncia dos estudantes no espaco escolar.

Também se observou a partir das falas das familias e das gestoras que as escolas
contam com um AEE fortalecido, atuante e aceito pelos estudantes. As familias veem nesse
espaco um trabalho significativo para aprendizagem dos estudantes, e enfatizam que sdo
professores capacitados para atuarem segundo as necessidades dos seus filhos. As professoras
buscam desenvolver um trabalho colaborativo com os professores do ensino comum.
Iniciativa esta, que deve ser cada vez mais estimulada nas escolas.

As escolas ja reservam no seu planejamento momentos de formacdo com seu corpo
docente sobre a educacdo inclusiva, principalmente nas jornadas pedagogicas das escolas,
assim como momentos de reuniBes especificas com as familias dos estudantes com
deficiéncia, acdo necesséria e importante, mas ainda ha a necessidade de ampliacdo destas.
Entretanto, no que se refere as praticas pedagogicas e a aceitacdo desses estudantes no ensino
comum, as familias e também as gestoras apontam para um desafio a ser vencido. Como
aponta Antunes (2013, p. 70) “[...] mais do que garantir o acesso dos individuos com
deficiéncia e outras necessidades especiais as escolas €& necessario viabilizar a sua
permanéncia e aprendizagem”.

Nesse sentido, as familias indicam lacunas na formacdo inicial e continuada dos
professores, assim como na acessibilidade atitudinal, principalmente dos docentes dos anos
finais do ensino fundamental, que os impedem de desenvolver um trabalho que contempla as
reais necessidades dos estudantes para uma incluséo educacional de fato e de direito.

Observou-se que ainda assim, as familias reconhecem o esforco dos profissionais da

escola, uma vez que observa outras necessidades que estdo fora das possibilidades desses
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profissionais, como: falta de mais recursos financeiros, melhor estrutura fisica das escolas,
mais profissionais para atuarem junto aos estudantes.

Quanto a interacdo da familia com a escola, as familias e as gestoras consideram
satisfatéria, a familia dos estudantes com deficiéncia se fazem presentes quando séo
solicitadas, quando necessitam de informagdes sobre seus filhos ou mesmo pela necessidade
de estarem mais proximas, por conta das especificidades dos seus membros. A proximidade
da familia se da principalmente em momentos de reunides. E, no momento atual, marcado
pela pandemia de COVID-19, a comunicacdo se estabeleceu através dos grupos de
WhatsApp. Familiares e gestoras afirmam que com o uso dessa ferramenta o dialogo entre as
partes ficou mais fluente.

O contexto pandémico vivenciado no periodo dessa pesquisa, além de influenciar na
tomada de decisdo por novas alternativas de atendimento da escola, seja em relacdo aos
profissionais que tiveram que desenvolver novas praticas pedagégicas, em formato remoto,
utilizando novas ferramentas tecnologicas, muitas vezes distantes da sua realidade; familias
que tiveram que se adaptar as novas fungdes, como a de mediadora do ensino e aprendizagem
das suas criancas e adolescentes e; estudantes que tiveram que se adaptar a novas
metodologias que na sua maioria ndo os contemplavam, seja pela suas especificidades, seja
por falta de recursos, seja pela dificuldade das familias em gerir essa demanda. Dificultou o
acesso, a participagdo e aprendizagem dos estudantes em pauta, requerendo novas praticas
pedagdgicas na escola e estratégias da Secretaria e outras instancias.

A pesquisa identificou uma lacuna na participagdo das familias nos espacos
democréticos da escola, especialmente nos Conselhos Escolares. Na sua maioria nédo
conhecem este aparato e nao foram convidadas a fazerem parte desses espacos. Algo que
consideramos importante oportunizar as familias dos estudantes com deficiéncia a ocupacéo
desses espacos de discussdes e tomada de decisdes.

Importa informar, que tais lacunas estdo contempladas no PAE com intuito de
favorecer uma maior aproximagdo da escola e da familia, contribuindo para a melhoria do
processo de inclusdo dos estudantes com deficiéncia no ambiente escolar. O PAE tem como
proposta principal construcdo de comunidade de aprendizagem inclusiva em uma escola da
rede, para que a escola tenho condicGes de desenvolver 0s processos inclusivos necessarios
para a efetiva participagdo e aprendizagem dos estudantes, através do didlogo, da
sensibilizacdo e da responsabilizacdo da comunidade escolar. As a¢fes envolvem estratégias
dialdgicas, de sensibilizacdo, de aproximacdo da familia, formacdo continuada, envolvimento

da comunidade e trabalho colaborativo.
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As acles previstas no PAE sdo exequiveis, entretanto, necessitam da tomada de
decisdo da governanca da Semed e da adesdo de uma escola na rede que contemple as
condi¢cBes minimas para a realizacdo do projeto e, ainda da comunidade escolar.

Diante do exposto, conclui-se que o estudo em pauta alcangou 0s objetivos propostos,
uma vez que contribuiu para o envolvimento de varios sujeitos que a partir dos instrumentos
de coletas de dados os levaram a refletir sobre a educacédo inclusiva no municipio de S&o Luis,
através de duas escolas da rede, levantando seus entraves, suas possibilidades e possiveis
formas de superacao.

Destaco a importancia da pesquisa em dar voz as familias, revelando suas
experiéncias, impressdes, duvidas, lutas, angustias, suas crengas e suas emocdes. Enquanto
profissional e pesquisadora, o estudo contribui para refletir mais profundamente sobre 0 nosso
papel enquanto agente publico na efetivacdo da politica de inclusdo que oportunize a
participacao e aprendizagem dos estudantes com alguma deficiéncia.

Pensando nessa perspectiva, novos estudos na &rea da familia e escola sdo necessarios,
assim como na area da educagdo inclusiva, como sobre o ensino colaborativo entre o
professor do AEE e o professor do ensino comum, como forma de refletir e incentivar essa

metodologia.



175

REFERENCIAS

ACOSTA, Ana Rojas; VITALE, Maria Amaélia Faller; CARVALHO, Maria do Carmo Brant
de. Familias beneficiadas pelo Programa de Renda Minima em Séo José dos Campos/SP:
aproximacg0es avaliativas. 2008. In: ACOSTA, Ana Rojas; VITALE, Maria Amaélia Faller
(org.). Familia: redes, lacos e politicas publicas. 4. ed. S&o Paulo: Cortez, 2008.

ALARCAO, Isabel. Escola reflexiva e nova racionalidade. Porto Alegre: Artmed Editora,
2001. Disponivel em: http://ppgp4.caedufjf.net. Acesso em: 27, abr. 2020.

ANTUNES, Katiuscia C. Vargas. Histéria de vida de alunos com deficiéncia Intelectual:
percurso escolar e a constitui¢do do sujeito. 2013. Tese (Doutorado em Educagao) —
Faculdade de Educacéo, Universidade Estadual do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2012.
Disponivel em: https://eduinclusivapesqg-uerj.pro.br/wp-
content/uploads/2020/04/KatiusciaAntunes_Tese 2012.pdf

Acesso em: 24 set 2020.

ANTUNES, Katiuscia C. Vargas. Histéria de vida de alunos com deficiéncia Intelectual:
percurso escolar e a constituicdo do sujeito. VII CONGRESSO BRASILEIRO
MULTIDISCIPLINAR DE EDUCACAO ESPECIAL, Londrina, 2013.

Disponivel em:
http://www.uel.br/eventos/congressomultidisciplinar/pages/arquivos/anais/2013/AT01-
2013/AT01-001.pdf. Acesso em: 24 set. 2020.

ARANHA, M. S.F. A interacdo Social e o desenvolvimento humano. Temas de Psicologia,
Bauru, 1993. Disponivel em: http://pepsic.bvsalud.org/pdf/tp/vin3/vin3a04.pdf.
Acesso em: 11 ago. 2021.

BOOTH, Tony; AINSCOW, Mel. Index para a inclusdo: desenvolvendo a aprendizagem e a
participacdo na escola. CSIE, 2002. Disponivel em: www.csie.org.uk. Acesso em: 06 jun.
2021.

BUSCAGLIA, Leo. Os deficientes e seus pais. Traducdo de Raquel Mendes. 5. ed. Rio de
Janeiro: Record, 2006. Disponivel em:
www.feapaesp.org.br/material_download/325_Os deficientes. Acesso em: 22 out. 2020.

BRASIL. Ministério da Educacéo e do Desporto. Secretaria de Educacdo Especial. Diretrizes
Nacional para a Educacao Especial na Educacéo Bésica. Brasilia, DF: MEC- SEESP,
2001.

BRASIL. Lei n° 13.146, de 06 de julho de 2015. Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da
Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia). Diario Oficial da Unido,
Brasilia, DF, 2015.

BRASIL. Ministério da Educacdo, Secretaria de Educacédo Especial. Politica Nacional de
Educacéo Especial na Perspectiva da Educacéao Inclusiva. Brasilia, DF: MEC/SEESP,
2008.


http://ppgp4.caedufjf.net/
http://www.uel.br/eventos/congressomultidisciplinar/pages/arquivos/anais/2013/AT01-2013/AT01-001.pdf
http://www.uel.br/eventos/congressomultidisciplinar/pages/arquivos/anais/2013/AT01-2013/AT01-001.pdf
http://pepsic.bvsalud.org/pdf/tp/v1n3/v1n3a04.pdf
http://www.csie.org.uk/

176

BRASIL. A construcdo de préaticas educacionais para alunos com Altas
Habilidades/superdotacao. v. 3: O aluno e a familia. Org. Denise de Sousa Fleith. Brasilia,
2007.

BRASIL. Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, DF, 1988. Disponivel
em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm. Acesso em 03 mai.
2020.

BRASIL. Congresso Nacional. Decreto n° 6.571. Atendimento Educacional Especializado.
Brasilia, DF, 2008. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-
2010/2008/Decreto/D6571impressao.htm. Acesso em: 30 ago. 2020.

BRASIL. Congresso Nacional. Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional n°® 9.394,
Brasilia, DF, 1996. Disponivel em: www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9394.htm. Acesso
em 03 mai. 2020.

BRASIL. Congresso Nacional. Politica Nacional de Protecdo dos Direitos da Pessoa com
Transtorno do Espectro Autista n°® 12.764, Brasilia, DF, 2012. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_At02011-2014/2012/Lei/L12764.htm. Acesso em: 30
ago. 2020.

BRASIL. Conselho Federal de Servigo Social. Codigo de ética profissional do assistente
social. 1993/1994.

BRASIL. Ministério da Justica. Coordenadoria Nacional para Integracdo da Pessoa
Portadora de Deficiéncia Declaracao de Salamanca e linha de acéo sobre necessidades
educativas especiais. Brasilia, DF: CORDE, 1994.

BRASIL. Decreto n® 3956, de 08 de outubro de 2001. Promulgada a Convencéo
Interamericana para a Eliminagéo de todas as formas de discriminagdo contra as pessoas
Portadoras de |Deficiéncia. Guatemala: CORDE, 2001.

BRASIL. Convencao sobre os direitos das pessoas com deficiéncia; aprovada pela
Assembleia Geral da ONU, 2006.

BRASIL. Lei n?12.764 de 27 de dezembro de 2012. Institui a Politica Nacional de
Protecéo dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista. Planalto Central.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2012/Lei/L12764.htm.
Acesso em: 16 ago. 2020.

BRASIL. Ministério da Cidadania. Beneficio de Prestacdo Continuada. Disponivel em:
www.gov.br/cidadania/pt-br/acoes-e-programa/assistencis-social. Acesso em: 01 ago. 2021.
BRASIL, Ministério da Cidadania. Programa bolsa Familia. Disponivel em:
www.gov.br/cidadania/pt-br/acoes-e-programa/covid-19/tranferencia-e-governanca/bolsa-
familia. Acesso em: 1 ago. 2021.

BRASIL. Ministério da Educacdo. Nota Técnica n° 04/2014/MEC/SECADI/DPEE, de 23
de janeiro de 2014. Disponivel em: www.mec.gov.br. Acesso em: 19 set. 2021.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%206.571-2008?OpenDocument
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2008/Decreto/D6571impressao.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2008/Decreto/D6571impressao.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9394.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2012/Lei/L12764.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2012/Lei/L12764.htm
http://www.gov.br/cidadania/pt-br/acoes-e-programa/assistencis-social
http://www.gov.br/cidadania/pt-br/acoes-e-programa/covid-19/tranferencia-e-governanca/bolsa-familia
http://www.gov.br/cidadania/pt-br/acoes-e-programa/covid-19/tranferencia-e-governanca/bolsa-familia
http://www.mec.gov.br/

177

CASTRO, Jane Margareth & REGATTIERI, Marilza. Escola Interacdo Familia. Subsidios
para praticas escolares, UNESCO, Brasilia, 2009. Disponivel em:
http://ppgp4.caedufjf.net/mod/resource/view.php?id=5658. Acesso em: 15 mar. 2020.

CARA, Daniel Tojeira. Esse vai ser um periodo mais do que perdido para a educacao,
afirma Daniel Cara. [Entrevista concedida a] José Eduardo Bernardes. Brasil de Fato ,27 abr.
2020. Disponivel em: https://www.brasildefato.com.br/2020/04/27/esse-vai-ser-um-periodo-
mais-do-que-perdido-para-a-educacao-afirma-daniel-cara. Acesso em: 12 set. 2020.

COELHO, Salete B. R.; LINHARES, Clarice. Gestao Participativa no Ambiente Escolar.
Revista Eletronica Latu Sensu, ano 3, n° 1, 2008. Disponivel em: http://www.unicentro.br.
Acesso em: 13 nov. 2020.

CUSTODIO, J. C. D., MACHADO, M. C. S., FERREIRA, V. C.P.,DUSI, C.S.C.0. O
trabalho, os papéis e as competéncias do gerente: reflexdes a luz do modelo de gestdo de
Henry Mintzberg. Simpdsio de Exceléncia em Gestéo e Tecnologia/SEGET 2013,
Resende/RJ, outubro de 2013. Disponivel em: http://ppgp4.caedufjf.net. Acesso em: 09, jun.
2020.

DESSEN, M. A. A familia como contexto de desenvolvimento. In: FLEITH, Denise de
Souza. (org.). A construcédo de praticas educacionais para alunos com altas
habilidades/superdotacdo. Volume 3: o aluno e a familia. Ministério da Educagdo, Brasilia,
DF, 2007.

DESSEN, M. A.; POLONIA, A. C. A familia e a escola como contexto de desenvolvimento
humano. Paideia, Brasilia, v.18, n. 36, p. 21-23, 2007. Disponivel em: www.scielo.br/paideia.
Acesso em: 09 out. 2020.

FERNANDES, A. P. C. S. Familia, escola e pessoa com deficiéncia. Revista Teias, Rio de
Janeiro, v. 19, n. 54, jul./set. 2018. Disponivel em:
https://www.e-publicacoes.uerj.br/index.php/revistateias/article/view/32809/26641. Acesso
em: 17 nov. 2021.

FERREIRA, W. B. Educagdo inclusiva: seré que sou a favor ou contra uma escola de
qualidade para todos? Inclusdo-Revista de Educacao Especial. Brasilia, v. 1, n. 1, p. 40-46,
out. 2005. Disponivel em: www.mec.gov. Acesso em: 24 out. 2021.

FIORIN, P. C.; PATIAS, N. D.; DIAS, A. C. G. Reflexdes sobre a mulher contemporéanea e a
educacéo dos filhos. Sociais e humanas, Santa Maria, v. 29, n. 02, p. 121-132, jul./dez. 2011.
Disponivel em: https://periodicos.ufsm.br/sociaisshumanas/article/view/ . Acesso: Em 10 ago.
2021.

FONSECA, Vitor da. Educacéo Especial: programa de estimulacéo precoce — uma
introducdo as ideias de Feurtein/Vitor Fonseca. 2ed. Ver. Aumentada — Porto Alegre: Artes
Meédicas Sul, 1995. Disponivel em:
https://www.passeidireto.com/arquivo/51646048/educacao-especial-vitor-da-fonseca. Acesso
em: 2 jan. 2021.


http://ppgp4.caedufjf.net/mod/resource/view.php?id=5658
http://www.unicentro.br/
http://ppgp4.caedufjf.net/
http://www.scielo.br/paideia
https://www.e-publicacoes.uerj.br/index.php/revistateias/article/view/32809/26641
http://www.mec.gov/
https://periodicos.ufsm.br/sociaisehumanas/article/view/
https://www.passeidireto.com/arquivo/51646048/educacao-especial-vitor-da-fonseca

178

GABASSA, V.; MELLO, R. R de; BRAGA, F. M. Comunidade de aprendizagem: uma
possibilidade para a escola contemporanea. In: XVI ENDIPE- ENCONTRO NACIONAL
DE DIDATICA E PRATICA DE ENSINO, UNICAMP, Campinas, 2012. Disponivel em:
https://www.researchgate.net/publication/330170453 COMUNIDADES DE_APRENDIZA
GEM_UMA _POSSIBILIDADE_PARA_A ESCOLA_CONTEMPORANEA/Ilink/5¢30f2c39
2851c22a35c¢9843/download>. Acesso em: 09 nov. 2020.

GARCIA, R. M. C.; MICHELS, M. H. A politica de educag&o especial no Brasil (1991-
2011): uma analise da producdo do GT15- Educacdo Especial da ANPED. Rev. Bras. Ed.
Esp., Marilia. V. 17, p.105-124, Mai-Ago., 2011. Edi¢do Especial.

GIROTO, C. R. M.; POKER, R. B.; VITTA, F. C. F. D: 10 anos da politica nacional de
educacao especial na perspectiva da educacdo inclusiva em debate: trajetoria, limites e
desafios. Revista on line de Politica e Gestdo Educacional, Araraquara, v. 22, n. esp. 2, p.
711-715, dez., 2018. DOI: 10.22633/rpge.unesp.v22.nesp2.dez.2018.11968. Disponivel em:
periodicos.fclar.unesp.br. Acesso em: 5 jun. 2021.

GLAT, R. o papel da familia na integracdo do portador de deficiéncia. Revista Brasileira de
Educacao Especial, 2 (4), p. 111-119, 1997.

GLAT, R.; FERNANDES, E. M. Da segregacdo a educacdo inclusiva: uma breve reflexéo
sobre os paradigmas educacionais no contexto da Educacgédo Especial brasileira. Incluséo-
Revista de Educacéo Especial. Brasilia, v. 1, n. 1, p. 35- 39, out. 2005. Disponivel em:
www.mec.gov. Acesso em: 24 out. 2021.

GLAT, R.; PLETSCH, M. D; FONTES, R. S. Educacéo Inclusiva & Educacédo Especial:
propostas que se complementam no contexto da escola aberta a diversidade. Educacéo Santa
Maria, v. 32, n. 2, p. 343-356, 2007.

Disponivel em: https://periodicos.ufsm.br/reveducacao/article/view/678/487. Acesso em: 21
ago. 2020.

HELISA, Liick. Dimensdes da gestdo escolar e suas competéncias. Editora Positivo.
Curitiba: 2009.
https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/2190198/mod_resource/content/1/dimensoes_livro.p
df. Acesso em: 23 out. 2021.

KLEIN, Madalena; AIRES, Rubia Denise Islabdo. Bidocéncia na educacao bilingue para
surdos: um estudo de caso. Momentos Didlogos em Educacdo, E-ISSN 2316-3110, v. 29, n. 1,
p. 187-202, jan./abr., 2020. Disponivel em: www.periodicos.furg.br. Acesso em: 23 jan. 2022.

KRAWCZYK, Nora. A construcédo social das politicas educacionais no Brasil e na
América Latina. 2000. In: BROOKE, Nigel (org.). Marcos histéricos na reforma da
educacdo. 1.ed. Belo Horizonte, MG: Fino Traco, 2012.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Fundamentos de metodologia
cientifica 1. 5. ed. S&o Paulo: Atlas 2003. Disponivel em: www.atlasnet.com.br. Acesso em:
03 out. 2020.

LUCK, Heloisa. Dimensdes da gestdo escolar e suas competéncias. Curitiba: Editora
Positivo, 2009. Disponivel em:


https://www.researchgate.net/publication/330170453_COMUNIDADES_DE_APRENDIZAGEM_UMA_POSSIBILIDADE_PARA_A_ESCOLA_CONTEMPORANEA/link/5c30f2c392851c22a35c9843/download
https://www.researchgate.net/publication/330170453_COMUNIDADES_DE_APRENDIZAGEM_UMA_POSSIBILIDADE_PARA_A_ESCOLA_CONTEMPORANEA/link/5c30f2c392851c22a35c9843/download
https://www.researchgate.net/publication/330170453_COMUNIDADES_DE_APRENDIZAGEM_UMA_POSSIBILIDADE_PARA_A_ESCOLA_CONTEMPORANEA/link/5c30f2c392851c22a35c9843/download
http://www.mec.gov/
https://periodicos.ufsm.br/reveducacao/article/view/678/487
https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/2190198/mod_resource/content/1/dimensoes_livro.pdf
https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/2190198/mod_resource/content/1/dimensoes_livro.pdf
http://www.periódicos.furg.br/
http://www.atlasnet.com.br/

179

https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/2190198/mod_resource/content/1/dimensoes_livro.p
df. Acesso em: 23 out. 2021.

LYRA, Jorge et al. Homens e cuidado: uma outra familia?. 2008. In: ACOSTA, Ana Rojas;
VITALE, Maria Amalia Faller (org.). Familia: redes, lagos e politicas publicas. 42 ed. S&o
Paulo: Cortez, 2008.

MACHADO, Mércia. Cristina. Silva. A integracao dos papéis e das responsabilidades do
gestor a partir de um modelo de gestédo. Versao digital disponibilizada na plataforma da
disciplina Lideranca Educacional e Gestdo Escolar; 2020. Disponivel em:
http://ppgp4.caedufjf.net. Acesso em: 09, jun. 2020.

MACHADO, Simone Silva. Gestdo de qualidade. Inhumas: IFG; Universidade Federal de
Santa Maria, 2012. Disponivel em:
http://redeetec.mec.gov.br/images/stories/pdf/eixo_prd_industr/tec_acucar_alcool/161012_ges
t_qual.pdf. Acesso em 21 out. 2021.

MANTOAN, Maria Teresa Eglér. A interagdo das pessoas com deficiéncia- contribuicéo
para uma reflexdo sobre o tema. Sao Paulo: Mennor, 1997.

MANTOAN, Maria Teresa Eglér. Incluséo escolar: o que é por qué como fazer. S&o Paulo:
Moderna, 2003. Disponivel em:
https://files.cercomp.ufg.br/weby/up/211/0/INCLUS%C3%830-ESCOLARMaria-Teresa-
Egl%C3%A9r-Mantoan-Inclus%C3%A30-Escolar.pdf?1473202907. Acesso em: 04, jun.
2020.

MANTOAN, M. T. E. Incluséo, diferenca e deficiéncia: sentidos, deslocamentos,
proposigdes. Inc. Soc., Brasilia, DF, v.10, n. 2, p. 37- 46, jan./jun.2017. Disponivel em:
http://revista.ibict.br/inclusao/article/view/4030/3366. Acesso em: 04, jun. 2020.

MANZINI, E. J. Politica de educacéo especial: consideracdes sobre publico-alvo, formacéo
de professores e financiamento. Revista on line de Politica e Gestdo Educacional,
Araraquara, v. 22, n. esp. 2, p. 810-824, dez., 2018. ISSN: 1519-9029. DOI:
10.22633/rpge.unesp.v22.nesp2.dez.2018.11914. Disponivel em:

periodicos.fclar.unesp.br. Acesso em: 5 jun. 2021.

MATURANA, Ana Paula Pacheco Moraes; CIA, Fabiana. Educacédo Especial e a Relacao
Familia- Escola: Analise da producdo cientifica de teses e dissertacdes. Revista
Quadrimestral da Associacéo Brasileira de Psicologia Escolar e Educacional, SP. V. 19,
n. 02, maio/agosto de 2015: 349358. Disponivel em: http://dx.doi.org. Acesso em: 30, mar.
2020.

MELO, Hilce Aguiar. Acesso escolar e atendimento educacional especializado ao aluno
com deficiéncia intelectual. Cole¢do Faces da Inclusdo. Sdo Luis: EDUFMA, 2010.

MELDO, S. C. de; SANTIAGO, M. C. Alunos com TEA como desencadeadores de processos
formativos. RPGE- Revista on line de Politicas e Gestdo Educacional, Araraquara, v. 22, n.
esp.2, p. 890-904, dez., 2018.


https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/2190198/mod_resource/content/1/dimensoes_livro.pdf
https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/2190198/mod_resource/content/1/dimensoes_livro.pdf
http://ppgp4.caedufjf.net/
http://redeetec.mec.gov.br/images/stories/pdf/eixo_prd_industr/tec_acucar_alcool/161012_gest_qual.pdf
http://redeetec.mec.gov.br/images/stories/pdf/eixo_prd_industr/tec_acucar_alcool/161012_gest_qual.pdf
https://files.cercomp.ufg.br/weby/up/211/o/INCLUS%C3%83O-ESCOLARMaria-Teresa-Egl%C3%A9r-Mantoan-Inclus%C3%A3o-Escolar.pdf?1473202907
https://files.cercomp.ufg.br/weby/up/211/o/INCLUS%C3%83O-ESCOLARMaria-Teresa-Egl%C3%A9r-Mantoan-Inclus%C3%A3o-Escolar.pdf?1473202907
http://revista.ibict.br/inclusao/article/view/4030/3366
http://dx.doi.org/

180

MORAES, Louise. A Educacao Especial no contexto do Plano Nacional de Educacéo.
Brasilia, DF: Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira, 2017.
Disponivel em: http://portal.inep.gov.br/informacao-da-publicacao/-

fasset_publisher/6JY IsGMAMkW1/document/id/865528.Acesso em: 11, jun. 2020.
MOREIRA, J.A.; SCHLEMMER, E. Por um novo conceito e paradigma de educacéo digital
onlife. Revista UFG, v. 20, 2020. Disponivel em:
https://www.revistas.ufg.br/revistaufg/article/view/63438/36079. Acesso em 15 ago. 2021.

NEUBAUER, Rose Neubauer & SILVEIRA, Ghisleine Trigo - Gestdo dos Sistemas
Escolares — Quais caminhos perseguir? In: Simon Schwartzman & Cristian Cox (editores),
Politicas Educacionais e Coesao Social. Uma Agenda Latino-americana. Editora Campus,
Rio de Janeiro, 2008. Disponivel em: http://ppgp4.caedufjf.net. Acesso em: 29, mar. 2020.

OLIVEIRA, R. M. de; CORREA, Y.; MORES, A. Ensino remoto emergencial em tempos de
covid-19: formacéo docente e tecnologias digitais. Revista Internacional de Formacéao de
Professores (RIFP), Itapetininga, v. 5, p. 1-18, 2020. Disponivel em:
https://periodicoscientificos.itp.ifsp.edu.br/index.php/rifp/article/view/179. Acesso em: 15 set.
2020.

PANTALEAO, Edson; GOMES, Nubia Rosetti Nascimento; CARVALHO, Elaine.
Interdependéncia na figuracao familia - escola na incluséo do estudante com deficiéncia.
Critica Educativa, Sorocaba/S&o Paulo, v.1, n.2, p. 66-81, jul./dez. 2015. Disponivel em:
http://dx.doi.org/10.22476/revcted.v1i2.45. Acesso em: 30 mar. 2020.

PERREIRA, C. A. R; GUIMARAES, S. Educacéo especial na formacao de professores: um
estudo sobre cursos de licenciaturas de pedagogia. Rev. Bras. Ed. Esp., Bauru, v. 25, n. 4, p.
571-586, out./dez. 2019. Disponivel em: www.scielo.br. Acesso em: 17 set. 2020.

PINTO, Maisa Cunha. Incluséo escolar do adolescente com deficiéncia intelectual na rede
publica de ensino: percepcdes dos pais. Sdo Luis. 2013. Disponivel em:
https://tedebc.ufma.br/jspui/bitstream/tede/251/1/Dissertacac%20Maisa.pdf

POLONIA, A. C.; DESSEN, M. A. Em busca de uma compreenséo das relacdes familia e
escola. Psicologia Escolar e educacional, v. 9, n. 2, 2005. Disponivel em:
https://mww.scielo.br/j/pee/alyLDg54PMBGp7WSM3TqyrDQz/. Acesso em: 10 nov. 2020.

PLETSCH, M. D. A formacéo de professores para a educacdo inclusiva: legislacdo, diretrizes
politicas e resultados de pesquisas. Educar, Curitiba, n. 33; p. 143-156, 2009. Editora UFPR.
Disponivel em: https://www.scielo.br/pdf/er/n33/10.pdf. Acesso em: 09 out. 2020.

PLETSCH, M. D.; GLAT, R. A escolarizacdo de alunos com deficiéncia intelectual: uma
analise da aplicacéo do Plano de Desenvolvimento Educacional Individualizado. Linhas
Criticas, Brasilia, DF, v. 18, n. 35, p. 193-208, jan./abr. 2012. Disponivel em:
https://periodicos.unb.br/index.php/linhascriticas/article/view/3847/3518 Acesso em: 21 ago.
2020.

PRASERES, Maria Alice Bogéa. Rede Municipal de Educacéo de Sdo Luis/Ma: proposta
de formacdo continuada e participacdo docente (2002-2007). Dissertacéo apresentada ao
Programa de PdsGraduacdo em Educacdo — Curso de Mestrado, da Universidade Caxias do
Sul, 2009. Disponivel em:


http://portal.inep.gov.br/informacao-da-publicacao/-/asset_publisher/6JYIsGMAMkW1/document/id/865528
http://portal.inep.gov.br/informacao-da-publicacao/-/asset_publisher/6JYIsGMAMkW1/document/id/865528
https://www.revistas.ufg.br/revistaufg/article/view/63438/36079
http://ppgp4.caedufjf.net/
https://periodicoscientificos.itp.ifsp.edu.br/index.php/rifp/article/view/179
https://periodicoscientificos.itp.ifsp.edu.br/index.php/rifp/article/view/179
http://dx.doi.org/10.22476/revcted.v1i2.45
http://www.scielo.br/
https://tedebc.ufma.br/jspui/bitstream/tede/251/1/Dissertacao%20Maisa.pdf
https://www.scielo.br/j/pee/a/yLDq54PMBGp7WSM3TqyrDQz/
https://www.scielo.br/pdf/er/n33/10.pdf
https://periodicos.unb.br/index.php/linhascriticas/article/view/3847/3518

181

https://repositorio.ucs.br/xmlui/bitstream/handle/11338/495/Dissertacao%20Maria%20Alice
%20Bogea%20Praseres.pdf?sequence=1&isAllowed=y. Acesso em: 27 set. 2020.

SANCHEZ, P. A. Educacéo Inclusiva: um meio de construir escolas para todos no século
XXI. Inclusdo-Revista de Educacao Especial. Brasilia, v. 1, n. 1, p. 7-18, out. 2005.
Disponivel em: www.mec.gov. Acesso em: 24 out. 2021.

SANTOS, B. A cruel pedagogia do virus. Coimbra: Edi¢6es Almedina, 2020.
https://www.ceied.ulusofona.pt/pt/download/boaventura-santos-a-cruel-pedagogia-do-virus/.
Acesso em: 15 ago. 2021.

SANTOS, M. P. Educacéo inclusiva: redefinindo a educacao especial. Ponto de Vista,
Floriandpolis, n. 3/4 p. 103-118, 2002. Disponivel em:
http://www.mpsp.mp.br/portal/page/portal/cao_civel/aa_ppdeficiencia/aa_ppd_autismo/aut_di
versos/Edica%C3%A7%C3%A30%20Especial%20e%20Inclusiva.pdf. Acesso em 17 nov.
2021.

SARTORETTO, Maria Lucia; BERSCH, Rita de Cassia. A educacdo especial na
perspectiva da inclusdo escolar: recursos pedagdgicos acessiveis e comunicagao
aumentativa e alternativa. Brasilia: Ministério da Educacéo, Secretaria de Educacao Especial;
Fortaleza: Universidade Federal do Ceara, 2010.

SASSAKI, Romeu Kasumi. Inclusdo, construindo uma sociedade para todos. Rio de Janeiro:
WVA Editora, 1997.

SASSAKI, R. K. Incluséo: paradigma do seculo 21. Inclusdo-Revista de Educagéo
Especial. Brasilia, v. 1, n. 1, p. 19-23, out. 2005. Disponivel em: www.mec.gov. Acesso em:
24 out. 2021.

SASSAKI, Romeu Kasumi. Inclusdo: acessibilidade no lazer, trabalho e educacdo. Revista
Nacional de Reabilitacdo(Reacéo), Sdo Paulo, Ano XII, mar./abr. 2009, p. 10-16.

SAVIANI, D. Formacao de professores: aspectos histdricos e tedricos do problema no
contexto brasileiro. Revista Brasileira de Educacéo, v.14, n. 40, jan./abr. 2009. Disponivel
em: https://www.scielo.br/j/rbedu/a/45rkkPghMMjMv3DBX3mTBHmM/. Acesso em: 15 set.
2020.

SILVA, Gabriela Belo da et al (in) PEREIRA, Regina Celi Mendes (org.). Entre conversas e
praticas de TCC. Jodo Pessoa: Ideia, 2019. Disponivel em: http://ppgp4.caedufjf.net.
Acesso em: 13 set. 2020. E-book.

SILVA, L. C.; SOUZA, V. A.; FALEIRO, W. Uma década da politica nacional de educacéo
especial na perspectiva da educacéo inclusiva. Revista on line de Politica e Gestdo
Educacional, Araraquara, v. 22, n. esp. 2, p. 732-747, dez., 2018. DOI: 10.22633/rpge.unesp.
v. 22.n. 2. dez.2018.11906. Disponivel em: periodicos.fclar.unesp.br. Acesso em: 5 jun.
2021.

SILVA, S. C. da; DESSEN, M. A. Relagbes Familiares na Perspectiva de Pais, Irméos e
Criangas com Deficiéncia. Rev. Bras. Ed. Esp., Marilia, v. 20, n. 3, p. 421-434, jul.-set.,
2014. Disponivel em:


https://repositorio.ucs.br/xmlui/bitstream/handle/11338/495/Dissertacao%20Maria%20Alice%20Bogea%20Praseres.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucs.br/xmlui/bitstream/handle/11338/495/Dissertacao%20Maria%20Alice%20Bogea%20Praseres.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://www.mec.gov/
https://www.ceied.ulusofona.pt/pt/download/boaventura-santos-a-cruel-pedagogia-do-virus/
http://www.mpsp.mp.br/portal/page/portal/cao_civel/aa_ppdeficiencia/aa_ppd_autismo/aut_diversos/Edica%C3%A7%C3%A3o%20Especial%20e%20Inclusiva.pdf
http://www.mpsp.mp.br/portal/page/portal/cao_civel/aa_ppdeficiencia/aa_ppd_autismo/aut_diversos/Edica%C3%A7%C3%A3o%20Especial%20e%20Inclusiva.pdf
http://www.mec.gov/
https://www.scielo.br/j/rbedu/a/45rkkPghMMjMv3DBX3mTBHm/
http://ppgp4.caedufjf.net/

182

https://www.scielo.br/j/rbee/a/vQTc3sNtpMtSVIFWNY ds36f/?format=pdf&lang=pt
Acesso em: 10 ago. 2021.

SOARES, Maria Rosane de Souza; ZILIOTTO, Marise Macedo. O gestor escolar e a inclusdo
de alunos publico-alvo da educacao especial municipal. Caderno de P6s-Graduacdo. Sdo
Paulo, v.18, n. 2, p. 220-234, jul/dez 2019. Disponivel em:
https://doi.org/10.5585/cpg.v/8n2.13150. Acesso em: 21 set. 2020.

SZYMANSKI, H. Praticas educativas familiares: a familia como foco de atencao
psicoeducacional. Revista Estudos de Psicologia, PUC- Campinas, v. 21, n. 2, p. 5-16,
maio/agosto 2004.

SAO LUIS, Secretaria Municipal de Educacéo. Relatério de Gest&o. 2019.

SAO LUIS, Secretaria Municipal de Educacdo. Documento Orientador dos Servigos e
Programas da Educacédo Especial na Perspectiva da Educacao Inclusiva na Rede
Municipal de S&o Luis. 2018.

TAVARES, Leandro Henrique Wesolowski; CAMARGO, Eder Pires de. Inclusio Escolar,
Necessidade Educacionais Especiais e Ensino de Ciéncia: alguns apontamentos. Ciéncia em
tela- v. 3, n. 2, 2010. Disponivel em:
http://www.cienciaemtela.nutes.ufrj.br/artigos/0210_tavares.pdf. Acesso em: 04, jun. 2020.

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS. Nucleo de Investigacdo e Acdo Social e
Educativa - NIASE. Comunidades de Aprendizagem - Escolas como “comunidades de
aprendizagem” - Tradugdo. Sdo Carlos: UFSCar, ¢2020. Disponivel em:
http://www.niase.ufscar.br/arquivos/1_escolas-como-comunidades-de-aprendizagem-
informacoes-gerais-traduzido.pdf. Acesso em: 15 nov. 2020.

YIN, Robert K. Estudo de caso: planejamento e métodos /Robert K. Yin; trad. Daniel Grassi.
2.ed. Porto Alegre: Bookman, 2001. 1. Estudo de caso - Ciéncias sociais - Método —
Planejamento. Disponivel em: https://saudeglobaldotorgl.files.wordpress.com/2014/02/yin-
metodologia_da_pesquisa_estudo_de_caso_yin.pdf. Acesso em: 11 out. 2020.


https://www.scielo.br/j/rbee/a/vQTc3sNtpMt5vfFwNYds36f/?format=pdf&lang=pt
https://doi.org/10.5585/cpg.v/8n2.13150
http://www.cienciaemtela.nutes.ufrj.br/artigos/0210_tavares.pdf
https://saudeglobaldotorg1.files.wordpress.com/2014/02/yin-metodologia_da_pesquisa_estudo_de_caso_yin.pdf
https://saudeglobaldotorg1.files.wordpress.com/2014/02/yin-metodologia_da_pesquisa_estudo_de_caso_yin.pdf

183

APENDICE A- Roteiro para entrevista a ser aplicado aos gestores escolares

Prezado (a),

Sou aluna do curso de Mestrado Profissional do Programa de Pos-graduacdo em
Gestdo e Avaliacdo da Educagdo Publica (PPGP) e estou desenvolvendo uma pesquisa
com o objetivo de compreender a relacdo entre escola e familia dos estudantes com
deficiéncia e com transtornos do espectro autista matriculados no ensino fundamental de
duas escolas da rede publica de ensino de S&o Luis.

A entrevista a seguir compde a pesquisa e a sua contribuicdo poderd cooperar

no melhor entendimento do objetivo deste estudo.

Identificacéo:

1. Nome:

2. Formacao:

3. Experiéncia profissional:

4. Ha quanto tempo:

5. Forma de provimento do cargo:

INTERACAO ENTRE A FAMILIA E A ESCOLA E OS CANAIS DE
COMUNICACAO EXISTENTES:

1. O que vem sendo realizado na escola no sentido de desenvolver a interagdo com as
familias?

2. Como avalia a interacédo escola e familia na sua escola?

3. Quais desafios que a escola enfrenta para desenvolver ou fortalecer essa interagao?

4. Quais canais sdo utilizados para a comunicacdo entre a escola e familia (antes e pos
pandemia)?

5. Como se da a interacdo da escola com as familias dos estudantes com
deficiéncia/TEA? Se difere de alguma forma?

6. Como sdo encaminhados os conflitos envolvendo as familias dos estudantes com
deficiéncia e com TEA na escola?

PARTICIPACAO DA FAMILIA

1. Em quais momentos a familia é chamada a participar da escola?

2. Como se da essa participacao?

3. A escola tem Conselho Escolar? Em caso positivo, ha representacdo de pais e/ou
responsaveis de estudantes com deficiéncia/TEA nos conselhos?

4. Como vocé avalia essa participacéo?
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EXPECTATIVAS DAS FAMILIAS E DA ESCOLA SOBRE A INCLUSAO
ESCOLAR

1. Como vem sendo implementada a incluséo educacional dos estudantes com
deficiéncia e com TEA nesta escola?

2. Quais os principais desafios enfrentados na implementacéo da inclusdo educacional
dos estudantes com deficiéncia e com TEA na escola?

3. Como observa a atuacdo das familias junto aos seus membros com deficiéncia?

4. O que a escola vem realizando no sentido de auxiliar as familias para contribuir mais
efetivamente no desenvolvimento dos seus membros com deficiéncia?
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APENDICE B- Roteiro para entrevista com as familias dos estudantes com
deficiéncia e com transtornos do espectro do autismo (TEA)

Prezado (a),

Sou aluna do curso de Mestrado Profissional do Programa de Pos-graduacao em
Gestdo e Avaliacdo da Educacdo Publica (PPGP) e estou desenvolvendo uma pesquisa
com o objetivo de compreender a relagdo entre escola e familia dos estudantes com
deficiéncia e com transtornos do espectro autista matriculados no ensino fundamental de
duas escolas da rede publica de ensino de Séo Luis.

A entrevista a seguir comp0e a pesquisa e a sua contribuicdo poderd cooperar

no melhor entendimento do objetivo deste estudo.

Identificagéo do entrevistado:

1. Nome:

2. Sexo:

3. ldade:

4. Formagao:

5. Situacdo laboral:

6. Tem membro com deficiéncia ou com TEA na familia?
7. Qual o grau de parentesco?

Identificacéo do estudantes:

1. escola:

2. ano/série:

3. possui diagndstico? Qual:

4. Frequenta sala de recursos multifuncionais?
6. Quanto tempo estuda na escola?

Caracterizacdo da familia:
1. Quantos componentes na familia?
2. Qual a formagéo familiar?

INTERACAO ENTRE A FAMILIA E A ESCOLA E OS CANAIS DE
COMUNICACAO EXISTENTES

1. Em gue momentos/situacdes vocé considera estar interagindo com a escola?

2. Como vocé avalia a sua interagdo com a escola?

3. Vocé percebe alguma acao da escola no sentido de promover uma maior interacdo
com as familias dos estudantes com deficiéncia/TEA?

3. Quais canais/meios sdo utilizados para a comunicacdo da escola com a familia?
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4. Como sdo encaminhados os conflitos envolvendo as familias dos estudantes com
deficiéncia e com TEA na escola?

PARTICIPACAO DA FAMILIA

1. Em quais momentos a familia é chamada a participar da escola?

2. Como se da essa participacdo?

3. Vocé sabe da existéncia de Conselho Escolar nessa escola?

4. Ja foi convidado a fazer parte do Conselho Escolar?

5. Vocé faz ou ja fez parte do Conselho Escolar dessa ou de outra escola?
6. Em caso positivo como foi a sua experiéncia?

EXPECTATIVAS DAS FAMILIAS E DA ESCOLA SOBRE A INCLUSAO
ESCOLAR

1. Como vem sendo praticada a inclusao educacional dos estudantes com deficiéncia e
com TEA na escola?

3. Quais os principais desafios frente a inclusdo educacional dos estudantes com
deficiéncia e com TEA na escola?

4. Como vocé enquanto pais e/ou responsavel vem atuando junto ao seu membro com
deficiéncia/TEA no que se refere ao acompanhamento escolar?

5. De que forma a escola vem auxiliando as familias na tarefa de favorecer o
desenvolvimento dos seus membros com deficiéncia/TEA?
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APENDICE C- Questionéario direcionado as familias

Sou aluna do Mestrado em Gestdo e Avaliacdo da Educacdo Publica ministrado
pelo Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacdo da Universidade Federal de
Juiz de Fora (CAEd/UFJF) e estou realizando uma pesquisa para compor a dissertacao.
Este questionario foi elaborado de forma que o sigilo Ihe seja garantido e os resultados
serdo utilizados apenas para fins académicos, sendo fundamentais para o sucesso de
meu trabalho. Este questionario destina-se a pesquisar a relacdo escola e familia de
estudantes com deficiéncia e com transtornos do espectro do autismo (TEA) N&o
existem respostas certas ou erradas, por isso, lhe solicito que responda de forma

espontanea e sincera a todas as questdes.

Decde iA _aanradecn sua enlaharacin

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Gostariamos de convidar vocé a participar como voluntério (a) da pesquisa "Educacgdo Inclusiva e 0s
Desafios da Relacdo Entre a Escola e a Familia: a experiéncia da Rede Municipal de Sdo Luis". O
motivo que nos leva a realizar esta pesquisa é "a perspectiva das familias dos estudantes com deficiéncia
e com transtorno do espectro autista-TEA que deixam claro a necessidade de uma melhor acolhida da
escola no trato das questdes referentes ao processo de inclusdo e as questdes vivenciadas pelas familias".
Nesta pesquisa pretendemos compreender a relagdo entre escola e familia dos estudantes com
deficiéncia e com TEA, matriculados no ensino fundamental de duas escolas da rede publica de ensino
de S&o Luis. Caso vocé concorde em participar, vamos fazer a seguinte atividade com vocé: aplicacao
de questionario com perguntas abertas e fechadas sobre aspectos socioecondmicos e sobre a sua
vivéncia enquanto familiar dos estudantes com deficiéncia e com TEA. Esta pesquisa tem alguns riscos,
que sdo: "as dificuldades do momento atual de pandemia por COVID-19 e seus perigos de contagio,
requerendo certos cuidados e distanciamento social". Mas, para diminuir a chance desses riscos
acontecerem, "0 questiondrio sera aplicado através de formulario eletrénico, via WhatsApp ou E-mail".
A pesquisa pode ajudar a refletir sobre a educagdo inclusiva da rede publica de S&o Luis e pensar
intervengdes para a promocao de melhores condicdes de atendimento educacional para o estudante em
pauta a partir da participacdo das familias. Para participar deste estudo vocé ndo vai ter nenhum custo,
nem receberd qualquer vantagem financeira. Apesar disso, se vocé tiver algum dano por causa das
atividades que fizermos com vocé nesta pesquisa, vocé tem direito a buscar indenizagdo. Vocé tera todas
as informacgdes que quiser sobre esta pesquisa e estara livre para participar ou recusar-se a participar.
Mesmo que vocé queira participar agora, vocé pode voltar atrds ou parar de participar a qualquer
momento. A sua participacdo é voluntaria e o fato de ndo querer participar ndo vai trazer qualquer
penalidade ou mudanga na forma em que vocé é atendido (a). O pesquisador ndo vai divulgar seu nome.
Os resultados da pesquisa estardo a sua disposicdo quando finalizada. Seu nome ou o material que
indique sua participacdo ndo serd liberado sem a sua permissdo. Vocé ndo serd identificado (a) em
nenhuma publicacdo que possa resultar. Os dados coletados na pesquisa ficardo arquivados com o
pesquisador responsavel por um periodo de 5 (cinco) anos. Decorrido este tempo, o pesquisador avaliard
os documentos para a sua destinacao final, de acordo com a legislagdo vigente. A pesquisadora tratara a
sua identidade com padrdes profissionais de sigilo, atendendo a legislacdo brasileira (Resolucdo N°
466/12 do Conselho Nacional de Salde), utilizando as informagdes somente para os fins académicos e
cientificos.
Declaro que concordo em participar da pesquisa e que me foi dada a oportunidade de ler e esclarecer as
minhas duvidas.
Séo Luis, 19 de maio de 2021.
Nome do Pesquisador Responsavel: Nice Cleudes Borges Lopes
Campus Universitario da UFJF
Faculdade/Departamento/Instituto: Faculdade de Educagdo/ Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da
Educacdo
CEP: 36036-900 Fone: 98 988393999
E-mail: nicelopes.mestrado@caed.ufjf.br




1. Vocé aceita participar dessa pesquisa?

() Sim
() Néo

2. Sexo:

() masculino
() feminino

3. ldade:

() menor de 18 anos
()18a25
()26a59
() maior de 60 anos

4. Escolaridade:

ndo alfabetizado (a);
ensino fundamental;
ensino médio;
nivel superior.

(
(
(
(

N N N N

5. Situacéo laboral:

() empregado(a) regime CLT,;

() empregado (a) em regime de contrato temporario;

() autdnomo;

() desempregado ou vivendo de “bico”;

() beneficiario do Beneficio de Prestacdo Continuada (PBC);
() beneficiario do Programa Bolsa Familia;

() outro

Caracterizacao da familia:
Quantas pessoas moram na sua casa?

() 2 a 4 pessoas;

() 5a7 pessoas;

() 8 a 10 pessoas;

() Mais de 10 pessoas;

7. Renda familiar?

menos de 1 salario minimo;
1 salario minimo ;

de 2 a 3 salarios minimos;
de 4 a 5 salarios minimos;

(
(
(
(

N N N N
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() maior de 5 salarios minimos.

8. Tem mais de uma pessoa com deficiéncia ou com Transtorno do Espectro do
Autismo na sua residéncia?

() sim;
() néo.

9. Se a resposta a cima for SIM. Quantas?

INFORMAGCOES DO ESTUDANTE COM DEFICIENCIA OU COM TRANSTORNO
DO ESPECTRO DO AUTISMO QUE FREQUENTA A ESCOLA INFORMADA.

10. Qual o grau de parentesco com vocé?

() Filho (a);

() neto (a);

() sobrinho (a);
() enteado (a);
() irmao/irmg;
() outro.

11. Possui diagnostico?

() sim
() néo

12. Qual o diagnostico?

() deficiéncia intelectual;

() deficiéncia maltipla;

() deficiéncia fisica;

() surdez;

() deficiéncia auditiva;

() deficiéncia visual;

() transtorno do espectro autista- TEA,
() surdocegueira;

() Outro.

13. Encontra-se matriculado em qual ano?

() 1°ao 5°ano;
() 6°ao0 9°ano;

14. Frequenta sala de recursos multifuncionais?

()sim
() néo
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15. Vocé recebe ajuda de outros componentes da familia para cuidar do seu
estudante com deficiéncia?

() Sim;
() Néo;
()

As vezes.

INTERACAO ENTRE A FAMILIA E A ESCOLA E OS CANAIS DE
COMUNICACAO EXISTENTES:

16. Como vocé avalia a sua interacdo com a escola?

() Muito satisfeito
() Satisfeito

() Pouco satisfeito
() Insatisfeito

() Indiferente

17. Com qual dos profissionais a baixo vocé mais interage na escola?

Diretor escolar;

Coordenador pedagdgico;

Professores da sala comum (ensino regular);
Professores da sala de recursos multifuncionais;
Profissional de apoio/cuidador;

Outros:

(
(
(
(
(
(

N N N N N N

18. Quais canais sdo utilizados para a comunicacéo da escola com a familia? Pode
marcar mais de uma opcao.

() agenda do estudante;
() mural da escola;
() documentos oficiais;
() telefonemas;
() whatsApp;
() e-mail;

() recado via estudante ou terceiros;
() outros

19. Como séao encaminhados os conflitos envolvendo as familias dos estudantes com
deficiéncia e com TEA na escola? Pode marcar mais de uma opgao.

() atendimento individualizado com a familia;

() reunido com as partes envolvidas;

() encaminhamento para a Secretaria de Educacéo;

() ndo ha encaminhamentos das situagdes problemas, fazendo com que a familia se
dirija a Secretaria de Educacdo ou aos 6rgdos de defesa de direito.
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PARTICIPACAO DA FAMILIA:

20. Em quais momentos a familia € chamada a participar da escola? Pode marcar
mais de uma opgao.

(1) nas reunides de entrega de boletins;

() nas culminéncias de projetos;

() quando o membro com deficiéncia ndo estd se adaptando ou envolvido em alguma
situagao/problema;

() nas festas realizadas pela escola durante o ano;

() quando ndo ha profissionais suficientes na escola e a familia é chamada a da uma
atencdo ainda maior na rotina da crianca na escola;

() nos espacos de participacdo democrética, planejando e tomando decisdes junto com a
comunidade escolar;

() outro:

21. Vocé sabe da existéncia de Conselho Escolar nessa escola?

() Sim
() Néo

22. Ja foi convidado a fazer parte do Conselho Escolar?

()sim
() néo

23. Vocé faz ou ja fez parte do Conselho Escolar dessa ou de outra escola?

() sim

() néo

EXPECTATIVAS DAS FAMILIAS E DA ESCOLA SOBRE A INCLUSAO
ESCOLAR

24. Qual o melhor atendimento educacional ao seu membro com deficiéncia e com
TEA?

() Ensino comum e atendimento especializado no contra turno;
() salas especiais ou centros especializados;

25. Justifique a resposta a cima:

26. Quais os principais desafios enfrentados na escolarizagdo dos estudantes com
deficiéncia e com TEA na rede de ensino de S&o Luis?

() formacéo de professores;
() turmas cheias;
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() falta de profissionais para atuar junto aos estudantes de acordo com as suas
necessidades;

() atuacédo do gestor escolar;

() as barreiras atitudinais;

() barreiras arquitetdnicas;

() outro:




