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RESUMO

A presente dissertacdo € desenvolvida no ambito do Mestrado Profissional em Gestéo e
Avaliacdo da Educacdo do Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacdo da
Universidade Federal de Juiz de Fora (CAEd/UFJF). Este estudo tem como indagacédo
norteadora: como utilizar pedagogicamente os dados da aprendizagem dos alunos na escola?
Para tanto, inicialmente assumimos a hipdtese de que a falta de uso dos dados da avaliacéo da
aprendizagem dos alunos para fazer o diagnostico do ensino-aprendizagem faz com que as
ferramentas de dados disponibilizados pelo Estado de Minas Gerais ndo fossem utilizadas como
uma ferramenta de gestdo pedagdgica. Adotamos, como metodologia, a pesquisa qualitativa
por possibilitar uma abordagem critica considerando nas analises como a politica de Avaliacdo
da Aprendizagem em Larga Escala (AALE) era entendida e utilizada na rotina da escola
pesquisada. Como procedimento metodoldgico, optamos pelo estudo exploratério, questionario
ndo identificado para os professores e entrevista semiestruturada para a supervisora pedagdgica
e para o vice-diretor. A partir do estudo exploratorio, levantamos evidéncias para subsidiar o
questionario e a entrevista. Dessa forma, a nossa pesquisa partiu da analise de dois eixos: 0 uso
dos dados e a lideranca do diretor. Apds analise, constatamos que, tanto no estudo exploratério
quanto no questionario e entrevistas, parte da equipe desconhecia os objetivos da politica
publica da AALE como ferramenta diagndstica da aprendizagem, consequentemente,
comprometendo o uso das ferramentas de gestdo de dados dessas avaliacdes e 0 uso dos
resultados no planejamento de acdes. Dessa forma, trazemos um novo tipo de lideranca, a
lideranca transformacional, em conjunto com a lideranca pedagogica do gestor escolar, onde o
diretor tem o papel de contribuir para uma visdo comum e compartilhada dos objetivos das
avaliacBes externas como ferramenta diagnostica, assim como despender esforcos nas
capacidades e motivacdo dos professores em sala de aula. Visando contribuir para com a
apropriacdo das AALEs e uso das informacfes geradas para a elaboracdo do plano estratégico
do gestor escolar, apresentamos ao final deste trabalho um Plano de Ac¢do Educacional onde
propomos um Sistema de Gestdo da Qualidade Educacional (SGQE) para a melhoria continua

dos processos internos de gestao.

Palavras-Chave: Gestao escolar. Lideranca do diretor. Uso dos dados.



ABSTRACT

This dissertation is developed within the scope of the Professional Master in
Management and Education Assessment of the Center for Public Policy and Federal University
of Education Evaluation of Juiz de Fora (CAEd/UFJF). This study has as its guiding question:
how to pedagogically use the data of students' learning at school? To this end, we initially
assumed that the lack of use of student learning assessment data to make the teaching-learning
diagnosis means that the data tools provided by the State of Minas Gerais were not used as a
management tool pedagogical. We adopted, as a methodology, qualitative research because it
allows a critical approach considering in the analyzes how the Large-Scale Learning
Assessments (LSLA) policy was understood and used in the researched school routine. As a
methodological procedure, we opted for an exploratory study, an unidentified questionnaire for
teachers and a semi-structured interview for the pedagogical supervisor and the deputy director.
From the exploratory study, we raised evidence to support the questionnaire and the interview.
Thus, our research started from the analysis of two axes: the use of data and the leadership of
the director. After analysis, we found that, both in the exploratory study, in the questionnaire
and interviews, part of the team was unaware of the objectives of LSLA's public policy as a
diagnostic learning tool, consequently compromising the use of the data management tools of
these assessments and the use of results in action planning. Thus, we bring a new type of
leadership, transformational leadership, together with the pedagogical leadership of the school
manager, where the principal has the role of contributing to a common and shared vision of the
objectives of external evaluations as a diagnostic tool, as well as spending efforts on the
capacities and motivation of teachers in the classroom. Aiming to contribute to the
appropriation of LSLA’s and the use of the information generated for the elaboration of the
school manager's strategic plan, we present at the end of this work an Educational Action Plan
where we propose an Educational Quality Management System (SGQE) for the continuous

improvement of internal management processes.

Keywords: School management. Leadership of the director. Use of data.
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1 INTRODUCAO

Este trabalho, que apresento como requisito para obtencdo do titulo de Mestrado em
Gestdo e Avaliacdo da Educacdo Publica, € fruto dos meus dois anos de estudo e pesquisa,
aliado ao trabalho como gestora escolar em uma escola da rede estadual de Minas Gerais. O
desejo de estudar a utilizagdo dos dados das avaliagdes externas na pratica gestora escolar vem
da minha trajetoria profissional na Gestdo de Qualidade de empresa (com Pos-Graduacgédo Lato
Sensu — MBA em Gestdo de Qualidade, Seguranca, Meio Ambiente e Saude On e Off Shore
pela Universidade Castelo Branco/UCB) aliada a vontade de melhorar o ensino publico da
escola a qual assumia o cago efetivo de Diretora Escolar.

Em 2013, ap0s ingressar pela primeira vez no sistema publico de ensino de Minas
Gerais, nesse caso, como especialista em Educacdo Basica ha mesma escola que estamos
fazendo esta pesquisa, busquei aproveitar minha experiéncia profissional em implementagéo de
sistemas de gestdo de qualidade via certificacio da International Organization for
Standardization (ISO) 9001, na gestdo pedagogica da escola.

No ano de 2015, conquistei a certificacdo para diretor de escola estadual e assim me
candidatei ao cargo de direcdo escolar. Passei pelo processo de elei¢do, venci as elei¢bes com
maioria dos votos da comunidade escolar e assumi o cargo em janeiro de 2016. No ano de 2018,
ingressei no Mestrado Profissional, ao qual escrevo este trabalho dissertativo. Em 2019,
participo novamente das elei¢cGes e permaneco no cargo.

Assumir a direcdo da escola pela primeira vez e sem um periodo de transicdo ou
adaptacdo para 0s novos gestores significou sentir na pele as complica¢des do cargo frente a
lideranca da unidade escolar e principalmente da gestdo dos recursos financeiros da instituicao,
como veremos ao longo do capitulo 2.

Uma ac¢do da rede que me chamava atencdo era quanto ao uso dos dados gerados pelas
avaliacdes aplicadas por politicas externas. Geralmente, os resultados das avaliacdes em larga
escala da escola eram evidenciados uma vez por ano em uma divulgacéo da direcéo para demais
membros da equipe interna, no caso professores e supervisoras pedagdgicas, em que 0s pais e
os alunos ndo eram envolvidos. Essa era uma pratica que também vinha da regional, o qual
transmitia para os diretores o resultado da Superintendéncia Regional de Ensino (SRE), visando
um movimento dos gestores para a busca de melhores indicadores.

Diante das inovagdes tecnoldgicas disponibilizadas a partir do seculo XX, num cenério
gue adentrou os sistemas educacionais, temos a necessidade de individuos com capacidades

cognitivas mais apuradas o que, consequentemente, deveria gerar mudancas no sistema
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educacional. Percebemos, com o investimento em sistemas de monitoramento de informacdes
das escolas e com ferramentas de monitoramento da aprendizagem dos alunos através das
avaliacdes em larga escala, que as inovacOes tecnologicas adentraram as escolas com o objetivo
inicial de monitoramento e controle do sistema de ensino.

As avaliagdes externas “[...] devem ser tomadas como manifestagdes e tratadas como tais
e ndo como se fossem a substancia real das instituicdes. Elas sdo uma porta de entrada no
problema complexo e que ndo se reduz a proclamada ma formacéo dos professores.” (CURY,
2012, p. 148). Estamos diante da disponibilizacdo de uma grande variedade de dados sobre o
ensino publico sem saber como geri-los para a melhoria do desempenho. Voltando 0 nosso
olhar para a formacéo de gestores, professores e pedagogos: foram preparados para analisar
indicadores educacionais e transforma-los em préatica de sala de aula? Também, ndo podemos
cair no erro de pensar que os resultados dessas avaliacbes seriam devido a um problema de ma
formacdo do gestor escolar, do supervisor pedagogico ou do professor, mas € uma informacéo
que precisa ser considerada, ndo so nos curriculos das Universidades, como também pelo gestor
escolar ao pensar na formacao continuada da equipe.

Né&o faltam dados para gerenciar a aprendizagem dos alunos das escolas estaduais, ndo s6
de Minas Gerais. A nivel nacional, temos a cada 2 anos os resultados das avaliacbes da Prova
Brasil, que foi reformulada em 2019 para o Sistema de Avalia¢do da Educacdo Bésica (SAEB).
Esta avaliagdo gera um indicador nacional, o indice de Desenvolvimento da Educacio Basica
(Ideb), e apresenta os resultados da educacéo basica do Brasil. Em Minas Gerais, temos também
0 Sistema Mineiro de Avaliacdo da Educacdo Publica (SIMAVE) que gera anualmente
resultados da rede estadual e busca indices para gerenciar politicas publicas mais eficazes com
vistas a melhoraria da educacdo bésica estadual e, consequentemente, elevar o Ideb do Estado.

Diante de tantos dados, o que se verifica no cenério brasileiro é a falta de grandes avangos
na aprendizagem dos nossos alunos. De acordo com os dados da Avaliacdo Nacional de
Alfabetizacdo (ANA), no Brasil, ano de 2014 e 2016, mais da metade dos estudantes do 3° ano
do ensino fundamental apresentaram niveis de proficiéncia insuficientes de leitura e matematica
para a idade, apresentando dificuldade para interpretar um texto e para fazer operagOes
(BRASIL, 2017). Essa informagdo preocupa, uma vez que esses mesmos alunos possivelmente
progrediram para o Ensino Fundamental anos finais e posteriormente para o Ensino Médio.

A forma como tratamos essa informacdo na gestdo da aprendizagem das redes

educacionais e na gestdo das escolas, impactard em um outro indicador, no caso sobre o
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alfabetismo funcional®. Atualmente, existem no Brasil 29% de analfabetos funcionais, sendo a
maioria no nivel Rudimentar de alfabetizacdo (22%), em que sdo capazes de lidar apenas com
textos curtos, como bilhetes e antncios (CRUZ; MONTEIRO, 2020). Além disso, temos um
outro indicador, o Programa Internacional de Avaliacdo de Alunos (PISA), no qual
verificaremos que o Brasil ndo teve grandes avancos.

O que estamos fazendo com todas essas evidéncias sobre a educacdo ofertada em nossas
escolas € algo que dird muito sobre a gestdo escolar. Sera que os gestores escolares trabalham
com os dados e ferramentas de gestéo da aprendizagem? Como gestora escolar iniciei o trabalho
de analise de dados das avaliacBes externas apds iniciar o mestrado profissional. A rotina
escolar consome para o “apagar incéndios”. Sdo poucos 0u quase nenhum momento de pesquisa
e debates sobre indicadores da aprendizagem dentro da escola. Como um indicador de
monitoramento construido externamente a instituicdo poderia ser utilizado para a gestdo da
aprendizagem interna? E possivel utilizar esses indicadores internamente? Como? Essa é uma
pergunta que me instigou e me moveu a buscar respostas.

A analise de dados da aprendizagem e o planejamento de a¢des pedagogicas a partir deles
é o grande desafio mediante a falta de conhecimento do “como fazer”. E indiscutivel que as
avaliacbes externas oferecem insumos que possibilitam diagndsticos as escolas, podendo
contribuir no acompanhamento do processo de desenvolvimento cognitivo dos estudantes ao
longo da educacédo bésica.

Este caso dialoga com a minha prética profissional, enquanto supervisora pedagdgica,
atuando como diretora escolar na rede estadual de Minas Gerais, onde acredito que a minha
experiéncia e formacdo em implantacdo de sistema de gestdo de qualidade em empresa me
possibilitou fazer uso desse conhecimento na gestdo escolar. 1sso porque ao assumir a gestao
escolar nos anos de 2016-2018, trouxe o conhecimento de gestdo de qualidade para a
administracdo escolar, o que me possibilitou implementar estratégias de gestdo de resultados
da escola, me possibilitando, inclusive, fazer mais com menos recursos financeiros. Agora, ja
no segundo mandato, mais experiente e com repasses financeiros controlados pelo Governo do
Estado, verifico a possibilidade de dedicar mais a gestao de resultados da aprendizagem.

Esta pesquisa dialoga também com a pratica docente, por ser natural o planejamento de
aulas sem considerar os dados gerados pelas avaliacfes externas, o que proporcionara um novo

tipo de gestdo da aprendizagem dentro da sala de aula, uma vez que os dados poderdo ser

1 A pessoa é considerada alfabetizada funcionalmente se for capaz de utilizar a leitura, a escrita e
habilidades matematicas para fazer frente as demandas do contexto social e utiliza-las para continuar
aprendendo e se desenvolvendo ao longo da vida (CRUZ; MONTEIRO, 2020).
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geridos pelos préprios professores. Dessa forma, nossa pesquisa ajudard na formacao
continuada da equipe escolar, dentro da propria institui¢cdo ao longo do ano letivo.

No meio empresarial, 0s gestores se deparam frequentemente com a frase “quem nédo
controla ndo gerencia”. Importando esse principio para a administragao escolar, assumimos a
hipotese de que a melhoria dos indicadores de aprendizagem esté ligada diretamente & gestdo
escolar. Se a direcdo escolar ndo trabalha com os indicadores da aprendizagem, pode-se dizer
que ndo faz gestdo da aprendizagem. Dessa forma, supomos que 0 uso de evidéncias sobre a
aprendizagem contribuira para que as acOes da gestdo escolar sejam planejadas
estrategicamente com base em dados e ndo em ‘“achismos”, oportunizando controles dos
resultados, melhores processos internos, formacdo interna e continuada da equipe e,
consequentemente, melhores condicBes de aprendizagem. Para isso, precisaremos passar a
entender a avaliacdo externa como um “instrumento de diagnostico” da educacdo. Assim, ao
final deste trabalho, pretendemos entender Soligo (2010, p. 13) quando conclui em sua pesquisa
que “[...] a avaliagdo externa deve ter como objetivo a qualidade da educacdo e ndo ser o
objetivo da educacao.”.

Para se pensar em melhoria continua de resultados a primeira coisa € ter informacoes
sobre onde estamos e para onde queremos ir. Qualquer pensamento diferente do que é colocado
evidenciara falta de planejamento estratégico do gestor. A gestdo escolar sabe onde esta? Sabe
para onde quer ir? Planejar a educacdo de uma escola através de “achismos” ndo ¢ uma opgao
confiavel. O planejamento com base em dados da aprendizagem daré a possibilidade de fazer
o planejamento estratégico da direcdo, verificando onde a escola estd, aonde a escola quer
chegar e como a escola fara para atingir suas metas, seus objetivos. Acreditamos que conhecer
as ferramentas disponiveis para a gestdo de dados da aprendizagem e a sua finalidade para a
gestdo escolar, como ferramentas para a identificacdo de seus problemas, ajudard o gestor a
transformar dados em indicadores, pensar suas metas internas e suas a¢fes para a melhoria
continua junto a equipe e a comunidade escolar. Desta forma, este estudo tem como indagacao
norteadora: como utilizar pedagogicamente os dados da aprendizagem dos alunos na escola?

A questdo selecionada para esta pesquisa associa-se a gestdo estratégica baseada em
evidéncias. Seguindo o papel de lideranca no processo de gestdo da aprendizagem dos alunos,
0 gestor necessita estar preparado para utilizar evidéncias no planejamento de agdes. Nas
ultimas décadas pesquisadores de todo o mundo vém produzindo conhecimento cientifico
consistente sobre Educagdo que podem servir de subsidio para embasar politicas publicas que
influenciam estados e municipios ou praticas pedagdgicas dentro das salas de aula. Incorporar

esse conhecimento na préatica de gestdo escolar € importante para decisdes mais acertadas na
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instituicdo escolar, uma vez que a lideranca do gestor tem influéncias diretas no desempenho
escolar dos alunos.

Para tanto, o presente trabalho tem como objetivo geral analisar se a gestdo escolar, de
uma escola regular pertencente a rede estadual de ensino do Estado de Minas Gerais, utiliza os
dados sobre a aprendizagem, captando elementos que possam ser utilizados para a melhoria das
praticas de gestdo pedagogica e de resultados da escola pesquisada. Os objetivos especificos
séo:

i.  descrever as politicas de uso de dados da SEE/MG;

Ii.  apresentar a gestdo escolar durante a troca de diretores;

iii.  apresentar pesquisas do PPGP/CAEd/UFJF que abordam a utilizagio de dados
das avaliacdes externas pelos gestores;

iv.  verificar o uso de dados na gestdo pedagdgica;

v.  fomentar o uso de ferramentas de gestdo de dados na gestdo escolar;

vi.  propor acdes para fomentar a melhoria continua da aprendizagem por meio de
indicadores da aprendizagem.

Com o objetivo de analisar os aspectos citados, organiza-se o presente trabalho em mais
trés capitulos com objetivos distintos.

O segundo capitulo, contextualiza a rede estadual de ensino de Minas Gerais e a escola
pesquisada. Tem por intencdo apresentar o caso de gestdo, bem como apontar a necessidade da
pesquisa e 0s motivos que levaram a investigacdo. Pautado por uma analise documental das
ferramentas para o uso dos dados do SIMAVE, e pela analise de como as politicas da rede
estadual chegam até o gestor escolar, esse capitulo apresenta, como pano de fundo, aspectos da
politica publica em tela, assim como detalhamentos sobre a gestdo adotada pela diretora da
escola investigada, onde fizemos uma analise da sua forma de gestdo seguindo os achados da
pesquisa de Abrucio (2010).

No terceiro capitulo, por sua vez, apresentamos 0 nosso referencial teérico. Iniciamos
com o resultado da pesquisa realizada no banco de dissertacdes do mestrado do Programa de
Pds-Graduacdo em Gestdo e Avaliacdo da Educagédo Publica (PPGP) do CAEd/UFJF sobre o
uso de dados das avaliacfes em larga escala. Através dos trabalhos de Pestana (1998) e Nufiez
(2019a; 2019b), trabalhamos com a importancia de se entender os objetivos da politica de
avaliacdo em larga escala. Apresentamos a pesquisa de Dusi (2017) e Abrucio (2010),
abordando sobre o gestor que possui visdo sistémica e planejamento estratégico com base nos
dados das avaliagdes em larga escala. Sobre o uso dos dados e implementagéo de sistemas de

gestdo de dados pelo gestor escolar, abordamos a teoria de Wayman (2012 apud VILARDI;



21

PAES DE CARVALHO, 2019) e Wayman e Cho (2014). Referente ao eixo lideranca do diretor
escolar, através da pesquisa de Pinto et al. (2019), Hoy e Miskel (2015) e Bryk (2010 apud
ELACQUA et al., 2015), identificamos a influéncia direta da lideranca do gestor no
desempenho educacional. Descobrimos atraves de Bass (2008 apud HOY'; MISKEL, 2015) que
a lideranga ndo é nata do ser humano, ou seja, as pessoas ndo nascem lideres. Dessa forma
entendemos que os diretores podem aprender a serem liderangas em suas escolas. Com isso,
finalizamos, com base nos estudos de Pinto et al. (2019), falando sobre uma nova lideranca, a
lideranca transformacional, em conjunto com a lideranca pedagogica do diretor escolar.

A metodologia também € tratada no capitulo 3, uma vez que falamos da abordagem
qualitativa, com a aplicacdo de questionarios e entrevistas como instrumentos de coleta e a
analise de contelidos para a interpretacdo dos dados. Neste capitulo, também apresentamos a
analise da pesquisa realizada com o vice-diretor, com a supervisora pedagdgica e com 0s
professores de todos os componentes curriculares do Ensino Fundamental Anos Finais e Ensino
Médio. Encerramos o capitulo com o levantamento das potencialidades e fraquezas da gestdo
escolar da escola pesquisada.

O quarto e dltimo capitulo, por sua vez, coaduna toda a investigacdo realizada com a
proposicao de apresentar algumas estratégias necessarias para que a gestdo da escola estudada
possa trabalhar com os diagnosticos produzidos pelo SIMAVE, assim como por outras
avaliacbes em larga escala, em favor da melhoria continua do ensino ministrado pelos
professores e na aprendizagem de seus estudantes. Para a gestdo de dados, fazemos uso das
ferramentas de qualidade também pesquisadas por Bonduelle et al. (2010) e reportamos aos
achados de Soligo (2010) e Wayman (2012 apud VILARDI; PAES DE CARVALHO, 2019),
trazendo suas contribui¢des para 0 nosso plano de acéo.

Na conclusdo, retomamos o que foi delineado na introducdo, quando tecemos nossas
considerac0es finais, envolvendo a percepcdo dos atores sobre 0 uso de dados e lideranca do
diretor para a gestdo de processos internos da escola e busca continua de qualidade do ensino
ofertado, articulando-os ao contexto estudado.
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2 A POLITICA PUBLICA PARA A GESTAO DA APRENDIZAGEM

Nas Ultimas décadas as Avaliacbes de Aprendizagem em Larga Escala (AALE’s),
conhecidas em inglés por Large-Scale Learning Assessments (LSLA’s), estdo ganhando cada
vez mais importancia em varios paises (UNESCO, 2019). “Ha um reconhecimento crescente
do potencial dos dados das avalia¢des para orientar as politicas de varias maneiras.” (UNESCO,
2019, p. 9). Assim, espera-se que esses dados gerados tenham usos diversos, incluindo
monitoramento e analises.

De acordo com a UNESCO (2019), o potencial das AALE’s vai muito além da simples
elaboragdo de relatorios. Elas podem contribuir com “[...] informacdes sobre as areas que
necessitam de aprimoramento e ajudar a identificar as intervencdes politicas mais apropriadas,
promissoras e eficazes.” (UNESCO, 2019, p.9).

No Brasil, na década de 1990, ocorreram processos de reforma do Estado com objetivo
de torna-lo mais eficiente. Desde entdo, verificamos um sistema educacional que passa a focar
ndo s6 em um ensino para todos, abrangendo ndo sé o acesso e a permanéncia, mas também
garantia de padréo de qualidade como um dos principios segundo o qual se estruturara o ensino.
Esse principio ja vem desde a nossa Constituicdo Federal de 1988, em seu inciso VI do artigo
206 (BRASIL, 1988).

Mesmo antes de se estabelecer um curriculo base, que s6 foi aprovado em 2019 com a
Base Nacional Comum Curricular (BNCC), temos um investimento significativo em AALEs.
Para termos uma ideia de como essas avaliacdes se espalharam por todo o territorio nacional

brasileiro, apresentamos na Figura 1 a linha do tempo dos sistemas de avaliagdes estaduais.
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Figura 1- Linha do Tempo - Sistemas de Avaliac6es Estaduais
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Podemos perceber na Figura 1, que apos a implementacdo do SAEB em 1990, os estados
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Fonte: Oliveira (2012).

e municipios investiram nas AALEs. S8 muitos os dados gerados ao longo de anos,
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possibilitando comparabilidade sobre o desempenho dos alunos nas diferentes redes
educacionais.

Além de todas essas avaliacdes realizadas no territorio nacional, no ano de 2000 o Brasil
passou a participar, a cada 3 anos, da avaliacdo do PISA, com aplicacdo de provas escritas de
Leitura, Matematica e Ciéncias. No Gréfico 1, a seguir, apresentamos o desempenho médio do
Brasil em comparagdo a média dos paises da Organizacdo para a Cooperacdo e 0
Desenvolvimento Econémico (OCDE) de 2009 a 2018.

Gréfico 1 — Desempenho médio em Ciéncias, Leitura e Matematica no PISA (2009-2018)

Desempenho médio em Matematica, Ciéncias e Leitura no Pisa W Médio OCDE
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Fonte: Cruz e Monteiro (2020, p. 75).

Ainda no Grafico 1, percebemos que de 2009 para 2018, o Brasil apresenta-se longe da
média da OCDE com resultados que apresentam variacbes de uma avaliacdo para outra.
Podemos identificar que os resultados cairam em Ciéncias. Houve um decréscimo de 5 pontos
nos resultados de Leitura de 2009 a 2012, mantendo-se o resultado em 2015; ja em 2018 temos
um crescimento de 6 pontos em comparacdo ao resultado apresentado na avaliacdo anterior. J&
em Matematica, identificamos uma oscilacdo, ora subindo ora caindo o desempenho, com uma
melhoria no resultado em 2018, com acréscimo de 7 pontos em comparacgdo a 2015. De 2000 a
2018 néo identificamos avangos no Ranking de Leitura, como podemos verificar no Quadro 1

ao longo das sete avaliages.

Quadro 1 - Brasil no PISA - Ranking de leitura

2000 2003 2006 2009 2012 2015 2018
37 37 48 33 35 39 57

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).
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Verificamos no Quadro 1 que, mesmo com a melhora do resultado em Leitura em 2018
(Gréfico 1), o Brasil caiu 20 posi¢Ges no Ranking de Leitura ao longo de 19 anos de gestdo
educacional, saindo da 372 posicdo em 2000, para 572 posicdo em 2018. A avaliacdo do PISA é
mais uma forma das politicas publicas se basearem para o planejamento de suas agendas. Seus
resultados demonstram que o Brasil vem assumindo as Gltimas posigdes.

A busca por melhores desempenhos educacionais no pais torna-se um assunto cada vez
mais discutido, angariando esforcos dos gestores, mas o que se verifica sdo mais evidéncias
quanto as limitacGes das avaliacdes em larga escala relacionadas as melhores formas de sua

utilizag&o.

E notorio o esforgo de gestores educacionais para que as avaliagdes externas
possam, cada vez mais, ser apropriadas e utilizadas como um instrumento
pedagégico util e pertinente ao trabalho de escolas e professores. Entretanto,
as formas de apropriacgao e uso verificadas nas escolas parecem guardar uma
relativa independéncia em relagdo aos niveis central e intermediario de gestao
das secretarias de educacdo. Ainda ndo parece haver maior clareza quanto as
melhores formas de utilizagdo da avaliacéo e de seus resultados no &mbito das
redes, em que pese os diferentes tipos de apropriacdo das avaliagdes externas
registrados. (SILVA et al., 2013, p.80).

Para entendermos como se da essa “relativa independéncia”, pesquisamos a relacdo da
escola pesquisada com a rede estadual de educacéo, identificando as formas de utilizacéo e
apropriacdo dos resultados das AALEs estimuladas pelo érgdo central.

O Estado de Minas Gerais possui uma grande extensao territorial, contando com mais
de 16 mil escolas, sendo um total de 3.620 da rede estadual de ensino (MINAS GERAIS,
2019b). E formada por 47 SRES, conforme Figura 2.
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Figura 2 — Mapa Superintendéncias Regionais de Ensino de Minas Gerais
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Fonte: Minas Gerais (2019b, p.19).

Para gerir as 47 SREs, apresentadas na Figura 2, temos o0s gestores das regionais,
nomeados de Superintendentes. No ano de 2019, com o Programa Transforma Minas —
Programa de Gestdo de Pessoas por Mérito e Competéncia, houve pela primeira vez, processo
seletivo para 0s cargos de provimento em comissdo que iriam liderar cada SRE. O objetivo do

programa € selecionar servidores por competéncia para os altos cargos em todo o Estado:

[...] profissionais de alto desempenho, motivados e capacitados para encarar
os desafios técnicos, gerenciais e politicos, além de entregar resultados.
Contratar as pessoas ideais, para os cargos disponiveis e no momento certo, é
a melhor forma de otimizar o uso dos recursos publicos e atender ao cidaddo
com servigos publicos que apoiem e melhorem o seu dia a dia. (MINAS
GERAIS, 2019c, recurso online).

Nos termos da legislagdo estadual, a escolha seria precedida por processo de certificagdo

ocupacional’> e uma avaliagdo com novas etapas, com critérios técnicos e analise de

2 A Certificagdo Ocupacional para Superintendente Regional de Ensino ndo constitui concurso publico.
Através de uma avaliacdo formal, objetiva e generalizada, pretende aferir e atestar as habilidades
técnicas e conhecimentos minimos necessarios ao exercicio do cargo. A diretora da escola pesquisada
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especialistas. Ao final do processo seletivo, caberia ao Governador do Estado escolher, dentre
os candidatos finalistas, previamente certificados e aprovados no processo de selecdo, aqueles
que assumiriam a gestdo de cada regional. As 47 liderancas foram nomeadas para assumirem

as SREs no mesmo ano do processo seletivo, ano de 2019, com o objetivo de:

[...] melhorar os indicadores da educacdo béasica das escolas publicas do
estado. A prioridade é realizar corregdo do fluxo escolar e estabelecer novos
indicadores de resultado para aprimorar mecanismos de valorizagdo das
instituicbes de ensino. Dentre os estudantes que deveriam estar nos anos finais
do Ensino Fundamental (11 a 14 anos), 90% estavam adequados, nimero que
cai para 75,1% quando olhamos os jovens de 15 a 17 que deveriam estar no
Ensino Médio. Para adultos entre 18 e 24, apenas 22,2% frequentam o ensino
superior. Os dados de fluxo tém recorte de raga, fator que agrava a
continuidade dos estudos. (MINAS GERAIS, 2019b, p. 9).

As SREs sdo separadas em dois portes: | e Il. A de Porte I, faz a gestdo de quatro
diretorias, e a de Porte I, de trés. A SRE ao qual a escola pesquisada faz parte é a de Juiz de
Fora, que é considerada como sendo de porte Il, conforme o organograma apresentado na Figura

3 abaixo.

Figura 3 - Organograma SRE de Porte Il

Superintendéncia

Regional de Ensino
Porte I

Legenda dos Organogramas Simplificados
Box verde: 6rgao de responsabilidade do cargo.
Box azul claro: érgaos subordinados ao cargo.

Fonte: Minas Gerais (2019b, p.4).

Conforme verificamos na Figura 3, a SRE de Juiz de Fora é dividira em trés diretorias:
Administrativa/Financeira, de Pessoal e Educacional. Possui 30 municipios com um total de
628 escolas sendo 96 estaduais, 3 Federais, 302 municipais e 227 privadas (MINAS GERAIS,
2019b).

participou deste processo seletivo e obteve a certificacdo ocupacional para superintendente tendo sido
uma das finalistas no processo seletivo para a SRE de Juiz de Fora.
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O investimento em avaliagBes externas vem como uma politica de gestdo de toda essa
grande rede educacional para dar transparéncia aos recursos que séo alocados para a educacéo.
Além disso, as politicas de uso de dados para gestéo e controle de resultados busca a eficacia
desses investimentos, gerando cobrancas cada vez maiores dos superintendentes, diretores e
professores. Segundo a UNESCO (2019, p.11) o uso dos dados ¢ importante “[...] para que essa
aplicagdo ndo seja inutil ou considerada como um desperdicio de recursos publicos™.

Sobre 0 uso e apropriagdo dos dados pelas escolas, seguimos com nOsSOS
questionamentos: O diretor escolar usa os dados das avaliagdes em larga escala como uma
ferramenta de diagndstico e planejamento de a¢des? O significado que a politica de avaliacdo
externa traz para o gestor escolar e para os professores pode explicar como esses dados vém
sendo utilizados ou ndo, pelas escolas. Pensar em educacdo de qualidade envolve questdes que

precisam ser articuladas com seus indicadores. Segundo Oliveira e Aradjo (2005, p. 20)

[...] é preciso pensar de forma articulada num conjunto de indicadores que
permita configurar uma escola e um ensino de qualidade numa perspectiva
que abranja insumos, clima e cultura organizacional e avaliagdo. Ou seja, é
preciso pensar numa politica de melhoria da qualidade de ensino que articule
inSUMOoS e processos.

Cabe aqui a indagacao se seria possivel o gestor escolar articular insumos e processos
utilizando as AALEs como diagndstico. No entanto, € importante compreender o objetivo das
avaliaces externas e sua contribui¢do para a gestdo educacional ao fornecer dados para 0s
gestores planejarem acdes para a melhoria da aprendizagem. Para isso, a rede estadual de Minas
Gerais vem fazendo investimentos em sistemas remotos para a gestdo de dados da rede,
disponibilizando o acesso ndo so para as escolas, mas também para a comunidade escolar como
uma ferramenta de transparéncia na prestacdo de contas das acdes que vém sendo
implementadas para a promocao da aprendizagem.

Nas proximas secdes, apresentamos as politicas de uso de dados langadas pela rede
estadual de Minas Gerais e dissertamos sobre como esses dados séo trabalhados pela escola
pesquisada para se fazer a gestao da aprendizagem dos alunos.

Na secdo a seguir, descreveremos algumas dessas politicas adotadas pelo Estado de

Minas Gerais na Gestdo pela aprendizagem dos alunos da rede estadual de ensino.
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2.1 AS POLITICAS DA SEE/MG PARA USO DOS DADOS DO SIMAVE

O Estado de Minas Gerais, na busca da eficacia dos investimentos na educacéo, faz
afericdo da educacdo basica através das avaliagdes externas do Sistema de Avaliacdo da
Educacdo Publica objetivando também a gestdo desses resultados para melhorar a
aprendizagem dos estudantes.

O SIMAVE € uma politica pablica da Secretaria de Estado de Educacéo de Minas Gerais
(SEE/MG), criado no ano 2000, que tem o propdsito de buscar melhorias para dar qualidade e
equidade para o Ensino Plblico de Minas Gerais. E composto por avaliacbes em larga escala
do Programa de Avaliacdo da Alfabetizacdo (PROALFA) e do Programa de Avaliacdo da Rede
Publica de Educacao Béasica (PROEB) que sdo aplicadas anualmente em todas as escolas da
rede. Esta politica apresenta-se como possibilidades dos gestores e dos professores
monitorarem a qualidade da educacéo ofertada, estabelecerem relacdes entre estratégias de acdo
adotadas na escola e na sala de aula e o desempenho dos alunos, dentre outras contribuicGes

elencadas pelo Governo do Estado de Minas Gerais.

Entretanto, para que o SIMAVE possa contribuir, de fato, para a melhoria da
qualidade da educacéo ofertada, € indispensavel que gestores, professores e
equipes pedagdgicas compreendam e utilizem as informacdes publicadas a
partir dos diferentes indicadores que compdem os resultados da avaliagéo.
(MINAS GERAIS, 2019d, recurso online).

Compreender os dados e utilizar as informac6es geradas pelas analises realizadas pela
equipe escolar é um dos primeiros passos para a gestao de evidéncias que aprofundaremos mais
adiante, na secdo 3.2 deste trabalho. Entendemos que para melhorar de forma macro (rede
estadual) sera preciso melhorar os resultados de forma micro (escola). Sdo a¢des conjuntas que
precisam ser bem planejadas, implementadas e monitoradas pelos trés sistemas: estadual,
regional e escolar.

Na Figura 4 ilustramos como o sistema de gestdo da rede estadual de Minas Gerais €

organizado.
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Figura 4 - Fluxograma Sistema de Gestao da SEE/MG

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Esses sistemas precisam estar bem alinhados para que a politica publica seja
implementada da forma como foram planejadas pela Secretaria de Estado. Para tanto, as 47
superintendéncias regionais de ensino coordenam as a¢des junto aos gestores das mais de 3 mil
escolas espalhadas por todo o Estado de Minas Gerais. Como em um efeito cascata, a SEE/MG
lanca para a rede as legislacdes e 0s atos normativos que sdo comunicados, normalmente via e-
mail institucional, as escolas estaduais. No ano de 2020, a rede organiza no site® da secretaria
um espacgo para divulgar as publicagbes e dinamizar 0 acesso aos inspetores escolares e
gestores.

Concluimos ser primordial a integracdo das trés instancias de gestdo (SEE/MG, SRE e
Escola) para o sucesso da implementacéo da politica publica planejada pela SEE/MG. Através
da gestdo integrada dos trés sistemas acredita-se na melhoria dos processos de gestdo escolar e
consequentemente melhoria na qualidade de toda a rede estadual. Temos ent&o os programas
remotos de monitoramento de dados das escolas pela rede estadual.

Por meio das ferramentas de uso de dados, o gestor escolar pode fazer um diagnéstico
da rede/instituicdo e assim buscar suas prioridades para o planejamento de seu plano estratégico
para a melhoria dos seus processos. E interessante observarmos que a Secretaria de Educacéo
de Minas Gerais vem concentrando as suas ferramentas de gestdo de dados das avaliagcfes em

larga escala do SIMAVE num portal eletrdnico denominado como Portal SIMAVE.

% Possivel acessar pelo endereco http://wwwz2.educacao.mg.gov.br/mapa-do-site/servidor/inspecao-
escolar. Acesso em: 10 nov. 2019.
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O portal SIMAVE* ¢ um ambiente virtual que oportuniza, aos gestores e & comunidade
escolar, acesso aos dados gerados pela avaliagdo em larga escala do SIMAVE. N&o
identificamos em nossas pesquisas evidéncias sobre o ano em que este portal foi criado, assim
como 0s objetivos iniciais para a rede educacional. Nele estdo disponiveis 0s instrumentos da
avaliagdo em larga escala da rede estadual, assim como as matrizes de referéncia, as escalas de
proficiéncia e os resultados das avaliacGes aplicadas ao longo dos anos.

A seguir apresentamos na Figura 5, a tela inicial do Portal SIMAVE que dara acesso aos

dados gerados pela avaliacdo externa da avaliacdo em larga escala do Estado de Minas Gerais.

Figura 5 - Tela inicial do Portal SIMAVE

» C @ N3oseguro | simave.educacao.mg.gov.br i
@ Simav HOME  AVALIACAO EXTERNA PROGRAMA DE GESTAO DA SISTEMADE MONITORAMENTO ., £ RARIOS AVALIATIVOS
ey ¢ AVALIACAO DA APRENDIZAGEM DA APRENDIZAGEM
Contraste @ Fonte © @ BUSCAR B

SEJA BEM-VINDO
AO PORTAL DO
SIMAVE

O Sistema Mineiro de Avaliagdo e Equidade da Educacdo Publica (SIMAVE), uma politica
puUblica da Secretaria de Estado de Educagdo de Minas Gerais (SEE/MG), tem o
propésito de fomentar mudancas em busca da melhoria da qualidade e equidade da
educacéo.

Fonte: Minas Gerais (2019d).

Analisando a Figura 5, identificamos ser a possibilidade de acesso a outras politicas de
gestdo de dados do SIMAVE em um Unico ambiente virtual, como o Programa de Gestdo da
Avaliacdo da Aprendizagem, o Sistema de Monitoramento da Aprendizagem e os Itinerarios
Avaliativos, que serdo abordados nas proximas secoes.

Em meados de 2020, ja finalizada a nossa pesquisa sobre o SIMAVE, identificamos que

o Portal sofrera modificagOes significativas, conforme observamos, na Figura 6, abaixo.

4 Acesso pelo endereco http://simave.educacao.mg.gov.br/. Acesso em: 23 nov. 2019.


http://simave.educacao.mg.gov.br/
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Figura 6 - Portal SIMAVE 2020
"‘ e N ENTRAR

§
® @ '

Fonte: Minas Gerais (2020b).

Comparando a Figura 6 com a Figura 5, evidenciamos que o Portal ndo oportuniza mais
0 acesso ao Programa de gestdo da avaliacdo da aprendizagem, ao Sistema de monitoramento
da aprendizagem e aos Itinerarios Avaliativos. Até meados do més de julho de 2020, essas
modificagdes no Portal, assim como a divulgacao dos resultados do SIMAVE 2019, ainda ndo
haviam sido comunicadas aos gestores da escola pesquisada.

Nas proximas secdes apresentaremos as politicas da SEE/MG para uso dos dados do

SIMAVE e a sua utilizacdo pela gestora da escola pesquisada.

2.1.1 A comunicacéo dos dados do SIMAVE

A comunicacédo dos dados coletados pelas avaliacdes externas do SIMAVE vem como
uma acgéo para a melhoria dos sistemas municipal e estadual da rede mineira. Inicialmente por
meio de revistas impressas e atualmente por meio de um portal eletrdnico, a divulgacdo dos
dados do SIMAVE leva para os diferentes atores das escolas do Estado de Minas Gerais
informacdes que precisam ser estudadas, compreendidas dentro de cada realidade escolar,
associadas ao ensino eficaz e finalmente sendo o subsidio para o planejamento de a¢des para a
escola e para as acOes da rede estadual. Durante a nossa pesquisa ndo conseguimos identificar
quando e nem como foi para o gestor escolar a transi¢do das revistas impressas para a revista
eletronica disponivel no Portal do SIMAVE.

Atraves do Portal SIMAVE temos acesso as informagdes sobre os resultados das

avaliagdes do PROEB e do PROALFA a nivel estadual e a nivel escolar referente as avaliagbes
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realizadas anualmente do ano de 2013 em diante. Na pagina avaliacBes externas, temos
disponiveis as matrizes de referéncia, as escalas de proficiéncia e os resultados das avaliacGes
divididos em participacdo, desempenho e acerto por descritor. O acesso aos resultados €
liberado para o visitante, porém os dados quanto ao acerto por descritor sdo restritos a escola,
por meio de login e senha. Acessando a &rea restrita a escola, a escola tem acesso a relagéo de
alunos por turma contendo planilha com o seu respectivo desempenho por descritor e sua
proficiéncia individual. A comparabilidade dos dados de anos anteriores também é possivel
através do filtro de Pesquisa de Resultados — Proficiéncia e Participacéo.

A Revista Eletronica® do SIMAVE também fica disponivel nessa mesma aba. Nela
temos informages que ajudardo o leitor entender como funciona a politica publica de avaliagdo
em larga escala do SIMAVE podendo ter informaces sobre o que é avaliado, como é avaliado
e os resultados da escola. A péagina inicial € interativa, conforme apresentamos na Figura 7

abaixo.

Figura 7 - Revista eletrdnica de avaliacdo do SIMAVE

Utilize o menu abaixo para navegar pela Revista de Avaliacdo do Simave.

Na modalidade de avaliagdo externa, o Simave é composto pelo
Programa de Avaliagdo da Alfabetizacéo (Proalfa) e pelo Programa de
Avaliagdo da Rede Publica da Educagdo Bdsica (Proeb). A avaliago
externa permite aos gestores educacionais analisar o desempenho das
unidades de ensino e do sistema educacional como um todo e propor
acdes com vistas @ garantia de uma educag@o mais equéanime e de
qualidade. Além disso, permite as escolas analisar seu desempenho,
possibilitando o planejamento de aces pedagdgicas que visem G
melhoria tanto do sujeito que participa do processo quanto da unidade
educacional,
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Fonte: Minas Gerais (2019d).

Analisando a aba principal da revista eletronica, identificamos que o objetivo da revista

é apresentar ao leitor informacGes sobre avaliacdo externa e entender o quanto é relevante, ndo

® A revista eletronica do SIMAVE pode ser acessada pelo endereco
http://www.simave.caedufjf.net/revista/. Acesso em: 23 nov. 2019.



34

sO para a rede educacional do Estado, mas como uma importante ferramenta pedagdgica para o
estudante e para escola.

Verificamos inicialmente uma explicacdo sobre o sistema de avaliacdo em larga escala
e a importancia de planejamento dos gestores escolares com base nesses resultados para a busca
de acBes que garantam uma educacdo de qualidade e com equidade. Além disso, a revista
enfatiza o planejamento pedagdgico com base na anélise do desempenho da escola, visando a
melhoria de quem participa do processo e da instituicdo escolar. Na aba 4, “Entendendo os
Resultados”, é possivel acessar a escala interativa do SIMAVE que interage com 0 usuario e
possibilita inserir a proficiéncia média da escola pesquisada.

Percebemos como os resultados sdo bem organizados e de facil acesso pelos gestores e
professores. Verificaremos mais adiante em nossas investigacdes como esses dados sdo
acessados e utilizados na gestdo da aprendizagem da escola pesquisada.

Em 2016, o Estado inicia o sistema de monitoramento que, até inicio de 2020, era
também acessado através do ambiente virtual do Portal SIMAVE. Na se¢do a seguir,

apresentamos como esse sistema vem funcionando na rede estadual de ensino de Minas Gerais.

2.1.2 O sistema de monitoramento da aprendizagem

No ano de 2016, a SEE/MG, juntamente com 0 CAEd/UFJF, pensando em uma gestdo
escolar participativa e democratica, implantou na rede estadual o sistema de monitoramento da
aprendizagem®. Esse sistema entra substituindo os boletins informativos, que antes divulgavam
os resultados das avaliacOes externas do SIMAVE.

O sistema de monitoramento € uma ferramenta online que compila informaces da rede
escolar a partir de dados provenientes do Sistema Mineiro de Administracdo Escolar (SIMADE)
e do SIMAVE. Até inicio de 2020, o sistema podia ser acessado também pelo Portal SIMAVE'.
As informacdes sdo disponiveis para 0 modo publico ou privado, sendo este ultimo, acessado
através de login e senha da escola. Pelo modo publico é possivel acessar trés abas, a saber:
Pagina da Escola, Perfil da Escola e Programas/Projetos. Possui diversos recursos de navegacao
entre as paginas e os indicadores, com meios de realizarmos filtros de comparacao por critérios

diversos. Nas abas: Pagina da Escola e Perfil da Escola, acessamos o quantitativo de estudantes,

® O sistema é acessado através do seguinte endereco eletronico: http://monitoramento.caedufijf.net.
Acesso em: 13 nov. 2019.

" Em meados de julho de 2020, ja finalizando a nossa pesquisa identificamos que o acesso pelo link
http://simave.educacao.mg.gov.br/sistema-de-monitoramento/ ndo estd mais em disponivel. Isso
devido ao Portal SIMAVE estar com um novo layout.


http://monitoramento.caedufjf.net/
http://simave.educacao.mg.gov.br/sistema-de-monitoramento/
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docentes e turmas. Na aba CondigOes de Oferta, verificamos os dados sobre a infraestrutura
fisica escolar. J& na aba Indicadores Educacionais, observamos os principais indicadores
educacionais. Acessando a aba Rendimento Escolar, temos acesso as taxas de aprovacéo,
reprovacao, evasdo escolar e distor¢do idade-série. Em Desempenho Escolar, verificamos
informacdes referentes a avaliacdo externa como a taxa de participagdo, as médias de
proficiéncia e a distribuicdo de estudantes por padrdo de desempenho. Por Gltimo, na aba
Programas/Projetos temos acesso aos programas e projetos que a escola possui/participa.

Neste sistema, € possivel verificar a reunido de informacgdes administrativas e medidas
educacionais, permitindo a analise comparativa de indicadores ao longo do tempo,
possibilitando ao gestor o acompanhamento do processo de ensino e aprendizagem e a
comparacao de resultados das avalia¢fes externas do SIMAVE.

Ao analisarmos o sistema de monitoramento da aprendizagem verificamos que a
atualizacdo dos dados da escola é realizada ao longo do ano letivo através da importagdo de
dados do PROEB e do SIMADE. E possivel identificar o ano ao qual refere os dados
apresentados, porém nao conseguimos identificar o més ao qual os dados do SIMADE foram
importados. Conforme o ano letivo caminha, a escola apresenta mudancas nas informacdes
devido a movimentag&o dos alunos conforme a escola atualiza os dados no SIMADE quanto as
transferéncias ou abandono, por isso saber o més ao qual foi importado os dados do SIMADE
é importante para o gestor escolar saber se 0s dados sdo atuais ou nao.

No més de novembro, entramos no sistema e identificamos um quantitativo de alunos
gue ndo representava a realidade da escola pesquisada naquele mesmo més. Faremos um

comparativo analisando as Figuras 8 e 9.

Figura 8 - Print da quantidade de alunos (novembro 2019)

Cuantitativo de alunos @

Total de alunos

268

2019

W EJA MEDIO ENSINO FUNDAMENTAL I ENSINO MEDIO

Fonte: SIMADEMG - 2018

Fonte: CAEd (2019).
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Podemos observar que os dados foram acessados ja no final de novembro. Acessamos
também em novembro o SIMADE, para verificarmos se os dados conferiam, e identificamos

que os dados divergiam nas trés modalidades de ensino, conforme demonstramos na Figura 9.

Figura 9 - Totalizacdo de alunos enturmados no SIMADE (novembro de 2019)

Totalizagdo de Alunos Enturmados

Periodo Letivo:
EE Francisco Manuel

R Vereador José Antdnio Laroca, 50, Centro, Descoberto - MG 2019
Telefone:(32)32651133
SRE JUIZ DE FORA Pég_: 1

Data: 21/11/2019

| Tipo de Ensino_ ENSINO REGULAR - ENSINO MEDIO |

12 ANO 114

2° ANO 45

3° ANO 63
Total de Alunos: 222

| Tipo de Ensino  ENSINO REGULAR - ENSINO FUNDAMENTAL |

6% ANO 64
7° ANO 65
8° ANO 58
9° ANO 53
Total de Alunos: 240

| Tipo de Ensino  EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS (EJA) -
EJA 2° PERIODO - 2° PERIODO - NOITE 32

Total de Alunos: 32
Fonte: Minas Gerais (2019d).

Ao compararmos as informacgOes dos dois sistemas, identificamos uma grande
divergéncia no namero total de alunos na escola: 552 no sistema de monitoramento e 494 no
SIMADE.

Pesquisando sobre os procedimentos para atualizacdo dos dados das escolas no sistema,
identificamos que consta em sua pagina inicial que a sua importacéo se da todo 5° dia util do
més corrente, conforme a Figura 10 a seguir.



37

Figura 10 - P4gina Inicial Sistema de Monitoramento da Aprendizagem

» C @ Naoseguro | simave.educacao.mg.gov.br/sistema-de-monitoramento/
s & GoogleDrive h PPGP @D (496) Atrair Energia.. || Netflix Brasil - assis.. @8 YouTube (@ Noticias ™ Gmail @ whatsapp [ Entrarno Plurall  §  Portal Simade  [f] Facebook

PROGRAMA DE GESTAO DA SISTEMA DE MONITORAMENTO ITINERARIOS AVALIATIVOS

@ Sl mave HOME AVALIACAO EXTERNA AVALIACAO DA APRENDIZAGEM DA APRENDIZAGEM

Informag@es adicionais

Em caso de davidas sobre o funcionamento do Sistema de Monitoramento da
Aprendizagem, entrar em contato com o Suporte CAEd:

Chat: http://www.chat.caed.ufjf.br/chatUserindex.php?projeto=14
Telefone: 0800 7273 142

Acessar em modo
institucional

Acessar em modo publico

A atualizagdo dos dados extraldos do SIMADE serd realizada todo 5° dia dtif do més corrente.

Fonte: Minas Gerais (2019d).
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Diante da informac&o apresentada na Figura 10 de que o sistema sera atualizado todo 5°
dia util do més corrente, verificamos que 0 mesmo nao ocorreu uma vez que os dados das
Figuras 8 e 9 se distanciavam muito da realidade da escola. Comprovamos que os dados
estavam desatualizados, o que pode ter gerado falta de confianca no sistema e,
consequentemente, desuso.

Ao clicar na aba desempenho escolar, € possivel verificar os padrdes de desempenho de
Lingua Portuguesa ou de Matematica por ano da avaliacdo e ano de escolaridade avaliado,
trazendo informacBes importantes para o planejamento estratégico da aprendizagem. Além
disso, acessamos o percentual de acerto por descritores dos componentes Matematica ou Lingua

Portuguesa, como verificamos na Figura 11.
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Figura 11 - Print da tela percentuais de acerto por descritores

Percentual de acerto dos descritores

100% —

2% —

30% —

23% —

EE FRANCISCO MAMUEL

H D01 Identificar o tema ou o sentido global de um texto.

[ D02 Localizar informacbes explicitas em um texto.

I D03 Inferir informacdes em um texto.

Il D04 Inferir o sentido de uma palavra ou expressdo em um texto.

Il D05 Distinguir um fato de uma opinido em um texto.

Fonte: CAEd (2019).

Clicando em cada grupo é possivel verificar o percentual de acertos por descritor.
Notamos a importancia dessa ferramenta para o diagnostico e a gestdo da aprendizagem das
equipes diretivas das escolas da rede. Diferentemente dos dados importados do SIMADE sobre
a movimentacdo de alunos, identificamos que os dados importados do SIMAVE estavam
corretos.

Visando a melhoria da aprendizagem mediante a analise de dados de avalia¢Ges internas,
planejamento de acdo e intervengdes pedagogicas, no segundo semestre do ano letivo de 2019
foi anunciado na rede estadual o Programa Gestdo da Avaliacdo da Aprendizagem, conforme

abordaremos a seguir.
2.1.3 O Programa de Gestdo da Avaliagdo da Aprendizagem
Pensando em possibilitar ferramentas para a¢6es de melhorias dos resultados das

avaliagdes externas, por iniciativa do SIMAVE, chamamos atencdo para o Programa de Gestao
da Avaliagdo da Aprendizagem. O Programa fornece aos gestores escolares e professores
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ferramentas para a construgdo da avaliagdo interna diagndstica e intermediaria da
aprendizagem. Tem como objetivo oferecer dados para o planejamento pedagégico do ano
letivo em curso.

Com base em resultados de avalia¢bes internas, o programa oferece dados sobre a
aprendizagem dos estudantes no inicio do ano letivo que serdo utilizados para o planejamento
de acdes pedagdgicas logo no primeiro semestre, permitindo que os professores e especialistas
revejam o planejamento e adequem as estratégias de ensino as necessidades dos estudantes e
das turmas ao longo do ano letivo. Trata-se da reformulacéo do sistema Programa de Avaliacédo
da Aprendizagem Escolar (PAAE) que foi implementado na rede estadual no ano de 2013 onde
a SEE divulgava para as SREs e as escolas um cronograma para aplicacdo das avaliacdes e
lancamentos dos resultados no sistema. O PAAE era composto por trés avaliacGes: Avaliacdo
Diagnostica, Avaliacdo Continua e Avaliacdo da Aprendizagem Anual.

J& no ano de 2020, a rede estadual passa a adotar, em seu calendario escolar, 0
planejamento unificado da rede, contendo o periodo de aplicacdo das avaliagdes internas das
escolas estaduais. A avaliacdo diagndstica € aplicada em fevereiro e tem o objetivo de verificar
as habilidades/competéncias desenvolvidas nos anos escolares anteriores ao ano em curso do
aluno de forma a fornecer dados diagndsticos da aprendizagem para subsidiar acGes
pedagogicas. Com os resultados em maos, os professores e especialistas precisam analisar e
rever o planejamento em curso de forma a adequar as estratégias de ensino as necessidades dos
estudantes e das turmas.

A avaliacdo intermediaria é aplicada no inicio do segundo semestre letivo e € elaborada
a partir da matriz de referéncia do ano de escolaridade em que os estudantes estdo matriculados
naquele ano. Tem como objetivo apresentar dados para que os professores e especialistas fagam
comparacdo com a avaliacdo diagnodstica identificando se as acdes implementadas foram
suficientes para desenvolverem as habilidades/competéncias dos alunos, possibilitando ajustes
nos planejamentos e metodologias para melhorar a aprendizagem.

Além disso, o sistema disponibiliza um Banco de Itens, um sistema online® de geragéo
de provas, suporte para as avaliagdes do professor em sala de aula. Proporciona agilidade na
aplicacdo de provas e obtencdo de relatorios estatisticos de desempenho dos estudantes, base

de dados para diagnésticos pedagogicos. Esses dados orientam Diretores Escolares,

8 O sistema banco de itens é acessado pelo gestor ou professor através de login e senha pelo endereco:
http://simavebancodeitens.educacao.mg.gov.br. Acesso em: 19 nov. 2019.
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Especialistas, Professores e Equipe Pedagdgica sobre as necessidades imediatas de intervencdo
pedagogica.

A aplicacdo das avaliacGes internas do programa, de acordo com a gestora da escola
pesquisada, vem sendo cobrada e monitorada pela SRE. As avalia¢gdes acontecem para todos 0s
alunos do 3° ano do Ensino Fundamental ao 3° ano do Ensino Médio das escolas estaduais. Sdo
aplicadas provas de Lingua Portuguesa e Matemaética, com questdes de multipla escolha, tendo
como base o conteudo do curriculo de Minas Gerais.

Seguimos abordando na proxima secdo, detalhes da proposta da politica dos itinerarios
avaliativos, implementados em Minas Gerais no ano 2016 e com acesso disponivel, até inicio
de 2020, via Portal SIMAVE.

2.1.4 Os ltinerarios Avaliativos em Minas Gerais

Os itinerarios avaliativos sdo uma proposta de gestdo de resultados desenvolvida pelo
CAEd/UFJF, em parceria com a SEE/MG. Até inicio de 2020 era acessado pelo Portal do
SIMAVE, por meio de login e senha.

Em 2016, a escola pesquisada iniciou a implementacdo do sistema, cujos itinerarios
eram agrupados em quatro etapas, conforme apresentamos na Figura 12.



Figura 12 - Estrutura dos Itinerarios avaliativos de Minas Gerais (2016)

ESTRUTURA DOS ITINERARIOS AVALIATIVOS DE MINAS GERAIS

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Etapa 4
AR o valinedn inte - Monitoramento e
Preparaco Avaliacdo interna Plano de Agdo Avaliacio
ltinerario 1 ; F i
. Eixo 2 Eixo 3 Eixo 4 Iti Ario 12 Itii “ric 15
pEixo . Gestiio Fortalecimento Relacéio da TErane e
Gprenﬁimgem democrdtica e do trabatho escola com a
participativa coletivo comunidade o L
ltinerdrio 13 ltinerdrio 16
Itinerdrio 2 Itinerdrio 6 [tinerdrio 8 ltinerdrio 9

ltinerario 14

tinerdrio 3 ltinerdrio 7
tinerdario 4
ltinerario 5
Consolidacgo da Avaliacao Interna
ltinerdrio 10

[tinerdrio 11

Fonte: Mendonca (2017).
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A proposta era cada escola passar pelas quatro etapas compostas em: 1) preparagéo, 2)
avaliagdo interna, 3) plano de agdo e 4) monitoramento e avaliagdo. Percorrendo os 16
itinerarios o produto seria a elaboracdo de um plano de acdo com objetivo de, ao final, verificar
melhorias e a consolidagdo do processo de aprendizagem dos estudantes. As capacitacdes para
diretores e especialistas finalizaram na SRE de Juiz de Fora em 20 junho de 2017, conforme e-
mail enviado, a escola pesquisada, pela analista educacional da SEE/MG. As escolas tinham
até 3 de julho do mesmo ano para enviarem seus Planos de Acdo. A partir dai, iniciaria a etapa
de monitoramento das a¢Ges previstas no plano.

O monitoramento seria a etapa em que verificaria se as etapas do plano de ac¢éo estavam
sendo executadas. De acordo com a carta da SEE/MG enviada as escolas em 26 de janeiro de
2017, o monitoramento da formacdo seria realizada pela Superintendéncia de Avaliacdo
Educacional (SAE) em parceria com a escola de Formacéo e a Superintendéncia Regional de
Ensino, que deveriam reunir para promover 0 monitoramento em trés instancias:
monitoramento do acesso, verificando se especialistas e diretores acessaram a plataforma;
monitoramento da entrega, verificando se as escolas entregaram os documentos planejados
pelos itinerarios; e monitoramento da qualidade, verificando a qualidade dos materiais enviados
pela escola. Apo6s o0 processo descrito seria realizado o monitoramento do plano de agéo pela
mesma equipe da formacao.

No més de setembro de 2017 a escola recebeu uma carta da SEE/MG intitulada “Semana
Escola em Movimento”, que orientava a analise com a comunidade escolar dos resultados das
avaliacOes externas de 2016 e das avaliacbes diagndsticas realizadas no inicio do ano letivo.
Orientava também discussdes acerca do plano de acdo construido pelos itinerarios avaliativos.
A semana ocorreria nos dias 19 a 22 de setembro de 2017, uma semana apds o recebimento das
orientacdes. Em 2016 e 2017, a coordenacao dos itinerarios ficou sob a responsabilidade das
duas supervisoras da escola que coordenaram o processo de implementacdo dos 16 itinerarios.
No ano de 2018 a escola pesquisada ndo mais trabalhou com os itinerarios avaliativos, uma vez
que ndo houve solicitacbes da regional. Nesta verificacdo documental chama atencéo o pouco
prazo para o planejamento das ac¢Ges pela escola, a descontinuidade das a¢bes propostas para a
escola e a necessidade de institucionalizacdo da agéo pela SEE/MG.

A SEE/MG retorna o sistema eletronico dos itinerarios avaliativos no ano 2019 voltado
para a construcdo do Projeto Politico Pedagogico das escolas do Estado de Minas Gerais para
0 ano de 2020. Propde inicialmente um processo formativo de toda a comunidade escolar com
orientacOes para a construgdo colaborativa do diagndstico da escola. O objetivo dos Itinerarios

é “[...]Jpromover a formagdo em servico dos participantes a0 mesmo tempo que provoca
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mudangas substantivas no cotidiano escolar, em prol da qualidade e da equidade da educacéo
ofertada.” (MINAS GERAIS, 2019a, recurso online). Atualmente os itinerarios avaliativos
permanecem divididos em quatro etapas, porém dispostos em 13 itinerarios e ndo mais 16 como

anteriormente. Apresentamos a nova composicao dos 13 itinerarios na Figura 13.



Figura 13 - Estrutura dos Itinerarios Avaliativos de Minas Gerais (2019)

Fonte: Minas Gerais (2019a, recurso online).

ITINERARIC 10
Sihtese do diagndstico e definigéo de proridades

ITINERARIC 11
Definigéo e validagho
do Plano de Agfio
ITIMERARIO 3 ITIMERARIO & ITINERARIO 7 ITINERARIO 9 ITINERARIO 12
Sujeitos da aprendizagem,  Andlise de desempenho, Impacto da vicléncia Participacio e formagic Detalhaments do
contexta socioecondmico randimento (fluxs) e nas expectativas de dos professores Flano de Agko
e terrtdros escolares frequéncia dos estudantes aprendizagem
[TINERARID 4 ITINERARIO & ITINERARIO & ITINERARIO 13
Relagdes Diversidade e inclusdo Ambiente participative Manitoramento &
interinstitucionais: familia, na aprendizagem avliagdo do Plano
comunidade e sociedade e Acdo
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Ao compararmos os itinerarios (2016) da Figura 12 com a composicao dos itinerarios
(2019) da Figura 13, chamam atencdo dois pontos: a entrada do Projeto Politico Pedagdgico
(PPP) na etapa 2 e a relacdo escola/comunidade que deixa o eixo 4 para ser o eixo 1 do
diagnostico. Ressalta-se que a mudanca ocorre sob a nova gestdo do Governo, no caso Gestdo
de Romeu Zema. Chama a atencdo a importancia que a nova gestao traz para o envolvimento
da comunidade escolar para a construgédo do documento. O objetivo era fazer com que todas as
escolas da rede estadual construissem seu PPP de forma colaborativa.

Iniciando pela etapa 1 — preparacao — a escola promoveu a preparacao e a sensibilizacao
da equipe para implementacdo dos 13 itinerarios. Durante o ano de 2019, a escola desenvolveu
atividades planejadas e coordenadas pela SEE/MG, supervisionada pela regional durante todo
0 ano letivo. Na escola pesquisada, a responsavel pelo monitoramento foi uma analista da SRE
de Juiz de Fora. Na etapa 2 — Marco referencial — a escola fez a revisdo do seu PPP refletindo
sobre o marco situacional (anélise da realidade atual), filos6fico (fundamentagdo tedrica) e
operativo (linhas de acdo e reorganizacdo do trabalho pedagdgico escolar), definindo o
posicionamento da instituicdo. A etapa 3 — diagnostico — foi dedicada ao diagndstico da escola
conhecendo quem € o sujeito que compde 0 ambiente escolar, assim como entender o contexto
socioecondmico e o territorio ao qual a instituicdo estd inserida. Nesse momento a escola
refletiu com os diferentes atores que compdem a comunidade escolar (pais, professores, alunos)
sobre os 4 eixos do itinerario: relacdo escola/comunidade, direito a aprendizagem, gestao
democratica e participativa e fortalecimento do trabalho coletivo.

Durante o levantamento de dados da escola, buscou-se informacdes no SIMADE e
realizou-se reunides para responder formularios que estdo disponiveis no sistema. Porém, em
meados de abril, o sistema apresentou mal funcionamento para a inser¢cdo dos registros.
Problema este também observado por gestores de outras escolas da regional. Essa etapa fechou
a consolidacdo do diagndstico, onde foi realizada a sintetizacao das discussdes realizadas nos
itinerarios 3 ao 9. Os itinerarios foram finalizados na etapa 4 — plano de acdo — ao qual a escola
estabeleceu as suas prioridades que foram transformadas em acdes estratégicas para
implementacdo no ano letivo de 2020, quando havera a aprovacéo do PPP 2020.

No itinerério 10, houve defini¢do das prioridades da escola, escolhendo os pontos que
tem prioridade para melhorias em 2020. Nessa etapa, para consolidar o diagndstico, as escolas
da rede estadual realizaram o “Dia do Curriculo”, trabalhando com a comunidade os pontos
prioritarios da escola.

A etapa 4 — o plano de agdo — é dividido em trés itinerarios: itinerario 11, definicéo e

validacdo do plano de acdo, itinerario 12, detalhamento do plano de acéo, e itinerario 13,
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monitoramento e avaliagdo do plano de acdo. Estas etapas foram desenvolvidas no final do ano
letivo de 2019. No inicio do ano de 2020, a escola pesquisada iniciou o0 ano letivo sem o PPP
em maos para a formacdo da equipe na semana de formacao e planejamento dos planos anuais
dos professores.

Em conjunto aos Itinerarios Avaliativos, em meados do més de agosto de 2019, o
Governo do Estado de Minas Gerais langou o Programa Jovem de Futuro. Na se¢éo a seguir,
falaremos mais sobre este programa, que foi langado como uma politica publica para a gestdo

da aprendizagem da rede estadual.

2.2 0 PROGRAMA GESTAO PELA APRENDIZAGEM: UMA POLITICA PUBLICA DE
ESTADO PARA A EDUCACAO BASICA

O programa Gestao pela Aprendizagem € apresentado pela SEE/MG, como politica
publica integrada as agendas publicas que buscam a melhoria da aprendizagem e do fluxo
escolar para a Educacao Béasica (MINAS GERAIS, [2020a]).

Desde a mudanca do Governo Pimentel para o Governo Zema, 0s gestores escolares
passaram implementar agfes com vistas ao levantamento de informac6es para a rede Estadual.
Podemos elencar aqui 3 sistemas eletronicos base para o levantamento de dados das escolas
para acesso em tempo real pela Secretaria de Estado: o sistema de matriculas online, o diario
escolar digital (DED) e o SIMADE. Todos esses trés sistemas eletrénicos fornecem
informac@es/dados para gestdo da SEE/MG.

No inicio da gestdo estadual de 2019, a SEE/MG realizou um diagndéstico da rede
educacional analisando os dados educacionais do Ideb dos Gltimos anos. Observou-se a perda
de posicdes perdendo inclusive posicdo de destaque nacional, uma vez que Minas Gerais ja
havia ocupado o 2° lugar no ranking do Ideb. Em apenas 6 anos o Ensino Médio perdeu 6
posigdes e o0 Ensino Fundamental perdeu 10 posi¢des (MINAS GERAIS, [2020a]). O Programa
¢ composto por um conjunto de acbes adotadas pelo Governo do Estado, para que possa
recolocar “[...] Minas Gerais em posic¢do de destaque na qualidade do ensino publico e tem
como objetivos: 0 combate & evasdo escolar, a reducéo das desigualdades regionais no ambiente
escolar e a elevagéo dos indicadores de aprendizagem.” (MINAS GERAIS, [2020a], p. 5). As
acOes do programa tém o objetivo de fortalecer a gestdo escolar e pedagdgica culminando no
planejamento pedagogico e na definicdo das diretrizes e praticas educacionais durante o ano

letivo escolar de toda a rede educacional de Minas Gerais.
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Percebemos que o programa traz a¢6es que irdo fortalecer a gestdo pedagodgica e chama
atencdo a separacao da Gestdo Escolar. Podemos verificar essa separacgao claramente na Figura
14 contendo uma logomarca do programa, como se este fosse um programa guarda-chuva para

0s dois tipos de gestao.

Figura 14 - Logomarca do Programa Gestéao pela Aprendizagem

GESTAO PELA

APREN
DIZAGEM

GESTAO GESTAO
ESCOLAR PEDAGOGICA

Fonte: Minas Gerais ([2020a], p. 8).

O programa apresenta-se como um guarda-chuva envolvendo as agcfes existentes na
rede e trazendo novos programas que trabalhardo de forma articulada para a busca de avangos
nos resultados da aprendizagem. Podemos observar que o programa tem como foco acbes
voltadas para a gestdo pedagogica das escolas da rede.

A formacdo continuada de professores, especialistas e diretores também é incentivada
pela rede, trazendo diversos cursos a distancia pelo site Escola de Formagdo®. Recentemente
foi solicitado que as coordenadoras pedagdgicas das escolas realizassem o curso “Coordenador
Pedagodgico: Papel e relevancia no Sistema Educacional” com o objetivo de formar o
coordenador pedagogico para liderar o processo pedagogico nas escolas de educacédo bésica, de
forma a colaborar para o alcance da gestdo pedagogica. Pretende-se com essa formacéo fazer
com que o coordenador pedagogico foque nas ac6es pedagdgicas da escola, uma vez que diante

do cotidiano intenso vivido pelas escolas acabam fazendo com que assumam ag0es desviando-

® A Escola de Formacéo e Desenvolvimento Profissional de Educadores de Minas Gerais foi criada pela
Lei Delegada n° 180, de 20 de janeiro de 2011, tem objetivo coordenar os processos de formacédo a
nivel macro pela oferta de cursos via plataforma online. Possui facil acesso pelo site:
https://escoladeformacao.educacao.mg.gov.br/. Acesso em: 19 nov. 2019.


https://escoladeformacao.educacao.mg.gov.br/
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se do seu foco principal: o pedagdgico. A formacao entra como uma das bases estratégicas das
acOes pedagogicas da rede estadual conforme apresentamos na Figura 15.



Figura 15 - A¢des pedagdgicas da Gestdo pela Aprendizagem
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Podemos perceber na Figura 15, que o programa tem como base estratégica o calendario
escolar, o PPP, o Curriculo Referéncia de Minas Gerais e BNCC, as avaliagdes e a formag&o.
Em 2020, as escolas foram surpreendidas com o calendario escolar 2020 padronizado pela rede
estadual em que deveria ser implementado pelos gestores escolares em todas as escolas da rede.
O PPP construido pelo sistema dos Itinerarios avaliativos também segue uma padronizagdo na
sua construcao em todas as escolas da rede, como verificamos na sec¢do anterior. Percebe-se que
a gestdo da rede estadual adota acGes de padronizacdo da gestdo escolar como estratégia de
organizacao de todo o sistema educacional do Estado de Minas Gerais.

No inicio deste capitulo trazemos a indagagdo sobre as avaliagdes externas poderem
servir ou ndo de insumos para acdo gestora e identificamos na Figura 15 que as AALEs do
SIMAVE nédo entraram como ferramentas e insumos para o planejamento escolar e sim como
base estratégica gestora. Como insumos e ferramentas, a rede estadual coloca a avaliacao
diagndstica e intermediéria, o plano de aula, as acbes de recuperacdo e intervencao pedagdgica,
os conselhos de classe, as reunides de pais/responsaveis e os lideres de turma.

O programa esta organizado em varios projetos e agdes que aspiram “[...] fortalecer e
apoiar a gestdo com enfoque na melhoria da aprendizagem.” (MINAS GERAIS, [2020a], p.
38). Como acdo estratégica identificamos acGes de fortalecimento da gestdo e agdes de

aprendizagem conforme organizamos no Quadro 2.



Quadro 2 - Agdo Estratégica do Programa Gestéo pela Aprendizagem

ACAO ESTRATEGICA

APRENDIZAGEM

FORTALECIMENTO DA GESTAOQ
1.Convivéncia democratica
2 Projeto Jovem de Futuro

3 Projeto Gestdo Integrada da Educagio
Avancada — GIDE

4 Projeto Sistema de Gestdo
Integrado (SGI)
5 Formagdo de Gestores Escolares

1 Reforco Escolar
2.Ensino Fundamental em tempo integral
3 Ensino Médio em tempo integral

4 Fortalecimento do 8° ano

5 Atendimento Educacional aos estudantes
em cumprimento de Medidas
Socioeducativas

6. Acdes de educacio das relagbes étmico-
raciais

7.Acdes de saide na escola

8.Acdes de Educagio Ambiental na Escola

9 Dialogando na Educacio de Jovens e
Adultos

10.Jogos Escolares de Minas Gerais — JEMG
11.Jogos Indigenas

Fonte: Elaborado pela autora, com base nas informagGes de Minas Gerais ([2020a]).

Dentro do programa verificamos a implementacdo de agdes estratégicas que visam

valorizar a gestdo escolar com agdes que se voltam para a formacdo dos diretores e demais

membros da equipe gestora.

O programa traz um cronograma para as SRES realizarem acGes e monitoramento dos

planos de acdo das escolas da rede em 2020, conforme Figura 16.
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Figura 16 - Cronograma de a¢des da SRE

Plano de agdo da SER Até 28/02

Revisdo do PPP — escolas De 032 a 28/02
Aprovagdo do PPP pelo Colegiado De 02 a 06/03
Plano de agdo das escolas Até 27/03

12 monitoramento do Plano de acdo 01 a 05/06
Revisdo do Plano de a¢io Até 12/06

22 monitoramento do Plano de acdo De 14 a 19/09
Revisdo do Plano de agdo Até 30/09
Monitoramento final e intervengio De 01/10 a 18/12

Fonte: Minas Gerais ([2020a], p.66-67).

Dentro das ac¢des acima verificamos que cada SRE deveria elaborar em fevereiro um
plano de acdo e enviar para a SEE/MG. As a¢des envolvendo as escolas iniciam com o PPP
com aprovacdo deste pelo colegiado e planos de acdo das escolas que serdo monitorados em 3
momentos, comegando em junho e encerrando em dezembro. Com o afastamento social
ocorrido em marco de 2020 o cronograma ndo foi cumprido conforme planejado, uma vez que
as acOes planejadas ndo previam a educacdo remota. Em junho de 2020, o PPP passava por
revisao do plano de acdo, inserindo novas acbes para a implementacdo da educacdo remota
pelas escolas da rede estadual.

Programas voltados para o fortalecimento da gestdo foram iniciados em 2019 e estdo
diretamente relacionadas com a gestdo de dados da aprendizagem das escolas estaduais. Nas
secOes adiante abordaremos sobre dois destes programas: o Programa Jovem de Futuro
(Programa JF) para as escolas que ofertam o Ensino Medio e o programa Gestdo Integrada da
Educacdo Avancada (GIDE Avancada) para as escolas que ofertam o Ensino Fundamental.

2.2.1 O Programa Jovem de Futuro

O Programa JF foi langado pelo Instituto Unibanco no ano de 2007, na cidade de S&o
Paulo. Em 2008, o Estado de Minas Gerais participou do projeto piloto. Em 2011, em parceria
com o MEC articulou o Programa JF ao Programa Ensino Médio Inovador, formando o
Programa Ensino Médio Inovador/Jovem de Futuro (ProEMI/JF). Em 2012, implementa-se, em
parceria com as Secretarias Estaduais, o ProEMI/JF nas redes publicas de ensino dos estados
de Goias, Ceard, Mato Grosso do Sul, Para e Piaui, sendo estruturado na gestdo de qualidade,
com objetivo de proporcionar um impacto significativo no aprendizado dos estudantes
(UNIBANCO, 2019).



54

Em 2017 foi lancado um livro!® ao qual o presidente do Conselho de Administragdo do

Instituto Unibanco faz a apresentagéo falando do programa:

Ao criar o Programa Jovem de Futuro em 2008, apostamos no aprimoramento
continuo da gestdo escolar, por entendermos que se trata de ferramenta
poderosa para melhoria dos resultados de aprendizagem dos estudantes do
Ensino Médio. [...] O exercicio de uma boa gestdo nos condiciona a buscar
respostas para questdes decisivas. Ao jogar luz sobre ela, podemos aprender
sistematicamente sobre quais préaticas funcionam melhor em nossa realidade,
fomenté-las e dissemina-las. Esses aprendizados orientam 0s processos de
tomada de decisdo que, por sua vez, tornam-se mais eficazes e alimentam um
ciclo virtuoso. [...] A boa gestéo é instrumento decisivo para ultrapassarmos o
muro que separa a sociedade de hoje daquela que queremos construir, na qual
o direito a educacdo é garantido e valorizado. Ao fomentar a cultura da
eficiéncia, eficacia e efetividade na gestdo da educacdo publica, nossa
intencdo é contribuir para que mais jovens tenham oportunidades educacionais
qgue lhes permitam se desenvolver e concretizar seus projetos de vida.
(CHIODETTO, 2017, p.05).

Em agosto de 2019, o Governador do Estado de Minas Gerais, Romeu Zema, anuncia o

Programa JF! em parceria com o Instituto Unibanco nas escolas estaduais de Minas Gerais

“firmada por meio do Acordo Técnico Cooperacdo entre SEE/MG e o parceiro Instituto
Unibanco (MG, p. 29, Col. 1, 7/8/19), Processo n° 1260.01.0042819/2019-18)” (MINAS
GERAIS, [2020a], p. 39).

Verificamos que o programa teve inicio no final do ano de 2019 e tem previsdo de

atender 100% das regionais em 2022. Este gira em torno de agdes conforme o “Circuito de

Gestao” ilustrado na Figura 17.

10 Ser

Diretor — uma viagem por 30 escolas publicas brasileiras, disponivel no site

https://livroserdiretor.org.br/#livro_ser_diretor/page/1 para leitura ou impressdo. Acesso em:19 jun.

2020.

11 O programa pode ser acessado pelo SIMADE ou pelo endereco https://jovemdefuturo.org.br/ que dard
acesso também ao ambiente virtual para treinamento dos gestores, todo acesso se dara através de login

e senha.
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Figura 17 - Circuito de Gestdo em 2019
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Fonte: Unibanco (2019, recurso online).

O circuito anterior consiste em gestao estratégica da equipe gestora, seguindo o ciclo
PDCA de gestdo que serdo implementadas em 3 trimestres, girando o ciclo por 3 vezes. Esse

circuito:

[...] permite orientar e organizar 0s processos, responsabilidades e atividades
da gestdo escolar em todas as instancias (escolas, regionais e Secretarias), bem
como cria procedimentos para a conexao entre essas instancias. Esse método
foi inspirado no PDCA (plan, do, check, act), que em portugués significa
planejar, executar, checar e atuar/ajustar. Criado na década de 1920 por Walter
A. Shewhart, o PDCA ¢ atualmente aplicado na melhoria continua de
processos de gestdo. O Circuito de Gestdo permite aos gestores escolares
identificar, com precisdo, as causas que dificultam a aprendizagem e
desenvolver acles efetivas para obter resultados positivos. Para isso, é
composto de quatro etapas: Planejamento, Execucdo do Plano de Acéo,
Monitoramento e Avaliagio de Resultados e Correcdo de Rotas.
(UNIBANCO, 2019, recurso online).
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Cada escola terd uma meta a ser atingida dentro de sua realidade atual com base nos
resultados do seu Ideb estrela (Ideb*) e serd monitorado pela avaliagdo externa do SIMAVE. A
gestdo do Programa JF serd feita pela dupla gestora, diretor e especialista.

Em marco de 2020, foi publicado o Memorando-Circular n® 8/2020/SEE/DIEM —
GESTAO, que fala aos Superintendentes sobre os eventos que iriam acontecer entre os dias 24
a 27 de margo de 2020*2 em Belo Horizonte: Encontro Formativo em Protocolos de Boas
Praticas e Correcdo de Rotas, e Il Seminario de Gestdo para Aprendizagem e Encontro
Formativo de Protocolos de Acbes Pedagogicas. Para participarem do primeiro evento foram
convocados 0s seguintes atores da rede: os Inspetores Escolares, Coordenadores de Inspecéo e
Analistas ou Técnicos pedagdgicos dos grupos gestores do Circuito de Gestdo das SREs. Ja
paro 0 segundo evento (seminario) foram convocados o0s Superintendentes, Diretores
Educacionais e os Diretores Escolares (MINAS GERAIS, 2020c).

Também no més de marco houve a 12 reunido do Jovem de Futuro que aconteceu no dia
10 de margo, conforme convocagdo da SRE enviada por e-mail em 5 de margo de 2020. Nesta
reunido foi apresentado o novo modelo de circuito de gestdo e as propostas da equipe de
gestores da regional de Juiz de Fora para o ano de 2020. Na Figura 18, apresentamos 0 novo

ciclo de Gestao que seréd adotado no ano de 2020.

Figura 18 - Funcionamento do Circuito de Gestdo nas redes estaduais

Secretaria
Regional
Escola

Pactuacdo Planejamento
de Metas
Compartilhamento CIRCUITO Correcdo
de Prdticas DE GESTAO de Rota
Avaliacdo Execucdo

Figura 1 - Funcionamento do Circuito de Gest3o nas redes estaduais
Fonte: Henriques, Carvalho, Barros (2020, p. 12).

12 Com o isolamento social, devido a COVID-19, os eventos foram cancelados.
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Podemos verificar que o circuito inicia pelo compromisso de todos com as metas que
devem ser pactuadas entre as trés instancias (SEE/MG, SRE, Escola) e ndo mais apresenta os 3
trimestres com no Circuito utilizado em 2019, que apresentamos anteriormente, na Figura 17.
Percebe-se com clareza que o0 “Circuito prevé ainda como principio a corresponsabilizagdo, por
isto 0 método é implementado nas trés instancias: Escola, Superintendéncia Regional de Ensino
e Orgdo Central.” (MINAS GERAIS, 2020c, p. 39). “Essa pactuagio gera um efeito cascata:
cada escola passa a ter compromisso com a sua propria meta.” (HENRIQUES; CARVALHO;
BARROS, 2020, p.12). A segunda etapa € o planejamento das acOes para alcancar as metas
acordadas, passa pela etapa, execucao, avaliacdo de resultados, compartilhamento de praticas,
correcdo de rotas (replanejamento) girando novamente o ciclo. Ndo é muito diferente do ciclo
PDCA que também foi base para o ciclo anterior. Como destacam Henriques, Carvalho e Barros
(2020, p.12), “Para gerar, entre outros resultados, alinhamento e coeréncia nas acdes das trés
principais instancias de uma rede estadual — a secretaria, suas regionais, e as escolas —, 0
Circuito roda de forma integrada nessas trés instancias”. A meta final é melhorar os indicadores
do Ideb do Estado referente ao Ensino Médio. O Circuito foi estruturado para disponibilizar em
tempo real “[...] os dados sobre os indicadores estruturantes (aula dada, notas e frequéncia dos
estudantes)” (MINAS GERALIS, 2020c, p. 41), permitindo correcdo de rotas que devera ser
tomada ap0s as analises dos indicadores, elaboracéo de planos de acdo e tomada de decisdo pela
gestdo escolar.

Com o proposito de ampliar as acBes para fortalecimento da gestdo também para escolas

do Ensino Fundamental, temos também em 2019 o lancamento da GIDE Avancada.

2.2.2 A GIDE Avancada

Em outubro de 2019, o Governo de Minas Gerais divulga a ampliacdo do Programa
Gestdo pela Aprendizagem através de sua parceria com a Fundacdo de Desenvolvimento
Gerencial (FDG) conforme Acordo de Cooperacdo Técnica publicado no I0F de 20 de agosto
de 2019. Lanca ent&o o programa GIDE Avancada, um sistema de gestéo que unifica e direciona
os esforgcos e recursos da escola em metas e acOes para a melhoria de seus resultados e
processos.

De acordo com a SEE/MG “A iniciativa beneficiara cerca de 100 mil estudantes e mais
de 9,5 mil profissionais da Educacdo, de 256 escolas que oferecem o ensino fundamental em
108 municipios, de 17 Superintendéncias Regionais de Ensino (SREs)”. (MINAS GERAIS,
2019e, recurso online). O programa é apoiado em um indicador proprio chamado indice de
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Formacdo de Cidadania e Responsabilidade Social (IFC/RS), que tem o objetivo de possibilitar
um diagndstico assertivo e mais rapido das causas prioritarias que influenciam os resultados
escolares. A partir desse diagndstico a escola elaborara seu plano de acdo focado na melhoria
da aprendizagem (MINAS GERAIS, 2019¢). Segundo Souza (2016, recurso online) a GIDE

[...] € um pacote de procedimentos e condutas para gestores educacionais e
docentes formulado por uma empresa privada de consultoria de gestéo,
cuja origem estd na Fundacdo Cristiano Ottoni, criada nos anos 1980, na
Universidade Federal de Minas Gerais.

O programa ja foi implementado em outras redes estaduais do pais, como no Ceara,
Pernambuco, Sergipe, Bahia, Rio Grande do Sul, Rio de Janeiro e Mato Grosso (SOUZA,
2016). Podemos verificar mais uma vez um programa baseado no ciclo PDCA. “A GIDE
Avancada é¢ um sistema gerencial de solucéo de problemas e conquista de metas fundamentado
no método PDCA (Planejar Executar, Verificar, Atuar).” (MINAS GERALIS, [2020a], p. 42),

conforme apresentamos na Figura 19.

Figura 19 - O Ciclo PDCA da GIDE
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Fonte: FDG (apud MINAS GERAIS, [2020a], p. 43).

Esse mesmo programa passa pelo principio basico de gestdo de qualidade: planejar,
desenvolver, checar e agir sobre os resultados. Segundo a SEE/MG o sistema gerencial GIDE

Avangada e apoiado em um indicador proprio, o IFC/RS.

Para definir o seu IFC/RS a escola deve realizar a coleta dos seus resultados
internos e externos (dimensdo finalistica): permanéncia, aproveitamento,
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aprovacao e desempenho nas avaliagdes sistémicas e identificar os fatores que
influenciam negativamente os resultados da escola e que precisam ser
trabalhados (dimensdo processual) Apds analise das prioridades a escola ird
elaborar um plano de acdo focado na melhoria dos resultados de
aprendizagem. (MINAS GERAIS, [2020a], p 44).

Para trabalhar com o IFC/RS, a GIDE propde que o gestor escolar desenvolva o
Programa 5S na escola. E tem como objetivo a formacdo de habitos saudaveis por todos da
comunidade escolar.

Na Figura 20, a seguir, podemos observar como funciona o Programa 5S

Figura 20 - Programa 5S

SENSO DE
UTILIZAGAO

SENSO DE
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Fonte: Minas Gerais ([2020a], p. 45).
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O programa 5S é de origem Japonesa, tendo sido criado na década de 60, p6s Segunda
Guerra Mundial, pelo Engenheiro quimico Kaoru Ishikawa. Os “S” sdo iniciais de 5 palavras
japonesas: seiri, seiton, seiso, seiketsu e shitsuke, que foram adaptadas para o portugués
representando respectivamente os 5 sensos: utilizacdo, arrumacgdo, limpeza, saude e
autodisciplina. Parte do principio de que para se ter produtos ou servicos de qualidade deve-se

ter qualidade também no ambiente de trabalho.

O programa tem se revelado muito eficaz para o desenvolvimento de um
ambiente propicio a conquista de bons resultados, pois diminui desperdicios e
aumenta a produtividade, estimula o trabalho coletivo, promove habitos e
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atitudes saudaveis. Além da transformacdo do ambiente escolar pela
implementacdo das acBes do Programa 5S, as escolas definem as metas para
obtencdo de melhores resultados e elaboram e implementam Planos de Acéo
gue objetivam o bloqueio das causas fundamentais dos problemas
identificados no diagndstico. (MINAS GERAIS, [2020a], p. 45).

Na GIDE Avancada as informacgdes mais relevantes, metas e resultados alcangados pela
gestdo sdo divulgadas num grande painel denominado painel de gestdo a vista, que também é
muito utilizado pela gestéo de Qualidade Total de empresas.

A SRE de Juiz de Fora foi contemplada com o programa, tendo sido implementado em
8 escolas da regional. A escola pesquisada ndo foi uma das contempladas.

Fechando a pesquisa sobre as politicas de uso de dados pela Secretaria de Estado de
Educacao, resumiremos, no Quadro 3 abaixo, as ferramentas e programas de gestdo que fazem
parte das politicas publicas do Estado de Minas Gerais na busca de melhores indicadores da

qualidade do ensino pela rede estadual.

Quadro 3 - Politica Publica de Gestao da Aprendizagem - SEE/MG

(continua)

PROGRAMA

FORMA DE ACESSO

PARA QUE USAR?

SIMAVE

http://simave.educacao.mg.
gov.br/#!/resultados

Acessar resultados do PROEB e do
PROALFA para anélise diagnostica dos
indicadores da aprendizagem da escola.

Revista eletrbnica

http://www.simave.caedufjf

Conhecer o SIMAVE. Entender o que é

Monitoramento da
Aprendizagem

fjf.net

do SIMAVE .net/revista avaliado, como ¢ avaliado e os resultados que
sdo divulgados por escola.
Sistema de http://monitoramento.caedu | Acessar indicadores da escola gerados a

partir de dados provenientes do SIMADE e
do SIMAVE. Acesso a graficos com
informacGes importantes para a gestédo da
aprendizagem.

Programa de
Gestéo da
Avaliacdo da
Aprendizagem

http://simavebancodeitens.e
ducacao.mg.gov.br

Utilizar o sistema Banco de Itens para
elaborar avalia¢fes internas de Lingua
Portuguesa e Matemaética ao longo do ano
letivo.

Monitorar resultado das a¢des planejadas.
Gerar dados para fazer o replanejamento de
acdes ao longo do ano letivo.

Itinerarios
Avaliativos

https://itinerariosmg.caeddi
gital.net/#!/pagina-inicial

Sistema eletrénico para formular o PPP da
escola.

Programa Jovem de
Futuro

https://jovemdefuturo.org.b
r/

www.simadeweb.educacao.
mg.gov.br/

Acessar informac6es sobre acdes/boas
praticas implementadas em outras redes de
ensino.

Gestdo da aprendizagem, monitoramento de
resultados do Ensino médio através do
circuito de Gestdo.



http://simave.educacao.mg.gov.br/#!/resultados
http://simave.educacao.mg.gov.br/#!/resultados
http://monitoramento.caedufjf.net/
http://monitoramento.caedufjf.net/
https://jovemdefuturo.org.br/
https://jovemdefuturo.org.br/
http://www.simadeweb.educacao.mg.gov.br/
http://www.simadeweb.educacao.mg.gov.br/
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Quadro 3 - Politica Pablica de Gestao da Aprendizagem - SEE/MG

(conclusédo)

PROGRAMA FORMA DE ACESSO PARA QUE USAR?
GIDE Avancada https://www.fdg.org.br/a- Gestéo da aprendizagem, monitoramento de
gide-avancada/ resultados do Ensino Fundamental.
Escola de escoladeformacao.educacao | Cursos EAD para formacédo continuada do
Formacdo .mg.gov.br/ gestor escolar e demais membros da equipe.
SIMADE www.simadeweb.educacao. | Gestdo de dados dos estudantes e servidores.
mg.gov.br Movimentacgdo de alunos

Emissdo de boletins e historico escolar.
Acesso ao Programa JF.

DED www.diarioescolardigital.e | Dados diarios sobre a frequéncia e o
ducacao.mg.gov.br/diarioel | rendimento escolar dos alunos
etronico-frontend/
Fonte: Elaborado pela autora (2020).

J& finalizada a nossa pesquisa e diante das modificacdes do Portal do SIMAVE,
apresentadas na secdo 2.1.1 deste capitulo, identificamos que 0 acesso aos programas: Programa
de Gestdo da Avaliacdo da Aprendizagem, o Sistema de Monitoramento da Aprendizagem e
Itinerarios Avaliativos ndo estavam mais liberados pelo Portal SIMAVE. Retomamos a
pesquisa de como o0 gestor poderia ter acesso a essas informacdes fora do Portal, 0 que gerou
revisdo do Quadro 3 apresentado anteriormente, tendo revisada a forma de acesso a esses
programas.

Percebemos ao longo da nossa pesquisa que as politicas educacionais do Estado estdo
em constate modificacGes. N&o foi possivel identificar em nossa pesquisa como a rede planeja
a comunicacdo e formacdo dessas reformulaces para o gestor escolar, 0 que impactara
diretamente no seu entendimento e planejamento de a¢Ges escolares. Chama atencdo a formacéo
do gestor escolar, uma das bases da gestdo estratégica que apresentamos na Figura 15 — Acdes
pedagogicas da Gestdo pela Aprendizagem — deste capitulo. Caberia aqui aprofundar a
pesquisa, mas como ndo era um foco desta ndo prosseguimos com a investigacao.

Nesta secdo, apresentamos as politicas da SEE/MG ja implementadas pelo Governo do
Estado de Minas Gerais, assim como evidenciamos a sua reformulacéo. Evidenciamos também
que a velocidade com que as politicas estdo reformuladas a nivel macro (SEE/MG) durante a
gestdo do Governador Romeu Zema com foco na Gestdo da aprendizagem. Verificamos
também a necessidade de formacdo para o gestor escolar entender essas reformulagdes na
politica da AALE e seus desdobramentos em agdes externas (da rede) que chegam ao nivel
micro (escola) com prazos ndo aplicaveis na pratica da gestdo escolar, conforme verificaremos

mais adiante.


https://www.fdg.org.br/a-gide-avancada/
https://www.fdg.org.br/a-gide-avancada/
https://escoladeformacao.educacao.mg.gov.br/
https://escoladeformacao.educacao.mg.gov.br/
https://www.diarioescolardigital.educacao.mg.gov.br/diarioeletronico-frontend/
https://www.diarioescolardigital.educacao.mg.gov.br/diarioeletronico-frontend/
https://www.diarioescolardigital.educacao.mg.gov.br/diarioeletronico-frontend/
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Nosso objetivo inicial foi apresentar as politicas publicas implementadas da rede
estadual que geram a “relativa independéncia” (SILVA et al., 2013, p.80) em relagdo a SEE/MG
e SRE para com o as formas de apropriacdo e uso dos resultados do SIMAVE com vistas a
busca de melhores indicadores da aprendizagem.

A seguir, apresentaremos a gestdo escolar realizada no primeiro mandato da
pesquisadora como diretora escolar e como 0s programas da rede foram implementados ao

longo de sua gestao.

2.3 A GESTAO ESCOLAR 2016-2018: A IMPLEMENTACAO DAS POLITICAS
EDUCACIONAIS NA TROCA DA DIRECAO ESCOLAR

Na secdo anterior, falamos sobre as politicas publicas da Secretaria de Estado da
Educacdo de Minas Gerais que vém sendo implementadas para a melhoria dos indices de
aprendizagem e os programas para gestao de dados pelo gestor escolar. Para entendermos como
esses programas foram implementadas na escola pesquisada, analisamos, nesta se¢éo, a gestao
da escola nos anos de 2016 a 2018.

Para este capitulo, trazemos contribuices da pesquisa de Abrucio (2010), fazendo um
comparativo da acdo gestora da escola pesquisada para com os 4 fatores identificados na
pesquisa realizada em 10 escolas paulistas.

A escola pesquisada esta situada em um municipio de porte pequeno, cuja gestdo escolar
é pertencente a SRE de Juiz de Fora. O municipio, com populacao estimada de 5.013 habitantes
(IBGE, 2019), tem uma escola municipal de educagdo bésica de Ensino Fundamental anos
iniciais e uma escola estadual de Ensino Fundamental anos finais, Ensino Médio e a Educacgéo
de Jovens e Adultos (EJA) Ensino Médio. Além disso, ndo possui escolas particulares. No ano
de 2020, a escola pesquisada teve 491 matriculas (SIMADE — 12 de junho de 2020). De acordo
com a diretora, ndo faltam vagas para alunos residentes no municipio, pelo contrario, desde o
ano de 2017, a escola passou a ter procura por vagas por estudantes residentes no municipio
vizinho e, atualmente, cerca de 20% das matriculas sdo de alunos residentes fora da comunidade
local.

O quadro de pessoal da escola ¢ organizado em um sistema®® proprio da rede estadual,

que também organiza os processos de designacao de servidores de todas as escolas estaduais a

BAcessado pelo diretor com login e senha pelo endereco
https://controlequadropessoal.educacao.mg.gov.br/quadros/pessoal
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rede. No inicio do ano letivo de 2020, o quadro de pessoal da escola estava organizado conforme
a Tabela 1.

Tabela 1 - Quadro de Pessoal da EE ""Francisco Manuel™ 2020

CARGO EFETIVO DESIGNADO

Direcéo 1 0
Vice-Direcdo 0 1
EEB — Especialista em Educacédo Basica 1 1
Secretaria 1 0
ASB — Auxiliar de Servicos da Educacao Basica 0 9
ATB — Assistente Técnico de Educacdo Béasica 1 3
Regente de Aulas 20 8
PEUB — Professor para Uso de Biblioteca/Mediador 1* 2
de Leitura
PEB/Ensino Especial 0 3

TOTAL POR VINCULO 25 27

TOTAL 52

Fonte: Elaborado pela autora (2020).
* em ajustamento funcional

Analisando a organizacgdo do quadro de pessoal da escola, podemos identificar que mais
da metade dos servidores sdo contratados. Verificamos também que a maioria dos professores
sdo efetivos, uma vez que a SEE/MG vem adotando a politica de efetivacdo de professores da
rede estadual.

No ano de 2015, as escolas estaduais de Minas Gerais passaram pelo processo de
eleicOes para diretores escolares'®. Essa informacéo ja nos indica um processo positivo em
comparacao as redes que ainda adotam a indicacao do servidor para o cargo de diretor. Segundo
a pesquisa de Oliveira e Paes de Carvalho (2018), um dos dois fatores importantes para a gestdo
da escola, que tém influéncia estatisticamente significativa sobre os resultados dos alunos, é a
forma pela qual o diretor teve acesso ao seu cargo. Neste estudo, verificou-se que a escola que
teve seu diretor indicado para o cargo trouxe uma relacdo negativa para os resultados de
aprendizagem da Prova Brasil. O que podemos considerar uma informacao positiva para a rede
educacional do Estado de Minas Gerais, quanto a eleigdo de seus diretores escolares.

No ano de 2016, a escola pesquisada passou pela troca da dire¢do, que passa a ser

composta por uma nova diretora, um novo vice-diretor e uma nova secretaria escolar, todos

14 O processo foi realizado mediante consulta publica a comunidade escolar no ano de 2015. Para ser
candidato ao cargo, o candidato deveria possuir Certificagdo Ocupacional vigente. Essa certificacdo
era obtida através avaliacdo formal objetiva com objetivo de aferir e atestar habilidades técnicas e
conhecimentos minimos para exercer o cargo de Diretor de Escola Estadual (MINAS GERAIS, 2014).
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assumindo essas funcdes pela primeira vez. A diretora anterior aposenta-se no Estado, deixando
de fazer parte do quadro de pessoal da escola, ou seja, o servidor anterior sai da escola com
toda a sua experiéncia (pratica e tedrica) adquirida em longos anos de gestdo (como vice-
diretora e como diretora). Também neste mesmo ano ocorria um momento de transicdo da
gestdo presidencial mediante o Impeachment da Presidenta da Republica Dilma (dezembro de
2015 a agosto de 2016). Foram periodos de muitas paralisagcdes de professores que impactava
diretamente a gestdo escolar.

Assumir a dire¢do de uma escola € assumir a gestdo das diversas areas: administrativa,
pedagogica, de pessoal, financeira etc. Ao falar sobre os principios da gestdo escolar, Liick
(2009) aborda sobre as areas de atuagdo do diretor escolar:

A gestdo escolar constitui uma das areas de atuacao profissional na educacéo
destinada a realizar o planejamento, a organizacdo, a lideranca, a orientacéo,
a mediacdo, a coordenacdo, 0 monitoramento e a avaliacdo dos processos
necessarios a efetividade das aces educacionais orientadas para a promogao
da aprendizagem e formacao dos alunos. (LUCK, 2009, p. 23).

Ainda sobre a complexidade da gestdo de escola para o diretor, Abrucio (2010, p. 252)

diz que:

A complexidade da organizacéo escolar afeta o seu principal gestor, o diretor.
Ele tem de aliar quatro tipos de competéncias: conhecimentos especificos a
Educacdo; o relacionamento interpessoal com a comunidade interna, em
especial com os professores e alunos; a capacidade de ganhar confianca e
atrair a comunidade externa, principalmente os pais; e habilidades em gestéo.

No inicio da primeira gestdo dos diretores escolares, diante dessa complexidade da
organizacdo escolar, além da inexperiéncia e formacdo continuada para aqueles que assumiam
0 cargo pela primeira vez, havia também as questfes politicas vividas pelo Estado de Minas,
onde o0s recursos financeiros estaduais eram escassos. ldentificamos no estudo de Abrucio
(2010), sobre gestdo e qualidade no ensino em 10 escolas paulistas, a formacao inicial e
capacitacdo posterior como fator de destaque quanto a qualidade da equipe gestora, em
particular do diretor. Esse dado mostra que existem aspectos relacionados a gestao escolar que
influenciam o resultado da escola.

Sobre a formacéo inicial da Gestora Escolar da escola pesquisada chama atencéo sua
formagéo e experiéncia em implementacdo de Sistema de Gestdo de Qualidade em empresa.
Como estratégia gestora, no ano de 2016, a diretora apresentou o resultado de sua pesquisa

interna aplicada aos alunos cujo objetivo foi conhecer melhor a comunidade escolar. Cada
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turma, sob a lideranca do seu representante de classe, e cada professor escreveu o que mais
gostavam na escola (Que bom!), o que ndo gostavam (Que pena!) finalizando com sugestdes
para a nova gestdo escolar melhorar na escola (Que tal!). Verificamos o resultado e
identificamos que as maiores necessidades tanto dos alunos quanto dos professores voltavam-
se para a melhoria da estrutura fisica e material, exatamente em um momento de escassez de
recursos na rede, que abordaremos adiante

Manter a Caixa Escolar®® adimplente é o que mais gera cobranca da SRE e é a maior
preocupacdo de um diretor escolar, pois o bloqueio da Caixa Escolar significa cortar 0s recursos
financeiros essenciais para o funcionamento da instituicdo, além de poder causar uma futura
puni¢do administrativa para o gestor. A primeira resolugdo que os novos diretores escolares
tiveram contato no ano de 2016 foi a Resolucdo SEE/MG n° 2.245, de 22 de dezembro de 2012
(MINAS GERAIS, 2012), que regulamentava o disposto no Decreto Estadual n°® 45.085, de 8
de abril de 2009 (MINAS GERAIS, 2009), e orientava sobre a transferéncia, a utilizagdo e a
prestacdo de contas dos recursos financeiros repassados para as Caixas Escolares.

Em 2017, ocorre a primeira alteracdo na resolucdo financeira através da Resolucdo n°
3.670, de 28 de dezembro de 2017 (MINAS GERAIS, 2017b) que regulamenta o disposto no
Decreto Estadual n° 45.085/2009 (MINAS GERAIS, 2009) sobre a utilizacdo e prestacéo de
contas dos recursos financeiros que as escolas estaduais recebem . De 2017 até 2019 esta
resolucéo passou por trés modificagcdes: a SEE/MG n° 3.741, de 4 de maio de 2018 (MINAS
GERAIS, 2018a), SEE/MG n° 3.856, de 17 de julho de 2018 (MINAS GERAIS, 2018b), e a
SEE/MG n°4.144, de 2019 (MINAS GERAIS, 2019f), gerando uma grande atencao da gestora,
uma vez que ndo existia um servidor administrativo com experiéncia. A falta de um servidor
com experiéncia nesse setor vinha da gestao anterior que ndo delegava essas atividades, ficando
sob sua organizacao pessoal. Aliar a rotina escolar a coordenacdo de atividades de compras da
escola num periodo de alteragbes das resolucGes financeiras da caixa escolar apresentava-se
como um desafio de ainda maior mediante a inexperiéncia do gestor que assume o cargo pela
primeira vez.

N&o bastasse as frequentes modificacOes nas resolugdes financeiras e a falta de um
servidor com experiéncia na escola, entre 0s anos de 2017 e 2018, os gestores da rede estadual

passaram por um longo periodo de recursos financeiros escassos. Todos os diretores escolares

15 As Caixas Escolares sdo associacdes civis com personalidade juridica de direito privado vinculadas
as escolas publicas do Estado de Minas Gerais, que recebem recursos publicos para realizar projetos e
atividades educacionais, bem como a manutencdo e conservacdo das escolas (MINAS GERAIS,
2019h).
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da rede estadual mineira precisaram gerir suas Caixas Escolares com a incerteza de recursos
para manutengédo e custeio, pois 0s recursos estaduais ndo eram repassados com regularidade

para as escolas. Apresentamos a Figura 21 um trecho da matéria publicada no site da SEE/MG.

Figura 21 - Matéria divulgada pela SEE/MG em 2019 sobre regulariza¢io dos repasses

Wig. 50w 1200

A Secretaria Escolas Servidor Servicos Atendimento  Transparéncia

ICpassc rnalrivenu as
Julia & diretora da Escola Estadual Francisco Manuel, no municipio de Descoberto. Foto: Arquivo Pessoal

escolas

“Antes eu ndo tinha tranquilidade de trabalhar, porque minha cabega ficava no

Recursos para alimentacdo e de ) ) . . . .
P tac financeiro. Este ano estou me sentindo mais tranquila. Chego para verificar o saldo

manutencdo e custeio estao em dia .. N . . . . . .
£ “ bancario e o dinheiro esta caindo todo més. Isso da tranquilidade para o diretor. Sinto

arantindo a tranquilidade dos diretores P . . . .
g i . ) que agora nosso trabalho esta sendo valorizado e respeitado”, afirma a diretora.

para administrar as unidades escolares

6 de Abril de 2010 g Segundo dados da Secretaria de Estado de Educacao, em 2017 e 2018 os repasses da

Atualizado em 0g de Maio de 2019, 11:14 - - - 6 o - -
verba para alimentacdo, manutencdo e custeio as escolas estaduais ndo ocorreram como

o planejado. Em 2017 o total empenhado para alimentacao foi de R$153,9 milhdes e em
2018 ndo houve empenho para esse item. Nesses dois anos, apenas 58% do montante
foram efetivamente pagos — R$ 89,8 milhdes.

No caso do dinheiro para manutencio e custeio das escolas, foi empenhado R$ 145
milhdes em 2017 e nada em 2018. Mas chegou as escolas menos metade do que deveria
ter sido enviado — R$ 51,2 milhdes.“Sou supervisora pedagdgica efetiva e decidi me
candidatar ao cargo de diretora, em 2016, porque queria fazer algo a mais pela escola.
Quando assumi, peguei a caixa escolar praticamente sem recursos e ndo havia

Fonte: Minas Gerais (2019g, recurso online).

Na reportagem, a gestora da escola pesquisada menciona a dificuldade para gerenciar a
Caixa Escolar diante da falta de regularidade no empenho dos repasses financeiros a escola.
Entdo, no primeiro mandato (2016-2018) da gestora, diante da escassez de recursos e da falta
de um servidor com habilidade técnica para ajuda-la nas atividades de compras e prestacdo de
contas, identificamos que, assim como a gestora anterior, a diretora realizava pessoalmente as
tarefas do setor financeiro, gerindo o pouco recurso que recebia de forma a atender as
expectativas de melhoria levantadas pela pesquisa de satisfacdo da comunidade interna, que
abordamos anteriormente. A gestora conseguiu gerir de forma a realizar melhorias no predio
escolar através da reorganizacdo dos mobiliarios, de organizacdo da limpeza, de pequenas
reformas nas salas de aulas e no setor administrativo, de compras de equipamentos mobiliarios.
Essas melhorias foram possiveis de serem observadas verificando as fotos de antes e depois,
assim como notas fiscais de compras.

No ano de 2017, diante do desejo da maioria dos alunos que cursavam o Ensino Médio

irem para a UFJF, a equipe pedagdgica da escola passou a adequar os planejamentos dessa etapa
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de ensino, para atender o Programa de Ingresso Seletivo Misto (PISM), processo seletivo
seriado para ingresso a esta Universidade. Como forma de valorizar a conquista dos alunos
aprovados nas Universidades e incentivar os demais alunos quanto a possibilidade de ingresso
em Universidades Federais, no ano de 2017, a gestora buscou acGes que envolvessem 0s
aprovados, como: lanche especial, apresentacdo dos aprovados nas redes sociais, em eventos
da escola, e confec¢do de um grande banner com as fotos dos aprovados nas Universidades.
Desde a turma de 2016, um grande banner com as fotos dos aprovados para as universidades é
confeccionado para exposicao dos aprovados e divulgacdo nas redes sociais da escola e pela
comunidade escolar. Os banners encontram-se expostos no patio e sempre que ha algum evento
sdo colocados em local de destaque na escola. Essas a¢Ges estdo evidenciadas também na linha
do tempo da pagina do Facebook da escola e fotos do arquivo pessoal da diretora.

A partir do ano de 2017, a escola passou a receber solicitacGes de vagas para alunos
residentes de cidade vizinha, em sua grande maioria saindo da rede municipal e buscando vagas
para o 1° ano do Ensino Médio. No final do ano de 2018, a escola recebeu cadastro de mais de
30 alunos com interesse em uma vaga para 0 1° ano do Ensino Médio. Atualmente, cerca de
15% do total de alunos sao residentes de outro municipio. Para a gestdo escolar, essa procura
por vagas vem como um termometro que indica melhoras na qualidade no ensino ofertado.

A lideranca construida pelo diretor escolar apresenta-se como o “[...] segundo fator
diferenciador dos pares de escolas.” (ABRUCIO, 2010, p. 254). Dentre as caracteristicas do
gestor Abrucio (2010), identificou-se duas atitudes da lideranca gestora: atitude empreendedora
em relacdo a escola e visdo sistémica da gestdo. A atitude empreendedora foi identificada em
atividades que ndo precisam do “carimbo superior” (ABRUCIO, 2010, p. 254), onde o gestor
busca ac6es independentes da rede, voltadas para as necessidades da comunidade local, ou seja,
institucional.

Ainda sobre a lideranca gestora, identificamos na escola pesquisada acdes que levam a
visdo sistémica da gestdo. Como exemplo trazemos a a¢ao gestora de formacdo de uma equipe
de coordenadores de area, organizado de acordo com o organograma que ilustramos na Figura

22 a sequir.
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Figura 22 - Organograma da Gestéo Escolar da EEFM

Gestao Escolar
(Diretora)

Coordenagdo da
Convivéncia

(Vice-Diretor)

Coordenacdo de Coordenacao Coordenacao
RH Educacional Financeira

(Secretaria Escolar) (Pedagogas) (Diretora)

PEB/PEUB

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Cada setor possui responsabilidades que foram acordadas pela diretora com o0s

servidores que assumiram as fungdes conforme apresentamos abaixo:

Gestdo Escolar: Responsavel por receber e gerir as demandas/politicas pablicas
da rede estadual (SEE/MG; SRE). Realizar a gestdo de pessoal, educacional,
financeira, da convivéncia escolar, preside o Colegiado Escolar e a Caixa Escolar,
organizar as reunides de pais e as reunides com a equipe escolar. Por meio da
equipe de coordenadores de area, distribuir e gerenciar a¢oes estratégicas de forma
a organizar as funcdes de todos os servidores da escola, dentre outras demandas
da gestdo escolar

Coordenagéo da convivéncia: dar suporte a direcdo escolar quanto as demandas
que envolvam atos de indisciplina no ambiente escolar. Responsavel pela
montagem dos Conselhos de Representantes de Turma (CRT), organizacdo das
reunibes mensais do CRT, apoio aos projetos e a¢bes que envolvam a relagdo
aluno-escola, dentre outras demandas. Substitui a diretora em sua auséncia.
Coordenacdo de Recursos Humanos: ajudar o diretor escolar quanto as demandas
que envolvem o Departamento Pessoal, atendimento a comunidade via secretaria
escolar, alimentacdo do SIMADE, responsavel pela emissdo de documentacao de
alunos, folha de pagamento de servidores, dentre outras atividades que envolvam
a pasta funcional do servidor.
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e Coordenagdo Pedagogica: ajudar o diretor a coordenar o PPP, calendério escolar,
planejamentos de aula, intervencbes pedagdgicas, escolha do livro didatico,
pratica docente em sala de aula, coordenacdo das avaliagGes internas, Conselhos
de Classe, dentre outras atividades que envolvam o ensino-aprendizagem.

e Coordenacéo Financeira: Responsavel pela montagem dos processos de compras,
controle da merenda escolar, organizacao das reunides com o Colegiado Escolar,
montagem das pastas de prestacdo de contas, dentre outras demandas que
envolvam a gestéo financeira.

Como em uma engrenagem, cada coordenador sob a lideranca do gestor implementa as
acOes planejadas de forma colaborativa e dentro dos prazos acordados. Para isso, € preciso que
0 gestor tenha a “[...] capacidade de integrar as varias partes e atividades que envolvem o
gerenciamento de uma unidade escolar.” (ABRUCIO, 2010, p.255). A organizagdo e
monitoramento gestor se dé na escola pesquisada por meio de reunides com o coordenador da
equipe e/ou equipe escolar.

O terceiro fator que apareceu em destaque no resultado da pesquisa de Abrucio (2010)

foi o clima organizacional que

[...Jtem como base a formag&o da identidade organizacional, a partir da qual
podem se estruturar o planejamento politico pedagdgico e as metas que
deverdo ser perseguidas. O ponto de partida é o envolvimento de toda a
comunidade interna com a escola em suas principais decisdes. (ABRUCIO,
2010, p. 257).

Identificamos alguns indicios de envolvimento da comunidade atendida, porém
verificaremos melhor o clima organizacional no resultado da pesquisa com os professores no
capitulo 3. O quarto e “[...] ultimo fator que apareceu como um elemento diferenciador comum
foi a capacidade de dar importéncia e de utilizar as avaliacGes externas como parametro para a

escola.” (ABRUCIO, 2010, p.259) que analisaremos na proxima se¢ao.

2.4 A ESCOLA ESTADUAL “FRANCISCO MANUEL” E O USO DOS DADOS DAS
AVALIACOES EXTERNAS

No inicio deste capitulo abordamos as politicas implementadas pelo Governo do Estado
de Minas Gerais para uso e apropriacdo dos dados do SIMAVE. Verificamos a importancia da

formagéo do servidor que assume o cargo de diretor de escola e de sua formacdo continuada
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para que este tenha compreensdo da politica publica e suas agdes, reformulacdes e
desdobramentos.

Nesta secdo verificaremos como a diretora escolar gerencia a escola diante dos dados e
informacdes que sdo enviadas pela SEE/SRE. Verificaremos como os dados sdo tratados e 0s
resultados da escola nas avaliagdes do SIMAVE. Ao final desta segdo pretendemos concluir
sobre o quarto fator encontrado na pesquisa de Abrucio (2010) nas escolas que se destacaram
na gestdo escolar: a absorcao das avaliacdes externas pela gestora.

A descontinuidade de politicas também pode ser identificada ndo s6 na rede mineira,
mas também no resultado da pesquisa de Abrucio (2010, p. 272, grifo nosso) realizada em
escolas da rede paulista.

Outros aspectos, no entanto, também afetaram os resultados dessas
unidades escolares em geral. Entre os que mais chamaram a atencéo, podem
ser citados a descontinuidade das politicas e pessoas; a falta de uma
diferenciacdo do tipo de gestor e administracdo conforme o ciclo; os
problemas de gestdo de infraestrutura, da comunidade e do relacionamento
com professores num momento de transicdo institucional; as falhas de
organograma e de definicdo das funcgdes; e 0 excesso de burocratizagdo da
gestdo escolar.

Mas os dois pontos mais preocupantes foram o relacionamento entre as
redes e as escolas e a gestdo da aprendizagem. (ABRUCIO 2010, p. 272,
grifo nosso)

Além da descontinuidade de politicas, problemas enfrentados diante da transicao
institucional e excesso de burocratizacdo da gestdo escolar, a independéncia relativa da escola
quanto a gestdo da aprendizagem também foi identificada em nossa pesquisa, uma vez que
acles sdo planejadas pelo 6rgdo central e comunicadas a escola, normalmente via e-mail
institucional ¢, para implementacio dentro dos prazos informados pelos oficios, memorandos,
e resolucdes. Essa forma de comunicagdo tornou-se mais numerosa apos o isolamento social
ocorrido em margo de 2020.

Como ¢é uma politica das diretorias da SRE/JF que a comunicacgdo da escola seja via e-
mail para manter registro das conversas, fizemos um levantamento dos e-mails entre os anos de
2016 a 2019, uma vez que aqueles recebidos da SEE/MG ou SRE ficam arquivados em uma
pasta nomeada de arquivo.

Separamos 0s setores conforme lista de contatos constante na lista de ramais da

regional'’: Gabinete, Diretoria de Pessoal (DIPE), Diretoria Educacional (DIRE) e Diretoria

16 Enderego de e-mail da escola: escola.68276@educacao.mg.gov.br.
17 Verificamos no endereco http://srejuizdefora.educacao.mg.gov.br/atendimento/ramais.
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Administrativa e Financeira (DAFI). Apo6s levantamento do quantitativo!® de e-mails
construimos a Tabela 2 abaixo.

Tabela 2 - Quantitativo de e-mails recebido pela diretora escolar (2016-2019)

SETORES E-MAIL
Gabinete 1069
Nucleo de Tecnologia Educacional - NTE 52
Inspecdo’® 1303
Diretoria de Pessoal - DIPE 430
Diviséo de Direitos e Vantagens - DDV 650
Divisdo de Gestdo de Pessoal - DGP 72
Sistema Integrado de Administracdo de Pessoal - SISAP 288
DIRE 317
Divisdo de Atendimento Escolar - DIVAE 60
Servico de Documentacdo e Informacdo Educacional - SEDINE 747
Divisdo de Equipe Pedagogica - DIVEP 35
SIMAVE 117
DAFI 440
Diviséo de Operacdes Financeiras- DIVOF 1015
Sistema Integrado de Administracdo Financeira - SIAFI 21
Rede Fisica 32
Patrimonio 138
Prestacdo de Contas 57
Total 6843

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Na Tabela 2 é possivel verificar, entre os anos de 2016 a 2019, que a direcao da escola
recebeu um total de 6.843 e-mails sendo que a maior carga veio do setor Inspegéo com total de
1.303 e-mails, superando os e-mails enviados pela prépria superintendente, com um total de
1.069. Para identificarmos como se deu a interrelacdo SEE/MG-SRE-Escola quanto ao estimulo
ao uso de dados das avaliagbes externas, analisamos o assunto dos e-mails recebidos
identificando aqueles que abordavam o SIMAVE.

Dos 1.069 e-mails enviados pela superintendente da regional, 8 e-mails foram sobre o
SIMAVE, sendo que 1 e-mail em 2016 sobre a devolugéo das provas aplicadas, 3 e-mails em
2019 nos meses de outubro e novembro sobre a aplicagdo do SIMAVE 2019, contendo um
manual de aplicagéo e folder de divulgacéo, e 2 e-mails sobre 0 SAEB, também nos meses de
outubro e novembro de 2019, um repassando um oficio da SEE/MG e outro solicitando dados

da participagdo dos alunos. Ja sobre o resultado dessas avaliacdes, apenas 1 e-mail em abril de

8Utilizamos um programa de gerenciar contas de e-mail: Mozilla Thunderbird. Esse programa pode ser
facilmente baixado pelo gestor.

190 setor possui uma coordenadora e a escola possui um inspetor. De 2016 a 2019 a escola passou por
6 inspetores diferentes.
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2019 informando que os resultados do SIMAVE 2018 estavam disponiveis para acesso do
gestor, neste e-mail continham trés arquivos (conhecendo as avaliagGes, passo a passo acesso e
uso dos resultados pelo gestor, e um oficio da SEE/MG contendo as a¢fes norteadoras para o
diretor).

Analisando os e-mails que chegaram do setor de inspecdo escolar, identificamos
também variados assuntos envolvendo principalmente a vida do servidor quanto a contagens de
tempo, contratacdo de professores e aposentadoria. Nao foi identificado e-mail que tivesse
como assunto principal as avaliacbes do SAEB ou do SIMAVE. Ja o Nucleo de Tecnologia
Educacional (NTE) tratou de assuntos voltados a criagdo de e-mail institucional para servidores
e acesso a internet.

Quanto a Gestdo de pessoas, a Diretoria de Pessoal (DIPE) tratou também de assuntos
diversos, porém sempre envolvendo a vida do servidor, tendo maior foco para os seguintes
assuntos: movimentacdo de servidor, aposentadoria, solicitacdo de vagas, designacdo de
servidor e controle do quadro de pessoal. A Divisédo de Direitos e Vantagens (DDV) tratou de
assuntos diretamente ligados a pasta funcional de todos os servidores, nos e-mails tivemos
maior frequéncia sobre: férias prémio, acimulo de cargo, declaracdo de bens no Sistema de
Registro de Bens dos Agentes Publicos (SISPATRI), eleicdo de diretores, saude vocal,
colegiado escolar e afastamento do servidor. A Divisdo de Gestdo de Pessoal (DGP) tratou
exclusivamente da movimentagdo do servidor: remocao e mudanca de lotacdo. Ja o Sistema
Integrado de Administracdo de Pessoal (SISAP) abordou diretamente assuntos ligados ao
pagamento do servidor: Quadro Informativo Cargo/Func¢éo Publica (QI) do servidor designado
e guias de frequéncia e Relatorio de Pagamento Mensal (RP1).

Quanto a DIRE abordou variados assuntos dentre eles destacam-se 0s itinerarios
avaliativos, o plano de atendimento, o livro didatico, o conselho de representantes de turma e o
conselho de classe. A Divisdo de Atendimento Escolar (DIVAE) tratou quase que
exclusivamente sobre os documentos administrativos da escola que sdo aprovados pela
regional: matriz curricular, calendario escolar, planos curriculares e PPP. O Servico de
Documentacdo e Informagdo Educacional (SEDINE) abordou diretamente sobre os dois
sistemas que trata da administracdo escolar da escola, o SIMADE e o DED, envolvendo
principalmente acOes ligadas ao censo escolar (Educacenso), cujo dados sdo migrados do
primeiro sistema. A Divisdo de Equipe Pedagogica (DIVEP) enviou e-mails apenas em dois
dos quatro anos, em 2016 e 2019, sendo que dos 35 e-mails apenas 7 no ano de 2019, cujo
assunto tratava-se dos itinerarios avaliativos; os demais assuntos tratados em 2016 s&o variados

e por isso ndo identificamos o foco do setor. Finalizando, o setor do SIMAVE abordou sobre a
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aplicacdo das provas do SIMAVE, aplicagdo da avaliacdo diagnostica e intermediaria e o envio
da senha de acesso do diretor no Portal do SIMAVE. N&o foi identificado e-mail voltado a
orientar o uso e apropriacao de dados pela escola, apenas sobre a aplicacao das provas e acesso
aos resultados.

Quanto a gestdo financeira, a DAFI tratou principalmente sobre a documentacéo fiscal
da caixa escolar, saldos bancérios, assinatura de termos de compromisso para recebimento de
verbas. A Divisdo de Operacdes Financeiras (DIVOF) abordou principalmente sobre as
resolucdes do financeiro, execucdo de recursos da alimentagéo escolar, processo de chamada
publica (compras da agricultura familiar), Programa Dinheiro Direto na Escola (PDDE),
abertura de contas bancérias da caixa escolar e devolucdo de recursos da caixa escolar para o
Estado. O setor Sistema Integrado de Administracdo Financeira (SIAFI) encaminhou poucos e-
mails para a escola, sendo que um assunto que repetiu foi sobre a assinatura de termos de
compromisso pela dire¢do da escola. A Rede Fisica tratou quase que exclusivamente sobre as
demandas da escola sobre os problemas da diretora quanto a queda de forro na sala de aula e
sobre a obra da quadra paralisada devido a empresa ter abandonado a obra, ambos néo
solucionados até meados de 2020. Quanto ao setor do Patriménio, abordou sobre processo de
alienacdo de bens (da Escola para o Estado), controle do patrimonio escolar, leildo de bens e
recebimento de equipamentos. J& a Prestacdo de Contas ndo identificamos um assunto comum
ao longo dos quatro anos, foram principalmente e-mails trocados pela diretora para
esclarecimento de duvidas sobre a prestacdo de contas da caixa escolar.

Com base nos dados levantados entendemos que a implementacdo de politicas
educacionais da rede estadual de Minas Gerais se deflagrou através da comunicagao por e-mail,
permanecendo desta forma durante os anos de 2016 a 2019 e intensificando-se no ano de 2020
diante do teletrabalho. Lembramos que no ano de 2019 as escolas do Estado passavam pelas
eleicBes de diretores e de superintendentes das regionais. Além disso, foi um ano em que as
escolas estavam envolvidas com os itinerarios avaliativos e que, no segundo semestre, a escola
pesquisada foi contemplada com o Programa Jovem de Futuro. No ano de 2020, o envio de
memorandos passou a ser mensal, padronizando a acao gestora através das a¢Oes e prazos que
todos os diretores da rede deveriam cumprir conforme a legislacdo vigente, acOes estas
monitoradas pelo setor de inspecéo escolar e superintendente da rede.

Como abordado na secdo anterior, a diretora da escola pesquisada organizou as
demandas do 6rgédo central através da gestdo sistémica por meio dos coordenadores de areas.
Identificamos também que a gestora ndo possui um coordenador para as atividades do

financeiro, tendo que absorver as atividades que chegam através dos seis setores da SRE: DAFI,
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DIVOF, SIAFI, Rede Fisica, Patrimdnio e Prestacdo de Contas. Evidenciamos que a diretora
se encontra sobrecarregada com as demandas do setor financeira.

Percebemos diante da rotina escolar que o planejamento estratégico com base em dados
das avaliacdes em larga escala também fica comprometido uma vez que poucos momentos séo
voltados ao uso e a apropriacdo dos dados do SIMAVE. Evidenciamos através dos e-mails
recebidos ao longo dos 4 anos, conforme Tabela 2 anterior, que nenhum e-mail orientava gestor
guanto ao uso e apropriacdo dos dados dessa avaliacdo na gestdo escolar, o foco dos e-mails
voltava-se para a aplicacdo das provas. A seguir apresentaremos os dados da escola pesquisada
quanto aos resultados no SIMAVE 2016 a 2018.

Sé&o apresentados na Tabela 3, os resultados do PROEB 9° ano do Ensino Fundamental

nos componentes de Matematica e Lingua Portuguesa.

Tabela 3 - PROEB 9° Ano EF: 2016-2018

MATEMATICA LINGUA PORTUGUESA
2016 2018 2016 2018
Baixo 26,0 19,2 14,0 13,5
Intermediario 52,0 57,7 42,0 46,2
Recomendado 18,0 19,2 36,0 28,8
Avancado 4,0 3,8 8,0 115
Proficiéncia EEFM 258,7 269,4 2625 262,1
Proficiéncia SRE/Juiz de Fora 250,5 249,8 2479 2475
Proficiéncia SEE 2545 256,1 250,1 251,9

Fonte: Elaborado pela autora com base nos resultados do SIMAVE (MINAS GERAIS, 2019d).

Na Tabela 3, observamos que houve um crescimento em Matematica que ndo houve em
Lingua Portuguesa. Verificamos também que, enquanto a média da regional caiu em
Matematica, a média da escola aumentou consideravelmente. Observamos também que mesmo
a proficiéncia de Lingua Portuguesa ndo crescendo verifica-se um aumento de alunos no nivel
avancado, o que ndo ocorreu em Matematica. As proficiéncias da EEFM, tanto de Matemaética
quanto de Lingua Portuguesa, estdo acima da proficiéncia da SEE/MG e da SRE. Importante
observar que a proficiéncia da SRE esta abaixo da SEE/MG.

A Tabela 4 a seguir apresentamos 0s resultados do PROEB do 3° ano do Ensino Médio.
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Tabela 4 - PROEB 3° Ano EM: 2016-2018

MATEMATICA LINGUA PORTUGUES

2016 2017 2018 2016 2017 2018
Baixo 34,1 68,9 38,6 22,7 60,0 20,5
Intermediario 47,7 22,2 36,4 31,8 22,2 43,2
Recomendado 11,4 2,2 9,1 40,9 111 29,5
Avancado 6,8 6,7 15,9 4,5 6,7 6,8
Proficiéncia 301,1 256,6 298,5 285,8 232,6 282,3
EEFM
Proficiéncia 264,2 262,5 268,9 264,0 264,8 270,0
SRE/Juiz de
Fora
Proficiéncia 269,5 268,3 268,9 270,3 270,6 272,1
SEE

Fonte: Elaborado pela autora com base nos resultados do SIMAVE (MINAS GERAIS, 2019d).

Analisando a Tabela 4, chama atencdo o aumento da concentracdo de alunos no nivel
avancado, sendo este significativo em Matematica (mais que dobrou em 2018). A proficiéncia
da EEFM normalmente € acima da SRE e da SEE/MG. Porém, identificamos que no ano de
2017 os resultados ficaram abaixo da media da SRE, que ja apresenta uma proficiéncia abaixo
da média da SEE/MG. De acordo com relato do professor aplicador, houve casos de alunos que
realizaram a avaliagdo com o objetivo de interferir nos resultados da escola, sem o
comprometimento com o resultado, o que possivelmente se concretizou.

O indice de participacdo nas provas externas pode comprometer a publicacdo dos

resultados. A Tabela 5 a seguir apresenta a porcentagem de frequéncia nas provas do PROEB.

Tabela 5 - Frequéncia PROEB (%): 2016-2018

Ano 9 ano 3%ano
2016 79,4 88.0
2017 n/a 77,6
2018 92,9 84,6

Fonte: Elaborado pela autora com base nos resultados do SIMAVE (MINAS GERAIS, 2019d).

Na Tabela 5 verificamos que a turma avaliada em 2017 também néo atingiu 0 minimo
de 80% de frequéncia no dia da prova, assim como a turma do 9° ano em 2016. No ano de 2018,
a frequéncia de ambas as turmas ficou acima de 80%, sendo que o 9° ano atingiu acima dos
90%.

Sobre o Programa de Gestéo da Avaliacdo da Aprendizagem, verificamos que a escola

recebeu um e-mail falando da avaliacdo diagndstica nos moldes do PAAE em abril de 2017,
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com Oficio Circular SB/SI/SEE n° 001/2017 sem mencionar a sua ligagdo com o SIMAVE nem
0 nome do programa (MINAS GERAIS, 2017a). J4 em fevereiro de 2018, a gestora recebeu
uma carta da Superintendéncia de Avaliacdo Educacional, encaminhada pela regional, que
aborda diferentes acOes interligadas (SIMAVE, Itinerarios avaliativos, Sistema de
Monitoramento, as avaliagdes da aprendizagem (diagnostica e intermediaria), semana escola
em movimento). Pesquisando e-mails sobre essas avaliagOes, identificamos 2 e-mails falando
somente sobre o cumprimento do prazo de aplicacdo e lancamento dos resultados no sistema
para cumprimento dos prazos. N&o identificamos orientacdo da SRE orientando a gestora sobre
0 uso dessas avaliagdes como insumos para o planejamento escolar, conforme identificamos na

pesquisa sobre esta politica na se¢do 2.1.3.

A Tabela 6 a seguir apresenta o resultado das avaliaces da aprendizagem realizadas no

ano de 2019 em todas as turmas do Ensino Fundamental e Médio da escola.

Tabela 6 - Avaliagdo da Aprendizagem - 2019

MATEMATICA LINGUA PORTUGUESA (%)
Turma Diagnostica Intermediaria Diagnostica Intermediaria
6°ano A 80,97 33,89 61,21 47.84
6°ano B 81,04 36,60 64,22 55.51
7°ano A 38,59 32.98 46,50 53,73
7°ano B 47,52 41,11 59,25 61,77
8%ano A 25,21 24,07 52,61 37.72
8°ano B 32,92 26,33 52,34 41,90
9°ano A 24,18 28,85 39,29 48,43
9°ano B 29,88 32,12 34,78 50,57
1°ano A 30,91 30,27 57,09 56,79
1°ano B 27,83 37,85 39,35 56,32
1°ano C 31,41 35,28 56,04 64,90
2°ano A 29,93 25,46 55,07 59,51
2°ano B 31,20 30,10 52,31 57,31
3°ano A 30,77 40,52 57,36 43,02
3°ano B 36,35 39,74 62,50 42,79
3°ano C 24,04 27,88 36,81 37,91

Fonte: Elaborado pela autora com base nos resultados do Sistema de Monitoramento da Aprendizagem
(CAED, 2019).

Analisando a Tabela 6 podemos verificar a queda no resultado das turmas dos 6° anos

tanto em Matematica quanto em Lingua Portuguesa. Lembrando que na avaliacdo diagnostica
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avalia-se as habilidades/competéncias do curriculo desenvolvido nos anos escolares anteriores,
e a intermediaria, do ano em curso. Podemos perceber que metade das turmas apresentaram
melhorias em Lingua Portuguesa: 7°A/B, 9°A/B, 1° B/C e 2°A/B. Em Matematica, foram duas
turmas a menos: 9°A/B, 1°B/C, 3°A/B. Percebemos que 4 turmas tiveram melhorias nos dois
componentes avaliados: 9° ano A/B e 1°no B/C.

Sobre o Sistema de Monitoramento, verificamos anteriormente que a gestdo da escola
pesquisada teve contato com o sistema apos iniciar os itinerarios avaliativos, com o objetivo de
colher dados da escola para planejamento de ac¢Ges para os itinerarios avaliativos. Antes disso,
a gestdo ndo havia acessado o sistema. Fazendo uma busca na caixa de e-mails da escola néo
encontramos nenhum e-mail da regional cujo assunto fosse programa. Ja quanto aos itinerarios
avaliativos de 2019, verificamos que foram utilizados para levantamento de um diagnostico
com base nos resultados do ano de 2018, norteando as a¢des da escola, que culminou em 2020
no PPP da escola.

Também no ano de 2019, especificamente em agosto de 2019, a escola foi contemplada
com o Programa JF. Identificamos problemas de comunicacdo e estruturacdo do Programa JF.
N&o houve um e-mail da regional explicando o objetivo do programa. Dessa vez a comunicagao
foi de forma presencial, em uma reunido na SRE/JF com a Direcdo e uma especialista. A escola
é acompanhada por uma inspetora que coordena as atividades através de reunides presenciais
na escola, que monitora as agdes num sistema eletrdnico, acessado pelo SIMADE, cujos dados
sdo alimentados pelo diretor escolar. Durante a implementacdo do programa a escola passou
por duas inspetoras. Ja em 2020, a escola iniciou o programa com uma terceira inspetora.
Atraveés do Programa JF a equipe gestora trabalhou com agdes que envolveram a melhoria do
indicador mais critico dos dados apresentados pelo programa. A Figura 23 expde a situacdo do
Ensino Médio da EEFM no ano de 2018.



78

Figura 23 - Situacao do Ensino Médio da EEFM (2018)

Componentes do 2018

Legenda: Menos Critico - Mais Critico

Meta 2019
Selecione os componentes prioritarios:

Nota Padronizada Proficiéncia Lingua Portuguesa: 2789 M
5 -

2018

Indicador de Taxa Aprovag3o 12 Série: 51,1
rendimento

73% S

Taxa Aprovagao 3° Série: 96,2

Posicao: 1038° em 2349

Foi utilizado o valor do IDEB* de 2018.

Fonte: Programa JF (2019).

A Figura 23 ilustra a realidade da escola (3,7), onde ela esta no Ideb, e aponta uma meta
(3,8), aonde a escola deve chegar no Ideb 2019, porém ndo indica como, quais acdes deve
tomar. As acOes foram apontadas pelo grupo gestor que focou no componente mais critico (em
vermelho escuro) que foi a taxa de 51,1% de aprovacdo no 1° ano do Ensino Médio. Ao
verificarmos os resultados finais do ano de 2018 e 2019 no SIMADE, identificamos que houve
significativa reducdo das reprovagdes no 1° ano do Ensino Médio em 2019: em 2018, 31 alunos
foram reprovados e 50 aprovados (sendo 13 aprovados em Progressdo Parcial®®), ja em 2019
foram 15 alunos reprovados e 81 aprovados (sendo 24 reprovados em Progressdo Parcial).

Frente aos resultados, percebemos em nossas analises a importancia de o diretor
entender o objetivo das politicas publicas da rede e de seus programas para que faca uso destes
em beneficio da gestéo escolar. Identificamos também a importancia de o diretor ter pessoas da
equipe para delegar fungdes referentes as gestGes de pessoa, administrativa, financeira e
pedagdgica, para que possa ter tempo livre para fazer a gestdo dos dados da aprendizagem néo
sO gerados pelas avaliacOes externas, mas principalmente dos dados internos, como estes que

apresentamos anteriormente.

290 aluno que fica reprovado em até 3 disciplinas é aprovado em Progresséo Parcial para o ano seguinte.
Nesse caso 0 aluno terd um plano de estudos complementar para estas disciplinas
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Voltando ao quarto fator identificado por Abrucio (2010, p. 271), quanto “[...] a
absorcdo das avaliagdes externas pelo processo educacional das escolas [...]”, evidenciamos
que a diretora passou a pensar nos dados do PROEB a partir do ano de 2018, ano em que

ingressou no Mestrado Profissional de Gestdo e Avaliacdo da Educacdo Pdblica. Ou seja, a

direcdo escolar assumiu a direcdo da escola sem compreender os usos da politica de gestdo de
dados do SIMAVE e a dimensdo que seus resultados representam para a escola. O 6rgéo central
poderia favorecer essa compreensdo?

Aqui percebemos o quanto o fator formacéo é importante para a gestdo, como Abrucio
(2010) concluira em sua pesquisa. Percebemos que existe pouco estimulo para o uso das
avaliacdes externas pelo gestor da escola o que pode impactar os resultados da regional abaixo
da média da SEE/MG, como identificamos anteriormente. Verificamos que a implementacéo
de uma politica publica é prejudicada pela falta de formacao daqueles que irdo implementa-la
de fato nas escolas.

Ao compreendermos como funciona a implementacéo das politicas publicas da SEE via
SRE de Juiz de Fora, surgiu algumas questdes: como sera a utilizacdo dos dados das avaliacdes
em outras escolas? As pedagogas e 0s professores utilizam os dados das avaliacGes na pratica
escolar? O diretor influencia na lideranga do uso de dados? Como transformar os dados das
avaliacdes externas em acOes de melhoria continua da escola? Noutras palavras, essas questdes
estdo diretamente relacionadas a questdo central que move este estudo: como utilizar
pedagogicamente os dados da aprendizagem dos alunos na escola?

Como proximo passo na pesquisa, buscando compreender as percepcdes das avaliacdes
no interior da escola, a proxima secéo traz contribuicbes para a gestdo de dados pelo gestor

escolar.
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3 A GESTAO PARA RESULTADOS EDUCACIONAIS: O USO DE DADOS E A
LIDERANCA DA GESTAO

No capitulo anterior, apresentamos o funcionamento da rede estadual de educacédo de
Minas Gerais, as politicas j& implementadas na rede para uso de dados pela gestdo das escolas
para a melhoria dos resultados do Estado no Ideb, assim como a gestéo da escola e a sua relacéo
com a regional ao qual faz parte. Diante da comunicacdo das politicas via e-mail e da falta de
formacdo externa para a equipe escolar, verificamos a importancia do diretor como lideranca
no processo de gestdo das demandas das diferentes areas: administrativa, de pessoal,
pedagogica e financeira, coordenando e orientando a equipe para dar suporte nas atividades, de
forma a néo ficar sobrecarregado para que possa manter o foco na gestdo da aprendizagem.

Dessa forma, a lideranca do diretor se torna fundamental para a implementacdo das
politicas publicas na escola pesquisada, assim como no uso dos dados das avaliagbes como
instrumento diagndstico do nivel educacional. Para tanto, relembramos os quatro fatores das
gestOes escolares com melhores resultados, identificados na pesquisa de Abrucio (2010):
formacdo do diretor, lideranca com caracteristicas empreendedoras e visdo sistémica, bom
clima organizacional e a “absorc¢ao das avaliagdes”.

Neste capitulo apresentamos contribuicdes de outros sistemas educacionais sobre a
apropriacéo e uso de dados das avaliagdes externas, assim como identificamos a dificuldade de
as escolas utilizarem os dados das avaliacGes externas para se fazer gestdo da aprendizagem.
Partiremos de uma pesquisa que realizamos nas dissertacbes do PPGP/CAEd/UFJF,
identificando como outras escolas utilizam os dados da aprendizagem na gestdo escolar. Ainda
trazemos o referencial tedrico com foco em dois eixos: a lideranca do diretor e o uso de dados.

Finalizamos o capitulo com o resultado da pesquisa de campo realizada com 0s
professores, pedagoga e vice-direcdo, em que verificamos a falta de conhecimento da politica
de avaliacdo em larga escala como ferramenta diagnéstica comprometendo o uso dos dados das
AALE. Assim, tecemos nossas conclusfes acerca dos pontos fortes e pontos criticos da gestéo
de dados das avaliagOes externas pela escola estudada que basearam o nosso Plano de Agéo

Educacional.
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3.1 0 QUE DIZEM AS PESQUISAS DO PPGP/URJF

O PPGP do CAEd/UFJF contribui para a préatica de gestdo e avaliacdo da Educacao
Plblica desde a sua criacido em 2009. Este programa disponibiliza, em seu site oficial?!, um
banco das dissertacdes de mestrado ja defendidas por outros gestores escolares em diferentes
redes de ensino. Por entendermos que é relevante para a nossa pesquisa conhecermos o que ja
foi produzido sobre a utilizacdo pedagdgica dos dados da escola na gestdo da aprendizagem,
fizemos, nesta secdo, uma breve apresentacdo dos trabalhos que tratam dessa tematica.

Mediante a grande quantidade de dissertacdes defendidas no programa PPGP/UFJF
realizamos uma busca pelas palavras chaves de forma a aproximar as pesquisas ao nosso €aso
de gestdo. Ao pesquisarmos o “uso dos dados” encontramos apenas 1 dissertacdo. Na pesquisa
do termo “apropriacao dos resultados”, encontramos 18 dissertagdes; ja para “apropriacdo de
resultados”, 11 dissertagdes. Para “uso dos resultados”, apenas 3 disserta¢des ¢ em “uso de
resultados”, nenhuma dissertacdo. Finalizamos na pesquisa do termo “utilizagdo dos
resultados” e encontramos 5 trabalhos. Ao todo foram 38 publicagdes.

O passo seguinte foi mais trabalhoso, pois tivemos que fazer uma leitura minuciosa dos
resumos e introducdes, separando os trabalhos que mais se aproximavam do nosso tema de
pesquisa. Diante do consideravel nimero de dissertacGes efetivamos um filtro verificando a
etapa do ensino, mantendo apenas os trabalhos que estudaram as escolas que ofertassem o
Ensino Fundamental 11 e Médio. Assim, eliminamos as dissertacfes que tratavam de tempo
integral e alfabetizacdo. Eliminamos também aquelas dissertacdes que traziam acoes a nivel de
secretaria ou de rede municipal, dessa forma ao final passamos a trabalhar com 13 dissertagoes.
Desse total, analisamos a introducdo, verificando o objeto da pergunta da pesquisa, e
pesquisamos o capitulo 2, verificando se todas as escolas da pesquisa utilizavam as avaliacdes
externas, o que se evidenciou em 3 dissertacdes; nas demais houve a observacdo dos
pesquisadores de que os diretores ndo realizavam o uso dos dados na préatica gestora. Nossa
intencdo foi aproximar mais do objeto da pesquisa quanto ao uso dos dados para se fazer gestéo
da aprendizagem. Essa parte do trabalho foi finalizada no segundo semestre de 2019.

Durante a filtragem das dissertagcdes, mantivemos aquelas que trabalhavam com o uso
de dados em outros estados com o objetivo de estudar o uso dos dados produzidos pelos testes
padronizados em outras realidades educacionais, que ndo somente a de Minas Gerais. Das trés

dissertagdes, uma é sobre o Sistema de Avaliagdo do Desempenho Educacional do Amazonas

2!Disponivel em: http://www.mestrado.caedufjf.net/menu/dissertacoes-defendidas/. Acesso em: 3 nov.
2019
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(SADEAM) e duas sdo sobre o SIMAVE, em Minas Gerais. Assim, pesquisamos os trabalhos
de Cavalcante (2016) sobre 0 SADEAM e de Alves (2017) e Borges (2019) sobre o SIMAVE.
Na subsecdo a seguir, apresentamos os achados desse levantamento no Estado do

Amazonas e de Minas Gerais.

3.1.1 As praticas de apropriacdo dos resultados pelas escolas dos sistemas SADEAM e
SIMAVE.

Sobre 0 SADEAM, Cavalcante (2016) realizou sua pesquisa em uma escola de rede
estadual de Manaus-AM tendo como foco os resultados de Lingua Portuguesa no Ensino Médio,
que apresentou melhorias nos resultados, saindo do nivel abaixo do basico e avancou para o
basico no ano de 2013, permanecendo assim em 2014,

Quanto a divulgacédo dos resultados dessa avaliacdo para a gestora, identificamos que a
gestora participou de uma reunido onde foram apresentados os dados de cada escola. Ja a
divulgacdo pela gestora para a equipe e comunidade atendida, se deu, respectivamente,
mediante uma reunido com os coordenadores pedagdgicos e professores de Lingua Portuguesa
e Matematica, ¢ em um momento civico onde Cavalcante (2016, p. 89) infere ndo haver “ [...]
um planejamento para a realizacdo de divulgacdo para os alunos.”. Na apropriagdo dos
resultados do SADEAM, “[...] a gestora relatou que realiza reunides e utiliza a Matriz de
Referéncia para verificar em que competéncias o aluno esta necessitando de melhorias.”
(CAVALCANTE, 2016, p. 90). Existe na escola a Hora de Trabalho Pedagogico (HTP) que é
realizado por area, possibilitando que os professores discutam os resultados das avaliacfes.
Além disso, é aplicado um simulado para os alunos, onde os professores, ap6s correcao coletiva,
planejam coletivamente seu plano de agéo.

Um ponto positivo, identificado pelo autor da pesquisa, foi quanto a gestora demonstra
ter um conhecimento sobre a importancia do uso das avaliagcdes externas para a melhoria da
qualidade do ensino em sua escola e entende também o papel social da escola. Porém, o
pesquisador identificou que, na préatica, o professor ainda ndo entende o0 objetivo dessa
avaliacdo e aponta a necessidade de apropriacdo dos resultados da avaliagdo do SADEAM junto
a equipe docente. Além disso, identificou também que ““[...] a gestdo ndo esta compreendendo
a dimensdo que os resultados da avaliacdo representam para a escola.” (CAVALCANTE, 2016,
p. 89).

Quanto as dissertacbes que abordam a apropriacdo do SIMAVE, apresentamos a

pesquisa de Alves (2017) e Borges (2019). Na escola pesquisada por Alves (2017), os
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professores afirmaram conhecer os resultados da escola e que estes foram repassados nas
reunides pedagogicas, contudo, demonstraram ndo saberem como esses resultados chegam até
a escola. Além disso, os professores confirmaram que os resultados da escola séo repassados
para a comunidade escolar durante as reunides de pais, embora nao tenham esclarecido como
ocorre essa divulgacdo na pratica. Na fala de alguns professores, houve a mudanga de sua
pratica em sala de aula ap6s ficarem incomodados com os resultados dos alunos, entretanto ndo
foi identificado quais acdes eles tomaram.

De acordo com Alves (2017), ndo houve uma a¢do em conjunto com o envolvimento
gestor. A culpabilizacdo dos alunos, tanto pelos professores quanto pela supervisora, ficou
evidenciada como sendo uma das justificativas pelo insucesso das avaliagcdes. A pesquisadora
percebeu que os docentes nao consideram as avaliagGes externas como uma politica que cumpre
integralmente o papel de diagnosticar a qualidade da educacdo. Além do mais, identificou que
os professores das disciplinas ndo avaliadas ainda ndo tém uma compreensdo da politica
avaliativa mineira. Identificou na fala de um professor o uso da aplicacéo dos itens da avaliagéo
externa em suas aulas para treinar os estudantes na “[...] tentativa de elevar os resultados de
seus alunos nos testes.” (ALVES, 2017, p. 130).

No estudo exploratério de Borges (2019), foi constatado que alguns professores se
apropriam dos dados das avaliacBes externas e em muitos casos utilizam os contetdos para
orientar a sua pratica em sala de aula. Em sua pesquisa ficou evidenciada a responsabilizacédo
dos professores das disciplinas avaliadas e a falta de envolvimento das demais areas, sendo
identificada a necessidade de trabalho gestor de conscientizacdo dessas areas. As discussdes
das avaliacfes com os pais acontecem de forma superficial. A énfase a avaliacdo se da quando
se aproximam da data da aplicacdo. Borges (2019) evidenciou que a maioria dos professores
dao atencdo aos contetidos avaliados no SIMAVE para a préatica de treinamento dos alunos para
as provas, podendo induzir um estreitamento do curriculo na Escola. A percep¢do da
comunidade é a de que o SIMAVE é uma avaliacdo da pratica docente.

Para identificarmos com clareza as a¢des propostas pelos pesquisadores para as escolas
pesquisadas, no topico seguinte, apresentamos o Plano de Acéo Educacional (PAE) apresentado

pelas trés pesquisas.

3.1.2 Ac¢Oes propostas nas escolas dos sistemas SADEAM e SIMAVE

Nesta secdo apresentamos o plano de agéo proposto por cada pesquisador para agir sobre

0s problemas identificados em suas investigacGes. Para melhor apresentacdo das agdes,
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utilizamos uma planilha identificando as agGes em quatro categorias: planejar, fazer, verificar,

agir.

Iniciaremos pelo trabalho de Cavalcante (2016) que prop8e quatro acdes estratégicas

para aperfeicoar o uso dos dados do SADEAM na escola:

i) assisténcia técnica educacional da prépria escola; ii) compartilhamento de
informacBes com a comunidade escolar; iii) melhor utilizag8o das revistas do
SADEAM; iv) sistematizacdo do HTP dos professores de Lingua Portuguesa
em funcdo do projeto SADEAM; v) formacdo continuada em metodologia

para professores de Lingua Portuguesa. (CAVALCANTE, 2016, p.102).

No Quadro 4 abaixo, apresentamos as acgdes planejadas por Cavalcante (2016) no

sistema SADEAM, no Amazonas.

Quadro 4 - Agdes de Cavalcante (2016)

ACAO ESTRATEGICA OBJETIVO
Interpretar os resultados do Conhecer e interpretar os resultados
SADEAM da escola.
PLANEJAR Utilizar as informag0es, dados e
Utilizar as revistas do SADEAM assuntos abordados nos estudos no
HTP.
Ofertar formacéo continuada Oportunizar novas mgtodologlas
para professores de Lingua
FAZER Portuguesa
Divulgar resultados Envolver a comunidade
VERIFICAR | Avaliages, relatorios. Monitorar o cumprimento das ages
desenvolvidas.
AGIR Desenvolver aprendizagens Sistematizar o HTP dos professores
de L. Portuguesa.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

No Quadro 4 identificamos o uso de dados como ponto de partida para as demais agoes,

contudo envolvendo apenas o0 componente Lingua Portuguesa. Mesmo a pesquisa tendo

acontecido com o componente Lingua Portuguesa, ndo identificamos uma agdo envolvendo a

formagéo da gestora da escola. Cavalcante (2016) identificou que a gestdo ndo compreende a

dimensdo dos resultados dessas avaliagdes para a escola. Como lideranga no processo de uso

dos dados, seria importante haver uma ac¢ao que favoreca o entendimento da politica avaliativa

pela gestora escolar, que coordenaré toda a agdo de apropriagdo de resultados da sua escola.

J& Alves (2017) apresentou em sua conclusdo a importancia da lideranca do diretor

escolar quando coloca que:
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[...] constatou-se que a equipe gestora, principalmente através da figura de seu
diretor, necessita trabalhar de forma planejada, sistemética e descentralizada
a fim de superar os desafios elencados a fim de que suas acdes se convertam
em ganhos de aprendizado na vida académica de seus estudantes. (ALVES,

2017, p.132).

A seguir, apresentamos, no Quadro 5, a organizacdo das acdes de Alves (2017) para o

SIMAVE.
Quadro 5 - Agdes de Alves (2017)
ACAO ESTRATEGICA OBJETIVO
PLANEJAR Planejar o pedagogico Direciopar S acoes pedagbgicas
gue serdo realizadas ao longo do ano.
Socializar da pesquisa Elevar o percentual de participagdo da comunidade
escolar
Gerir projetos
interdisciplinares Exercer a lideranca pedagogica evitando atividades
isoladas, fragmentadas e sem foco nos problemas
Criar um grupo de estudo levantados
Criar as rodas de conversa Instrumentalizar tecnicamente os professores sobre
a Prética Avaliativa
Capacitar o Conselho
Escolar Conscientizar os alunos sobre a importancia da
FAZER efetiva participagdo no SIMAVE.
Divulgar os
resultados das Conscientizar sobre a importancia da representagdo
avaliacOes internas que exercem no ambito da escola, incentivar a
participacéo efetiva das tomadas de deciséo.
Avaliar o rendimento dos
alunos nos moldes do Dar transparéncia as a¢0es realizadas.
SIMAVE
Aperfeicoar 0s conhecimentos dos alunos e
Escolher os prepara-los para a realizagdo dos testes.
representantes de
turmas Fomentar a participacdo estudantil.
VERIFICAR szjlliagéo do Plano de Ver_ificgr 0 cumprimento Nde suas metas e o
Acdo/2016 redirecionamento de suas acoes.
AGIR Plano de Intervencéo Repensar a pratica pedagogica e gerencial da

escola.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

O Quadro 5 apresenta-nos um plano de acdo que envolveu toda comunidade escolar,

com destaque para o plano de intervencdo que servira para registro das correcfes de rotas da

gestdo de dados. No monitoramento das a¢bes o pesquisador contribui com um modelo de

guadro de monitoramento de cada etapa. Alves (2017) destacou em sua conclusdo a importancia

do diretor como lideranga no processo de gestao dos dados, uma vez que identificou que faltava

envolvimento dele na agdo conjunta que a escola ja desenvolvia. Contudo, evidenciamos a ndo
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existéncia de agdes que envolvessem a formacéo do gestor para exercer essa lideranca, o que

ndo garantird ainda o seu envolvimento como lider no processo de gestdo de dados. Diante de

uma citacdo retirada por Alves (2017) da Revista da Gestdo Escolar, pensamos ainda mais na

compreensdo das politicas avaliativas em larga escala pelo diretor escolar:

Transformar informacBes em aclGes é a tarefa de uma gestdo escolar
gue, abandonando, ao longo do tempo, seu perfil meramente
administrativo, se compromete a lidar com os desafios pedagogicos
que lhe sdo apresentados. Todo gestor é responsdvel ndo somente
por sua escola, mas pela possibilidade de uma reforma de toda a
educacéo brasileira (Minas Gerais, 2014, p. 11, apud ALVES, 2017, p. 148).

Borges (2019) organizou suas a¢des para a escola que possui as avaliacdes do SIMADE

em quatro etapas: apresentacdo da pesquisa para a escola, formacéo continuada para professores

e especialistas de Educacdo Basica, fortalecimento dos projetos interdisciplinares e

monitoramento e avaliacdo das a¢0es propostas.

Abaixo, apresentamos 0 Quadro 6 contendo as a¢des planejadas por Borges (2019) para

a escola avaliada pelo SIMADE.

Quadro 6 - Acdes de Borges (2019)

ACAO ESTRATEGICA OBJETIVO
Apropriar da pesquisa, estabelecendo metas a
PLANEJAR Apresentar 0 PAE serem cumpridas ao longo do ano e delegando
responsabilidades aos envolvidos.
Refletir sobre os usos feitos pelos dados das
avaliagOes externa;
Apresentar a pesquisa para a
comunidade Oportunizar a compreensdo dos objetivos das
avaliacOes externas;
FAZER Oferecer formacéo continuada
Fortalecer o trabalho colaborativo no interior
Fortalecer os projetos da escola, compartilhar a
interdisciplinares responsabilizacdo colocada sobre 0s
professores de Lingua Portuguesa e
Matematica.
VERIFICAR Monitorar e avaliar as agOes Identificar os pontos positivos e negativos da
propostas. implementacéo.
AGIR Criar relatério final Divulgar resultados e planejar novas acdes.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

O Quadro 6 nos apresenta acOes que partem do que foi planejado pelo PAE, dando

énfase na formacéo continuada da equipe coordenada pelo gestor escolar ao longo do ano.

Interessante observarmos a importancia da proposta de construcdo de um relatério final com
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transparéncia dos resultados e conclusdes para toda a escola e 0 seu uso para o planejamento
do ano posterior, aqui temos o planejamento estratégico com atencdo para a correcéo de rotas.

O trabalho de anélise das dissertagdes nos oportunizou verificar que as escolas tomam
conhecimento dos dados das avaliacbes em larga escala, que alguns gestores entendem a
importancia dessas avaliagbes, mas ndo realizam a transformacdo dos resultados em
informacdes para uso pratico, no planejamento de agdes gestoras. Percebemos que ainda existe
uma confusao entre divulgar e apropriar resultados, ndo s pelas escolas, mas pelas instancias
superiores ao ndo identificarmos a sua compreensdo sobre as habilidades da rede que vém
puxando a proficiéncia do Estado para baixo. Verificamos aqui a importancia do gestor, seja da
escola ou da rede, na lideranca desse processo.

Esses achados ndo sdo diferentes da realidade que encontramos em nosso estudo de
campo. Verificamos que os dados das AALE também ndo sdo usados pelo gestor da escola
pesquisada para se fazer gestdo da aprendizagem e consequentemente também ndo séo
considerados pelos professores como ferramenta docente em beneficio de se conseguir atingir
as metas educacionais da escola. Essa visdo teria sido influenciada pelos objetivos iniciais da
politica de AALE no Brasil? A sua implementacdo teria sido com o objetivo inicial de
diagndstico da aprendizagem ou de responsabilizacdo dos atores educacionais em busca de
melhores resultados?

Verificamos em nossa pesquisa que a entrada do Ideb no Brasil deu inicio a cultura de
responsabilizacdo simbolica dentro das escolas, trazendo consequéncias, dentre elas 0 ndo uso
desses dados em beneficio da gestdo da aprendizagem dentro das escolas. Além disso, ndo
promoveu a corresponsabilizagdo entre todos os atores escolares, pois identificamos tanto na
pesquisa das dissertacdes do PPGP, quanto na pesquisa de campo, que as AALE contribuiram
para a responsabilizacdo dos professores das areas avaliadas. Identificamos que entender a
politica de AALE como uma ferramenta diagndstica é tdo importante quanto os proprios
resultados divulgados. Por isso, continuaremos nossa pesquisa buscando mais respostas para as
nossas perguntas.

Na se¢do seguinte, apresentamos o referencial tedrico referente aos dois eixos da nossa
pesquisa: uso de dados e liderancga do gestor, que acreditamos ser de grande importancia para a
absorcéo dos resultados das avaliacfes em larga escala fundamentais para a gestéo estratégica

com vistas a melhoria continua da aprendizagem.
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3.2 APOLITICA DE GESTAO PARA RESULTADOS EDUCACIONAIS: O USO DE
EVIDENCIAS

Seguindo a premissa de que para se ter uma boa gestdo o gestor precisa ter bons
resultados, entendemos a fungdo de termos politicas publicas que estimule gestdo das escolas
com base em resultados. Pensar em uma gestdo focada em resultados, para a melhoria continua
da aprendizagem na rede publica de ensino, ¢ pensar em mudancas que devem acontecer “de
fora para dentro” ¢ “de dentro para fora”. E refletir sobre as politicas ptblicas que foram
desenvolvidas no passado e que vém sendo desenvolvidas no presente. E pensar na escola e na
figura do diretor como lideranga do processo “de dentro para fora” e usar os dados disponiveis
como ferramenta de diagndstico da institui¢do visando a busca da qualidade no ensino publico.

Como verificamos no capitulo 2 desta pesquisa, o0 sistema de avaliacdo da educacéo
basica do Brasil iniciou seus primeiros passos na década de 1980 e perdura até os dias atuais, 0
que nos remete a seguinte questdo: o que temos feito com os dados das avaliagdes em larga
escala dentro das escolas? Como podemos buscar qualidade na educacdo basica pensando
nesses dados? Essas questdes nos fizeram buscar mais informacbes sobre como podemos
transformar dados brutos em informac6es para planejamento de a¢des de melhoria continua em
busca da t&o sonhada qualidade na educacéo brasileira.

O termo qualidade por si s6 ndo traz o seu significado. “Facil de reconhecer... dificil de
definir. Assim comeca a resposta da Associacdo de Bibliotecas do Reino Unido a questdo: o
que ¢ a qualidade?” (Library Association 1994 apud GOMES, 2004, p. 7). Verificamos a
complexidade do termo quando o conceito tanto pode vir daquele que presta servico quanto
daquele que fara uso daquele servico. Analisando a histéria da gestdo de qualidade, Gomes
(2004) aborda em seu artigo as teorias de Deming, Juran, Crosby, Ishikawa, dentre outros
pesquisadores cujas teorias e ferramentas para a gestdo de qualidade sdo nacional e
internacionalmente reconhecidas no meio administrativo de grandes corporacdes privadas e em
redes publicas de ensino, como verificamos no capitulo 2 ao falarmos sobre o Programa JF e
sobre a GIDE Avangada.

A gestdo de qualidade adentra as escolas quando estas passam a dar atengdo para 0s
dados da aprendizagem ao identificar as falhas, e agem sobre os resultados criando a¢des para
a melhoria dos processos internos da gestdo. Gomes (2004) verificou em sua pesquisa que 0S
tedricos pesquisados destacam um conjunto de elementos que se tornaram pilares da teoria da

qualidade:
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[...] envolvimento da gestdo de topo, envolvimento e autonomia dos
colaboradores, gestdo baseada em métricas e factos, utilizacdo de ferramentas
estatisticas para controlo da variabilidade e énfase no cliente. O passo mais
importante para uma organizagdo empenhada em melhorar a qualidade é
passar da formulacdo da visdo da qualidade, constituicdo de equipas da
qualidade e planeamento da qualidade para a implementacdo do plano.
(GOMES, 2004, p. 17).

Chamamos atencdo para a gestdo baseada em indicadores e a utilizagéo de ferramentas
estatisticas para controle dos resultados. Para tanto, existe também a necessidade do
envolvimento do diretor escolar. Para falar sobre a lideranca da alta gestdo dedicaremos a
proxima secao deste capitulo. Mais adiante, falaremos sobre o uso dos dados na educagdo, tdo
importante para a busca de qualidade no sistema educacional.

Na educacdo identificamos o termo Gestao para Resultados (GpR), este tipo de gestdo

[...] vem se caracterizando como um conjunto de politicas publicas —
descentralizadoras, avaliativas, curriculares, meritocraticas — baseadas em
evidéncias e voltadas para a melhoria do desempenho educacional (ampliacéo
da oferta, melhoria do rendimento escolar e redugdo das desigualdades
educativas). (DUSI, 2017, p. 24).

Dusi (2017) em sua pesquisa de doutorado analisou os efeitos da gestdo para resultados
em sete estados brasileiros, dentre eles o Estado de Minas Gerais, e, mesmo ndo podendo
afirmar que as politicas de gestdo por resultados possam ser determinantes para a melhoria da
qualidade e da equidade da educagéo, observou que

[...] as mudangas promovidas na gestdo educacional com foco em resultados
tiveram efeitos positivos sobre os indicadores de oferta, rendimento,
permanéncia e distor¢do idade-série na educagdo publica de nivel bésico.
Contribuiram, também, para ampliar o conhecimento do estado sobre sua
realidade educacional, possibilitando a formulacéo de politicas educacionais
voltadas para atender as suas demandas e solucionar problemas especificos
das suas redes de ensino. (DUSI, 2017, p. 231)

Dessa forma Dusi (2017, p. 231) concluiu que construir

[...] uma metodologia propria de gestdo por resultados, baseada nas
experiéncias vivenciadas, nos conhecimentos trocados e assimilados, nas
politicas educacionais do estado e demandas da rede, pode contribuir para o
desenho e a implementag&o de politicas e processos gestionarios voltados para
a melhoria constante dos indicadores de qualidade, equidade e eficiéncia na
educacdo e garantir a continuidade daqueles ja iniciados.

Ainda sobre o desenho de um processo de gestdo, Dusi (2017) elaborou uma proposta
de Gestdo para Resultados Educacionais (GpRE) conforme apresentamos na Figura 24.
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Figura 24 - Proposta de Dusi (2017) de GpRE para Sistemas Estaduais
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Figura 08: Proposta para o desenho de uma metodologia propria de GpRE para os estados
Fonte: elaboracio propria.

Fonte: Dusi (2017, p. 232).

Analisando a metodologia sugerida pela pesquisadora, verificamos a importancia de o
Estado estabelecer uma gestdo estratégica com base nos resultados das avaliac6es, fornecendo
atoda rede a sua visdo estratégica e os seus objetivos??, para que toda a rede possa estar alinhada
a um mesmo fim. Podemos perceber que Dusi (2017) adota também o ciclo PDCA na
construcdo da sua proposta, observamos ainda que ndo traz no seu ciclo a implementacéo das

acles, uma vez que apos o0 planejamento ja parte para 0 monitoramento, avaliacdo e

22No Estado de Minas Gerais identificamos que a SEE possui um plano estratégico disponivel no
endereco: http://www2.educacao.mg.gov.br/sobre/servicos-18/missao-e-valores, sendo possivel
baixar 0 seu mapa estratégico.


http://www2.educacao.mg.gov.br/sobre/servicos-18/missao-e-valores
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responsabilizacdo. O ciclo de Dusi (2017) aborda a importéncia do planejamento estratégico da
gestdo.

A formulacéo de estratégias deve estar baseada nas trés dimensdes sugeridas
por Machado e Miranda (2012) — visédo sistémica, pensamento estratégico e
planejamento estratégico. A visdo sistémica, nesse caso, é a capacidade de
construir uma visdo integrada de todo o processo educacional, das politicas e
diretrizes do sistema, passando pelas especificidades em termos de legislacéo,
realidade social e educacional e recursos do estado e chegando as
caracteristicas das unidades escolares, seus professores e alunos. (DUSI, 2017,
p. 234).

Aqui verificamos novamente a importancia da visao sistémica do gestor, ja identificada
também pela pesquisa de Abrucio (2010) como abordado anteriormente. Percebemos que, em
todas as instancias da gestdo — SEE, SRE, Escola —, a visdo sistémica é necessaria para o
pensamento estratégico da gestdo com reflexdes sobre a “[...] realidade do sistema educacional,
da rede de ensino, das unidades escolares, dos alunos e da comunidade e seu impacto nos
resultados educacionais.” (DUSI, 2017, p. 234) e assim poder elaborar um bom planejamento

estratégico.

O planejamento estratégico resultante consiste na definicdo de prioridades,
programas, projetos, metas e indicadores com base na avaliagdo situacional,
na visao e nos objetivos de longo prazo, na visao sistémica e no pensamento
estratégico. No planejamento devem ser considerados: integracdo entre as
politicas e programas educacionais e destas com as demais politicas e
programas do estado; a eficiéncia dos gastos por meio da priorizacdo de
investimentos; as estratégias de cooperacéo e apoio aos municipios de forma
gue o estado volte a assumir o0 protagonismo nessa relacdo que vem sendo
capturada pelo governo federal com o repasse direto de recursos. (DUSI, 2017,
p. 234, grifo nosso).

A colocacdo de Dusi (2017) sobre a integracdo entre as politicas e 0s programas é
significativa. Para isso, é importante que o gestor tenha consciéncia do todo, a partir de suas
partes, ou seja, ter a visdo sistémica. Destes achados, nos veio uma indagacao: a forma como
as politicas sdo informadas para a escola faz com que o diretor consiga fazer a integracdo entre
as politicas e os programas educacionais ja implementados? Sera que os e-mails enviados pela
SRE de Juiz de Fora, memorandos enviados pela SEE/MG proporcionam ao gestor ferramentas
para a integracdo da acdo com os objetivos e metas da rede, como outras politicas/acOes ja
implementadas ou em andamento no Estado de Minas Gerais? Essa pergunta ndo sera
respondida aqui, mas cabe a reflexdo para o gestor escolar fazer esse movimento, de pensar e

planejar estrategicamente suas a¢des na escola.
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Seguindo as contribuices de Dusi (2017), pretendemos nesta pesquisa construir um
desenho de gestéo escolar que possa ajudar na GpRE do diretor escolar. Para tanto, ainda foi
preciso entender como o gestor pode influenciar o uso de dados das avaliacGes externas na
pratica escolar. Com isso, avangamos a nossa pesquisa nessa direcao.

Pestana (1998) ja identificava a falta de objetivos claros quanto as avaliacdes externas
e a apropriacdo dos resultados pela escola: “[...] as escolas ndo t€m clareza sobre onde devem
chegar, e muitas vezes nem sabem de que bases partem.” (PESTANA,1998, p. 72). Mais de
duas décadas depois das observacdes de Pestana (1998), identificamos que estes objetivos ainda
ndo sdo tdo evidentes, como identificamos na se¢do anterior, assim como, identificamos na
pesquisa de campo que apresentaremos ainda neste capitulo, persistindo ainda a dificuldade das
escolas quanto a apropriacdo dos dados dessas avaliaches para a busca de melhores
desempenhos.

Nufiez (2019a), em sua tese de doutorado, analisou a¢des dos gestores e de professores
da rede municipal de ensino do Rio de Janeiro na implementacdo do Projeto Escolas em Foco,
em 2005, cujo objetivo era incentivar o uso de dados educacionais pela equipe escolar da rede.
Essa pesquisadora nos trouxe contribuicdes importantes que corroboram com a teoria de
Pestana (1998): primeiro, quanto a necessidade do gestor e dos professores terem clareza quanto
aos objetivos de uma politica publica e conclui que a resisténcia dos professores as avaliacoes
externas e ao programa (que analisava) pode estar ligada a escassez de informagfes por parte
dos docentes e ainda a falta de formacdo para uso de dados educacionais, tanto inicial quanto

continuada.

[...] observamos que as informagdes a respeito da politica Projeto Escolas em
Foco seguiram o seguinte caminho [...]: gestdo central (SME-RJ, responsavel
pela elaboragdo do programa) — diretores das Escolas em Foco — equipe de
gestdo (dire¢do adjunta e coordenagao) — professores. Podemos pensar nessa
trajetoria da informacdo como um “efeito domind” (ROSISTOLATO, et. al.
2014) ou um telefone sem fio, no qual a gestdo central esta em uma ponta e 0s
professores estdo na ponta oposta. Essa falta de informacdes dos docentes
sobre a politica pode ter influenciado suas acBes e decisGes a partir da
implementac&o do programa. (NUNEZ, 2019a, p. 112, grifo nosso).

O estudo de Nufiez (2019b, p. 140) traz a tona a importancia de ““[...] pensar a forma de
divulgacdo de informacdes sobre a politica para as unidades escolares [...]” e surge, como forma
de viabilizar essa divulgagao, “[...] a elaboracdo de um documento informativo por escrito [...]”
que fosse enviado as escolas e “[...] disponibilizado no meio digital [...]”, retirando dos “[...]

gestores a responsabilidade de repassar as informacdes.” (NUNEZ, 2019b, p.141). Cabe aqui
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colocar que no ano de 2020, essa forma de divulgacdo de informacgdes vem sendo muito
utilizada pela SEE/MG, principalmente apdés a pandemia da COVID-19, através dos seus
memorandos enviados as Escolas, porém ndo diretamente, mas atraves de suas SRES que
replicam seus e-mails.

A partir da compreenséo do papel do professor no processo de uso de dados, partindo
dos achados também de Cerdeira et al. (2017 apud NUNEZ, 2019a) que verificou em seus
estudos, que o uso dos dados pelos gestores ampliava a medida que aumentava 0S Seus
conhecimentos sobre as avaliacdes em larga escala e da literatura que nos mostra que “[...] 0
uso pedagdgico dos dados educacionais pelos atores escolares pode contribuir positivamente
para o desempenho dos estudantes” (Shildkamp; Poortman, 2015; Mandinach, Friedmane;
Gummer, 2015; Mandinach;Gummer, 2016 apud NUNEZ, 2019a, p.115).

A SEE/MG, pensando na gestdo dos dados das avaliacdes em larga escala, investiu em
politicas para uso destes através de ferramentas de gestdo online, como verificamos no capitulo
anterior. Porém, identificamos também que é preciso aumentar o conhecimento dos diferentes
atores para uso dos dados das AALE. Nossa pesquisa vem nos apresentando que ter “o
conhecimento” dos resultados ndo ¢ o suficiente para garantir a efetividade de uso no
pensamento e planejamento estratégico pela gestdo escolar. Aqui cabe entender como
transformamos os dados das AALEs em informagdes.

Entender que dados ndo é a mesma coisa que informagdes, favorece o entendimento dos
resultados das avaliacGes externas, uma vez gque os sistemas de avaliacdo da aprendizagem em
larga escala divulgam dados brutos, aos quais precisam ser utilizados nas escolas para que sejam
transformados em informagdes. De acordo com Wayman et al. (2012 apud VILARDI; PAES
DE CARVALHO, 2019) dados é a entrada bruta que ao ser processado se transforma em
informacBes. As informacGes geradas transformam a pratica pedagdgica do professor e
modifica resultados na sala de aula. O que verificamos no sistema educacional da rede estadual
de Minas Gerais, conforme averiguamos no capitulo 2 desta pesquisa, foi o grande investimento
em sistemas tecnoldgicos para a divulgacao dos resultados com o objetivo de melhorar a gestédo
dos resultados do SIMAVE. Porém, na se¢éo anterior deste capitulo, ao pesquisarmos no banco
de dissertacdes do PPGP/CAEd/URJF, identificamos que existe dificuldade na apropriagéo
desses dados pelos gestores e professores, ndo s6 do Estado de Minas Gerais, mas de escolas
de outros estados.

Pesquisas internacionais com objetivo de verificar a relacdo entre o uso do sistema de
dados e o desempenho do aluno, ndo mostraram um resultado positivo significativo que tivesse
correlagdo (Tyler, 2013; Shaw; Wayman, 2012 apud WAYMAN; CHO, 2014). Existe uma
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perspectiva tecnologicamente deterministica (Barley, 1990; Brooks, 2011; Orlikowski; lacono,
2001, apud WAYMAN; CHO, 2014) segundo as quais se supde que as tecnologias melhoram
automaticamente o trabalho, tornando-o mais rapido e eficiente, muito verificado em sistemas

fabris. Contudo, em educacdo as coisas sdo diferentes.

Em educag@o as “respostas corretas” nem sempre sdo Obvias, podendo variar
de pessoa para pessoa, e podem ser influenciadas pelo treinamento,
experiéncia pessoal e politica (Brown; Duguid, 1991; Carlile, 2002;
Eisenhardt; Zbaracki, 1992 apud WAYMAN; CHO, 2014, p.5, traducdo
nossa)

Verificamos que a tecnologia é uma ferramenta de mudanca e que as pessoas Sao 0S
agentes que precisam estar preparados para agirem frente aos dados (WAYMAN; CHO, 2014).
Os agentes, frente aos dados, podem influenciar como os dados sdo percebidos, priorizados e
utilizados, uma vez que cada pessoa possui um conhecimento prévio, informac6es diferentes,
dentre outros fatores, além das caracteristicas organizacionais da escola. Para implantar um
sistema demanda tempo, treinamento das pessoas que irdo utiliza-lo, e acdes coordenadas pela
lideranca ao longo do ano. Evidenciamos em nossa pesquisa a falta de acdes voltadas para a
formacdo e tempo habil para a capacitacdo dos atores principais que fardo a implementacédo
destes sistemas na escola. Seria uma falha no planejamento da politica? Como o gestor escolar
poderia minimizar os efeitos da falta de capacitacéo da equipe?

No que diz respeito a implantacao de sistema de dados na escola, Wayman e Cho (2014)
abordam a importancia de envolver toda equipe no processo e descreve um plano em quatro
etapas para ser repetido varias vezes durante o ano.

1. Especifique um problema: o diretor pode especificar um problema para a equipe
trabalhar em cima dele;

2. Aprenda sobre as regras corretas e 0 uso de dados: o diretor pode ofertar suporte para a
equipe se tornar especialista (por exemplo, escala de proficiéncia);

3. Explore o problema: Nessa etapa Wayman e Cho (2014) recomendam que 0s
educadores sejam instruidos apenas sobre acessar os dados para que possam resolver o
problema, concentrando-se no desenvolvimento de rotinas. O sistema que se encaixara
no seu trabalho e terd mais familiaridade com este, uma vez que esse processo sera
repetido varias vezes. Sera nessa fase que os educadores descobrem colaborativamente
como aplicardo, no seu proprio contexto, as informacdes que aprenderam e determinam

as mudancas de sua pratica docente;
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4. Reconvoque para compartilhar conhecimento: depois de uma ou duas semanas a equipe
é convocada para compartilhar o trabalho que realizaram. “A troca de informacdes ird
gerar atritos criativos e novos insights sobre a préatica da equipe” (Brown; Duguid, 1991;
Carlile, 2002; Nonaka; Umemoto; Sasaki, 1998, apud WAYMAN; CHO, 2014, p.11,

traducdo nossa).

O compartilnamento de informacGes da forma como € colocada por Wayman e Cho
(2014), além de contribuir para o uso de dados na escola, poderd favorecer novos
relacionamentos entre a equipe ou até mesmo entre escolas, caso essa pratica seja coordenada
pela regional, proporcionando, além disso, a troca de conhecimentos (Daly, 2012; McDaniel;
Driebe, 2001 apud WAYMAN; CHO, 2014) e o feedback sobre o processo de implementacédo
pela equipe.

Sobre as politicas de incentivo ao uso dos dados educacionais, temos que as politicas de
responsabilizacdo, ap6s mais de uma década ndo trouxeram efeitos para os resultados
educacionais do pais “[...]Je frente a estudos que ndao mostraram tendéncias claras e/ou
duradouras do seu impacto, tais politicas, ainda assim, proliferaram-se e se tornaram um dos
principais usos dos sistemas de avaliagdo externa[...]” (NUNEZ; KOLINSKI; FERNANDEZ,
2019, p. 14). Assim, pesquisadores sugerem “[...]politicas com caréter de incentivo de uso de
dados para tomada de decisdes[...]” como préaticas mais promissoras para a motivacdo de
professores a buscarem praticas mais eficazes (NUNEZ; KOLINSKI; FERNANDEZ, 2019, p.
14).

Nesta secdo tivemos achados importantes sobre o uso de dados, porém de nada
contribuira se ndo pensarmos no papel do gestor a frente do processo. Cabe aqui voltarmos aos
achados de Wayman et al. (2012, p. 4 apud VILARDI; PAES DE CARVALHO, 2019, p. 110)
guanto ao modelo de andlise dos fatores que influenciam o uso dos dados nas escolas, Figura
25.
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Figura 25 - Modelo para analise dos fatores que influenciam o uso dos dados nas escolas
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Fonte: Vilardi e Paes de Carvalho (2019, p. 110) adaptado com base em Wayman et al. (2012, p. 4).

O suporte e acesso a tecnologia influencia os sistemas de gestdo que, junto a lideranca
e a atitude frente aos dados, influenciam o modo como tais dados séo utilizados, contribuindo
final e efetivamente para com as préaticas pedagogicas através da circulacdo de informacéo.
Estas informacdes, conforme ja abordamos, provém dos dados brutos, uma vez que sao geradas
a partir do processamento destes dados, oferecidos pelo sistema de gestdo das AALE, no caso
as ferramentas de gestdo de dados do SIMAVE.

Partindo desse principio, buscaremos entender o papel do gestor escolar, no caso do
diretor, como lideranga no processo de incentivo ao uso dos dados das AALE. Na se¢éo a seguir
abordamos a importancia do gestor e um novo modelo de lideranca que vem dando resultado

nas gestdes de escola, a lideranca transformacional.

3.3 A LIDERANCA DO DIRETOR ESCOLAR NA GESTAO DA APRENDIZAGEM

Ha cerca de trés décadas, existe uma crenca de que a lideranca do diretor desempenha
um papel importante na escola e por isso muitas pesquisas vém sendo realizadas tentando
entender “[...] a natureza do trabalho do diretor de escola quanto aos seus principios, valores,
processos de pensamento e comportamento [...]” (Leithwood; Begley; Cousins, 1992 apud
PINTO et al., 2019, p.04) e em que medida essa lideranga contribui para a melhoria do
desempenho dos seus alunos. Como a visao de que lideres nascem lideres foi rejeitada por Bass
(2008 apud HOY; MISKEL, 2015), podemos partir para o principio de que o servidor, que
assume o cargo de diretor sem a minima experiéncia de gestao escolar, pode aprender a ser um
lider em sua escola e assim fazer uma gestdo administrativa em beneficio da melhoraria do

sistema interno, conseguindo alcancar melhores desempenhos dos seus alunos.
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Na década de 1980, o foco das pesquisas internacionais sobre lideranca educacional
apresentava o diretor como lider instrucional (Hallinger, 2003, 2005, 2011; Hofman, 2011, apud
HOY; MISKEL, 2015) onde passou a destacar a construcdo de relacionamentos dentro da

comunidade escolar e fora dela.

Para Hallinger (2018), estudiosos em todo o mundo estdo trabalhando para
incrementar as bases de conhecimento em lideranca e gestdo educacional. No
entanto, apenas recentemente estudos empiricos comegaram a emergir nas
sociedades em desenvolvimento da Asia, Africa e América Latina (Hallinger,
Hosseingholizadeh, Hashemi, & Kouhsari, 2018). Segundo a UNESCO
(2014), nos altimos anos a lideranga gerencial tornou-se uma questdo
estratégica nas politicas educacionais, embora apenas recentemente a América
Latina parece estar se conscientizando acerca da importancia de incluir a
promogdo da lideranca escolar entre as politicas educacionais. (PINTO et al.,
2019, p. 4)

Percebe-se que € recente o foco das politicas pablicas voltadas para a figura do diretor
escolar como lideranca na busca de melhores resultados das politicas educacionais. Encontrar
caracteristicas da lideranca educacional também era um objetivo dessas pesquisas. Hoy e
Miskel (2015) apresentam, em sua pesquisa sobre administragdo educacional, as influéncias de
algumas variaveis que influenciam o comportamento nas escolas, podendo serem vistas como
“[...] determinantes situacionais da lideranga.” (HOY; MISKEL, 2015, p. 387) conforme
apresentamos na Figura 26.

Figura 26 - Fatores situacionais de lideranca educacional

Subordinados Organizacionais De ambiente interno De ambiente externo
Personalidade Tamanho Clima Sociais
Motivagao Hierarquia Cultura Econémicos
Habilidades Formalizacao
Papel de lider

Fonte: Hoy e Miskel (2015, p. 388).

Analisando o quadro anterior, podemos entender que a gestdo escolar precisara estar
atenta aos fatores situacionais da instituicdo ao qual acrescentamos:

- Propriedades organizacionais: tamanho da escola (quantos alunos atende?), estrutura
hierarquica (onde cada servidor se encontra posicionado?), formalizac&o (qual a fungéo de cada
setor?), papel do lider, tecnologias utilizadas;

- Caracteristicas dos subordinados: idade, formacdo e experiéncia para exercer sua

funcéo, motivacéo, responsabilidade;
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- Ambiente interno: participacdo da equipe, clima, cultura, valores, normas;
- Ambiente externo: recursos financeiros, questdes politicas, questdes sociais, relacdo
com a comunidade.

Todos estes fatores influenciam na lideranca gestora e merecem analise identificando as
particularidades do comportamento da instituicdo, favorecendo a gestdo sistémica e
planejamento estratégico, consequentemente acdes serdo implementadas dentro da realidade
institucional resultando melhores desempenhos. Isso porque evidenciamos na pesquisa de Pinto
et al. (2019) a existéncia da relacdo entre a lideranca exercida pelo diretor e 0 desempenho dos
estudantes. Ao analisar a pesquisa de Pinto et al. (2019) com os aos cinco pilares de Bryk (2010
apud ELACQUA et al., 2015) verificamos semelhangas na lideranca como engajamento de
mudanca e melhoria da aprendizagem pelos alunos atraves da lideranca do gestor escolar,

conforme a Figura 27.

Figura 27 - Caracteristicas organizacionais de escolas que interagem para melhorar o

desempenho académico

Capacidade Orientacao
profissional didatica
) Ensnolan Resultados:
Lideranca I sala de aula - engajamento
como motor de com os estudos;
engajamento e q—i—b )
mudanca Clima da Lacos - melhcrrla da
s : com & aprendizagem;
\ Pais, comunidade

escola

Contexto local/comunidade

Fonte: Bryk (2010 apud ELACQUA et al., 2015, p. 111).

Verificamos na Figura 27 que a lideranca do gestor atua como um motor de engajamento
e mudanca para o ensino em sala de aula, sobre influéncias da capacidade profissional da equipe
escolar, da orientacdo didatica, do clima escolar e da relacdo com a comunidade (entrando aqui
a relacdo pais e escola). Identificamos que o contexto local/comunidade influencia diretamente
a melhoria da aprendizagem, gerando maior engajamento com os estudos.

Definir direcOes, estabelecer metas e expectativas e dar énfase na formacdo do docente
(Leithwood et al., 2004, Day et al. 2011 apud PINTO et al., 2019) vem como agOes que

merecem foco gestor. Temos entdo a ideia de uma lideranca de significado e ndo de influéncia.
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Bryman (2012 apud PINTO et al., 2019) traz a ideia de uma Nova Lideranca, a lideranca
transformacional (Avolio; Bass; Jung, 1999; Bryman, 2012 apud PINTO et al., 2019):

[...] onde o lider contribui para que seus liderados tenham uma visdo comum
e compartilhada dos objetivos organizacionais a serem alcancados (o melhor
desempenho dos alunos); exercem uma consideragdo individualizada
estimulando o desenvolvimento de cada liderado (énfase na formacdo
continuada de cada docente); e pratica a estimulagdo intelectual de seus
subordinados cooperando com eles na analise, compreenséo e enfrentamento
de seus desafios, resultando em melhorias e novas solugfes (aprimoramento
do ensino e do curriculo). (PINTO et al., 2019, p.4-5, grifo nosso).

Ainda sobre a lideranca transformacional Pinto et al. (2019, p. 4-5, grifo nosso) acrescenta

que

De acordo com Ninkovi¢ e Flori¢ (2018) a lideranga transformacional na
escola é importante, porque os lideres transformacionais concentram seus
esforcos nas capacidades e motivacdo dos professores em sala de aula,
melhorando assim a qualidade do ensino.

Pinto et al. (2019, p. 5) traz ainda um referencial teérico descrevendo “[...] as principais
dimensGes da lideranca bem sucedida do diretor de escola (Bush, 2010; Day et al., 2011; Hess
& Kelly, 2007; Libaneo, 2008; Leithwood et al., 2004; Liick, 2000; Onorato, 2013; Robinson
et al., 2009) [...]”, e assim apresenta uma sintese destas dimensdes da lideranca bem-sucedida
conforme Figura 28.
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Figura 28 - Resumo das dimens0es da lideranc¢a bem-sucedida

Dimensio

Descrigio

D1: Definicio de visdo,
valores compartilhados
e direcio

Este conjunto de praticas visa contribuir para que as pessoas desenvolvam um
entendimento compartilhado sobre a organizacio, suas atividades e metas.
Assim, objetivos comuns ajudam as pessoas a dar sentido ao seu trabalho e
encontrar um senso de proposito para si dentro do seu contexto de trabalho.

D2: Melhoria nas
condicbes para o
ensino € a

aprendizagem

Compreender as condicdes produtivas de trabalho para os professores, como a
manutencio da estabilidade organizacional e o estimulo ao seu desenvolvimento
profissional, juntamente com planejamento pedagdgico, coordenacio e
avaliacio do ensino, promovendo discussées colegiadas e desenvolvendo
mecanismos para minimizar dificuldades de aprendizagem, colaboram
sobremaneira com a melhoria das relacées de ensino e aprendizagem e
promovem responsabilidade e compromissos coletivos para o desempenho e
bem-estar do aluno.

D3: Redesenho da
organizacio, alinhando

papéis e
responsabilidades

Redesenhar as estruturas organizacionais, papéis e responsabilidades contribui
para promover maior engajamento da equipe e senso de propriedade,
construindo processos colaborativos, resultando em proporcionar maiores
oportunidades para a aprendizagem do aluno.

D4: Aprimoramento
do ensino e da
aprendizagem pelos
docentes

Proporcionar um ambiente adequado para que os professores interajam com
outros membros da equipe e experimentem novos modelos e praticas de ensino
que possam ser mais eficazes na identificacdo e promocdo de melhores
resultados para os alunos.

D5: Reformulacio e
enriquecimento do
curriculo

Busca considerar sua atualizacdo dentro da realidade da escola, aprofundando e
alargando o curriculo e ampliando as oportunidades de aprendizagem dos
alunos da melhor forma possivel.

D6: Aprimoramento da
qualidade dos

professores

Proporcionar e estimular oportunidades de aprendizagem e desenvolvimento
profissional para os docentes com objetivo de aprimorar suas praticas docentes
e recursos didaticos em sala de aula, além de manter sua motivacio e
comprometimento.

D7 Interno:
Construcio de
relacionamentos dentro
da comunidade escolar

Desenvolver e sustentar relacoes positivas com todos os envolvidos na
comunidade escolar, fazendo com que se sintam valorizados e comprometidos
com o bem-estar e desempenho dos alunos. Os diretores de escola devem
demonstrar interesse com o bem-estar pessoal e profissional de seus liderados,
desenvolver relagdes de confianca e respeito mutuos, contribuindo com a
construcio de culturas colaborativas, sendo gestores de pessoas e de recursos.

D7 Externo:
Construcio de
relacionamentos fora
da comunidade escolar

Desenvolver e sustentar relacoes positivas com todos os envolvidos na
comunidade escolar, fazendo com que se sintam valorizados e comprometidos
com o bem-estar e desempenho dos alunos. Os diretores de escola devem
procurar envolver pais/responsaveis e toda a comunidade externa como aliados
para a melhoria das condicdes de aprendizagem, contribuindo com a integracio
da escola a0 seu ambiente mais amplo.

Fonte: Pinto et al. (2019, p. 5-6).

Pinto et al. (2019) verificou que a interrelacdo dessas sete dimensfes de lideranca

contribui para o desempenho. A Figura 29 apresenta as relacGes entre as dimensdes de lideranca

bem-sucedida e as hipoteses.
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Figura 29 - Relagdes entre as dimensdes de lideranca bem-sucedida e as hipoteses.

D6 - Aprimoramento
da qualidade dos
professores

D7 Externo -
Construgio de
relacionamentos fora
da comunidade
escolar

D5 - Reformulagio e
enriquecimento do
curriculo

D2 - Melhoria nas
condigoes para o
ensino e a
aprendizagem

D3 - Redesenho da
nrgnnizaq:’lo‘
alinhando papéis e
responsabilidades

D4 - Aprimoramento
do ensino e da
aprendizagem pelos
docentes

D7 Interno -
Construgdo de

relacionamentos
dentro da Hiq
comumidade escolar

D1 - Definigio de
visdo, valores
compartilhados e
diregdo

Desempenho

Fonte: Pinto et al. (2019, p. 9).

Verificamos na Figura 29 que, a relagdo das sete dimensdes apresentadas na Figura 28
geram influéncias que contribuira para melhores desempenhos. Partindo da Dimensédo 1 (D1),
definicdo de visao, valores compartilhados e dire¢do, temos duas hipoteses iniciais dentre as
sete dimensdes da lideranca bem sucedida do diretor de escola:

e Hipodtese 1 (H1): Dimensdo 3 (D3) — Redesenho da organizacéo, alinhando papéis
e responsabilidades

e Hipotese 2 (H2): Dimensdo 7 (D7) — construcdo de relacionamentos dentro da
comunidade escolar.

Reportando aos achados da pesquisa de Dusi (2017) que apresentamos na se¢ao anterior,
guanto a GpR do diretor escolar, evidenciamos na pesquisa de Pinto et al. (2019) a importancia
da lideranca gestora para alinhamento das politicas da rede para o redesenho da politica interna
da instituicéo.

O resultado da pesquisa de Pinto et al. (2019) trouxe evidéncias de que os diretores
brasileiros tém conseguido exercer a lideranca transformacional combinada com a lideranca
pedagogica para a construcdo de relacionamentos dentro da comunidade escolar (D7 Interno),

que influencia diretamente o desempenho, hipdtese 11 (H11) da Figura 29.
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A lideranca transformacional é aquela onde o lider exerce uma gestdo
participativa, incentiva o trabalho colaborativo, propicia um ambiente de
confianca multua e estimula e motiva seus liderados na busca
por um objetivo comum e compartilhado, neste caso, um melhor desempenho
e bem-estar de seus alunos. Com relagdo a lideranca pedagogica, o diretor
discute as metas educacionais, se preocupa efetivamente com a qualidade de
ensino e da aprendizagem dos alunos, busca estimular os docentes
em seu aperfeigoamento profissional, além de contribuir com os recursos
administrativos para o bom funcionamento interno da escola (PINTO et al.,
2019, p.17).

Ainda sobre a influéncia da lideranca do diretor na aprendizagem, verificamos que 0
professor pode afetar o desempenho do aluno, porém restringe essa influéncia aos seus alunos
(BRANCH et al., 2013; PINTO et al., 2019), enquanto a influéncia do diretor afeta todos os
estudantes da escola ao qual gerencia (PINTO et al., 2019). Evidenciamos aqui a importancia
do diretor escolar ao atingir diretamente o desempenho de todos os estudantes de uma escola.

Nesta pesquisa evidenciamos a influéncia da lideranca gestora como motor para o
engajamento da comunidade e melhoria no desempenho educacional. Através da Pesquisa das
dissertagdes de mestrado do PPGP/CAEd/UFJF, identificamos que a maior parte das escolas
ndo apropriam dos resultados dos seus indicadores educacionais, gerando falta de clareza das
bases em que parte (PESTANA, 1998). Evidenciamos também que o uso de dados pelo gestor
amplia a medida que aumenta o seu conhecimento sobre as avaliacdes em larga escala (Cerdeira
et. al., 2017 apud NUNEZ, 2019a).

Além disso, identificamos que a definicdo de visdo, direcdo, valores de forma a
promover um entendimento compartilhado sobre a organizagdo, suas atividades e metas,
ajudam as pessoas a encontrarem um senso de proposito para si dentro do seu contexto de
trabalho (PINTO et al., 2019). Reportamos entdo a pesquisa de Dusi (2017) e Nufiez (2019b)
que trazem a tona, o planejamento estratégico para a gestdo educacional (DUSI, 2017) e a forma
de divulgacéo das informagcdes sobre a politica educacional para as escolas (NUNEZ, 2019b).

Verificamos também que a apropriacdo dos dados das avaliacBes externas se da
mediante a transformacao dos dados brutos em informagdes que sao transformadas em praticas
pedagdgicas (Wayman et al., 2012 apud VILARDI; PAES DE CARVALHO, 2019). Os
professores ao aplicarem as acGes planejadas favorecem também melhores desempenhos.
Temos entdo a importancia de o gestor escolar utilizar os dados das avaliacGes externas para
andlise da situacdo educacional da rede e de sua escola para a formulacdo do planejamento
estrategico do gestor e entendimento compartilhado pela comunidade escolar. Identificamos

ainda a importancia de envolver toda equipe no processo de implementacdo de sistemas de
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gestdo de dados, do tempo para implantar um sistema, do treinamento das pessoas e de ac¢oes
coordenadas pelo gestor ao longo do ano (WAYMAN; CHO, 2014).

Resumidamente, apresentamos a influéncia da lideranca gestora no desempenho escolar,
assim como as caracteristicas minimas de uma lideranca bem-sucedida, lideranca esta que
transforma a equipe liderada, redesenhando a organizagéo interna, favorece o relacionamento
com a comunidade interna e que exerce influéncia direta no desempenho. Para tanto,
precisaremos seguir com nossa pesquisa e verificar como a gestdo e a equipe docente da escola
pesquisada entendem a politica de avaliacdo em larga escala e como se da o0 seu uso na tomada
de decisOes pela equipe gestora.

Na secdo seguinte, trazemos uma abordagem dos aspectos metodoldgicos da pesquisa,
detalhando os instrumentos, as fontes utilizadas para a realizacdo deste estudo e uma analise

acerca dos dados da pesquisa de campo.

3.4 O ESTUDO DE CASO: O USO DE DADOS E A LIDERANCA DO DIRETOR NA
ESCOLA PESQUISADA

Nesta secdo, demonstramos o percurso metodoldgico adotado para a elaboracéo deste
estudo de caso, a justificativa da metodologia em razdo das caracteristicas do estudo, os
instrumentos utilizados e 0s sujeitos envolvidos. Por fim, a analise dos dados coletados na
pesquisa e nossas consideracdes acerca dos achados das evidéncias detectadas.

Esta investigacdo se baseia em um estudo de caso por meio de uma abordagem
qualitativa, que teve como foco a analise da agdo gestora na escola em estudo, a utilizacdo dos
dados das avaliacdes da aprendizagem em larga escala e como se deu o uso das ferramentas de
gestdo de dados disponibilizadas pelo Governo do Estado de Minas Gerais, no que concerne a
apropriacdo de resultados e uso destes para o planejamento das a¢des estratégicas para a gestdo
da aprendizagem.

O estudo de caso representa a estratégia preferida dos pesquisadores que colocam
questdes do tipo “como” e “por que” (YIN, 2005). Sobre o estudo de caso, Yin (2005) coloca
que pode ser tratado como uma estratégia metodoldgica para a pesquisa, por permitir ao
investigador um aprofundamento em relagédo ao fenémeno estudado, revelando descobertas que
seriam dificeis de serem enxergadas no dia-a-dia.

Para delineamento do estudo de caso, pautamo-nos no tempo de trabalho dos
Professores, Especialista e Vice-Diregéo da institui¢do investigada, em que a pesquisadora atua

como diretora escolar ha quatro anos (2016-2019), o que a estimula a estudar o tema e a
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questionar as preocupacdes, as abordagens ja feitas sobre como se d& o uso de dados da
aprendizagem, em especial as avaliagdes em larga escala do SIMAVE, no momento atual, por
estes na instituicéo.

O trabalho frente a direcdo de uma escola exige, de algum modo, que se trabalhe com
evidéncias sobre a aprendizagem dos estudantes para realizar uma pratica gestora e docente
efetiva, com ac¢des pautadas nesses dados, assim como 0 monitoramento das metas acordadas e
analise dos indicadores internos, gerados pelas avaliagcBes internas. Assim, conhecer a
percepcdo da vice-direcdo, dos professores e especialista da Educacdo Basica da Escola
Estadual “Francisco Manuel” a respeito dos pontos importantes abordados dentro da tematica
proposta, complementou o estudo com informacdes que foram relevantes para que a gestdo
escolar atenda melhor aos propdésitos da busca de qualidade na educacao.

O anseio sobre os resultados buscados no estudo de caso foi identificar
0 uso de dados das avaliagdes do SIMAVE, por meio das ferramentas para uso de dados que
abordamos no capitulo 2 deste trabalho, a partir de um questionério aplicado aos professores e
de duas entrevistas: uma com a especialista e uma com o vice-diretor. Em seguida, buscamos
tracar a percepcdo desses profissionais acerca das AALEs como ferramenta diagndstica em
beneficio da qualidade da educacdo dos sistemas educacionais. Compreender o entendimento
dos investigados sobre a gestdo compartilhada da rede estadual e escola, com metas que visam
um mesmo resultado, ou seja, educacdo de qualidade, proporcionou a importancia desses
profissionais entenderem as politicas que sdo planejadas hierarquicamente (da rede para a
instituicdo). Isso porque as percepcdes desses profissionais acerca das politicas pablicas para a
educacdo contribuem para o entendimento, a apropriacdo dos resultados e o uso das
informacdes geradas em beneficio da gestdo da aprendizagem.

Em geral os questionarios sdo utilizados em abordagem quantitativa, mas também
podem ser utilizados em abordagem qualitativa (VERGARA, 2009). Escolhemos aplicar um
questionario aos professores, uma vez que ndo se sentem tdo a vontade para serem
entrevistados, e a entrevista semiestruturada ao vice-diretor e a especialista efetiva. A Pedagoga
designada ndo participou da pesquisa devido ao tempo de trabalho na escola (menos de um
ano).

O questionario constitui-se de questdes fechadas para marcacdo de “X”, aonde
trabalhamos também com 60 assertivas?®, separadas entre dois eixos da nossa pesquisa: eixo 1

— 0 uso de dados na gestdo da aprendizagem, com 31 assertivas —, e eixo 2 — a importancia do

23 O questionario encontra-se anexado no apéndice A deste trabalho.
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gestor no incentivo ao uso dos dados e para a gestdo da aprendizagem, com 29 assertivas. As
assertivas continham as seguintes opgdes de respostas: 1 — Discordo, 2 — Discordo parcialmente,
3 — Concordo parcialmente, e 4 — Concordo®*. Verificamos também no eixo 1 o grau de
conhecimento e uso de 7 ferramentas de gestdo da aprendizagem ja implementadas pela rede
estadual de Minas Gerais, conforme apresentamos no capitulo 2, com 4 op¢des de marcacao:
muito bom, bom, ruim, muito ruim. A entrevista semiestruturada 2> contou com 6 perguntas
para o eixo 1, uso de dados, e, para o eixo 2, lideranca do gestor, com 7 perguntas.

Para a construcdo do questionario utilizamos a Escala de Likert, frequentemente
utilizada em pesquisas académicas, principalmente quando envolve pesquisa de opinido. Dessa
forma, os participantes da pesquisa ao responderem um questionario pautado nessa escala
apontaram o nivel de concordancia com determinada afirmacdo. O modelo foi desenvolvido
por Rensis Likert, em 1932, como uma forma de medicdo das atitudes das pessoas e apresenta-
se como muito usual em pesquisas académicas devido a facilidade de manuseio das informacoes
e interpretagéo de dados.

Para fins de aplicacdo da nossa pesquisa, 0s questionarios foram entregues para todos
os professores efetivos e designados com mais de um ano ininterrupto de trabalho na escola.
Estes depositaram seus formularios em um envelope deixado na secretaria da escola, de forma
a manter o sigilo das respostas. O primeiro bloco do questionario tratou da caracterizacdo do
professor, o tipo de vinculo com a rede estadual e sua impressdo sobre a qualidade do ensino
oferecido na escola pesquisada. No segundo bloco, verificamos os dois eixos da nossa pesquisa
como mencionado anteriormente. Esses mesmos dois eixos foram observados na entrevista
semiestruturada com o vice-diretor e com a especialista em educacdo basica da escola. Para a
aplicacdo destas duas entrevistas, devido ao isolamento social ocasionado pela Pandemia da
COVID-19, usamos recursos remotos de chamada de video do WhatsApp, com a gravacao da
entrevista utilizando um gravador.

Em cada etapa da pesquisa, buscamos respeitar 0s processos éticos estabelecidos
nas diretrizes e normas da pesquisa cientifica. Os participantes da pesquisa responderam ao
questionario e as perguntas da entrevista livre e espontaneamente, sem nenhuma forma de
interferéncia por parte do pesquisador-autor, de forma a ndo interferir nas suas respostas uma
vez que o resultado da pesquisa norteou as agdes voltadas para a composi¢do do PAE, que

apresentamos no capitulo 4.

24 Na escala Likert, normalmente a pontuacdo varia de 4 a 10 pontos, mas, neste trabalho adotaremos 4
assertivas apenas.
% A Entrevista encontra-se anexada no apéndice B deste trabalho.
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Dessa forma, na subse¢do que segue, apresentamos a andalise dos dados coletados nas
entrevistas e questionarios aplicados, que, em suma, demonstram os desafios e oportunidades a
pratica gestora, para com a sua gestdo pedagdgica da escola, com vistas a melhoria continua

dos seus indicadores educacionais.

3.4.1 Andlise dos resultados da pesquisa

O estudo de caso abarcou informacdes disponiveis nas duas entrevistas semiestruturada
com a supervisora pedagogica e o vice-diretor e nos questionarios aplicados aos professores, as
quais se encontram mensuradas e analisadas nos graficos apresentados ao longo desta secdo. O
questionario foi entregue aos professores entre os dias 4 e 13 de marco de 2020, quatro dias
antes das escolas da rede estadual de Minas Gerais entrarem em isolamento social devido a
Pandemia da COVID-19. Ja as entrevistas semiestruturadas, foram realizadas em meio ao
isolamento social, a distancia.

Para organizacdo da nossa analise, apresentamos os dados das entrevistas e,
posteriormente, dos questionarios analisando os dois eixos investigados nesta pesquisa. Assim,
conseguimos ter uma visdo apurada de como os dados da aprendizagem s&o utilizados no
contexto escolar estudado: direcdo escolar e na préatica docente. Ao final tecemos nossas
consideragdes acerca dos resultados e achados para a elaborac¢ao do nosso PAE.

Inicialmente verificamos o tipo de vinculo e o tempo de servico prestado na rede/escola.
O vice-diretor iniciou seu tempo de servico na escola em 2011, exerceu a docéncia durante 8
anos. Em 2019, assumiu o cargo em comissdo como vice-diretor. No dia da entrevista tinha
menos de 1,5 anos de experiéncia no cargo em comissdo. A supervisora pedagdgica possui 11
anos na escola pesquisada, sendo que assumiu o cargo como efetiva hd 3 anos. Quanto aos
professores, totalizamos 20 professores que participaram da devolucao dos questionarios, sendo
que dois destes possuem dois cargos efetivos na escola. Deste total, cinco foram contratados no
ano de 2020 para completarem o quadro de professores da escola. Quanto ao tempo de vinculo
com a rede estadual/escola, nove professores estdo ha mais de 15 anos na rede Estadual de
Ensino de Minas Gerais, sendo que sete exercem esse mesmo tempo de carreira na escola
pesquisada. Os demais, sete estdo na escola entre 1 a 3 anos, quatro trabalham entre 4 a 6 anos
e um professor trabalha entre 7 a 9 anos.

Sobre a percepcédo da qualidade do ensino ofertado na escola, identificamos que tanto a
vice-direcdo quanto a especialista demonstram ter a percepcao de qualidade do ensino da escola

diretamente ligada as aprovagdes dos alunos para as universidades, que aumenta a cada ano.
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Quanto aos resultados das avaliagdes externas apenas a supervisora as menciona conforme
podemos observar em sua fala: “[...]os resultados obtidos pela nossa escola, tanto nas avaliagdes
internas quanto externas, sdo resultados muito positivos.” (SUPERVISORA PEDAGOGICA.
Entrevista realizada em 26 marco 2020, relato verbal). Ainda sobre o resultado dos alunos e da

equipe escolar a pedagoga acrescenta sobre a busca de vagas por alunos de outra comunidade:

[...JEntdo, a gente vé& que o resultado deles é realmente um resultado muito
bom. Eu vejo o resultado deles muito bom, se for relacionar com outras
escolas, porque aqui em Descoberto, por exemplo, nds temos uma demanda
[...] de Sdo Jodo Nepomuceno muito grande de alunos que vém de & pra
quererem estar na Escola Estadual de Descoberto, devido ao nome que a nossa
escola ja tem (SUPERVISORA PEDAGOGICA. Entrevista realizada em 26
mar¢o 2020, relato verbal).

Aqui verificamos que um outro indicador de qualidade da escola é a procura por vagas
por alunos de fora da cidade. Verificamos que a percepcao da equipe escolar quanto a qualidade
do ensino ofertado é muito boa, uma vez que o resultado da pesquisa com os professores
também direciona a0 mesmo entendimento: 14 professores a consideram muito boa, 5
marcaram como boa e apenas 1 professor marcou a qualidade do ensino como regular.

Sobre a percepcao dos atores pesquisados quanto a pratica docente, apresentamos 0s
achados da pesquisa. Para a vice-direcdo, a implementacao de a¢des pedagdgicas na pratica ndo

é tdo tranquila, conforme verificamos em sua fala a seguir:

Elas sdo implementadas, mas ndo tdo faceis de serem implementadas. As
vezes vocé encontra alguma resisténcia de algum professor especifico, de
achar as vezes que alguma acdo pra melhorar alguma turma na questdo da
aprendizagem é querer estar passando ele ou qualquer coisa do tipo. (VICE-
DIRETOR. Entrevista realizada em 27 margo 2020, relato verbal).

Essa dificuldade também ¢ identificada na fala da supervisora que, por mais de uma vez,
coloca a sua sensacdo quanto a falta de abertura dos docentes para a orientacdo pedagdgica:
“[...]Jeles ndo sdo tdo abertos a orientacdo da especialista, mas a gente tenta levar todas as
orientagBes necessarias que chegam até a gente.” (SUPERVISORA PEDAGOGICA. Entrevista
realizada em 26 marco 2020, relato verbal). Ao identificar essa percep¢do da pedagoga,
perguntamos se a mesma possuia alguma hipotese quanto & “falta de abertura” pelos

professores:

Desde que eu entrei na Estadual eu percebo isso. E percebo por que também
eu ja atuei na supervisdao dos anos iniciais. E nos anos iniciais, como 0s
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professores sdo da mesma formacéo que a minha, do supervisor, eles aceitam,
eles veem aquilo ali como uma parceria. Ja nos anos finais e no Ensino Médio,
como eles tém informacao especifica em cada area, eles muitas vezes se vém
conhecedores daquela disciplina e sabem que nds ndo temos aquele
conhecimento. Entdo, o que eu percebo € que eles ndo veem tanta necessidade
do especialista pra t4 ajudando em termos de conhecimento. Eles aceitam
quando é uma parte burocratica, quando é uma demanda que vem de projetos,
que vem alguma coisa assim, “cobrancgas” (entre aspas), para ser desenvolvido
dentro da escola. Ai eles aceitam! Ai quando é alguma coisa que fala da
disciplina especifica de cada um, eu vejo eles muito fechados.
(SUPERVISORA PEDAGOGICA. Entrevista realizada em 26 margo 2020,
relato verbal).

Na fala da pedagoga identificamos uma dificuldade na relacdo pedagdgico-docente,
onde a intervengdo na conexao entre a teoria e a pratica se confunde com o ensino do conteudo.
Percebe-se que falta confianca e entrosamento dos professores para com o trabalho
desenvolvido pela pedagoga.

Verificamos na fala do vice-diretor sua percepcdo quanto ao planejamento de acGes
pelas pedagogas:

No meu ver ela ndo planeja. Ela segue o que é planejado pela direcdo da
escola. Acho que planejamento préprio da equipe pedagdgica, que eu falo das
especialistas em especial, ndo vi nesses anos que eu estou como vice diretor,
nem quando era professor, olhando assim, planejamento especifico da parte
pedag6gica da escola. Geralmente, é colocado a dire¢do da escola planeja e 0s
especialistas contribuem naquele planejamento com algum ou outro ponto.
Mas elas fazerem o planejamento delas mesmas, como equipe pedagogica em
si, ndo vi isso ainda. (VICE-DIRETOR. Entrevista realizada em 27 margo
2020, relato verbal, grifo nosso).

A falta de planejamento do setor pedagdgico evidencia a necessidade de se trabalhar o
papel do pedagogo na escola e a importéncia da sua atuagao para a gestdo de ideias com o
envolvimento dos professores e assim apontem caminhos no processo educativo. Quanto a
implementacdo das politicas publicas que chegam do 6rgdo central, a Pedagoga enfatiza as

demandas semanais que chegam a escola e o seu o planejamento junto & Dire¢do Escolar.

A gente tenta pautar a nossa rotina [...] nas demandas da Secretaria Estadual
de Educacdo. A direcdo da escola tem uma postura de todo inicio de semana,
assentar com o Pedagdgico pra gente alinhar o que vai ser feito naquela
semana, porque a gente fica assim, mais preparada pra aquela semana. [...]
Quando chega alguma coisa a mais, € realmente algo a mais que a gente
consegue resolver. Ou tenta resolver (SUPERVISORA PEDAGOGICA.
Entrevista realizada em 26 marco 2020, relato verbal).
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Na fala da especialista identificamos que as a¢6es séo planejadas junto a Direcao Escolar
conforme a demanda da rede estadual. Como evidenciamos no capitulo 2 desta pesquisa, muitas
acOes do 6rgdo central sdo comunicadas ao longo do ano letivo sem que haja um planejamento
prévio, necessitando muitas vezes replanejamento dos projetos internos ao longo do ano escolar
para insergdo das acdes que chegam da regional. Dessa forma identificamos como agdo gestora
0 uso das reunides gerencias internas para estudo e alinhamento das agdes e prazos da SEE/MG
para a efetiva implementacdo das politicas publicas que sdo comunicadas via resolucdes e
memorandos, normalmente comunicadas ao diretor escolar via e-mail, como identificamos no
capitulo 2 desta pesquisa.

Aqui podemos nos reportar a teoria de Brynk (2010 apud ELACQUA et al., 2015) que
identificou que a lideranca do gestor funciona como um motor de engajamento e mudanca no
ensino em sala de aula, oportunizando a melhoria na aprendizagem e resultados educacionais.
Relembrando a Figura 27, quanto interrelacdes que a préatica de sala de aula possui para que
haja o ensino, verificamos que a aprendizagem sofre influéncias da relagéo professor-aluno que
é influenciado pela capacidade do profissional que atua na escola, pela orientacdo didatica e
pelo clima escolar (comunidade interna e externa). Verificamos que na escola existe a
necessidades de melhorias na orientacdo pedagdgica dos professores, via supervisor
pedagogico.

Quanto a percepcao do professor em relacéo ao colega, elencamos nove capacidades da

docéncia que foram analisadas por cada entrevistado, conforme apresentamos no Grafico 2.
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Gréfico 2 - Capacidades da docéncia
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Compartilhar responsabilidades

Formar um grupo coeso

Comprometer-se com a politica da escola

Motivar os alunos para a aprendizagem

Confiar na capacidade dos alunos

Comunicar-se com os alunos

Buscar novas estratégias que melhorem a aprendizagem dos alunos
Utilizar dados das avaliagGes para modificar a pratica didatica

9. Utilizar as novas tecnologias como ferramentas da pratica docente
Fonte: Elaborado pela autora (2020).
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Identificamos que a falta de liderancga da equipe para uso de dados/evidéncias impacta
diretamente no uso das AALE. Verificamos na pesquisa com os professores que o
conhecimento e 0 uso das ferramentas de gestdo de dados das avaliacdes em larga escala sdo

pouco conhecidas e utilizadas, como verificamos no Grafico 3 abaixo.
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Gréfico 3 - Conhecimento e uso das ferramentas de gestdo de dados pelos professores
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DED - Diério Escolar Digital

SIMADE - Sistema Mineiro de Administracdo Escolar
SIMAVE - Sistema de Avaliacdo da Educacdo Publica
Portal SIMAVE

Revista Eletronica SIMAVE
Sistema de Monitoramento da Aprendizagem

7. Programa Jovem de Futuro
Fonte: Elaborado pela autora (2020).
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Analisando os resultados do Grafico 3, identificamos 0 DED como a ferramenta mais
conhecida e utilizada pelos professores. Justifica-se esse resultado mediante as a¢fes da rede
para monitoramento dos langamentos pelas escolas. Na escola, é realizado o monitoramento
dos lancamentos do DED pelas pedagogas antes destes serem importacdo para o SIMADE
(frequentemente utilizado pela secretaria da escola, pela regional e SEE/MG). Identificamos as
ferramentas menos conhecidas e utilizada pelos professores, classificadas abaixo na ordem de
desconhecimento:

1. Sistema de Monitoramento da Aprendizagem;
2. Reuvista eletronica do SIMAVE; e
3. Programa JF.
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As trés ferramentas anteriores estdo diretamente relacionadas aos resultados da AALE
do SIMAVE. Neste momento nos veio 0 seguinte questionamento: a escola faz algum uso dos
dados do SIMAVE no planejamento escolar?

Sobre a politica interna da escola de gestdo dos dados do SIMAVE, identificamos que
0 vice-diretor ndo conhece os resultados da escola: “Esses resultados [...], a gente tem muita
duvida sobre isso. Nesse periodo que eu estou na vice direcdo eu ter acesso concreto desse
resultado, eu nunca tive. Nunca tive nem acesso.” (VICE-DIRETOR. Entrevista realizada em
27 marco 2020, relato verbal). Verificamos também sobre as contribui¢es das instancias
superiores no que se refere a apropriacdo e utilizacdo dos resultados do SIMAVE pela escola,
cuja resposta do vice-diretor foi:

Acho que ainda é muito pegueno a forma de planejamento, analise desses
resultados, dessas ferramentas. Acho que isso ainda é pequeno por parte das
escolas, por parte das superintendéncias de ensino. Acho que a ferramenta nao
é utilizada na sua totalidade. (VICE-DIRETOR. Entrevista realizada em 27
mar¢o 2020, relato verbal).

Buscando mais informacdes sobre o uso de dados das AALE pela gestdo, perguntamos
se poderiamos concluir que a escola ndo planeja acdes com base nos resultados do SIMAVE.

Este justificou:

N&o, ndo é que ela ndo planeja com base nesses resultados. E tanta coisa, a
escola é muito cheia de problemas, projetos e burocracias, eu nao sei se esses
trés, essas coisas todas, juntas elas impedem que a equipe pedagodgica possa,
com os professores, talvez trabalhar melhor, utilizando dessas ferramentas.
N&o € que ndo existe acdo, eu s acho que as a¢les sdo pequenas ainda em
relacdo ao que essa ferramenta poderia trazer. (VICE-DIRETOR. Entrevista
realizada em 27 margo 2020, relato verbal).

Voltamos aqui novamente a perda de foco da escola na gestdo da aprendizagem
mediante a outras demandas da rotina escolar. Verificando com a Pedagoga como se dava o
conhecimento e uso dos dados do SIMAVE pelo setor pedagogico, explicou:

Eu vejo pelos demonstrativos que vém pela internet. [...] com a outra
supervisora, a gente faz uma analise quando chega. A gente conversa sobre
esses resultados com a direcdo. A gente faz esse levantamento, vé os
descritores que os alunos tiveram sucesso [...], 0s que ndo tiveram. A gente
vai fazendo esse levantamento pra ver qual t4 sendo o problema da nossa
escola e o que a gente pode tentar fazer para solucionar o problema
(SUPERVISORA PEDAGOGICA. Entrevista realizada em 26 marco 2020,
relato verbal).
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Aqui ndo fica evidenciada na fala da pedagoga se existe momentos de analise e
planejamento dos resultados junto aos professores. Sobre a comunicacdo e planejamento de

acao com os professores, a pedagoga coloca que:

Quando os resultados chegam e sdo repassados para os professores, é quando
o professor vé o que ta faltando, o que ndo foi atingido pelo aluno. Ele vai
fazendo esse trabalho pra sanar essas dificuldades encontradas. A gente tenta
trabalhar essas dificuldades durante todo o0 ano, o correto seria trabalhar essas
dificuldades durante todo o ano, mas também nds temos também um
planejamento a ser seguido [...](SUPERVISORA PEDAGOGICA. Entrevista
realizada em 26 marc¢o 2020, relato verbal).

Na fala acima, identificamos o resultado das avaliacfes externas de forma separada do
planejamento escolar, o que evidencia a falta de uso dessas avaliagdes como um diagndstico
para repensar a pratica de ensino em sala de aula. Pela fala “sdo repassados” identificamos a
existéncia de divulgacao dos dados sem que haja agdes para transformacao dos dados das AALE
em informac0es e planejamento estratégico voltado para a melhoria da proficiéncia dos alunos
ao longo de sua trajetoria escolar. Esse dado nos fez pensar sobre o entendimento da politica de
AALE pelos professores. Com isso, apresentamos a seguir o entendimento da equipe quanto a

politica do SIMAVE, conforme resultados do Grafico 4.
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Gréfico 4 - O entendimento da politica do SIMAVE pelos professores
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1 N&o conheco os resultados do SIMAVE desta escola
2 O SIMAVE é uma forma de avaliar os professores, objetivando o controle do Estado sobre as
acOes educacionais.

3 Existe uma cobranga maior sobre os professores de Portugués e Matematica nos resultados do
SIMAVE

4 Nao sei 0 que é 0o SIMAVE
Fonte: Elaborado pela autora (2020).

No Gréfico 4, identificamos que os professores conhecem os resultados da escola no
SIMAVE (barra 1), porém ndo sabem o que € a politica do SIMAVE (barra 4), ou seja, ndo
conhecem o0s objetivos do SIMAVE como politica publica para melhoria dos indicadores
educacionais da aprendizagem. Evidenciamos que a grande maioria entende que o foco dessa
politica seria para os professores de Matematica e de Lingua Portuguesa (barra 3), influenciando
de certa maneira o resultado da barra 2, como uma forma de avaliar os professores desses dois
componentes curriculares e controlar as acdes educacionais. Aqui verificamos uma visdo muito
comum em outras escolas, inclusive de outras redes, como identificamos no capitulo anterior
ao analisarmos outros trabalhos do PPGP/CAEd/UFJF, de que as AALE ndo seriam
consideradas pelos professores como ferramenta de diagndstico, além de ndo haver a
responsabilidade compartilhada entre outras areas, que nao fosse as avaliadas.

Cabe aqui trazermos a tona a formacéo da equipe escolar sobre as politicas de AALE.
Reportarmos a Cerdeira et. al. (2017 apud NUNEZ, 2019a) cujo aumento do uso dos dados
pelos gestores esta diretamente ligado ao aumento dos seus conhecimentos sobre as avaliacbes

em larga escala. Por que ndo aumentar o seu uso também pelos professores a medida que estes
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conhecem melhor a politica do SIMAVE? Além disso, verificamos uma grande literatura
(Shildkamp; Poortman, 2015; Mandinach; Friedmane; Gummer, 2015; Mandinach;Gummer,
2016 apud NUNEZ, 2019a) mostrando o uso pedagégico dos dados educacionais como modo
de contribuir de forma positiva para melhores desempenhos dos estudantes.

Dessa forma, verificamos quanto ao uso dos dados pelos professores obtivemos o
resultado apresentado no Gréfico 5.

Gréfico 5 - O uso dos dados do SIMAVE pelos professores
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Planejo contetidos/projetos com base nos resultados da escola no SIMAVE

2 As avaliagbes do SIMAVE proporcionam a obtencdo de um diagnéstico da educacdo ofertada
aos alunos.

3 Busco conhecer os resultados da minha turma na Gltima avaliacdo do SIMAVE antes de elaborar
meu planejamento

4 Aandlise dos resultados do SIMAVE contribui para pensar minhas praticas pedagdgicas.

5  Os resultados do SIMAVE séo debatidos entre os professores (incluindo das disciplinas néo

avaliadas)

6 A partir das avaliagdes do SIMAVE, compreendo quais contetdos devem receber atencéo no
meu planejamento.

=

7 Eu dedico um tempo para analisar os resultados das avaliagdes do SIMAVE.
Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Percebemos que ndo ha um consenso entre os professores de que as avaliacdes do
SIMAVE sejam importantes para a pratica docente, uma vez que os resultados do Grafico 5 ndo
nos mostra o seu uso efetivo pelos professores na sua rotina escolar, mesmo havendo o debate
dos resultados pelos professores (barra 5). Aqui temos uma informacdo que se contradiz: a

supervisora pedagogica coloca que o0s resultados “sdo repassados” aos professores e estes
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colocam que os resultados sdo debatidos. Porém a vice-direcdo deixa claro em sua fala que ndo
conhece e ndo tem acesso aos resultados das avaliagdes.

Voltando sobre os trés pontos ainda deficientes na pratica docente da escola, observados
no Grafico 2, chamamos atencgéo para o terceiro: comprometer-se com a politica da escola. Este
ponto esta diretamente relacionado com eixo 2 da nossa investigacdo, quanto a lideranca do
gestor. Veio entdo o seguinte questionamento: Como o diretor exerce a lideranga da equipe de
forma a comprometer a toda comunidade com a politica da escola? A escola possui uma politica
interna alinhada com a politica externa da AALE? Sobre isso, investigamos como se da o
trabalho da gestéo escolar no alinhamento das metas da escola com as metas da rede estadual.

Sobre a gestdo guiada por metas pela alta direcdo, verificamos como € feito o
diagnostico da escola e o planejamento de acdo. Na entrevista com o vice-diretor, identificamos
a existéncia de rotina anual para o planejamento de a¢des do ano letivo em curso com base no
ano que passou, mas ndo aparece analise dos resultados das AALE como verificamos a seguir:
“[...] faz analise do ano que passou, do que foi positivo ou ndo, do que precisa melhorar, faz um
esboco e depois leva para o resto da equipe de trabalho para que possa ser discutido e acertado
as arestas”. (VICE-DIRETOR. Entrevista realizada em 27 marco 2020, relato verbal).
Verificando também com a Pedagoga a resposta foi parecida: “A gente sempre se relne, faz os
levantamentos dessas metas sempre no inicio do ano letivo. [...] a gente vé o que que tem de
inovacédo, 0 que que tem na resolucdo e a gente, em cima disso, a gente vé o0 que a gente vai
buscar como meta para aquele ano letivo.” (SUPERVISORA PEDAGOGICA. Entrevista
realizada em 26 marco 2020, relato verbal). Verificamos também a visdo dos professores sobre

o planejamento de metas e a¢Ges pela escola pesquisada, que apresentamos no Grafico 6.
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Gréfico 6 - Planejamento de metas e a¢des pelos professores
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As metas da rede estadual de ensino sdo bem definidas.

Planejo ac¢bes pedagdgicas alinhadas com a rede estadual de Minas Gerais.

A direcdo desta escola gerencia a¢cdes com os professores com base nas metas da escola.

A direcdo desta escola assume a responsabilidade de administrar o projeto pedag6gico da escola,
as pessoas gue constituem a comunidade escolar e os aspectos fisicos e financeiros da
organizacao escolar.

Planejo acGes pedagogicas alinhadas com as metas da direcdo desta escola.

A direcdo desta escola favorece o desenvolvimento de um trabalho coletivo (de forma que os
agentes se sintam incluidos no processo).

7 Adirecdo desta escola compartilha metas com a equipe docente.

8 A direcdo desta escola esta trabalhando para melhorar os resultados da aprendizagem dos alunos.
Fonte: Elaborado pela autora (2020).
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Analisando os dados do Gréfico 6, identificamos que a gestdo escolar compartilha suas
metas com a equipe e que a maior parte da equipe de professores planeja agcdes com base nelas.
Temos evidenciado também, que a visdo dos professores muda quando as metas se voltam para
a rede estadual de ensino (barra 1), quanto as metas da rede ndo estarem bem definidas para a
maior parte dos professores. Cabe aqui reportarmos a importancia do definir direcGes,
estabelecer metas e expectativas e dar énfase na formagéo do docente (Leithwood et al., 2004;
Day et al., 2011 apud PINTO et al., 2019). A barra 8, no topo do grafico, evidencia a visdo de
quase totalidade dos professores quanto a concordancia de que existe 0 comprometimento da
gestdo para com a melhoria dos resultados da aprendizagem dos alunos.

Cabe aqui uma pergunta: como € o clima organizacional da escola? A direcdo gera
confianca na equipe, assume 0 papel de lideranca na gestdo escolar? Para responder essa

pergunta apresentamos o Grafico 7, contendo o resultado da pesquisa com o0s professores.
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Gréfico 7 - Lideranca da Gestao Escolar
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Nesta escola a direcdo escolar é reconhecida por realizar um bom trabalho.

A direcéo desta escola estimula as atividades inovadoras.

Respeito o trabalho realizado pela direcéo desta escola.

Em equipe, trabalhamos para melhorar a imagem desta escola.

A direcdo desta escola gerencia tarefas de forma a conciliar e manter um ambiente propicio
para a aprendizagem.

A direcdo me anima e me motiva para o trabalho.

Tenho plena confianca na direcdo desta escola.

A direcéo desta escola consegue que o0s professores se comprometam com a escola.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

No Gréfico 7, verificamos que a maioria dos professores sentem a dire¢cdo ndo conseguir

que os professores se comprometam com a escola e que existe um reconhecimento do trabalho

realizado pela direcdo. Cabe aqui trazermos a lideranca do diretor escolar e para isso reportamos

a lideranca transformacional combinada com a lideranca pedagdgica identificada na pesquisa

de Pinto et al. (2019, p. 20) que concluiu sua pesquisa e apresentada de forma clara a missédo

do trabalho do diretor escolar de lideranga na gestdo da aprendizagem:

O diretor precisa ser capaz de criar um ambiente de confianga, gerenciar
recursos humanos e administrativos (conhecimentos financeiros, estratégicos,
de marketing etc.), desenvolver pessoas, principalmente seus professores,
estimular o trabalho colaborativo, motivar e estimular seus liderados,
desenvolver praticas pedagdgicas que auxiliem seus professores no
desempenho de suas funcdes, se preocupar com a qualidade do ensino e da
aprendizagem dos alunos, propiciar condi¢Oes para capacitacdo dos docentes,
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acompanhar o desenvolvimento de seus alunos e seus resultados, entre outras
atividades. (PINTO et al., 2019, p.20).

Identificamos a necessidade de a¢bes que desenvolvam o trabalho docente, o estimulo
ao trabalho colaborativo de forma o motivar e estimular a equipe liderada. Além da necessidade
de desenvolver praticas pedagdgicas que auxiliem docentes no desempenho de suas funcdes,
capacitacOes dos docentes e acompanhamento do desenvolvimento e resultados dos alunos nas
AALE.

Adiante apresentaremos o0s principais pontos identificados em nossa pesquisa de campo
e posteriormente, no capitulo 4, apresentaremos o nosso Plano de Acdo Educacional para as
melhorias da gestdo da aprendizagem e uso das ferramentas de gestdo de dados das AALE ja

implementadas pela SEE.

3.4.2 Considerac0es sobre os principais problemas identificados na pesquisa de campo

A pesquisa, realizada na Escola Estadual “Francisco Manuel”, identificou, a partir da
percepcédo da vice-direcdo, pedagoga e dos professores, forgas e fraquezas da direcdo escolar
que devem oportunizar acdes para melhoria da pratica gestora e consequentemente do
desempenho educacional.

A identificacdo de problemas mais graves dentre aqueles que sdo triviais é importante
para que o gestor direcione seus esforcos e assim elabore uma boa estratégia de gestdo em busca
de melhores resultados, afinal, para dizer que a gestdo escolar é eficiente precisaremos buscar
evidéncias da aprendizagem que atualmente em Minas Gerais sdo monitoradas via avaliacGes
do SIMAVE.

Podemos dizer que uma forca é algo que € positivo, € uma caracteristica da instituicdo
que aumenta a sua competitividade. Uma fraqueza é algo que esté faltando na instituicdo, algo
negativo, que a faca ficar em desvantagem em relacdo aos seus objetivos. Neste trabalho,
identificamos forcas e fraquezas da gestdo escolar que serdo consideradas como dados
diagnosticos da gestdo. Apresentamos, no Quadro 8, o diagnostico da pesquisa de campo da
EEFM.
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Quadro 7 - Diagnostico da pesquisa de campo da EEFM

FORCAS FRAQUEZAS

Visdo sistémica — criacdo dos coordenadores | Falta de um servidor com fungdes para as atividades

de area. do setor financeiro.

Metas alinhadas com a equipe Metas criadas sem considerar os resultados do

SIMAVE.

Proficiéncia SIMAVE acima da média da | Desconhecimento da politica do SIMAVE como

SRE de Juiz de Fora e SEE/MG. ferramenta de diagndstico para a pratica docente.

Reunibes semanais com pedagogas. Auséncia de protagonismo da supervisdo
pedagogica.

Reconhecimento do trabalho gestor para a | Falta acdo gestora para estimular o

melhoria da qualidade educacional. comprometimento dos professores com a politica
interna da escola.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Os dados do Quadro 8 foram utilizados para a construgdo das acdes do plano
educacional abordado no proximo capitulo.

Encerrando o presente capitulo, apds se estabelecer o dialogo com a literatura
apresentada e as praticas desenvolvidas no contexto pesquisado acerca do uso de dados e a
lideranca da gestdo com vistas a melhores desempenhos, constatou-se que a equipe gestora,
principalmente através da figura de seu diretor, vem trabalhando de forma planejada,
sistematica e descentralizada a fim de superar os desafios do cargo. Porém, verificamos que a
gestora ainda ndo exerce de forma eficiente a lideranca pedagdgica, pois ainda falta o trabalho
de gestdo compartilnada com toda equipe pautado em dados educacionais. ldentificamos
também que os professores confiam no trabalho desenvolvido pela gestdo, mas ainda falta acdes
que estimulem os professores se comprometerem com a politica da escola. Para tanto, com base
nos referenciais teéricos apresentados, sugerimos a juncédo dos dois tipos de lideranca estudados
nessa pesquisa: a lideranga transformacional com a lideranga pedagdgica.

Nessa perspectiva, no proximo capitulo, propomos um PAE com propostas de acao de
intervencdo na acao gestora, tendo como objetivo fortalecer a lideranca do diretor escolar e a

gestdo de resultados educacionais da EEFM.
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4 PLANO DE ACAO EDUCACIONAL: RUMO A MELHORIA CONTINUA

Pensar em um plano estratégico que atenda o diagndstico obtido pela nossa pesquisa €
uma acdo que nos impde desafios. O presente capitulo apresenta, através de um PAE, uma
proposta de acles estratégicas construidas com base nas fraquezas identificadas na gestéo da
escola estudada, a fim de favorecer a gestéo escolar por meio da liderancga transformacional do
diretor escolar.

O PAE tem como objetivo planejar estratégias com base nas evidéncias levantadas por
meio do estudo que aqui fizemos, visando reduzir e/ou sanar as fraquezas identificadas pela
pesquisa de campo e aqui apresentadas no Quadro 8 da secdo anterior. Cabe aqui salientar a
analise dos fatores externos a instituicdo, identificando o cenario ao qual as acbes serdo
implementadas, uma vez que este pode ser diferente daquele ao qual a pesquisa foi realizada.
A analise do cenério externo a instituicdo pode inclusive influenciar a mudanga do diagndstico
de tal forma que uma forca se torne uma fraqueza e vice-versa. Por isso, € preciso ter atencao
ndo somente ao cenario interno, mas também externo.

A pesquisa de campo trouxe um diagndstico acerca do estudo realizado na EEFM na
Gestdo 2016-2019, época em que a diretora escolar assumia a gestao escolar pela primeira vez.
Isso se deu em meio a fatores externos, dentre eles a falta de recursos financeiros nas escolas
estaduais de Minas Gerais e greve de professores, que direcionava o foco da gestdo escolar. Ja
em 2020, ano em que a gestora iniciard a implementacdo das acdes deste plano educacional, o
cenario externo é outro, completamente diferente daquele vivido pela gestora durante o nosso
estudo de caso. Agora a gestdo escolar encontra-se com atividades escolares ndo presenciais
devido isolamento social ocasionado pela Pandemia da COVID-19, com acdes direcionadas
pela SEE voltadas a educacdo remota. Por isso, as acdes do nosso PAE foram adaptadas para o
Regime Especial de Atividades Nao Presenciais (REANP).

Partindo-se das informacdes apresentadas no Quadro 8 e ainda analisando as
potencialidades e fragilidades do contexto atual externo a escola, elencamos as fases para
implementacdo do PAE:

I. Planejamento estratégico da gestdo para implementacdo do PAE em periodo de
REANP;

ii. Implementacéo das agdes do PAE;

iii. Verificagdo dos resultados;

Iv. Acdes corretivas e preventivas com vistas & melhoria continua.
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A partir das agdes planejadas no PAE, que apresentamos nesta sec¢do, espera-se que a
direcdo escolar consiga exercer a lideranga transformacional em conjunto com a lideranga
pedagdgica, e com isso seja capaz de utilizar os resultados das AALE, envolver a equipe com
a politica interna da escola, favorecer um ambiente de confianca, desenvolver pessoas, motivar
e estimular a comunidade escolar a implementar praticas pedagdgicas que visem o0
desenvolvimento dos estudantes.

Antes de apresentarmos o nosso PAE, faremos um vinculo entre metodologia para a
melhoria continua, conhecida como Ciclo PDCA, e a Gestdo da Aprendizagem por meio da
andlise de dados do SIMAVE. Para isso, precisaremos entender como funciona o Ciclo PDCA
em busca de qualidade através da melhoria continua dos processos internos de gestao.

O Ciclo PDCA, também conhecido como Ciclo de Shewhart, Ciclo da Qualidade ou
Ciclo de Deming, ¢ uma metodologia importante para a solucdo de problemas. Desenvolvido
em 1920 por Walter Shewhart e popularizado por W. Edwards Deming é um dos poucos
instrumentos que se mostram téo efetivos para a busca da melhoria continua “tendo em vista
que ele conduz a agbes sistematicas que agilizam a obtencdo de melhores resultados, com a
finalidade de garantir a sobrevivéncia e o crescimento das organizacdes.” (Pacheco, 2009 apud
BONDUELLE, 2010, p. 486).

Além de ser utilizado para diagnosticar um problema identificado (acdo corretiva),
também sera utilizado para evitar que esse problema volte a acontecer (agdo preventiva). “O
giro completo do PDCA s6 acontece de forma adequada quando o registro de ndo-
conformidades potenciais € maior que o de ndo-conformidades reais. Isso porque,
estatisticamente, sempre ocorrem muito mais ‘quase falhas’ do que “falhas.” (Figueira, 2007
apud BONDUELLE et al., 2010, p. 486). Seguindo este principio, acreditamos que este PAE
sera 0 ponto de partida da gestdo da escola estudada, que através de cada giro do ciclo partird
rumo a melhoria continua do desempenho educacional.

Assim como Juran (1998 apud BONDUELLE et al., 2010, p. 486), acreditamos que
“[...] sequir o ciclo PDCA sera mais eficaz do que adotar uma abordagem perfeccionista de se
concentrar exclusivamente no desenvolvimento de processos perfeitos”.

“A esséncia do ciclo PDCA ¢é a ideia de que as saidas de um processo geralmente
formam parte das entradas do processo subsequente, formando um circuito de realimentacéo de
informacdes para a tomada de decisdes sobre o controle da qualidade do processo.” (Mello,
2006; Juran, 1998; Campos, 1994 apud BONDUELLE et al., 2010, p. 486).

Na Figura 19 do capitulo 2, apresentamos o Ciclo PDCA da GIDE Avancada ao qual
adaptamos para o Ciclo PDCA da EEFM, conforme Figura 30.
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Figura 30 — Ciclo PDCA da EEFM

h—

« 1. Estabelecer as metas\
considerando os dados
das AALE e o REANP

« 2. Elaborar o plano de

acdo

(. 7. Padronizar as acGes bem
sucedidas

« 8. Atuar corretivamente os
desvios de resultados.

Planejar

« 3. Capacitar a equipe
para executar o plano e/ou
acOes bem sucedidas

* 4. Implementar as agdes
conforme o plano

L elaborado Y,

Fonte: Elaborado pela autora com base no Ciclo PDCA da GIDE Avancada.

« 5. Avaliar a execussdo das
acoes.
6. Avaliar os resultados

N

J

Por meio do Ciclo PDCA da EEFM que apresentamos na Figura 30, a gestdo trabalhara
continuamente com acdes para a melhoria continua do desempenho do professor na pratica
docente e do aluno no desempenho nas AALE. Girando o Ciclo, esperamos que 0s resultados
obtidos em nossa pesquisa sejam melhorados, formando uma espiral de qualidade da

aprendizagem de forma ascendente nos resultados das AALE.

4.1 ANALISE DE CAUSAS E BUSCA DE SOLUCOES

Na gestdo de qualidade buscamos utilizar ferramentas para se fazer analise das causas
de um determinado problema, o que € o primeiro passo para a busca de solugdes. Neste trabalho
utilizaremos uma ferramenta de qualidade muito conhecida, a ferramenta 5W2H.

O 5W2H surgiu no Japdo, criada por profissionais da industria automobilistica durante
os estudos de qualidade total. E uma ferramenta de analise através de um checklist por meio de
perguntas que direciona a discussao em um Unico foco, evitando a dispersao das ideias. A sigla
é formada por iniciais em inglés, os 5W: What (o que sera feito?), Why (por que sera feito?),
Where (onde sera feito?), When (quando sera feito?) e Who (por quem sera feito?); e os 2H:

How (como serd feito?) e How much(quanto vai custar?).
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O seu uso se da em duas situacdes distintas de analise: na verificagdo da ocorréncia de
um problema e na elaboracgéo de um plano de agdo (BONDUELLE et al., 2010). Desse modo,
“A técnica consiste em equacionar o problema, descrevendo-o por escrito. A descri¢cdo mostra
como o problema é sentido naquele momento particular: como afeta 0 processo e as pessoas,
que situacdo desagradavel ele causa.” (BONDUELLE et al., 2010, p. 488). No Quadro 9,
verificamos como o0 5W2H ¢€ utilizado para a analise de problemas e para a elaborag¢do de um

plano de acéo.

Quadro 8 - Analise de problemas e plano de acéo pelo método 5W2H

Analise de problemas Plano de acao

O que acontecen? O que sera feito?
Quem era o responsavel? Quem sera o responsavel?
Por que aconteceu? Por que sera feito?
Onde acontecen? Onde sera feito?
Quando aconteceu? Quando sera feito?
Como aconteceu? Como sera feito?
Quanto custou? Quanto custara?

Fonte: Bonduelle et al. (2010, p. 488).

O quadro anterior ilustra a forma de equacionar um problema e de planejar acdes para
resolvé-lo utilizando um mesmo método, o 5W2H. Para elaborarmos as agdes do PAE
utilizando esse mesmo método, tomaremos como base as fraquezas identificadas neste estudo
de caso, registradas no Quadro 8 do capitulo anterior que registramos a seguir:

1. falta de um servidor com func¢des para as atividades do setor financeiro;

2. metas criadas sem considerar os resultados do SIMAVE;

3. desconhecimento da politica do SIMAVE como ferramenta de diagndstico para a
pratica docente;

4. auséncia de protagonismo da equipe pedagogica; e

5. falta de comprometimento dos professores com a politica interna da escola.

Com base nas fraquezas apresentamos a seguir o detalhamento do nosso PAE.

4.2 PLANO DE ACAO EDUCACIONAL PARA A DIRECAO ESCOLAR

Nesta secdo, apresentamos um protocolo com acéo estratégica da gestdo escolar para

realizar a aplicagdo e o monitoramento dos resultados com vistas a melhoria continua. No
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Quadro 9 abaixo, descrevemos a agdo estratégica da Gestdo Escolar para buscar melhorar os
pontos fracos identificados na pesquisa de campo.
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Quadro 9- Acdo Estratégica EEFM

(continua)

ACAO ESTRATEGICA

OBJETIVO

Estabelecer as metas anuais de forma

Divulgar as metas da SEE e politicas publicas para o ano letivo em curso;
Transformar os dados das AALE em informacdes;

PLANEJAR . e .
compartilhada. Envolver os professores com a politica interna da escola;
Planejar acOes estratégicas de forma coletiva.
Socializar a pesquisa. Compa_rtllhar 0 resultado da pesquisa com a cor_numdade escolar_ busga_ndo
envolvimento de todos nas agdes para a melhoria das fraquezas identificadas.
Atribuir algumas atividades do setor . . . . .
financeiro para um ATB. Reduzir a sobrecarga do diretor para as atividades do setor financeiro.
Formacao continuada para conhecimento e Vincular a politica da AALE a prética escolar;
uso da politica do SIMAVE como ferramenta | Utilizar as politicas de gestdo de dados do SIMAVE.
de diagnostico para a préatica docente.
FAZER

Estimular o protagonismo da equipe
pedagogica.

Exercer a lideranca pedagogica, coordenando atividades interdisciplinares,
com foco nas acdes planejadas para a melhoria nos resultados educacionais.

Revisar o planejamento anual docente.

Usar as informac6es geradas pelas AALE na construcao das a¢des de todos 0s
professores e componentes curriculares;

Utilizar os dados das avaliagOes diagndsticas e intermediérias do Programa
Gestdo pela aprendizagem, no planejamento de acéo de intervencao
pedagogica.
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Quadro 9 — Acdo Estratégica EEFM

(continua)

ACAO ESTRATEGICA

OBJETIVO

FAZER

Criar rodas de conversa com alunos sobre a
AALE.

Conscientizar os alunos sobre a importancia da participacdo nas AALE e da
transparéncia no desempenho individual.

Envolver os pais/responsaveis com a politica
interna da Escola.

Divulgar politicas internas e externas.

Conscientizar sobre a importancia do trabalho colaborativo da familia com a
escola para a busca de melhores desempenhos;

Divulgar politicas internas e externas.

Capacitar o Colegiado Escolar sobre as
AALE.

Conscientizar sobre a importancia da representacdo que exercem no ambito da
escola, incentivar a participacao efetiva das tomadas de deciséo sobre as
AALE.

Divulgar os resultados das AALE.

Dar transparéncia as agdes realizadas pela escola e conscientizar sobre a
importancia dessas avaliacGes para o sistema educacional.

Formagdo continuada.

Oportunizar novas metodologias para professores;

Compreender os objetivos das avaliagdes externas como diagndstico;
Capacitar a equipe para o uso de sistemas de gestdo de dados da
aprendizagem;

Divulgar politicas externas.

VERIFICAR

Avaliacédo do Plano de Acdo.

Monitorar o cumprimento das acdes desenvolvidas;
Verificar o cumprimento das metas;
Redirecionar acdes.
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(concluséo)

ACAO ESTRATEGICA

OBJETIVO

AGIR

Plano de Intervencéo.

Divulgar resultados;

Repensar a pratica pedagdgica e gerencial da escola;
Planejar novas agoes;

Girar o Ciclo PDCA (reportar a Figura 30).

Fonte: Elaborado pela autora (2020).
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Essas agdes serdo lideradas pelo gestor escolar da EEFM ao longo do ano letivo em
curso, envolvendo os coordenadores de &reas. Diante do isolamento social iniciado no ano de
2020, os encontros serdo realizados de forma remota enquanto a rede permanecer com a politica
do REANP. As acbes ndo modificardo com o retorno das atividades presenciais. E importante
que o gestor assuma a liderancga transformacional guiando a comunidade escolar para a viséo
comum e compartilhada com vistas a melhorar o desempenho educacional, para tanto a
formacéo da equipe e da comunidade atendida sera o foco do gestor, que fara uso da formacéo
continuada interna utilizando os recursos que possui e que ja faz parte da rotina escolar. Pensar
na elaboracdo do cronograma anual de reunides (pais, modulo Il, administrativa, CRT e de
turmas) juntamente com as pedagogas, separando um tempo para a formacdo de toda
comunidade escolar. Abaixo apresentamos o plano de acdo do gestor escolar com vistas a

favorecer a apropriacdo dos dados das AALE e sua transformacéo em préatica pedagdgica.

4.3 IMPLEMENTACAO DE ACOES

Diante do periodo de isolamento social o cenério inicial da pesquisa passou por uma
grande modificacdo. A partir desse novo cenério, as acbes do nosso PAE precisaram ser
adaptadas para atividades a serem realizadas de forma remota. Abaixo, apresentamos no Quadro
10, o PAE com ac¢0es ajustadas para o teletrabalho.
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avaliagbes para o sistema
educacional.

dos professores;

Apresentar os resultados nas
reunides de pais e alunos;
Divulgar  resultados  nos
grupos de avisos e rede social.

(continua)

Item | O que sera feito? Por que sera feito? Onde? Quando sera | Quem Como? Quanto

feito? farad? custara
fazer?

1 Socializar o resultado da | Envolver acomunidade com | Reunido Nov./2020 Direcéo Apresentar os resultados da | Internet;
pesquisa. as acOes de intervencéo. Remota. pesquisa e as acbes para a | Tempo.

busca da melhoria dos pontos
fracos identificados.

2 Redesenhar a estrutura | Reduzir a carga de trabalho | Secretaria | Jun./2020 Direcéo Reorganizar as atividades dos | Internet;
organizacional, papéis e | do Diretor para as atividades | escolar, ATBEs; Tempo.
responsabilidades. do financeiro. equipe Inicio de cada Capacitar um ATB para

gestora e | ano letivo atividades do financeiro.
pedagbgica

3 Capacitar o Colegiado Conscientizar ~ sobre  a | Reunido Nov./2020 Direcéo Apresentar o0s dados das | Internet;
Escolar sobre as AALE. | importancia da | Remota bimestralmente avaliagdes externas; Tempo.

representacdo que exercem Apresentar o resultado das
no &mbito da escola; turmas ao longo do ano letivo;
Incentivar a participacéo Planejar acdes de forma
efetiva das tomadas de compartilhada.

decisdo sobre as AALE.

4 Divulgar os Dar transparéncia as acles | E-mail; Anualmente Direcéo Emitir relatério com linha do | Computador;
resultados das realizadas pela escola e | Reunido (Ago. a Nov.) tempo da escola nas | Internet;
AALE. conscientizar ~ sobre  a | remota avaliacOes externas; Tempo.

importancia dessas Enviar relatério para o e-mail
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anual com temas para
formacdo dos alunos.

(continua)
Item O que sera feito? Por que sera feito? Onde? Quando Quem fara? Como? Quanto
seré feito? custara
fazer?
5 Construir Guiar a comunidade para a | Reunifes | bimestral Direcéo Reunibes de pais Internet;
relacionamentos fora viséo comum e | remotas Pedagogas buscando envolver a Tempo;
da comunidade escolar. | compartilhada sobre a | ou comunidade como uma Lanche, se
importancia das avaliagdes | anfiteatro aliada para as melhores for
internas e externas como condicdes de presencial.
diagnostico  educacional aprendizagem;
com vistas a melhorar o Criar com a equipe
desempenho. pedagdgica um
cronograma de reunides
anual com temas para
formacdo dos pais.
6 Construir Desenvolver relacbes | Agdes da | diariamente | Direcdo Planejar agfes voltadas | Computador;
relacionamentos dentro | positivas com 0s | gestdo para o bom clima escolar; | Tempo.
da comunidade escolar. | servidores, fazendo com Investir na estrutura fisica
gue se sintam valorizados e da escola;
comprometidos com a Oportunizar acoes
aprendizagem e o bem- colaborativas e
estar dos alunos. democraticas.
Envolver alunos com as | Reunides | Bimestral Direcéo Rodas de conversa com | Internet;
acbes e resultados do | remotas Pedagogas alunos; Tempo;
desempenho. ou Criar com a equipe Lanche, se
anfiteatro pedagdgica um for
cronograma de reunides | presencial.
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pedagogicas;

Planejar acbes estratégicas
de forma coletiva;

Utilizar o resultado das
avaliacOes externas de forma
integrada com 0
planejamento escolar;
Repensar a préatica de ensino
em sala de aula.

todos 0S componentes
curriculares, trabalhando
acoes interdisciplinares;
Registrar o plano de acéo e o
planejamento anual.

(continua)

Item | O que sera feito? Por que sera feito? Onde? Quando Quem Como? Quanto

serd feito? farad? custara
fazer?

7 Aprimorar 0 ensino e a Envolver os professores com | Reunibes | Semana de | Direcédo Proporcionar um ambiente | Internet;
aprendizagem pelos a politica interna da escola; | remotas planejamento adequado para a interacdo dos | Tempo;
docentes. Transformar os dados em | ou professores; Lanche, se for

informacdes e metas para o | anfiteatro Apresentar os resultados das | presencial,
ano letivo em curso; AALE;
Proporcionar que o professor Realizar uma dindmica de
experimente novos modelos grupo envolvendo 0S
e praticas de ensino que professores de todos os
possam ser mais eficazes na componentes curriculares e
identificacdo e promogéo de pedagogas no estudo dos
melhores desempenhos. dados;

Identificar os pontos fortes e

fracos da escola.

8 Reformular e enriquecer | Envolver os professores com | Reunifes | 4  reunides | Direcéo Apresentar os pontos fortes e | Computador;

o curriculo. a politica interna da escola; | remotas por bimestre | Pedagogas | fracos da escola nas AALE; Internet;
Transformar as informacdes | ou Planejar acOes de intervencdo; | Tempo;
geradas pelas avaliagBes | anfiteatro Rever a pratica didatica; Lanche, se for
internas e externas em acoes Envolver os professores de | presencial.

Quadro 10 — Implementando as agdes do PAE

(conclusédo)
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Item | O que sera feito? Por que sera feito? Onde? Quando Quem Como? Quanto
serd feito? | fara? custara
fazer?
9 Monitorar o Plano de Verificar o cumprimento das | Plano  de | Bimestral Pedagogas | Verificar a implementacéo das | Computador;
Acéo. metas. intervencgao acOes planejadas junto aos | Internet;
professores; Tempo.
Fazer o acompanhamento
pedagogico e cumprimento do
planejamento escolar e PPP;
Dar suporte pedagdgico aos
professores;
Identificar temas para a
formagdo continuada dos
professores;
Registrar o cumprimento das
acdes no plano de acao.
10 Intervencdo Pedagdgica; | Divulgar resultados; Plano de | Bimestral Diregdo Revisar o plano de a¢do, com a | Computador;
Redirecionar ac0es; intervencao Pedagogas | direcdo e professores; Internet;
Planejar novas ag0es. Rever prazos; Tempo.

Girar o Ciclo PDCA
(reportar a Figura 30)

Alinhar a¢Bes com a equipe
pedagogica;
Planejar novas agoes.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).
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4.4 MONITORAMENTO E AVALIACAO DOS RESULTADOS

Para que o PAE seja implementado com sucesso e suas a¢des tenham o efeito esperado,
é imprescindivel que a direcdo da escola acompanhe continuamente a sua execu¢do. Nesse
sentido, € preciso verificar se 0s prazos estdo sendo cumpridos e se existe a necessidade de se
fazer ajustes na programacao original, ou seja, se a equipe esta cumprindo com o seu plano de
acao conforme o planejado.

Para registro das metas e acdes pelos servidores, a direcdo escolar utilizara a politica de
Gestdo por Competéncia por meio do registro do Plano de Gestdo do Desempenho Individual
(PGDI) de cada servidor efetivo, ampliando o registro das metas pelos servidores designados a
partir do ano de 2020. O objetivo sera envolver a equipe com as metas da rede estadual e com
o0 plano estratégico planejado coletivamente com a gestdo escolar. Espera-se que de forma
compartilhada as acOes sejam planejadas e implementadas para a busca de melhores
desempenhos.

4.5 MELHORIA CONTINUA: ACAO PREVENTIVA E CORRETIVA.

Reportando a Figura 30 deste capitulo, lembramos que as saidas de um processo
geralmente formam parte das entradas do processo subsequente. Essas entradas e saidas formam
o0 circuito de realimentacdo de informacGes que serdo utilizadas para a tomada de decisfes
(Mello, 2006; Juran, 1998; Campos, 1994, apud BONDUELLE et al., 2010) e melhoria
continua do processo.

Para que haja a melhoria continua das fraquezas identificadas nesse estudo, sugerimos
que seja realizado um trabalho rotineiro de registro ao longo do ano letivo das acbes que
surtirem efeito positivo, para que ndo figuem perdidas, ou esquecidas de um ano para outro.
Esse registro resultara no plano de intervencdo pedagdgica da escola que ficara sob a
coordenacao das supervisoras pedagdgicas. Este documento servira para a formacéo continuada
dos professores e coordenadores pedagogicos da escola.

Além disso, as a¢Bes que ndo atingirem os resultados esperados também deverdo ser
registradas, porém de outra forma. Neste caso serd registrado o que ndo deu certo e sua
respectiva acao para a correcéo de rotas, com novo plano de acéo elaborado pela direcéo escolar
em conjunto com a equipe escolar. Este plano devera ser registrado no modelo o 5W2H, e sua
implementacdo resultara na correcdo de rotas, ao girar novamente o ciclo PDCA. O objetivo é

buscar 0 sucesso dos processos internos e a busca da melhoria continua do desempenho dos
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alunos. Atraves da etapa “A” do ciclo PDCA, espera-se que haja foco da direcdo escolar para a
melhoria dos dados educacionais da escola nas AALE.

Aqui caberd voltar a teoria de Wayman et al. (2012 apud VILARDI; PAES DE
CARVALHO, 2019) analisando os fatores que influenciam o uso dos dados nas escolas. Os
dados brutos gerados pelas AALE precisam ser transformados em informacdes possiveis de uso
pela equipe docente. Na Figura 31 a seguir, resumimos em um esquema o0 uso de dados para a

melhoria continua da qualidade educacional).

Figura 31 Sistema de Gestao da Qualidade Educacional (SGQE)

Analisar os dados das AALE da escola

Definir a Visdo e os objetivos da escola a longo
prazo

Elaborar metas

Atuar
corretivamente e Planejar agbes
preventivamente

Monitorar Capacitar equipe

Avaliar resultados Implementar

Responsabilizar acoes

Fonte: Elaborado pela autora com base na Proposta de Dusi (2017) de GpRE para Sistemas Estaduais e
no Ciclo PDCA da GIDE Avancada.

Seguindo o sistema de gestdo da Figura 31, acreditamos que conseguiremos atender o
nosso referencial tedrico quanto a lideranca do gestor no uso dos dados das avaliagfes externas

e envolver a comunidade com a politica interna da escola.
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Segundo Soligo (2010), para buscarmos a qualidade da educagdo devemos passar pela
necessidade de melhorias das técnicas pedagdgicas e abandonar definitivamente a ideia de que
é “meu jeito de dar aula”. Visando maior aprimoramento e trocas de experiéncias abriremos
caminho em direcdo a qualificacdo profissional e ao entendimento dos objetivos das AALE
como ferramenta de diagnostico. O uso dos resultados das AALE, como destaca Soligo (2010,
p.13), néo significa a “ignorancia do restante do processo de ensino-aprendizagem, mas sim, 0
aprimoramento a partir de dados concretos, ainda que parciais, sobre as condi¢cdes da qualidade
do ensino nas escolas e sistemas de ensino.”.

A seguir, apresentamos as consideracdes finais a partir do que foi discutido ao longo
desta pesquisa. Buscamos considerar as percepc¢des dos envolvidos articulando as percepcdes

apreendidas ao longo do contexto ao qual estudamos.
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5 CONCLUSAO

Esta pesquisa teve como principal objetivo analisar e compreender como utilizar
pedagogicamente os dados da aprendizagem dos alunos na Escola Estadual “Francisco Manuel”
pelos gestores, especialistas de Educacdo Basica e professores, bem como, a contribuicdo das
avaliacOes para a busca de qualidade educacional.

Este objetivo surgiu da vontade em implementar um sistema de Gestéo de Qualidade no
sistema educacional. Nesse sentido, a pesquisa foi pensada e potencializada a partir dos
pressupostos encontrados no uso dos dados das avaliacbes do SIMAVE por meio das politicas
e ferramentas implementadas para a gestdo da aprendizagem no Estado de Minas Gerais.

O mestrado profissional me possibilitou novos olhares para as politicas publicas
educacionais e novos usos para as avaliacdes em larga escala. E perceptivel a mudanca na visio
sobre a politica publica de avaliagdo ap6s estudo aprofundado. Essa mudancga gerou uma nova
forma de liderar a equipe, de pensar a educacédo publica e seus indicadores em larga escala. 1sso
devido a minha “ilha do conhecimento” ter ampliado ao longo dos dois anos de pesquisa e
descobertas sobre o funcionamento do sistema educacional publico. Passei a compreender que
a busca por evidéncias nos leva a novas perguntas, cada vez mais pertinentes, e a respostas que
0 $enso comum nao oportunizaria. Saimos da zona de conforto, evitamos o0 achismo em direcao
as evidéncias cientificas que passam a embasar as nossas agoes.

Nesta pesquisa, apoiamos nossa visdo em autores que discutem o uso de dados e a
importancia da lideranca do gestor escolar. Evidenciamos como esses dois eixos de pesquisa
estdo interligados, potencializando a importancia do diretor escolar para a busca de melhores
resultados educacionais da escola ao qual faz a gestdo e engajamento de toda comunidade
escolar no processo de transformacao.

Identificamos que, para o0 sucesso das politicas publicas e programas educacionais, é
importante que os diretores estejam preparados para exercerem a lideranca da equipe em busca
de melhores resultados educacionais. Evidenciamos a importancia da formacéo dos gestores,
da lideranca com caracteristicas empreendedoras e visdo sisttmica, do bom clima
organizacional e da absorgdo das avaliacdes em larga escala. Dessa forma, encontramos na
lideranca transformacional, a lideranca que deve ser aprendida pelo gestor escolar,
concentrando nas capacidades e motivacdo de sua equipe, cuja missao serd a de contribuir para
que a equipe escolar tenha uma visdo comum e compartilhada dos objetivos educacionais da
instituicdo. Essa lideranga funcionard como um motor para o0 engajamento da equipe para com

a filosofia da escola.
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Quanto a metodologia adotada para a pesquisa, optamos pelo estudo exploratorio, pela
entrevista semiestruturada e pelo questionario. Nesse sentido, a metodologia adotada foi
importante para dar ouvidos e vozes ao diretor escolar, a supervisora pedagogica, a vice-direcdo
e aos professores acerca do uso das avaliagdes externas como diagnostico e ferramenta
pedagogica, e assim ser possivel refletir sobre o tema.

Nesse contexto, a partir da analise dos dados levantados no trabalho de campo,
identificamos que, tanto no estudo exploratério quanto na entrevista e questionario, parte da
equipe diretiva e docente desconhece os objetivos da politica pablica da AALE como uma
ferramenta diagnostica da aprendizagem. Esse desconhecimento favoreceu o desuso dos dados
do SIMAVE e de suas ferramentas/sistemas de monitoramento disponibilizadas pela rede
estadual de Minas Gerais. 1sso nos leva a concluir também que favorece a ndo apropriacao de
resultados de outros indicadores externos, como os dados do Ideb ou do PISA, por exemplo, o
gue nos mostrou a necessidade de adotar uma gestéo escolar que adote os indicadores externos,
engajando a toda comunidade escolar no compromisso em buscar maior destaque nas avaliages
em larga escala, ou seja, adotar uma nova filosofia de forma a absorver essas avaliacdes.

Portanto, foi a partir desses pressupostos que se propds o Plano de A¢do Educacional,
buscando a¢des que devolvam ao gestor o foco no desempenho escolar, mesmo em meio as
demandas burocraticas da gestao escolar. Buscamos oportunizar a gestdo pedagdgica acdes que
favorecam melhores condicBes de aprendizagem. Reportamos a falta de politicas publicas
voltadas para a formacdo continuada dos profissionais da educacao, principalmente quanto ao
entendimento dos objetivos de cada politica publica educacional ja implementadas no Estado
de Minas Gerais. Ao pesquisarmos cada politica implementada no Estado, identificamos
interligagdes que ndo foram feitas na pratica gestora. Evidenciamos que 0 sucesso dos
resultados esta diretamente ligado a forma como o gestor compreendeu 0s objetivos de cada
politica, na forma como liderou a equipe durante a implementacdo de cada acdo e na busca de
melhores resultados. Dessa forma, para a construcdo do nosso PAE focamos em acOes de
formagé&o continuada interna, voltadas para a compreenséo e uso dos dados das AALE na rotina
escolar, assim como compreensao e implementacdo das politicas e programas da rede Estadual.

Apresentamos também acGes voltadas para criar relacionamentos dentro e fora da
comunidade escolar, para que seja desenvolvido relagbes positivas com a gestdo escolar,
fazendo com que todos se sintam valorizados e comprometidos com o bem estar do aluno e
desempenho escolar.

Nesta perspectiva, esta pesquisa representa um passo em direcéo a ressignificacdo do

trabalho gestor a partir dos dados oferecidos pelas AALE, podendo servir de referéncia para



139

outros gestores de escolas que porventura apresentam as mesmas caracteristicas da escola
estudada.

Temos ciéncia, entretanto, de que as discussdes sobre a melhoria continua da qualidade
da educacédo publica por meio da gestdo de resultados educacionais ndo se esgotam aqui. O
entendimento dos objetivos de cada politica publica, adequando-os a realidade escolar, é algo
que nos traz outros questionamentos, dentre eles sobre como se dé a formagéo continuada dos
gestores das escolas estaduais de Minas Gerais para o uso dos dados das AALE, uma vez que
identificamos a capacitacao posterior do diretor como fator de destaque quanto a qualidade do
ensino, influenciando o resultado da escola.

Acreditamos que tais demandas ainda sejam palco de discussfes no meio académico e

implementacao e avaliacdo das politicas publicas de educacéo.
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APENDICE A - Questionario direcionado aos professores

Prezado(a) Professor(a),

Este questionario faz parte do projeto de pesquisa de mestrado do Programa de Pés-
Graduagdo em Gestdo e Avaliacdo da Educacgdo Publica, da Universidade Federal de Juiz de
Fora (PPGP/UFJF), intitulado: O USO DAS FERRAMENTAS DE GESTAO DE DADOS
DISPONIVEIS PARA AS ESCOLAS DO ESTADO DE MINAS GERAIS NA GESTAO
ESCOLAR. Tem por objetivo identificar os fatores que interferem no uso dos dados das da
escola para se fazer a gestdo da aprendizagem dos alunos.

Pesquisadora: Julia Nogueira Lima de Oliveira.

Orientador: Prof. Dr. Marcus Bessa de Menezes

Para questionamentos, davidas ou relato de algum acontecimento a pesquisadora podera
ser contatada através do nimero (32) 9196-5058 a qualquer momento ou pelo e-mail
juliaoliveira.mestrado@caed.ufjf.br

Sua colaboracdo sera de grande importancia. Asseguramos a confidencialidade das
informacdes que serdo fornecidas. Os dados serdo utilizados somente para fins cientificos, sem
identificacdo de respondentes individuais ou das escolas em que atuam. Certa de contar com
sua contribuicao.

Desde ja, agradeco a sua participacao.

Data do preenchimento: __ / /2020

Hé& quantos anos vocé é professor(a) na rede estadual de ensino?
Menos de 1

De 1 a 3 anos

De 4 a 6 anos

De 7 a9 anos

De 10 a 14 anos

Mais de 15 anos

OO0 00

N

Hé& quantos anos vocé é professor(a) nesta escola?
Menos de 1
1 Dela3anos

J



De 4 a 6 anos
De 7 a9 anos
De 10 a 14 anos
Mais de 15 anos

(0 I I A B

w

Contratado
Efetivo

(.

Muito boa
Boa
Regular
Ruim

Muito Ruim

OooOoOs

Vocé considera a qualidade do ensino na sua escola:

Qual o seu vinculo com a Secretaria de Estado da Educacao de MG:
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EIXO 1 -0 USO DE DADOS NA GESTAO DA APRENDIZAGEM

INDIQUE O SEU GRAU DE CONCORDANCIA COM AS AFIRMATIVAS ABAIXO:

Sobre o planejamento escolar e os resultados desta escola no SIMAVE:

Assertivas

Discordo

Discordo

parcialmente

Concordo

parcialmente

Concordo

Tenho metas e objetivos bem
definidos para cada turma que
leciono.

Minhas metas estao alinhadas com
as da direcdo escolar.

Estabeleco acdes com base nessas
metas.

Sinto-me preparado para
implementar 0 Curriculo
Referéncia de Minas Gerais nesta
escola.

Meu planejamento anual esta
pronto e reporto a ele para realizar
meu plano de aula.

Planejo conteudos/projetos com
base nos resultados da escola no
SIMAVE.
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As avaliagbes do SIMAVE
proporcionam a obtencdo de um
diagndstico da educacdo ofertada
aos alunos.

Busco conhecer os resultados da
minha turma na ultima avaliacdo
do SIMAVE antes de elaborar meu
planejamento.

A andlise dos resultados do
SIMAVE contribui para pensar
minhas préticas pedagdgicas.

Os resultados do SIMAVE séo
debatidos entre os professores
(incluindo das disciplinas nao
avaliadas).

A partir das avaliagbes do
SIMAVE, compreendo quais
conteudos devem receber atencao
no meu planejamento.

Os dados das avaliagbes do
SIMAVE sdo utilizados para
pensar estratégias de gestdo nesta
escola.

Eu dedico um tempo para analisar
os resultados das avaliacbes do
SIMAVE.

Os resultados das avaliagbes do
SIMAVE obtidos pela escola sdo
discutidos pela dire¢do da escola
com os professores.

Ndo conheco o0s resultados do
SIMAVE desta escola.

O SIMAVE é uma forma de avaliar
0os professores, objetivando o
controle do Estado sobre as acGes
educacionais.

Existe uma cobranca maior sobre
os professores de Portugués e
Matematica nos resultados do
SIMAVE.

N&o sei o0 que é o SIMAVE.

Tenho dificuldade para dar minhas
aulas por conta da indisciplina.

Geralmente meus alunos ficam
dispersos em minhas aulas.

Costumo terminar minha aula antes
dos 50 minutos.

E comum meu plano de aula
ultrapassar os 50 minutos.
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O conteudo cobrado nas minhas
avaliacOes corresponde ao
conteido que ensinei.

A supervisora pedagogica desta
escola monitora a aprendizagem
dos alunos através das avaliacGes
internas que aplico
bimestralmente.

A supervisora pedagogica, a
diretora, o0 vice-diretor e 0S
professores interpretam 0S
resultados das avaliacOes internas e
identificam estratégias
instrucionais para abordar areas
problemaéticas.

Eu analiso os resultados das
avaliag®es internas para identificar
habilidades ndo consolidadas pela
turma.

Tenho costume de rever meu
planejamento anual diante dos
resultados das minhas avaliacbes
internas.

Entendo a avaliagdo como uma
ferramenta  pedagdgica  para
identificar habilidades ndo
consolidadas.

Tenho o costume de passar para a
supervisora pedagdgica as
habilidades consolidadas ou nédo
pelos meus alunos.

O uso de dados da aprendizagem
do aluno ndo influencia o
planejamento das minhas aulas

Faco intervencdo com minhas
turmas quando identifico uma
habilidade ndo consolidada.

Mesmo identificando que minha
turma ndo consolidou uma
habilidade, néo planejo
intervencoes.

Preciso dar conta do meu
planejamento anual e por isso ndo
realizo intervencgoes na
aprendizagem das minhas turmas.
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Como vocé avalia 0s PROFESSORES desta escola com relacdo a capacidade de:

Muito

bom

Boa

Ruim

Muito

ruim

Compartilhar responsabilidades

Formar um grupo coeso

Comprometer-se com a politica da escola

Motivar os alunos para a aprendizagem

Confiar na capacidade dos alunos

Comunicar-se com os alunos

Buscar novas estratégias que melhorem a
aprendizagem dos alunos

Utilizar dados das avalia¢Ges para modificar
a pratica didatica

Utilizar as novas tecnologias como
ferramentas da pratica docente

Sobre as ferramentas para gestao de dados indigue 0 seu grau de conhecimento e uso na

pratica docente:

Muito

bom

Bom

Ruim

Muito

ruim

DED - Diéario Escolar Digital

SIMADE - Sistema Mineiro de Administracdo Escolar

SIMAVE - Sistema de Avaliacdo da Educacdo Publica

Portal SIMAVE

Revista Eletronica SIMAVE

Sistema de monitoramento da aprendizagem

Programa Jovem de Futuro
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EIXO 2: A IMPORTANCIA DO GESTOR NO INCENTIVO AO USO DOS DADOS E
PARA A GESTAO DA APRENDIZAGEM

Indique o seu grau de concordancia com as afirmativas abaixo:

Assertivas

Discordo

Discordo

parcialmente

Concordo

parcialmente

Concordo

As metas da rede estadual de
ensino sdo bem definidas.

A direcdo desta escola compartilha
metas com a equipe docente.

A direcdo desta escola gerencia
acOes com os professores com base
nas metas da escola.

A direcdo desta escola assume a
responsabilidade de administrar o
projeto pedagogico da escola, as
pessoas que  constituem a
comunidade escolar e 0s aspectos
fisicos e  financeiros  da
organizacdo escolar.

A direcdo desta escola gerencia
tarefas de forma a conciliar e
manter um ambiente propicio para
a aprendizagem.

A direcdo desta escola favorece o
desenvolvimento de um trabalho
coletivo (de forma que os agentes
se sintam incluidos no processo).

A diregdo me anima e me motiva
para o trabalho.

Tenho plena confianga na diregédo
desta escola.

A direcdo desta escola consegue
que 0S professores se
comprometam com a escola.

A diregéo desta escola estimula as
atividades inovadoras.

Respeito o trabalho realizado pela
direcdo desta escola.

Planejo acoes pedagdgicas
alinhadas com as metas da direcdo
desta escola.

Planejo acoes pedagdgicas
alinhadas com a rede estadual de
Minas Gerais.
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Sinto-me sozinho e sem apoio
pedagdgico nesta escola.

A direcdo desta escola estd
trabalhando para melhorar o0s
resultados da aprendizagem dos
alunos.

Nesta escola a direcdo escolar é
reconhecida por realizar um bom
trabalho.

Em equipe, trabalhamos para
melhorar a imagem desta escola.

As vezes considero perda de tempo
dar o melhor de mim nesta escola.

Eu me sinto satisfeito(a) em
trabalhar nesta escola.

Eu penso em me transferir para
outra escola.

A direcdo desta escola tem uma
postura encorajadora e solidaria
com os professores.

A direcdo desta escola valoriza e
reforca o trabalho desenvolvido
pelos professores.

H& um senso de coordenacao entre
todos que trabalham nesta escola.

Reconheco a diregdo desta escola
como lideranca.

Tenho objetivos comuns aos da
direcdo desta escola, buscando
melhores desempenhos dos alunos.

A direcéo desta escola proporciona
um ambiente adequado para que 0s
professores interajam com outros
membros da equipe e
experimentem novos modelos e
praticas de ensino que possam ser
mais eficazes na identificacdo e
promocdo de resultados melhores
para os alunos.

A direcdo desta escola busca
considerar sua atualizagcdo dentro
da realidade da escola,
aprofundando e alargando o
curriculo e  ampliando  as
oportunidades de aprendizagem
dos alunos da melhor forma
possivel.

A direcdo desta escola proporciona
e estimula oportunidades de
aprendizagem e desenvolvimento
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profissional para os docentes com
objetivo de aprimorar suas praticas
docentes e recursos didaticos em
sala de aula, aléem de manter sua
motivacdo e comprometimento.

A direcdo desta escola procura
envolver pais/responsaveis e toda a
comunidade externa como aliados
para a melhoria das condicdes de
aprendizagem, contribuindo com a
integracdo da escola ao seu
ambiente mais amplo.

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Gostariamos de convidar vocé a participar como voluntério (a) da pesquisa “A Gestao de
resultados da aprendizagem e as ferramentas de gestdo de dados disponiveis para as
escolas do Estado de Minas Gerais: um caso de gestdo”. O motivo que nos leva a realizar
esta pesquisa é “verificar como a escola pode utilizar pedagogicamente os dados da
aprendizagem dos alunos de forma a buscar melhoria nos seus resultados”. Nesta pesquisa
pretendemos “analisar como a gestdo de uma escola regular pertencente a rede estadual
de ensino do Estado de Minas Gerais utiliza pedagogicamente os dados disponibilizados
sobre a aprendizagem, captando elementos que possam ser utilizados para a melhoria das
praticas de gestao pedagogica e de resultados da escola pesquisada”.

Caso vocé concorde em participar, vamos fazer as seguintes atividades com vocé
“entrevista semiestruturada com perguntas que se dario em forma de um bate papo
focado, buscando verificar o uso de dados na gestdo pedagdgica da escola”.

Para participar deste estudo vocé ndo vai ter nenhum custo nem recebera qualquer
vantagem financeira. Apesar disso, se vocé tiver algum dano por causa das atividades que
fizermos com vocé nesta pesquisa, vocé tem direito a indenizacdo. Vocé terd todas as
informagdes que quiser sobre esta pesquisa e estard livre para participar ou recusar-se a
participar. Mesmo que vocé queira participar agora, Vocé pode voltar atrds ou parar de participar
a qualquer momento. A sua participacdo é voluntaria e o fato de ndo querer participar nao vai
trazer qualquer penalidade ou mudanca na forma em que vocé é atendido(a). O pesquisador ndo
vai divulgar seu nome. Os resultados da pesquisa estardo a sua disposicdo quando finalizada.
Seu nome ou o material que indique sua participacdo ndo sera liberado sem a sua permisséo.

Vocé néo seré identificado(a) em nenhuma publicacdo que possa resultar.
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Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias originais, sendo que
uma serd arquivada pelo pesquisador responsavel no Centro de Politicas Publicas e Avaliagéo
da Educacdo da Universidade Federal de Juiz de Fora e a outra sera fornecida a vocé. Os dados
coletados na pesquisa ficardo arquivados com o pesquisador responsavel por um periodo de 5
(cinco) anos, e apos esse tempo serdo destruidos. Os pesquisadores tratardo a sua identidade
com padrdes profissionais de sigilo, atendendo a legislacdo brasileira (Resolugdo N° 466/12 do
Conselho Nacional de Sadde), utilizando as informacgdes somente para os fins académicos e
cientificos.

O(A) Sr(a) concorda que o material coletado possa ser utilizado em outros projetos do
Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacao da Universidade Federal de Juiz de Fora,
sendo assegurado que sua identidade sera tratada com padrdes profissionais de sigilo, atendendo
a legislacéo brasileira, utilizando as informacdes somente para os fins académicos e cientificos?

( )Sim ou ( )Néo
Caso sua manifestacdo seja positiva, esta autorizacdo podera ser retirada a qualquer momento
sem qualquer prejuizo.

Declaro que concordo em participar da pesquisa e que me foi dada a oportunidade de
ler e esclarecer as minhas duvidas.

Descoberto, de margo de 2020.

Assinatura do Participante Assinatura da Pesquisadora
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APENDICE B — Roteiro da Entrevista Semiestruturada (vice-diretor e supervisora

pedagogica)

Prezado Vice-Diretor,

As informagdes coletadas a partir desta entrevista serdo utilizadas na minha pesquisa no
Mestrado em Gestdo e Avaliagdo da Educacdo Publica da Universidade
Federal de Juiz de Fora intitulada “A Gestdo de resultados da aprendizagem e as
ferramentas de gestdo de dados disponiveis para as escolas do Estado de Minas Gerais:
um caso de gestdo”. O objetivo da pesquisa ¢ verificar como a escola pode utilizar
pedagogicamente os dados da aprendizagem dos alunos de forma a buscar melhoria nos
seus resultados. Os dados coletados serdo mantidos em sigilo.

Desde ja agradeco a sua colaboragdo nesta pesquisa.

1. Qual a sua formacéao?

2. Héa quanto tempo atua na rede estadual?

3. Ha quanto tempo o senhor ocupa o cargo de vice-diretor nesta escola?
4. Como é a sua rotina de trabalho nesta escola?

EIXO 1 -0 USO DE DADOS NA GESTAO DA APRENDIZAGEM

1. Quais dados vocé utiliza para planejar a sua rotina de trabalho junto aos professores?
2. Como a equipe gestora faz a gestéo da aprendizagem nesta escola?
e Como as supervisoras acessam o0s resultados de aprendizagem dos
alunos?
e As supervisoras tém o costume de apresentar para a gestao os resultados
da aprendizagem dos alunos? Quando?
eO que é feito com esses resultados? O senhor acompanha o
replanejamento pedagégico diante das habilidades ndo consolidadas?
Como?
e O resultado das a¢des planejadas é monitorado? Como?
3. Para o senhor 0 SIMAVE cumpre seu papel de diagnosticar a qualidade da educacéo
oferecida pelas escolas da rede estadual de MG?
4. Como a equipe gestora e pedagogica desta escola tomam conhecimento dos resultados
de seus alunos no SIMAVE?
e Como se dao as contribui¢Bes das instancias superiores no que se refere
a apropriacao e utilizacéo, pela escola, dos resultados do SIMAVE?
e ApOs o0 recebimento dos resultados, quando e como ocorre 0 repasse
desses dados a sua equipe docente?
e Posteriormente a esse periodo de conhecimento de resultados, quais
acoes sdo implementadas e desenvolvidas pela escola no sentido de
contribuir para a apropriacao desses resultados?
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e VVocé acredita que as supervisoras se sentem responsaveis pelos
resultados alcangados pela escola nas avaliagdes externas do SIMAVE?

5. Como vocé avalia a aprendizagem dos alunos desta escola? Existem indicadores que
asseguram sua percepcdo? Qual ou quais?

6. Vocé apontaria algum indicador de qualidade que sua escola realiza em comparacdo a
outras escolas? Qual ou quais?

BLOCO 2 - LIDERANCA ESCOLAR

1. Como a equipe gestora planeja suas metas para o0 ano letivo?
Como a equipe pedagdgica planeja suas a¢des?
3. Do seu ponto de vista, quais praticas desenvolvidas pela direcdo escolar sdo
consideradas primordiais para a escola?
4. De que forma a equipe gestora orienta a apropriagdo dos dados na sua
escola?
e Diante dos resultados da aprendizagem dos alunos, como é realizado o
planejamento de intervenc@es pedagdgicas?
e Como as ac¢des sdo implementadas na préatica escolar?
e Como vocé acompanha as a¢des ao longo do ano letivo?
e Vocé desenvolve uma rotina para monitorar e avaliar a pratica de ensino? E a
equipe pedagdgica da escola?
e Como a escola realiza autoavaliacdo das acGes implementadas? Existe
replanejamento de a¢des que ndo tiveram um resultado satisfatorio?

N

5. Como foi a implementacdo do programa Jovem de Futuro na escola?

e O foco da escola no programa foi para as turmas do 1° ano, correto? Como vice-
diretor, vocé conhece ou identifica alguma acao realizada pela equipe gestora
para a melhoria do desempenho dos alunos do
1° ano no SIMAVE nas disciplinas de Lingua portuguesa e Matematica?
Quais?

6. Vocé acessa algum sistema para verificacdo de dados da aprendizagem da escola?

e Pode nomea-los?

e Como vocé acessa?

¢ Quando vocé acessa?

¢ Poderia falar mais sobre esses sistemas?

e As pedagogas também utilizam esses sistemas?
e E 0s professores?

7. Como a equipe pedagogica contribui para um ambiente favoravel e colaborativo? E a
equipe gestora?

Obrigada pela participagéo.
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ROTEIRO DA ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA - SUPERVISORA
PEDAGOGICA

Prezada Supervisora Pedagogica,

As informacdes coletadas a partir desta entrevista serdo utilizadas na minha pesquisa no
Mestrado em Gestdo e Avaliagdo da Educacdo Publica da  Universidade
Federal de Juiz de Fora intitulada “A Gestdo de resultados da aprendizagem e as
ferramentas de gestdo de dados disponiveis para as escolas do Estado de Minas Gerais:
um caso de gestdo”. O objetivo da pesquisa ¢ verificar como a escola pode utilizar
pedagogicamente os dados da aprendizagem dos alunos de forma a buscar melhoria nos
seus resultados. Os dados coletados serdo mantidos em sigilo.

Desde ja agradeco a sua colaboragdo nesta pesquisa.

Qual a sua formacéao?

Hé& quanto tempo atua na rede estadual?

H& quanto tempo a senhora ocupa o cargo de supervisao nesta escola?
Como é a sua rotina de trabalho nesta escola?

AP

EIXO 1 -0 USO DE DADOS NA GESTAO DA APRENDIZAGEM

[EEN

. Quais dados vocé utiliza para planejar a sua rotina de trabalho junto aos professores?

Os professores solicitam os resultados de aprendizagem dos alunos?

Os professores tém o costume de apresentar resultados da aprendizagem dos alunos?

Quando?

O que é feito com esses resultados? A senhora coordena e acompanha o replanejamento

pedagogico diante das habilidades ndo consolidadas? Como?

5. Para a senhora o SIMAVE cumpre seu papel de diagnosticar a qualidade da educacéo
oferecida pelas escolas da rede estadual de MG?

e Como vocé faz o acompanhamento dos dados do desempenho da escola

no SIMAVE?

e Como a equipe pedagbgica desta escola toma conhecimento dos

resultados dos alunos no SIMAVE?

e Como se d&o as contribui¢des das instancias superiores no que se refere
a apropriacdo e utilizacdo, pela escola, dos resultados do SIMAVE?

e Apobs o recebimento dos resultados, quando e como ocorre 0 repasse
desses dados a sua equipe docente?

e Posteriormente a esse periodo de conhecimento de resultados, quais
acoes sdo implementadas e desenvolvidas pela escola no sentido de
contribuir para a apropriacao desses resultados?

e VVocé acredita que os professores se sentem responsaveis pelos
resultados alcangados pela escola nas avaliagdes externas do SIMAVE?

6. Como vocé avalia a aprendizagem dos alunos desta escola? Existem indicadores que
asseguram sua percepc¢ao? Qual ou quais?

wn
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7. Vocé apontaria algum indicador de qualidade que sua escola realiza em comparacéo a outras
escolas? Qual ou quais?

BLOCO 2 - LIDERANCA ESCOLAR

N

Como a equipe pedagdgica planeja suas metas para o0 ano letivo?

Como vocé planeja as a¢Oes pedagdgicas da escola? E os professores?

Do seu ponto de vista quais praticas desenvolvidas pela gestdo pedagdgica sao
consideradas primordiais para a escola?

De que forma a equipe gestora orienta a apropriagdo dos dados na sua

escola?

Diante dos resultados da aprendizagem dos alunos, como é realizado o
planejamento de intervencdes pedagdgicas?

Como as acles sdo implementadas na préatica escolar?

Como vocé supervisiona as a¢des ao longo do ano letivo?

Vocé desenvolve uma rotina para monitorar e avaliar a pratica de ensino? E a
direcdo da escola?

Como a escola realiza autoavaliacdo das acbes implementadas? Existe
replanejamento de a¢des que ndo tiveram um resultado satisfatorio?

Como foi a implementacdo do programa Jovem de Futuro na escola?

O foco da escola no programa foi para as turmas do 1°no, correto? Como
supervisora, vocé conhece ou identifica alguma acdo que possa ser
realizada pela equipe gestora para a melhoria do desempenho dos alunos do
1° ano no SIMAVE nas disciplinas de Lingua portuguesa e Matematica?
Quais?

Vocé acessa algum sistema para verificacdo de dados da aprendizagem da escola?

e Pode nomea-los?

e Como vocé acessa?

¢ Quando vocé acessa?

e Poderia falar mais sobre esses sistemas?

e Os professores também utilizam esses sistemas?

Como a equipe pedagdgica contribui para um ambiente favoravel e colaborativo? E a
equipe gestora?

Obrigada pela participagéo.



