UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
CENTRO DE POLITICAS PUBLICAS E AVALIACAO DA EDUCACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO PROFISSIONAL EM GESTAO E
AVALIACAO DA EDUCACAO PUBLICA

Ibero Ribeiro de Matos

Violéncia escolar em uma escola estadual:

desafios e possibilidades gestoras

Juiz de Fora
2020



Ibero Ribeiro de Matos

Violéncia escolar em uma escola estadual:

desafios e possibilidades gestoras

Dissertacdo apresentada ao Programa de
Pés-graduacédo Profissional em Gestédo e
Avaliagdo da Educacdo Publica, da
Faculdade de Educacao, da Universidade
Federal de Juiz de Fora, como requisito
parcial para obtenc&o do titulo de Mestre.

Orientadora: Prof.2 Dr.2 Rosangela Veiga Julio Ferreira.

Juiz de Fora
2020



Ibero Ribeiro de Matos

Violéncia escolar em uma escola estadual:

desafios e possibilidades gestoras

Dissertacdo apresentada ao Programa de
PoOs-graduacéao Profissional em Gestédo e
Avaliacdo da Educagdo Publica, da
Faculdade de Educacéo, da Universidade
Federal de Juiz de Fora, como requisito
parcial para obtenc&o do titulo de Mestre

Aprovada em: 06 de janeiro de 2020.

BANCA EXAMINADORA

Profa. Dra. Rosgngela Véiga JUlig' Ferreira - Orientadora
Univefsidade Federal de Juiz de Fora

LA e
Profvdr. Roberto Perobelli de Oliveira
Universidade Federal do Espirito Santo

7)0\:\<7ifb g@h”(ﬂrﬂ(&ﬁ 2 CVQ‘)CL_,—- .

Profa. Dra. Vania Fernandes e Silv:

Colégio de Aplicacao Joao XXII

D T B

Profa. Dra. Priscila Fernandes Sant'Anna

Instituto Federal do Sudeste de Minas Gerais



Ficha catalogréfica elaborada através do programa de geracao
automatica da Biblioteca Universitaria da UFJF,
com os dados fornecidos pelo(a) autor(a)

Matos, Ibero Ribeiro de.
Violéncia escolar em uma escola estadual : desafios e
possibilidades gestoras / Ibero Ribeiro de Matos. -- 2020.
146 1.

Orientadora: Rosangela Veiga Julio Ferreira

Dissertacdo (mestrado profissional) - Universidade Federal de
Juiz de Fora, Faculdade de Educacao/CAEd. Programa de
Pés-Graduacdo em Educagéo, 2020.

1. Violéncia escolar. 2. Gestdo. 3. Agressao fisica. 4. Agressao
verbal. 5. Dano ao patriménio. I. Ferreira, Rosangela Veiga Julio,
orient. Il. Titulo.




Dedico este trabalho aos meus avos
maternos “Mae Zezé” e “Pai Ovidio” (in
memoriam), pelos ensinamentos, carinho
e dedicacdo durante a harmoniosa

convivéncia.



AGRADECIMENTOS

A Deus, pelo dom da vida e por me sustentar de pé nos momentos mais
dificeis da vida e desta caminhada.

Ao Agente de Suporte Académico, Prof. Dr. Daniel Eveling, pela paciéncia e
dedicacao no acompanhamento do trabalho.

A minha orientadora, Prof.2 Dr.2 Rosangela Veiga Julio Ferreira, por ter me
escolhido e dado a orientacdo fundamental para a concluséao deste trabalho.

Aos colegas da turma de 2017, pelo companheirismo, amizade e motivacao
nos momentos de desanimo e vontade de desistir, em especial ao Deusdete,
Esposa e Filho.

A minha mée, “Nitinha”, pela dedicac&o e incentivo em todos 0os momentos da
vida, principalmente, quando me dizia: “estuda, meu filho, pois o conhecimento
ninguém pode tomar. E a heranca que quero deixar para vocé”. E ao meu pai, Isaac,
por me ensinar a paciéncia.

Aos meus irmaos, Irene, Isaac e Ivan, por ndo deixarem que a distancia
diminuisse nossa amizade e uniéo.

A minha esposa, Eliziane (Liz), e ao meu filho, Felipe, por terem paciéncia e
tolerancia em minhas diversas auséncias, pelos trabalhos e dissertacéo, e por serem
exemplo de amor, carinho e amizade em minha vida.

Aos alunos, professores e demais funcionarios da escola estudada, por
fazerem parte de uma convivéncia harmoniosa durante esses anos, possibilitando a
concretizacéo deste estudo de caso.

Agradeco também aos membros das bancas de qualificacdo, Prof. Dr.
Roberto Perobelli e Prof. Dr? Vania Fernandes e Silva, que também compuseram a
banca de defesa, ao lado da Prof. Dr? Priscila Sant’Anna, por terem contribuido de
maneira singular para o desenvolvimento desta dissertacao.

Agradeco ao povo do estado de Minas Gerais, que, através do pagamento
dos impostos, possibilitou a parceria do Estado com a UFJF para a concretizacéo do

curso de Mestrado.



“‘Quarenta vozes amei

Uma por uma a mexer

SO pra me fazer feliz

Naquela béncao, cheguei
Junto com a vida

E cantei

Minhas batidas do coracao

Eu ndo quero saudade aqui

Eu ndo quero me despedir
Ponto de uma partida mas
Com o caminho pra dentro de mim, Rafa!
E o lar, o palco acendeu

Com todas as cores do arco
Colorindo minha emocéao

Se ele vem ja chegou

E mais dez vozes, carinho

Pra no futuro acreditar

Que criancas sao essas Deus?
Que adultos a completar?
Ponto de uma partida

Mas com a certeza pra dentro de mim
Gabi, Pablo, Yuri, Rafa”.

(NASCIMENTO; BORGES, 2002, p. 4).



RESUMO

A presente dissertacao foi desenvolvida no ambito do Mestrado Profissional
em Gestdo e Avaliagdo da Educacdo Publica (PPGP) do Centro de Politicas
Publicas e Avaliagdo da Educacdo da Universidade Federal de Juiz de Fora
(CAEd/UFJF). O caso de gestao estruturou-se a partir da observacéo de situacoes
de violéncia entre estudantes de uma escola estadual do estado de Minas Gerais. A
violéncia escolar, objeto de atencéo de gestores educacionais, que buscam discutir
alternativas estratégicas para a probleméatica, é oriunda de um amalgama de
guestdes politicas, econbmicas, sociais, judiciarias e culturais. Preocupados com o
tema, atentos ao que autores de referéncia discorrem sobre o0 assunto e
investigando o que acontece no espaco escolhido para a pesquisa, trabalhamos com
a hipdtese de que o quadro de violéncia escolar pode estar configurado pelo néao
reconhecimento de um conjunto de sujeitos (estudantes, professores, familia) do
papel social da instituicdo escolar. No sentido de confirmar e/ou refutar essa
hipétese, definimos como questdo de investigacdo: que sentidos estudantes,
professores e demais servidores estabelecem para a instituicdo escolar investigada,
guando perguntados sobre evidéncias do quadro de violéncia escolar? Para
problematizar essa questdo de investigacdo, observando, em especial, de que
maneira a gestdo da escola pode contribuir para a comunidade refletir sobre
consequéncias de questbes de violéncia escolar as relacbes de ensino e
aprendizagem, definimos, como objetivo geral, compreender os diferentes tipos de
violéncia escolar na instituicdo estudada e seus desdobramentos nos processos
educacionais, com vistas a propor um plano de gestdo. Tracamos, entdo, como
objetivos especificos: (i) identificar evidéncias do caso de gestdo, mapeando 0s tipos
de situacBes cotidianas que contribuem para o quadro de violéncia escolar e
investigando como os diferentes sujeitos que ocupam a escola estadual vém lidando
com essas situacdes; (ii) analisar a natureza e a recorréncia da violéncia mapeada,
problematizando desafios e possibilidades para a implementacao de acdes gestoras;
(i) propor um Plano de Acdo para a constituicdo de uma gestdo escolar que
contribua para a modificacdo da cultura escolar pautada na violéncia, devolvendo a
comunidade o0s investimentos da pesquisa. Para tanto, adotamos, como

procedimento metodolégico, dados advindos de questionarios ndo identificados,



aplicado a estudantes, professores e demais funcionarios, o que nos permitiu chegar
a categorias de andlise que balizaram o Plano de A¢do. Concluimos que a cultura da
violéncia, presente nas agressdes verbais, fisicas e em danos ao patriménio publico,
encontra no didlogo caminhos de mediacdo para a implementacdo de uma cultura
nao excludente. Nesse sentido, a gestdo das situagdes de violéncia se coloca como
uma possibilidade para a promo¢do de um percurso que pode vir a fortalecer o
coletivo na instituicdo, pela luta da garantia do direito de aprendizagem,
independente de fatores de natureza social, politica, econémica, psicoldgica, dentre

outros que justifiquem a violéncia a escola e na escola.

Palavras-chave: Violéncia escolar. Gestdo. Agresséo Fisica. Agressao Verbal. Dano

ao Patrimonio.



ABSTRACT

The following dissertation was developed within the scope of the Professional
Master's Degree in Management and Evaluation of Public Education (PPGP) of the
Center for Public Policies and Evaluation of Education at the Federal University of
Juiz de Fora (CAEd / UFJF). The management case was structured based on the
observation of situations of violence among students at a state school in the state of
Minas Gerais. School violence - which is the focus of attention of educational
managers who seek to discuss strategic alternatives to the problem - comes from a
combination of political, economic, social, legal and cultural issues. Concerned about
the theme, attentive to what reference authors have discussed about the subject, and
investigating what takes place in the location chosen for the research, the present
work focus on the hypothesis that the reality of school violence may be configured by
the non-recognition of the school institution's social role by a set of agents (students,
teachers, families). In order to confirm and / or refute this hypothesis, the following
research question was defined: what connotations do students, teachers and other
public agents establish for the investigated school institution, when asked about the
evidence of school violence? To problematize this research question observing, in
particular, how school management can contribute for the community to reflect on the
consequences of school violence issues for both teaching and learning relationships,
it was defined - as a general objective - to understand the different types of school
violence in the studied institution and its consequences in the educational processes,
with the intent of proposing a management plan. The following specific objectives
were outlined: (i) to identify evidence from the management case, mapping the types
of everyday situations that contribute to the situation of school violence, and
investigating how the different agents who inhabit the state school have been dealing
with these situations; (ii) to analyze the nature and frequency of the mapped
violence, problematizing challenges and possibilities for the implementation of
management actions; (iii) to propose an Action Plan for the constitution of a school
management that contributes to the modification of the school culture based on
violence, returning the investments of the research to the community. For that
purpose, the methodology adopted was to collect data from unidentified

guestionnaires applied to students, teachers and other employees, which allowed to



identify categories of analysis that determined the Action Plan. It was concluded that
the culture of violence - present through the verbal and physical aggressions, and
through damage to public property - finds in dialogue ways of mediation for the
implementation of a non-exclusive culture. In this sense, managing situations of
violence is proposed as a possibility for the promotion of a path that can strengthen
the community within the institution, through the fight to guarantee the right to learn,
regardless of social, political, economic and psychological factors among others, that

justify violence to the school and violence at school.

Keywords: School violence. Management. Physical aggression. Verbal aggression.

Damage to Property.
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1 INTRODUGAO

A violéncia escolar é o fio central desta dissertacdo, pensada nas tessituras
gue ja inspiraram cantores consagrados como Milton Nascimento. A epigrafe da
dissertacdo que abre este estudo investigativo nos leva a pensar sobre os meninos
de Aracuai, da muasica de Milton Nascimento, que se constituem como ponto de
partida e também de chegada. Olhar para a escola a partir das potencialidades que
nela habitam, atenta aos sujeitos singulares que a constituem, observando, em
especial, como podem se sentir parte da histéria que eles mesmos constroem na
instituicdo em que estudam, representa desafios que, uma vez identificados, podem,
na luta, ser superados.

Iniciei este estudo dissertativo, enquanto gestor da escola investigada, certo
de uma coisa: queria modificar o quadro de violéncia escolar que me consumia
cotidianamente nos diferentes turnos em que atuava'. Tinha ciéncia de que era algo
gue precisava ser discutido entre os pares e que precisava de uma reflexao
ampliada, envolvendo estudantes e profissionais da escola. No entanto, o acumulo
de funcbes administrativas e de questdes cotidianas impedia que se operasse, na
escola sob minha gestao, uma reflexdo sobre o tema. O Mestrado Profissionalizante
do Programa de Pds-graduacdo em Gestao e Politicas Publicas (PPGP/CAEd), da
Universidade Federal de Juiz de Fora, oportunizou 0 mapeamento das principais
guestdes que vinham gerando o quadro de violéncia escolar problematizado nesta
dissertacao.

Nos ultimos anos, tem aumentado o numero de pesquisas sobre a violéncia
escolar que se manifesta em aspectos como dano ao patriménio publico, agressfes
fisicas e verbais. Chrispino (2007) aponta discussdes sobre o clima escolar como
interferentes nos processos da Vvioléncia escolar e destaca os de tipo
profissionais/estudantes, estudantes/ estudantes e profissionais/profissionais. Para o
autor, inexistem diferencas consideraveis entre instituicbes publicas ou privadas,
tampouco entre escolas de Educacdo Basica e universidades, nas questdes

relacionadas a violéncia. Nessa mesma perspectiva, para Silva (2017), o

! A escolha é por escrever o texto na 12 pessoa do plural, todavia, quando trouxer
passagens que se referem a minha atuagdo como diretor na escola pesquisada, a opgao
sera pela 12 pessoa do singular.
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crescimento das situacbes de violéncia dentro do ambiente escolar vem
preocupando profissionais da educacédo e tornando-se um desafio para a sociedade
contemporanea. Sisto (2005) afirma, ainda, que a violéncia e a agressdo nas
escolas sdo problemas em muitos paises.

Diante desse contexto de agressbes, aumenta o nivel de apreensdo de
professores e estudantes, dificultando a motivacao para o ensino e a aprendizagem.
Tendo em mente essas preocupacdes e a realidade vivenciada em uma escola no
interior de Minas Gerais, marcada por elementos da violéncia, pretendemos, nesta
pesquisa, pensar em formas e estratégias de amenizacdo de aspectos de violéncia
no interior da instituicao.

Dessa maneira, estudar a violéncia dentro de uma instituicdo educacional
torna-se fundamental na tentativa de compreender quais S&80 0S motivos que
causam o problema no ambiente educacional e como séo trazidos para dentro das
escolas. Assim, alguns questionamentos ddo o tom do percurso teérico que guia
este texto dissertativo: O que € violéncia? O que é violéncia escolar? Quais forcas
operam em cada um desses conceitos que podem possibilitar agcdes gestoras que
acolham os estudantes de modo que caiba a escola o compromisso de educar para
a compreensdo do outro nos espacos em que atua? Para pensar nesse desafio,
trazemos, nesta dissertacdo, conceitos que nos ajudam a identificar, a partir da
apresentacao das evidéncias do caso de gestdo, o que vem ocorrendo na escola
estudada e como o que |4 se opera, desafia a implementacéo de acbes gestoras que
acolham estudantes e profissionais.

A violéncia coloca-nos frente a énfase do uso da forca, do poder e da
dominacdo. O conceito de violéncia € constituido de uma infinidade de fatores
ligados a estrutura e a vivéncia das pessoas e de suas relacdes com as instituicdes.
Na concepcao de Charlot (2002), ha trés tipos de violéncia dentro das escolas: a
violéncia na escola, a violéncia a escola e a violéncia da escola.

A violéncia na escola, para o autor, € um tipo que ndo tem relacdo com as
atividades da escola, pode acontecer em qualquer outro lugar. Ela é apresentada
guando acontece dentro do ambiente escolar sem estar relacionada com as
atividades da instituicdo. Essa violéncia esta diretamente ligada a fatores externos

ao ambiente escolar.
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Por outro lado, a violéncia a escola esta diretamente ligada as atividades do
dia a dia da instituicdo. Estas acontecem quando estudantes, professores e demais
profissionais sé@o agredidos fisica ou verbalmente, ou quando os estudantes colocam
fogo em algo ou danificam cadeiras ou outro bem da instituig&o.

Por fim, outra forma de violéncia apresentada por Charlot é a violéncia da
escola. Esta, que é institucional e simbdlica, € suportada pelos jovens, de acordo
com a forma como séo tratados pela instituicdo e seus agentes. Defendemos que o
contetido que caracteriza a violéncia escolar advém da forma como é compreendida
pelos sujeitos que a produzem e/ou que (con)vivem com suas manifestacdes
cotidianas. Noutras palavras, “[...] a violéncia escolar pode ser caracterizada como
gualquer acdo ou ato que interfira nas atividades rotineiras das escolas e impeca que 0s
atores sociais daquele ambiente desenvolvam o que estava proposto para aquele ambiente
(ABRAMOVAY; RUA, 2003, p. 21).

Tomando como referéncia o tema em tela, definimos como hipotese de
pesquisa que o quadro de violéncia escolar pode estar configurado pelo né&o
reconhecimento de um conjunto de sujeitos (estudantes, professores e demais
funcionarios) do papel social da instituicdo escolar. Em dialogo com Charlot (2002),
a violéncia a escola seria o centro dessa hipétese, o0 que nos leva a pensar em que
medida os outros tipos de violéncia - na/da escola — podem estar contribuindo para o
guadro investigado.

Pensando em caminhos para dialogar com essa hipotese de pesquisa,
definimos como questdo de investigacédo: que sentidos estudantes, professores e
demais servidores estabelecem para a instituicdo escolar investigada, quando
perguntados sobre evidéncias do quadro de violéncia escolar?

Para problematizar essa questdo de investigacdo, observando, em especial,
de que maneira a gestdo da escola pode contribuir para a comunidade refletir sobre
consequéncias de questbes de violéncia escolar as relacbes de ensino e
aprendizagem, definimos como objetivo geral compreender os diferentes tipos de
violéncia escolar na instituicdo estudada e seus desdobramentos nos processos
educacionais, com vistas a propor um plano de gestéao.

Tracamos, entdo, como objetivos especificos:
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(i) identificar evidéncias do caso de gestdo, mapeando os tipos de situacdes
cotidianas que contribuem para o quadro de Vvioléncia escolar e
investigando como os diferentes sujeitos que ocupam a escola estudada
vém lidando com essas situacoes;

(i) analisar a natureza e a recorréncia da violéncia mapeada, problematizando
desafios e possibilidades para a implementacdo de acdes gestoras;

(i) propor um Plano de Acéo para a constituicdo de uma gestdo escolar que
contribua para a modificagdo da cultura escolar pautada na violéncia,

devolvendo a comunidade os investimentos da pesquisa.

A pesquisa aqui apresentada € um estudo de caso de gestdo baseado no
método qualitativo, que apresenta, geralmente, uma forma de aprofundar uma
unidade individual, serve para responder gquestionamentos quando o pesquisador
nao tem muito controle sobre o fenbmeno estudado. Consiste em estudar um caso
para compreendermos melhor os fendmenos individuais, 0s processos
organizacionais e politicos da sociedade. Para Yin (2001), estudar um caso consiste
em estratégias de pesquisas para compreender um meétodo que aborde formas
especificas para coleta de dados. Consideramos, nessa abordagem critica, aspectos
sociais, culturais e econdmicos que poderiam explicar como os professores da
instituicdo investigada vém lidando com violéncia escolar. Na mesma medida,
buscou-se identificar desafios da gestdo na promoc¢éao de uma cultura do respeito e
do compartilhamento capazes de promover um ambiente favoravel a aprendizagem.

Como procedimento metodologico, adotamos o levantamento documental e a
pesquisa bibliografica. Assim, a partir do levantamento documental e da descricédo
do que vem ocorrendo, levantamos evidéncias para subsidiar as discussdes sobre o
tipo de violéncia e sua ocorréncia no interior da escola. Para sustentar esse
percurso, dialogamos com autores que estudam a violéncia e suas manifestacdes na
instituicdo escolar, buscando mapear aquelas que ocorriam no ambito da escola que
subsidia esta investigacdo. Imbuidos dessas discussdes tedricas, buscamos analisar
documentos da escola, o que nos permitiu encontrar evidéncias quantitativas, como
o registro em livro proprio de 58 situacBes de violéncia entre setembro de 2011 e

abril de 2018, o que é problematizado no decorrer do estudo.
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Para a segunda etapa do trabalho, como instrumento de pesquisa, utilizamos
0 questionario ndo identificado, com o objetivo de investigar sujeitos, que estdo
diretamente ligados a escola investigada, sobre a violéncia dentro do ambiente
escolar. Essa modalidade de coleta de dados se fez necesséria, a nosso ver, na
tentativa de compreender por que os estudantes da escola tém apresentado um
aumento nas situacdes de violéncia®. Os questionarios, aplicados aos profissionais e
a estudantes da escola estudada, foram estruturados na escala de Likert, que
apresenta uma gradacdo na proposicdo das afirmativas, que se repetem
estrategicamente no sentido de nos auxiliar a confirmar hipéteses levantadas e/ou
cotejar respostas de um mesmo respondente, auxiliando, assim, na densidade das
analises apresentadas. Nas questdes apontadas para a pesquisa, foram
apresentadas ao respondente quatro opcdes de respostas que sdo: discordo, mais
discordo do que concordo, mais concordo do que discordo e concordo.

Para alcancarmos o0s objetivos propostos neste capitulo introdutério, o
desenho do segundo capitulo, pautado em aspectos de cunho legal e centrado nas
evidéncias do caso de gestdo, € composto das incursdes tedricas que sao
elementos que nos permitiram definir os questionarios nado identificados, cujas
analises compdem o terceiro capitulo.

O quarto capitulo, estruturado com base nos dados analisados no terceiro
capitulo, em resposta as evidéncias do caso de gestdo, tém por meta a
apresentacao de um Plano de Acédo Educacional (PAE), centrado em linhas de acéo,
com a intencdo de promover a convivéncia e fortalecer a no¢cdo de pertencimento a

instituicdo em estudo.

% Tenho ciéncia de que, por ser gestor da instituic&o investigada, ha limites que precisam ser
problematizados, como o fato de haver relagbes de poder historicamente instituidas em
cargos hierarquicos. Nesse sentido, o questionario nao identificado visa “driblar’ essa
ordem (im)posta socialmente, constituindo-se, assim, em um lugar em que 0s sujeitos
investigados podem dizer o que pensam de forma a ndo se sentirem pressionados por
terem que dizer a um gestor.
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2 AVIOLENCIA ESCOLAR: O CASO DA INSTITUICAO EM ESTUDO

Tendo em mente as preocupacdes sobre as questdes de violéncia dentro da
escola estudada, trazemos, neste capitulo, em um primeiro momento, a legislacéo
de Minas Gerais pertinente as questdes referentes ao problema em questéo.
Elucidamos as Leis e Resolu¢gbes do Estado que regulamentam os procedimentos
necessarios apos ocorréncias de situacbes de violéncia nas instituicbes
educacionais. Apresentamos, assim, as normas e 0S programas que versam sobre
as questbes da violéncia dentro do ambiente das escolas publicas mineiras. Com a
fundamentacao na literatura disponivel, tomam-se como referéncia as definicbes de
violéncia escolar, clima escolar, agressédo fisica, agressdo verbal e dano ao
patrimdnio da escola, com a finalidade de compreendermos 0s possiveis
desdobramentos de acdes dessa natureza nas instituicbes de ensino. A
apresentacdo da entidade pesquisada aparece para evidenciar as caracteristicas
fisicas e organizacionais, discriminando o0 quantitativo de funcionarios e as
respectivas formacdes, assim como o0s projetos desenvolvidos pela instituicdo e a
descricdo das comunidades onde vivem os estudantes.

Na primeira se¢ao, a seguir, trazemos as Leis e Resolucdes que estabelecem
normas para possiveis solu¢des de violéncia, nas escolas da rede publica do estado
de Minas Gerais. Sdo apresentadas a Lei n° 18.354/2009, que estabelece a
participacdo do Colegiado em casos de violéncia moral e fisica; a Lei n°
22.443/2016, que versa sobre o desenvolvimento de atividades educativas nos
estabelecimentos de ensino de Educacdo Basica da rede estadual, em caso de
situacOes de violéncia contra pessoas e o0 patriménio das escolas estaduais de
Minas Gerais; a Lei n°® 22.623, de 27 de julho de 2017, que estabelece protecédo aos
profissionais da educacao no exercicio da funcdo e a Resolugcdo n° 3.685/2018, que
determina a criacdo de Plano de Convivéncia Democratica (PCD). Outra Lei que
sera apresentada neste capitulo sera a n°® 23.366/2019, que institui a politica
estadual de promocdo da paz nas escolas, a ser implementada nos

estabelecimentos de ensino vinculados ao sistema estadual de educacao®.

% As referidas legislacdes encontram-se, na integra, apresentadas nos anexos dispostos no
final desta dissertacéo.
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2.1 INSTRUCOES LEGAIS PARA COMBATER A VIOLENCIA ESCOLAR NA
REDE DE ENSINO DO ESTADO DE MINAS GERAIS

Nesta secdo, debatemos as legislacbes mineiras que tém o intuito de
combater a violéncia dentro das escolas e suas diversas formas de manifestagéo.
Em Minas Gerais, a Lei n° 18.354, de 26 de agosto de 2009, estabeleceu a
participacdo dos Colegiados das escolas da rede publica estadual em situacdes que
necessitem adotar procedimentos administrativos ou disciplinares em caso de
violéncia fisica ou moral, envolvendo profissionais e estudantes de instituicdes de
ensino publicas.

De acordo com a legislacdo mineira, 0os gestores das escolas estaduais
necessitam acionar os membros do Conselho de representantes de profissionais e
pessoas atendidas pela entidade, pais e estudantes, para tomar quaisquer medidas
em caso de violéncia no ambito escolar. E importante ressaltar que a primeira
instrucdo a gestdo, com base na referida Lei, € que acionar o Conselho tem por
finalidade contribuir para a diminuicdo da violéncia dentro da instituicdo. Tal
orientacdo é fundamental na tentativa de solucionar situacdes de violéncia, uma vez
gue poderia envolver pessoas da comunidade na resolucéo desses problemas.

Assim, envolver os membros do Conselho nas situacdes de violéncia tem por
intuito proporcionar uma resolucdo de maneira transparente e respaldada nos
principios democraticos dentro das instituicdes educacionais, pois esses membros
fazem parte da comunidade escolar. Esse 6rgao colegiado tem, em sua formacao,
representantes de estudantes maiores de 14 anos, professores, profissionais da
administracdo e pais de estudantes com idade menor de 14 anos, presidido pelo
diretor da escola. A iniciativa de envolver a comunidade na resolucdo de situacdes
de conflito se deve a tentativa de melhorar a convivéncia dentro desse ambiente e
de solucionar os relacionamentos interpessoais e danos ao patrimoénio da instituicao,
utilizando a prépria comunidade. O procedimento administrativo de utilizar
primeiramente o didlogo com o Conselho, na resolucdo de situacdes de violéncia
dentro das escolas estaduais, € importante para que todos os segmentos atendidos
estejam envolvidos nos processos, tornando a gestdo mais democratica e dividindo

as responsabilidades administrativas.
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Em situacdes que fujam do controle da gestdo e dos membros do Colegiado,
a mencionada Lei estabelece que o Conselho Tutelar do municipio sera ouvido, se
necessaria a aplicacdo de medidas de protecdo a crianca e ao adolescente, nos
termos da Lei Federal n° 8.069, de 13 de julho de 1990, que estabelece o Estatuto
das Criancas e dos Adolescentes (ECA). Cabe destacar que o ECA estabelece, em
seu artigo 56, que a gestdo da escola comunicara ao Conselho Tutelar os casos de
maus-tratos envolvendo seus estudantes, a reiteracdo de faltas injustificadas e de
evasdo escolar, esgotados o0s recursos escolares, além de elevados niveis de
repeténcia. O artigo 103 do ECA estabelece, como ato infracional, as condutas
descritas como crime ou contravencao penal. No entanto, o Conselho Tutelar deve
ser acionado para contribuir com medidas de protecéo a crianca e aos adolescentes.
Em caso de violéncia escolar de aluno contra o patrimonio ou pessoas, € necessario
acionar a autoridade policial e a Justica da Infancia e Juventude. Contudo, como
mencionado anteriormente, a Lei estabelece que os primeiros a contribuir em casos
de violéncia sdo as pessoas da propria escola. E fundamental que as situacBes
sejam mediadas por pessoas da comunidade.

Em 21 de dezembro de 2016, foi instituida, em Minas Gerais, a Lei n® 22.443,
cuja finalidade € diminuir o dano ao patrimoénio publico e de violéncia contra as
pessoas dentro do ambiente das escolas estaduais. A Lei prevé o desenvolvimento
de atividades educativas nos estabelecimentos de ensino de Educacéo Basica, nas
situacOes de violéncia contra o patrimbnio e contra as pessoas. Um dos objetivos &
abordar temas relacionados aos direitos e deveres do estudante, a violéncia no
ambiente escolar, ao respeito ao patriménio publico e a responsabilizacdo por
eventuais danos.

Minas Gerais definiu outra legislacdo contra a violéncia nas escolas por meio
da Lei n® 22.623, de 27 de julho de 2017. Discutindo a protecéo dos profissionais da
educacdo no exercicio da funcdo, nas escolas estaduais, contra a violéncia no
ambiente de trabalho, sdo apresentados procedimentos necessarios para prevencao
do problema contra os profissionais da educacao mineira. Propfe-se, por exemplo, a

realizacdo de seminarios e debates anuais nas escolas sobre o tema da violéncia no

* Os dirigentes de estabelecimentos de Ensino Fundamental comunicardo ao Conselho
Tutelar os casos de: | - maus-tratos envolvendo seus alunos; Il - reiteracdo de faltas
injustificadas e de evaséo escolar, esgotados 0s recursos escolares; lll - elevados niveis
de repeténcia.
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ambiente escolar, com a participacdo de estudantes, funciondrios da escola e
pessoas da comunidade. Um ponto destacado é a realizacdo de seminérios e
palestras informando os procedimentos a serem adotados em caso de violéncia ou
ameaca, contando com o envolvimento dos servidores das escolas e das
Superintendéncias Regionais de Ensino. Pela legislacdo vigente, é necessaria a
inclusdo dos temas da violéncia no ambiente escolar e da cultura da paz no curriculo
e no Projeto Politico Pedagogico (PPP) das escolas (MINAS GERAIS, 2017).

Ademais, a Lei n® 22.623/2017 propde a criacao de equipe multidisciplinar nas
Superintendéncias Regionais de Ensino para mediacdo no ambito das escolas
estaduais e acompanhamento psicologico, social e juridico da vitima no ambiente
escolar. Entretanto, ndo indica a acédo a fim de ajuda psicoldgica, juridica e social
para estudantes vitimas de violéncia. Ela discute exclusivamente o apoio, com foco
nos profissionais das escolas. A propria Lei propde a formagdo dos agentes
publicos, considerando os profissionais das escolas para se responsabilizarem em
relacdo aos procedimentos definidos na Lei. Existem, ainda, a criacdo e a
manutencdo de protocolo on-line para registro de ameaca ou agressao fisica ou
verbal, com facil acesso e uso e com ampla divulgacdo nas escolas e nas
Superintendéncias.

Discutindo a¢Bes contra profissionais da educacéo, a Lei deixa de fora outros
agentes do sistema de ensino, o publico atendido pela escola. Assim, seria
necessaria uma ampliacdo das normativas na tentativa de proteger os estudantes de
eventuais atos violentos dentro do ambiente escolar. Porém, com as mesas de
discussdes e equipes multidisciplinares na tentativa de combater a violéncia contra
0s servidores, € possivel dizer se tais discussdes foram efetivadas e se mobilizaram
estudantes e familiares.

Atualmente, a Resolucdo n° 3.685, de janeiro de 2018, estabelece o
Programa de Convivéncia Democréatica (PCD), que busca difundir a defesa dos
direitos humanos dentro da escola, fomentar o reconhecimento e o respeito as
diversidades, prevenir e reduzir a violéncia, consolidar o espaco de dialogo dentro
das unidades de ensino. O PCD, implementado na tentativa de formar uma cultura
de paz nas escolas estaduais de Minas Gerais, foi instituido por uma legislacao,
tendo como publico alvo os envolvidos no processo de ensino e aprendizagem.

Cada escola, segundo as determinacdes, cria uma comissao na tentativa de montar
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seu proprio plano, articulando Auxiliar de Servicos da Educacdo Béasica (ASB),
Auxiliar Técnico da Educacdo Bésica (ATB), estudantes, professores, pais e
pessoas da comunidade no entorno da escola. As a¢des do plano tentam articular
uma cultura de paz e harmonia dentro do ambiente escolar. O PCD n&o impede o
surgimento de situacdes de violéncia no ambiente escolar, mas tenta criar uma
cultura na qual os envolvidos consigam viver em harmonia. Tendo em vista que, em
um ambiente onde convivem muitas pessoas, os conflitos sdo inevitaveis, esse
Programa tem a funcdo de ndo deixar com que conflitos se transformem em
violéncias e sejam resolvidos no ambiente escolar.

Em 25 de julho de 2019, foi promulgada pelo governador do estado de Minas
Gerais a Lei n® 23.366, que institui a politica de promocdo da paz nos
estabelecimentos de ensino de Minas Gerais. Para os efeitos dessa lei, considera-se
violéncia na escola: o uso de forca fisica ou de intimidacdo moral por parte de
membro da comunidade escolar como um ato de subjugagao de outro membro da
comunidade, a pratica de ato que cause danos a bem de membro da comunidade
escolar ou ao patriménio escolar e a pratica do bullying, entendido como a agao
realizada de modo intencional e repetitivo, por meio eletrénico ou presencialmente,
com o objetivo de intimidar ou agredir a vitima, causando-lhe dor ou angustia. A
intencao da referida Lei é prevenir e enfrentar as condigdes geradoras da violéncia
nas escolas e fortalecer o papel social da escola na promog¢ao da paz, da cidadania.

Observa-se que s&@o necessarias capacitacoes e formacfes continuadas na
tentativa de preparar os profissionais das escolas e comunidades atendidas por elas,
a fim de lidarem com os mais variados tipos de violéncias, tanto entre pessoas,
como de pessoas contra o patrimdnio. Nesse sentido, para esclarecer quais sao 0s
principais aspectos de violéncia nas escolas, a se¢do subsequente apresenta uma
sistematizacdo dos elementos considerados nas discussfes escolares e que, de
certo modo, sdo assinalados nas politicas mineiras para a diminui¢cdo da violéncia.
Sao apresentados dados gerais do Estado de Minas Gerais e projetos de combate a

violéncia na rede de ensino mineira.
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2.2 PROJETOS ESCOLARES DE COMBATE A VIOLENCIA ESCOLAR EM
MINAS GERAIS

A violéncia nas escolas mineiras, como em outras localidades e estados do
pais, € uma realidade cujas explicacdes para o seu surgimento sdo de natureza
social, politica, econdmica, pedagdgica e psicoldgica. Isso pode gerar dificuldade no
ambito escolar cuja geréncia sobre fatores tdo amplos é restrita. Conquanto o
estudante esteja na escola boa parte do seu tempo, essa instituicio ndo tem
autonomia para atuar em fatores de ordem psicolégica, por exemplo. Isso s6 para
citar uma ponta do enorme iceberg com que, muitas vezes, a escola precisa lidar,
guando se trata do tema da violéncia escolar. Nesse contexto tdo multiplo, a
violéncia manifestada na escola tanto pode decorrer da situacdo de violéncia social
gue atinge a vida dos estabelecimentos, sobretudo publicos, como pode expressar
modalidades de acdo que nascem no ambiente pedagdgico, neste caso, a violéncia
escolar (GONCALVES; SPOSITO, 2002).

Em que pese a ciéncia de tal quadro, é preciso pensar sobre o tema a partir
de linhas de fuga que se colocam no proprio cotidiano escolar, sendo uma delas,
sem sombra de duvidas, a dimensdo da afetividade. Um ambiente hostil pode,
muitas vezes, afastar ainda mais da escola estudantes em quadro de vulnerabilidade
social. Assim, o tema da violéncia escolar constitui-se como preocupante. Segundo
Corréa (2007, p. 52), o tema em tela “[...] tem alcancado visibilidade académica nos
tltimos vinte anos, momento a partir do qual a sociedade brasileira vive a
experiéncia da redemocratizacdo, ao mesmo tempo em que crescem os indices de
criminalidade e delinquéncia”. Outros tedricos vém buscando explicar o tema
atentando tanto para questdes sociais, como a do preconceito que reforca o estigma
do fracasso escolar, quanto pelo fato de que a escola muitas vezes apresenta limites
para acolher a diferenca.

A titulo de exemplo sobre o que discorremos, trazemos o recorte de Madeira

(1999). Em suas palavras:

Evitar o discurso recorrente que associa fortemente
pobreza/juventude e violéncia. De fato, em ocasides de surto da
sindrome, a midia costuma receber um bom reforco de eminentes
representantes do pensamento de esquerda, que tendem a insistir
em culpar a miséria e o desemprego. O que é importante destacar no
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contexto deste trabalho é que esta insisténcia acabou por produzir
danos profundos para a imagem do jovem pobre, principalmente se
ele for negro. Ou seja, a persisttncia em associar
pobreza/violéncia/adolescéncia, que tem sido feita com a intencao de
proteger e trabalhar em favor dos pobres, acabou, ao contréario, por
acentuar o maior problema que eles vivenciam hoje: a
estigmatizacdo e sua consequente discriminagcdo (MADEIRA, 1999,
p. 60).

Na segunda linha argumentativa, trazemos a referéncia de Chrispino (2007)
gue nos leva a pensar na dificuldade de atender as diferencas devido a um

movimento de massificacdo do conhecimento que circula nas escolas. Para o autor,

grupos eram formados por estudantes de perfis muito proximos. Com
a massificagdo, trouxemos para 0 mesmo espaco estudantes com
diferentes vivéncias, com diferentes expectativas, com diferentes
sonhos, com diferentes valores, com diferentes culturas e com
diferentes habitos [...], mas a escola permaneceu a mesmal
(CHRISPINO, 2007, p. 16).

Diante do apresentado, é possivel dizer que a violéncia nas escolas pode
surgir das relacbes humanas, tanto dentro como fora da escola. Nas entidades de
ensino estaduais de Minas Gerais, a violéncia vem sendo estudada, ao longo dos
ultimos anos, na tentativa de mapear os locais em que acontece com mais
frequéncia. Com isso, surgiram projetos e acdes das autoridades na tentativa de
melhorar a vivéncia dentro das escolas. Um projeto que ilustra essas acfes € o
Escola Viva Comunidade Ativa (EVCA), da Secretaria de Estado de Minas Gerais,
iniciado em 2002. No primeiro momento, sua Unica area de atuacdo eram as zonas
de risco, onde se situavam escolas publicas de Belo Horizonte, e, logo em seguida,
na regido metropolitana, sendo, posteriormente, ampliado as demais regifes do
Estado.

O Escola Viva Comunidade Ativa tinha como objetivo a diminuicdo da
exclusao e da violéncia, além do oferecimento de um ambiente propicio ao ensino e

a aprendizagem. Como afirmam Westin et al. (2008, p. 4):

O sistema de apoio e orientacdo as escolas diz respeito a estrutura
organizacional do Projeto Escola Viva Comunidade Ativa. As acdes
do projeto se dao nos niveis local e regional. Em cada Secretaria
Regional de Educacéo, o Projeto prevé a constituicdo de uma Equipe
Regional de Operacionalizagcdo com a finalidade de apoiar e orientar
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as escolas na elaboracao do PDPI. Ainda com essa finalidade prevé-
se, no nivel Central, o Comité de Apoio as Escolas do Projeto
constituido por diretores e ex-diretores de escolas publicas que ja
lograram o reconhecimento da comunidade pelos bons resultados no
esforco de tornar a escola mais inclusiva e de reduzir a violéncia no
ambiente escolar.

O projeto, realizado com acdes locais e regionais, dispbe de um comité
central para dar apoio as regionais e as escolas. Era destinado aos estudantes do
Ensino Médio publico em Minas Gerais, voltado para o apoio as comunidades
escolares, localizadas em areas com indices expressivos de vulnerabilidade
social, por meio da realizacdo de atividades viabilizadores da ampliacdo da
cidadania. O projeto visava, ainda, a convivéncia harmoniosa nos espagos
escolares, através de programas culturais, artisticos, esportivos e recreativos, a
interacdo dos estudantes, professores, pais e moradores do entorno das escolas,
estabelecendo-se, assim, entre todos, relacbes de maior proximidade e

compartilhamento de experiéncias. Os objetivos do projeto eram:

Incentivar a producdo artistica e cultural, individual e coletiva dos
educandos, como possibilidade de reconhecimento e recriagdo
estética de si e do mundo, por meio de pequenos documentarios
e/ou curtas-metragens, envolvendo os educandos em pesquisas e
levando-os a refletirem e recriarem suas vidas em movimento.
Produzir e realizar sessdes de video, com vistas ao trabalho de
curadoria e divulgacao (contetdo e forma); técnicas de operacédo dos
equipamentos e implementacdo de debate acerca da cultura
cinematografica — histéria do cinema, linguagem e cidadania
audiovisual (MINAS GERAIS, 2012, p. 1).

A intencdo era melhorar a convivéncia com a diminuicdo da exclusédo e das
violéncias instituidas no interior das escolas. Para tanto, propunha-se a participacéo
de todos os agentes envolvidos no processo de ensino e aprendizagem das escolas
integrantes do projeto.

Em 2007, foi criado o Forum de Promocédo da Paz Escolar e Articulacdo em
Rede (FORPAZ), liderado pela Defensoria Publica do Estado, Secretaria de Estado
de Educacdo (SEE) e Assembleia Legislativa, contando, ainda, com apoio do
Ministério Publico. A intencdo do FORPAZ era garantir aos gestores e seus

professores um suporte na tentativa de amenizar no ambiente escolar as situacdes
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de violéncia. Ja em 2012, a SEE transformou o FORPAZ em uma politica de Estado,
colocando-o como parte integrante do Plano Plurianual de acdes do Governo.

O FORPAZ foi substituido pelo Programa de Convivéncia Democratica. Em
06 de maio de 2016, foi publicada uma reportagem no site da Defensoria Publica do
Estado de Minas Gerais enfatizando a importancia da cultura de paz por meio do
Plano de Convivéncia Democratica desenvolvido por cada escola estadual. Segundo
a matéria, o programa visa estabelecer uma cultura de convivéncia harmoniosa
dentro das unidades de ensino, na tentativa de educar através dos direitos humanos
e da formacao integral dos sujeitos. Tendo como objetivos a prevencao da violéncia
nas escolas, o estabelecimento da convivéncia democratica e o respeito das
identidades e diferencas no ambiente escolar, o Programa também reune
procedimentos para monitoramento e acompanhamento das pessoas envolvidas em
atos de violéncia, ou seja, vitima e agressor.

Com tais Leis, Resolucdes e Programas, € possivel destacar que o poder
publico estadual vem, ao longo dos anos, tentando instituir ou criar, nas escolas
publicas de Minas Gerais, uma cultura de valorizacdo das relacdes interpessoais.
Todavia, ndo se constata a efetivacdo dessas normativas legais nas praticas
cotidianas. A despeito de inimeras tentativas, por meio de legislacdes, para sanar
os problemas relacionados a violéncia dentro dos estabelecimentos de ensino, a
legislacdo em si ndo proporciona a cultura de paz nas escolas.

Assim, a questao que fica é: por que sera que, em que pesem as tentativas
de cunho legal, o quadro de violéncia ainda permanece? Seria por que o foco nao é
o fortalecimento do pedagdgico? Os projetos existentes contribuem para o
estabelecimento de vinculos com a escola a qual pertencem promovendo uma
aprendizagem significativa? As legislacdes propostas se pautam em evidéncias? De
gue natureza? Que outras pesquisas poderiam contribuir com o quadro de violéncia
escolar, muitas vezes diretamente relacionado ao fracasso escolar? Essas questdes
nao representam uma digressdo do meu recorte de pesquisa, mas, sim, apontam
para a complexidade que envolve o tema. Tenho ciéncia de que cada uma delas
levaria a uma nova questdo de pesquisa, todavia, sdo eixos que ajudam a
problematizar a discusséo inicial deste capitulo, quer seja, a de que € necessaria a
implementacdo de politicas publicas que incluam, sendo a base legal um passo

importante. Para tanto, € preciso fortalecer as lacunas ndo com novas legislacoes,
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mas com proposi¢des que fundamentem a nogédo de pertencimento de todos os
estudantes a escola. Uma utopia? Talvez sim. Talvez néo.

Na proxima secao, discorremos sobre a instituicdo selecionada para o estudo,
destacando aspectos culturais, sociais e de convivéncia, assim como 0 quantitativo
de estudantes, a quantidade de funcionarios e os espacos fisicos. Na linha de
apresentacdo das evidéncias, as situacdes de violéncia constatadas no ambiente

escolar.

2.3 AESCOLA EM ESTUDO

O municipio no qual a escola se situa localiza-se no interior de Minas Gerais.
A entidade oferta o Ensino Fundamental e Médio e funciona em prédio préprio°. A
atividade econ6mica da localidade € baseada na agricultura de subsisténcia e na
migracédo sazonal para colheita de café e corte de cana, nas regides Sul e triangulo
de Minas Gerais e para outros estados, principalmente, Sdo Paulo. Com as
migracdes sazonais, 0S pais e, muitas vezes, também as mées dos estudantes sao
obrigados a ficar longe dos filhos até oito meses a cada ano, na tentativa de oferecer
melhores condi¢cdes de vida para a familia. Os filhos, geralmente, ficam sob os
cuidados de vizinhos, tios, avés e pessoas conhecidas. A migracdo € necessaria,
pois a regido nao oferece postos de trabalho para os moradores.

Cabe destacar que a escola esta localizada em um distrito, sendo a maioria
de seus estudantes oriunda de comunidades rurais, inclusive algumas s&o
guilombolas. Segundo dados da escola, 72,08% dos estudantes utilizam o transporte
escolar, porém, a maioria percorre uma distancia consideravel até chegar ao ponto
de acesso ao transporte. Esses fatores sdo agravados pelas condi¢cdes do tempo.
Quando chove, as péssimas condi¢cdes das estradas ndo permitem a circulacdo dos
veiculos. Quando o tempo esta seco, a poeira toma conta das estradas. Assim, 0s
estudantes, que costumam estar sempre gripados, chegam a escola tendo que lavar

0S pés e, as vezes, até que trocar de roupas.

® Por questdes éticas, optamos por utilizar o anonimato para a escola. Da mesma maneira,
realizamos esse movimento para a caracterizacdo das zonas rurais que compdem a
escola.
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A seqguir, apresentamos o0 Quadro 1, que mostra as comunidades rurais a que
pertencem os estudantes da escola, a distancia de cada localidade e a quantidade

de estudantes:

Quadro 1 - Comunidade de origem dos estudantes

Comunidades a que pertencem os Distancia da escola Quantidade de
estudantes estudantes
Comunidade 1 0,6 Km 28
Comunidade 2 1,5Km 19
Comunidade 3 2,5Km 3
Comunidade 4 1,5Km 4
Comunidade 5 1,5Km 20
Comunidade 6 0,3 Km 6
Comunidade 7 0,4 Km 18
Comunidade 8 0,3 Km 7
Comunidades préximas Menos de 1 Km 6

Fonte: elaborado pelo autor (2019).

Cabe destacar que, conforme sera mostrado no quadro 4, o quantitativo total
de estudantes da escola perfaz o total de 154 alunos, abarcando desde o 1° ano do
Ensino Fundamental até o 3° do Ensino Médio. Desse numero de alunos, 111 séo
residentes na zona rural, pertencendo as oito comunidades diferentes, expostas no
guadro 1, o que dificulta a locomocado. A distancia também prejudica o transporte
escolar. Para a chegada dos estudantes até a escola, sdo utlizadas duas
caminhonetes de cabina dupla e um 6nibus do programa Caminhos da Escola.

A instituicdo, que possui area construida de 640m?, conta com seis salas de
aula, um patio coberto, que também é utilizado como refeitério, uma sala de
professores com 12 m? uma biblioteca, usada como sala de reunifes e para
estudantes fazerem trabalhos no contraturno, sala de recursos e laboratorio de
informatica. A sala da diretoria mede 12m? e, da mesma maneira que a secretaria,
gue tem apenas 16m?, ndo possui espaco suficiente para realizacdo das atividades.
Cabe destacar que o espaco ndo possui quadra coberta. O depdsito de materiais e
ferramentas é pequeno, com cerca de 4m?. A cozinha possui dois espacos — um de
16m?, com os fogdes, e outro de 18m? onde ficam pias, freezers, armarios e
geladeiras. O depodsito de merenda possui 9m?. O espaco disponivel para

construcdo de novos ambientes na escola € bem amplo, pois todo o terreno, de
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acordo com o documento de registro de iméveis, tem 10.500 m?. A escola é cercada
por um alambrado que se encontra todo danificado. Ressaltamos a inexisténcia de
muros e cameras de seguranca para auxiliar na protecdo do patrimonio da
instituicdo. Mesmo assim, ndo séo registradas ocorréncias de furtos e roubos.

O Quadro 2 a seguir sistematiza os principais espagos da escola e seu estado
de conservacdo, sendo possivel identificar as dificuldades dos funcionarios e
estudantes dentro do espaco, devido a falta de estrutura dos ambientes:

Quadro 2 - Os espacos fisicos da escola

Ambiente Quantidade Observacgbes
Sala de aula 06 Todas as salas com portas sem macanetas e
janelas com vidros quebrados.
Banheiros para estudantes 02 S&o dois banheiros com infiltragdes e
vazamentos.
Banheiro para funcionarios 01 Um Unico banheiro para funcionérios e

funcionarias e que é utilizado para o banho
dos estudantes da Educacéo Integral e
Integrada.

Secretaria 01 Espaco pequeno, ndo é suficiente para abrigar
os funcionarios do setor. Os documentos nao
ficam bem acondicionados por falta de espaco

fisico.
Diretoria 01 Espaco pequeno.
Cozinha 01 Sem ventilagcdo adequada.
Depésito de materiais e 01 Sem ventilagdo adequada.
equipamentos
Depésito de alimentos 01 Sem ventilagdo adequada para acondicionar
os alimentos.
Patio coberto 01 Utilizado como refeitério.
Biblioteca 01 Utilizada como sala de informatica, biblioteca,
sala de recursos e, ocasionalmente, sala de
reunioes.
Laboratério de informatica - Nao possuimos laboratério de informatica.
Sala de recursos - Possui o funcionamento da sala de recurso,
(improvisada) para porém o atendimento aos estudantes com
atendimento de estudantes necessidades especiais é realizado na
com necessidades biblioteca, na sala dos professores ou no
especiais. patio.

Fonte: elaborado pelo autor (2019).

A escola ndo possui espacos fisicos suficientes para atendimento, com
gualidade, das atividades pedagdgicas e administrativas. Esse problema ocasiona

tumultos na realizacdo de muitas atividades. As aulas de Educacdo Fisica, por
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exemplo, sdo realizadas ndo apenas no ambiente da escola, mas também fora dele,
na quadra poliesportiva da comunidade ou nas ruas proximas. Quando tais
atividades sao desenvolvidas no patio coberto, costuma-se instaurar um desconforto
entre estudantes de vérias turmas que desenvolvem diferentes atividades. Assim,
enquanto uns fazem atividade de Educacdo Fisica, outros podem desenvolver
atividades de leitura, que requerem mais siléncio, uma vez que a biblioteca também
pode estar ocupada por diferentes tarefas pedagogicas. Essa falta de espaco pode
ocasionar desentendimentos ou confusdes entre estudantes por disputa de espaco.
No Quadro 3, a seguir, elucidamos o quantitativo de funcionarios, de cargos e
de funcionarios com contratos temporarios e os que fazem parte do quadro
permanente da instituicdo. Apresentamos também a quantidade de funcionarios por
setor e os professores que trabalham com estudantes especiais. A professora que,
em 2018, estava na funcdo de professora de apoio a linguagem e tecnologia
assistiva, em 2019, foi alocada como professora de Sala de Recursos e atendia aos
estudantes especiais no contraturno de suas atividades escolares. Tal servidora

encontra-se em licenca maternidade, sendo substituida por outra professora:

Quadro 3 - Quantitativo de servidores da escola estudada (continua)

Funcionarios Efetivo(a) | Efetivo/afastado | Designado(a) | Quantitativo
Diretor 01 01° - 01
Vice-diretora 01 - - 01
Secretaria 01 - - 01
Auxiliar de Secretaria 01 01 01 03
Especialista da Educacéo 01 01 01 02

Basica — Supervisor
Escolar

Professores regentes de 02 - 02 04

turmas dos anos iniciais
do Ensino Fundamental

Professor eventual - - - -

Professores para uso na 01 - 01 02
biblioteca.

Professora para sala de - - 01 01
recursos.

Professores regentes de 11 01 05 17

aulas dos anos finais do
Ensino Fundamental e
Ensino Médio

® Diretor em outra escola da rede estadual de ensino de Minas Gerais.
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Quadro 3 - Quantitativo de servidores da escola estudada (conclusao)

Auxiliares de Servigos - - 04 04
Gerais
Professor em 01 - - 01
ajustamento funcional
TOTAL 20 03 15 38

Fonte: elaborado pelo autor com base nos contratos de trabalho dos servidores (2019).

A escola possui 38 funcionérios, sendo 20 efetivos em exercicio e trés
afastados, um Auxiliar Técnico da Educacdo Basica (auxiliar de secretaria) em
licenca para tratar de interesse particular (LIP), um professor trabalhando como
diretor em outra escola estadual do mesmo municipio e a supervisora escolar em
licenca maternidade. Uma professora para uso da biblioteca é efetiva como
professora regente de turma, sendo outro contratado para a mesma funcdo. Uma
professora, também efetiva como professora regente de turmas, atualmente,
trabalha como secretéaria da escola e uma esta afastada com ajustamento funcional’.
O horario de trabalho de 02 ASB’s € de 6 h as 12h, enquanto as 02 demais
funcionarias do setor trabalham das 11h as 17h.

A instituicdo tem a disposicdo uma professora para sala de recursos que
atende aos estudantes com necessidades educacionais especiais no contraturno.
Sobre os estudantes atendidos, temos cinco que possuem deficiéncias fisicas ou
intelectuais. Nenhum estudante possui direito a professor de apoio e auxiliar de
servicos gerais para ajudar nas idas ao banheiro e nos horarios de merenda. Os
professores de sala de recurso, professor de biblioteca e demais funcionarios que
ndo atuam diretamente em sala de aula realizam atividades diferenciadas de
intervencdo pedagogica. Essas atividades tém o intuito de melhorar o
desenvolvimento intelectual e social dos estudantes com dificuldade de
aprendizagem.

A escola possuia, no ano de 2018, um projeto da Secretaria de Estado de
Educacao intitulado de Curso Normal em Nivel Médio. O curso foi oferecido para

pessoas que tinham interesse em lecionar na Educacéao Infantil. A turma possuia 20

’ Ajustamento funcional acontece quando o funcionario de escola estadual de Minas Gerais
passa por pericia médica e € afastado da funcé@o que exerce, sendo adaptado para outra
atividade que n&o a de origem do cargo.
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aulas semanais e dois professores, sendo lecionadas dez aulas por professor, a
cada semana. No ano de 2018, a escola ofereceu o curso para 20 estudantes, ja
com o Ensino Médio concluido. Em 2017, pessoas da comunidade solicitaram a
abertura da turma. A partir de entdo, o curso Normal em Nivel Médio foi solicitado
pela direcdo da escola a SEE de Minas Gerais. ApOs a autorizacdo para inicio do
curso, a escola fez o devido processo de divulgagéo para que os interessados se
inscrevessem. A demanda inicial para abertura de turma seria de 40 estudantes,
porém, foi que se formasse com um numero menor, por se tratar de um distrito
préximo a comunidades rurais®. O Quadro 4 sintetiza os principais dados de

estudantes e turmas da escola:

Quadro 4 - Quantidade de estudantes por turma, nivel de ensino, nimero de turmas

e horario de aulas (continua)

Turma | Quantidade | Estudantes Nivel de Ne de Horario Horario de
de atendidos ensino turmas | de aulas | atendimento
estudantes | na salade da sala de
recurso’ recurso
1°ano 07 - Fundamental 01 12h30
min as
16h40min
2° ano 08 - Fundamental 01 12h30min
as
16h40min
3% ano 13 - Fundamental 01 12h30min
as
16h40min
4% ano 13 - Fundamental 01 12h30min
as
16h40min
5% ano 13 01 Fundamental 01 12h30min | Quarta feira,
as de 7h as
16h40min 9h30min
6° ano 13 01 Fundamental 01 12h30min | Sexta feira,
as de 7h as
16h40min 9h30min

8 Para escolas rurais ou proximas a comunidades rurais, a SEE autoriza cursos com nimero
reduzido de estudantes. O Estado de Minas Gerais oferece o curso Normal em Nivel Médio
a algumas escolas, mas os cursos ndo sdo disponibilizados todos os anos. O curso habilita
0S egressos a lecionar apenas na Educacéo Infantil.

 Sala de recurso é um ambiente onde um professor atende estudantes especiais no
contraturno de atividades
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Quadro 4 - Quantidade de estudantes por turma, nivel de ensino, nimero de turmas
e horario de aulas (conclusao)

7° ano 22 01 Fundamental 01 7h as Sexta feira,
11h20min | de 9h40min
as
11h20min
8° ano 19 - Fundamental 01 7has
11h20min
9° ano 20 - Fundamental 01 7h as
11h20min
1° ano 12 - Médio 01 7h as
11h20min
2° ano 13 01 Médio 01 7h as Terca feira,
11h20min de
12h30min
as
14h10min
3°ano 12 - Médio 01 7h as
11h20min
Normal 20 - Profissionali- 01
em nivel zante
Médio
Educacéo 40 - Educacéo 01 7h as
Integral e Integral e 11h20min
Integrada Integrada

Fonte: elaborado pelo autor (2019).

A escola disponibilizava, no ano de 2018, o Programa Educacéo Integral e
Integrada para o Ensino Fundamental, no qual os estudantes permaneciam na
escola das 7h as 16h40min. Contudo, em 2019, apenas algumas escolas foram
autorizadas para funcionamento das atividades do programa. A SEE/MG autorizou
64 mil vagas para o ensino integral, em 1.395 escolas, estando presente em escolas
de apenas 533 municipios. Ja no ano de 2018, a Educacao Integral e Integrada
esteve presente em todas as 853 cidades do Estado.

No ano de 2018, a escola estudada possuia duas turmas dessa modalidade
de ensino, com 40 estudantes, todos do 1° ao 3° ano do Ensino Fundamental, com
idade entre 6 e 8 anos. As atividades eram ministradas por trés professores, no
periodo das 7h as 11h20min, de segunda a sexta feira — com uma professora para
acompanhamento pedagdgico que trabalha com atividades de Lingua Portuguesa e
Matematica, um professor para oficinas de esporte e uma professora para oficinas

de leitura e horta. No final do referido ano, a instituicdo recebeu recursos para
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ampliar as turmas da Educacdo Integral e Integrada, podendo contemplar até mais
71 estudantes dos anos iniciais e finais do Ensino Fundamental. No entanto, como
ndo havia espacgo disponivel para funcionamento do programa, foi orientado pelo
inspetor escolar'® que ndo se iniciassem as atividades, pois o final do ano letivo
estava proximo, deixando os recursos para utilizagdo em 2019. Ainda assim, a
escola estudada, em 2019, néo foi autorizada a ter o Programa Educagéao Integral e
Integrada.

O prédio da instituicdo de ensino em foco possui 06 salas de aulas que séo
ocupadas de manha pelas turmas do 7° aos 9° anos do Ensino Fundamental e o
Ensino Médio. A tarde, ha as turmas de 1° aos 6° anos do Ensino Fundamental,
sendo que as turmas do 1° e 2° sdo multisseriadas. Como a escola ndo dispunha de
espaco adequado para funcionamento da Educacdo Integral e Integrada, a
comunidade catolica cedia, nos anos anteriores, 0 espago da casa paroquial para o
desenvolvimento das atividades dessa modalidade de ensino.

Durante o ano letivo, sdo implementados projetos que buscam a melhoria da
leitura e escrita dos estudantes. O Projeto de Leitura, ministrado pela professora da
biblioteca uma vez por semana, € trabalhado em todas as turmas para 0s anos
iniciais do Ensino Fundamental. Para os anos finais do Fundamental e o Ensino
Médio, os professores de Lingua Portuguesa trabalham com leitura e apresentacéo,
pelos estudantes, de livros literarios em sala de aula, além de desenvolvimento de
pecas teatrais dos livros da Literatura Classica Brasileira. Todos os projetos estao
sistematizados no Quadro 5 adiante. As datas comemorativas como Dia das maes
elou dos professores, por exemplo, ndo séo, necessariamente, comemoracoes. A
intencdo com tais comemoracdes e homenagens visa intensificar a aproximacao

entre escola e comunidade:

1% profissional responsavel por acompanhar as atividades das escolas. O inspetor escolar
esta diretamente ligado ao gabinete da Superintendéncia Regional de Ensino.
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Quadro 5 - Projetos e homenagens desenvolvidos pela escola (continua)

Publico Atendido

Projeto Objetivos Disciplinas
Envolvidas
Piguenique Melhorar o contato dos Lingua Portuguesa | Todos os estudantes
Literario estudantes da escola com da escola.
os livros e incentivar o
gosto pela leitura.
Feira de Colocar os estudantes da | Todas as disciplinas | Estudantes dos anos
ciéncias escola como protagonistas dos anos finais do finais do Ensino
no desenvolvimento de Ensino Fundamental Fundamental e
experiéncias da area de e Ensino Médio. Ensino Médio.
Ciéncias da Natureza.
Homenagem Integrar a escola com a Todos as disciplinas, | Maes, estudantes e
as maes comunidade. com seus funcionérios.
professores e
estudantes.
Homenagem Integrar a escola com a Todos as disciplinas, Pais, estudantes e
aos pais comunidade. com seus funcionarios.
professores e
estudantes.
6° ao 9° do Ensino

Miniolimpiada

Incentivar a pratica
esportiva entre 0s
estudantes e agucar o
espirito de competicao e de
respeito.

Todas as disciplinas,
principalmente
Educacao Fisica

Fundamental e
Ensino Médio.

Todas as disciplinas

6° ao 9° do Ensino

Dia do Promover confraternizacéo
Estudante entre os estudantes a partir | e administracao da Fundamental e
do 6° ano do Ensino escola Ensino Médio.
Fundamental.
Dia das Promover confraternizacéo Todos os 1°ao0 5° ano do
Criancas e atividades de lazer para | professores de 1°ao | Ensino Fundamental
as criancas da escola. 5° e administracdo
Estudantes do 1° ao 5° do da escola.
Ensino Fundamental.
Dia do Promover confraternizacéo Todos os Todos os profissionais
funcionario | entre todos os profissionais profissionais da da escola.
publico da escola com pessoas da escola.
comunidade. Geralmente,
acontece fora do ambiente
escolar.
Olimpiada Promover competicéo entre Professores de Os discentes estudam
interna de estudantes do mesmo nivel Matemética e com professores

Matematica®!

de ensino. 6° e 7°, 8° e 9°
anos do Ensino
Fundamental e Ensino
Médio, tendo como objetivo
estimular os estudantes a

supervisao
pedagdgica.

diferentes para cada
disciplina, no caso,
estudantes dos anos
finais do Ensino
Fundamental e

estudarem Matematica.

Ensino Médio.

1 Olimpiada interna de Matematica aconteceu somente em 2015 e 2016, ndo sendo
possivel continuar por falta de recursos para aquisicao de premiacdo para os vencedores.
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Quadro 5 - Projetos e homenagens desenvolvidos pela escola (continua)

Projeto Objetivos Disciplinas Publico Atendido
Envolvidas
Semana de | Estabelecer uma relacdo de | Todas as disciplinas. | Todos os estudantes,
Educacao momentos de convivéncia, professores, demais
para a troca de experiéncia, funcionérios e
Vida' valorizagao e entendimento comunidade escolar
entre os agentes da escola. no entorno da escola.
Projeto de Incentivar a leitura e fazer Todas as disciplinas | Todos os estudantes,
leitura com gue ela se torne parte coordenadas pelas professores, demais
do cotidiano de estudantes, professoras de funcionarios e
funcionarios e familia. Lingua Portuguesa. | comunidade escolar
no entorno da escola.
Café com Incentivar o gosto dos Todos os Todos os estudantes,
poesia estudantes pela leitura e professores da professores e demais
pelas obras da Literatura escola, liderados funcionérios da
Brasileira de autores pelas professoras de escola.
renomados e de autores Lingua Portuguesa.
regionais.

Fonte: elaborado pelo autor (2019).

Todos o0s anos, sado desenvolvidos projetos com envolvimento das
comunidades atendidas pela escola. Procura-se concretizar agbes com o intuito de
melhorar a relacdo afetiva entre publico atendido, profissionais da escola e
comunidade, que pode envolver pais, maes, responsaveis por estudantes e demais
pessoas da comunidade.

Ademais, a instituicdo trabalha com atividades académicas e esportivas
dentro e fora do ambiente escolar a fim de melhorar as habilidades dos estudantes
envolvidos no processo de ensino e aprendizagem. Com tais projetos, procura-se
melhorar a relacdo dos estudantes com os conhecimentos técnicos e cientificos. A
escola ainda incentiva seus estudantes a participar de atividades de cunho cientifico,
como a Olimpiada Brasileira de Matematica (OBMEP), vestibulares seriados da

Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri (UFVJIM), proxima a

12 A Semana de Educacdo para a Vida, obrigatria para todas as escolas, tem
regulamentacdo através da Lei Federal n® 11.988/ 2009. Tal legislacdo dispde sobre a
criagdo da Semana da Educagdo para a Vida nas escolas publicas de Ensino
Fundamental e Médio de todo o pais. Além disso, a semana deve ser um momento de
convivéncia, troca de experiéncia, valorizacao e entendimento sobre a fun¢do da escola na
formacdo de sujeitos preparados para participar da vida social, politica e econémica e
aspectos para contribuir na constru¢do de uma sociedade justa e igualitaria.
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instituicdo, e o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM). Na préxima subsecéo,

discutiremos as evidéncias das situagdes de violéncias.

2.3.1 Mapeando as evidéncias da violéncia

A convivéncia na escola estudada tem constantemente se transformado em
vérios tipos de violéncia institucionalizados no ambiente escolar que tém se tornado
cada vez mais frequentes. Nos livros de registros de ocorréncias e reunides
pedagdgicas e administrativas, foram catalogadas 58 situacdes, de setembro de
2011 a abril de 2018. Este é considerado um numero bastante elevado, visto que a
entidade de ensino esta localizada em um distrito de pequeno porte e atende a
menos de 200 estudantes.

Como apresentado no Apéndice A, tais relatos do livro de ocorréncia mostram
uma diversidade de situacdes de violéncia entre os estudantes da instituigdo.
Existem muitas agressdes em que os estudantes depredam o patriménio da escola.
Diversas vezes as ASB apresentam a direcdo cadeiras ou mesas de estudantes
danificadas. Frequentemente, acontecem diferentes tipos de confronto entre os
estudantes da escola. Assim, a dire¢cdo, que € acionada constantemente para
solucionar brigas e discussdes com agressoes fisicas ou verbais, busca discutir
alternativas para diminuir a violéncia escolar.

As situacfes de violéncia, dos mais variados tipos, envolvem um ndmero
expressivo de desentendimentos entre estudantes e, muitas vezes, destes com 0s
professores. Conforme destacado no Apéndice A desta dissertacao, as situacdes de
violéncia principais sdo agressoes fisicas e verbais. Outra manifestacéo de violéncia
dentro da escola é por meio dos danos ao patriménio.

Estudantes constantemente danificam mesas, cadeiras, armarios, vidros e
portas, quebram pratos e deixam colheres e canecas nos arredores da escola,
desrespeitam professores e demais funcionarios e chegam, as vezes, a levar
estiletes ou outros tipos de objetos estranhos aos utilizados no recinto escolar. Essa
breve apresentacdo de alguns elementos da escola permite compreender as
violéncias que vao desde o dano patrimonial a agressoes fisicas.

Diante do exposto, a escola se transforma em um espaco com reflexos das

violéncias ocorridas dentro e fora dos ambientes da instituicdo. E possivel identificar,
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por exemplo, brigas de mées de estudantes, também estudantes da escola, dentro
do ambiente escolar. Tais desentendimentos se iniciaram fora dos muros da escola,
no transporte escolar ou em outros ambientes. Essas situagdes sédo decorrentes de
desentendimentos de familiares de estudantes fora do ambiente escolar. No ano de
2017, conforme registrado em ata do livro de ocorréncias, duas maes, que também
eram estudantes, envolveram-se em diversas trocas de ofensas dentro do ambiente
escolar. Entre essas ofensas, aconteceu uma agressao corporal entre tais senhoras.
Tal fato esta registrado no livro de ata e ocorréncias de 2015 a 2017.

Cabe destacar que, de acordo com levantamento realizado, as agressdes
fisicas sdo mais frequentes do que as verbais, provavelmente, pelo fato de
professores e estudantes n&o solicitarem registro das ocorréncias verbais. Diante
dos registros, podemos perceber que temos diversos casos em que estudantes
entram em luta corporal com colegas. Tais agressdes acontecem com estudantes
tanto do Ensino Fundamental como do Ensino Médio. Convém ressaltar que essas
situacbes podem se agravar, pois as agressdes verbais ndo identificadas ou nao
registradas, consideradas sem importancia, podem fazer com que outros tipos de
violéncia surjam no ambiente escolar.

A direcdo da instituicdo de ensino convocou, através de correspondéncia, os
familiares de estudantes e informou que, se atos de violéncia e ameaca a colegas e
funcionarios ndo cessassem, seria necessario acionar Conselho Tutelar, Ministério
Publico e Policia Militar, para ajudar a escola e a familia na resolucdo de tais
situacdes. A titulo de exemplo, em uma reunido do colegiado, a responsavel por um
estudante pediu para que fosse chamado o Conselho Tutelar, a fim de auxilia-la na
resolucdo do comportamento do filho. A mae informou ao diretor que iria ao juiz
informar que o filho ndo estudaria mais. O diretor explicou que um individuo com
menos de 18 anos ndo pode ficar sem frequentar a escola. O importante seria
conseguir que o estudante cumprisse suas tarefas escolares e melhorasse seu
relacionamento interpessoal dentro e fora da escola.

Nos registros do livro de ocorréncias, ndo consta se o Conselho Tutelar foi
acionado a comparecer na escola. Porém, segundo o ECA, em seu artigo 56, 0s
dirigentes de estabelecimentos de Ensino Fundamental devem comunicar ao
Conselho Tutelar os casos de maus-tratos envolvendo seus estudantes, reiteracao

de faltas injustificadas e de evasdo escolar, esgotados 0s recursos escolares e
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elevados niveis de repeténcia. O ECA ndo aponta que pais ou diretores escolares
possam acionar o Conselho para solucionar problemas de indisciplina escolar ou
questdes comportamentais.

Em ocorréncia do dia 22 de julho de 2014, o Colegiado, juntamente com o
diretor e a méde de um estudante, reuniu-se na diretoria da instituicdo para discutir os
constantes episddios de violéncia causados por um estudante nas dependéncias da
instituicdo. Tal discente, na época, estava envolvido em varias situacdes de
violéncias dentro da escola, com colegas, professores e direcdo. Nesse mesmo
documento, consta que ameacou quebrar um computador do ambiente da reunido,
no rosto do diretor. A mae do estudante pediu para que o filho ndo fizesse tais
ameacas, mas ele desobedeceu, permanecendo com as agressoes verbais.

Recorrentemente, encontramos na escola cadeiras, mesas e armarios
danificados. As pessoas que trabalham como auxiliar de servigcos gerais sao
acionadas a todo instante para recolher carteiras danificadas, frequentemente, sem
possibilidade de recuperacéao. Outro dano ao patriménio € a quebra dos vidros das
salas de aula. Atualmente, nas seis salas, poucos vidros sdo encontrados em cada
uma das trés janelas de cada ambiente. A seguir, apresentamos quatro fotos
relacionadas com o dano ao patriménio da escola. No ano de 2016, a escola
recebeu um termo de compromisso'® para atendimento de pequenos reparos da
escola, mas o dinheiro ndo foi creditado em conta. As imagens a seguir apresentam
a situacdo de depredacdo do patrimbnio da escola estudada verificada em varios
ambientes. Sao vidros, interruptores e macanetas quebradas, paredes danificadas,

portas quebradas, paredes riscadas, dentre outros danos ao patriménio:

3 Termo de compromisso é um documento assinado entre o chefe da Secretaria de Estado
de Educacdo de Minas Gerais e os diretores de escola. Esse documento € utilizado para
transferéncia de recursos para a escola.
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Figura 1 - Parede danificada

Fonte: acervo pessoal (2018).

Figura 2 - Interruptor de energia danificado

Fonte: acervo pessoal (2018).
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Figura 3 - Vidro danificado |

Fonte: acervo pessoal (2018).

Figura 4 - Vidro danificado Il

Fonte: acervo pessoal (2018).
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O dano ao patriménio é um fator que agrava as rela¢des dentro da instituicéo.
A maioria dos estudantes ndo entende que o patrimbnio pertence a escola e que
essa faz parte da comunidade. Muitas vezes acontece de estudantes quebrarem
vidros, danificarem portas e janelas. Quando a direcdo tem conhecimento dos
autores dos danos, 0s pais sdo chamados para falar sobre a quebra de
equipamentos e outros bens da escola.

Ao todo, a instituicdo de ensino conta, em seus livros de registros, com 14
atos de infracdo de dano ao patriménio. Dessas ocorréncias, ndo podemos
apresentar todo o dano ao patrimbnio da escola, uma vez que muitas ocorréncias
nao sao registradas, por ndo serem detectados os causadores de tais danos. Pela
guantidade de carteiras quebradas, portas danificadas, fechaduras arrancadas,
vidros, tomadas e lampadas quebradas, o quantitativo de registro € insuficiente. Os
poucos registros se devem ao fato de a escola ndo possuir sistema de camera de
seguranca para um monitoramento efetivo da depredacédo, causado por falta de
cuidado ou por iniciativa dos estudantes da escola.

A nao identificacdo da pessoa que danificou o patriménio leva a uma
impunidade, o que pode estimular outros estudantes a fazerem o mesmo. Tais
acOes fazem com que o ambiente apresente uma aparéncia desagradavel e fique
com seus bens e espacos danificados. Como apresentado nas imagens, o dano ao
patriménio publico da escola € recorrente. Sempre aparecem novos Vvidros
guebrados, carteiras desmontadas ou algumas paredes escritas ou estragadas.

Varias situacdes se transformam em violéncia dentro da convivéncia social da
escola. Essas sdo, em sua maioria, agressoes fisicas e verbais. O Quadro 6, a
seguir, apresenta gquantitativos e a natureza das situacdes de violéncia na escola
estudada. Como dito, no Apéndice A, sdo apresentadas, de forma detalhada,
situacOes de violéncia e conflitos entre estudantes na escola estudada, de 2011 e
2018. No quadro a seguir, trazemos o quantitativo de agressdes fisicas e verbais

gue somam ao todo 36 — 29 agressodes fisicas e sete verbais:
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Quadro 6 - Tipos de agressao

Ocorréncias Quantidade Natureza
Agresséao fisica 29 De relacionamento
Agresséo verbal 07 De relacionamento

Fonte: elaborado pelo autor (2019).

Algumas vezes, o0s professores sdo acionados para chamar atencao de
estudantes que agridem verbalmente seus pares em sala de aula, colocam apelidos
e utilizam palavras impréprias para se referirem aos demais colegas, professores e,
as vezes, aos demais funcionarios. Temos, todos os dias, situagdes que fogem do
dominio dos professores. Estudantes saem do ambiente da aula sem informar ao
professor ou a professora que ministra a aula e, muitas vezes, jogam bolinhas de
papel nos colegas. Alguns professores ndo conseguem lidar com tais situacgoes,
sendo necessaria uma intervencgéo do diretor ou da supervisora escolar. Com esses
pequenos atos de indisciplina, somados a falta de dominio de professores dentro do
ambiente das aulas, podem surgir situacdes de violéncia no recinto escolar.

Conforme apresentado no Quadro 6, a violéncia é recorrente e apresenta-se
principalmente como agressoes fisicas e verbais. Diante da grande quantidade de
ocorréncias, a gestdo da escola vem, ao longo desses anos, buscando parcerias
com familiares e o Conselho Tutelar do municipio na tentativa de diminuir os
embates entre os discentes. Na maioria das vezes, essa parceria ndo funciona, nao
havendo como resolver parte das demandas que lhe sédo apresentadas. O fato de a
agressao verbal possuir menos registros em livros de ocorréncias do que a agressao
fisica pode acontecer, pois os professores e demais pessoas da escola, inclusive
estudantes, consideram a agresséao verbal como algo normal do convivio na escola
e na sociedade.

De acordo com os livros de atas de reunifes, um grande namero de pais néo
comparece, 0 que pode ser comprovado pelas poucas assinaturas nos livros. Muitas

vezes, 0S pais que participam sdo dos estudantes que ndo se envolvem em brigas

14 Segundo Chrispino (2007, p. 18), os conflitos de relacionamento s&o emocdes fortes;
percepcbes equivocadas ou esteredtipos; comunicacdo inadequada ou deficiente;
comportamento negativo — repetitivo.
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ou outros tipos de comportamentos anormais ao ambiente escolar. Essa dificuldade
acontece, muitas vezes, por causa das migracdes sazonais para colheita de café e
corte de cana em outras regides do Estado de Minas Gerais e em outros estados da
federacéo.

No livro de registros de reunides e ocorréncias, existe uma reuniao de pais de
estudantes do 8° ano do Ensino Fundamental, no dia 30 de outubro de 2016. O
diretor deu boas-vindas aos pais presentes e falou da importancia da reunido de
pais, professores e dire¢do para o bom desenvolvimento das atividades pedagogicas
e administrativas. Ainda foi apresentada aos pais a frequéncia do dano ao
patrimonio na instituicdo, mostrando-se, como exemplo, a maganeta danificada da
porta da sala em que se realizava a reunido™ Tal situacdo pode ser configurada
como dano ao patrimbnio escolar.

Ainda no livro de registro de ocorréncias, com termo de abertura em 03 de
dezembro de 2015, a violéncia entre estudantes é evidenciada constantemente. S&o
registros em que o diretor da instituicdo dialoga com os discentes envolvidos em
situacbes de violéncia. Na maioria das vezes, 0S pais Ou responsaveis Sao
acionados por professores, supervisora escolar e pelo diretor, a fim de conversar
sobre as agressodes. No livro de ocorréncias de 2015, na pagina 07, verso, existe o
registro de agressao fisica entre estudantes durante a fila para o lanche. Segundo os
relatos da ocorréncia, o estudante X foi convocado pelo diretor da escola apés o
estudante Y reclamar que levara um soco no rosto sem motivos. Na reunido,
descobriu-se que o estudante X agredira o outro estudante por ter imaginado que o
colega estava passando em sua frente no momento da fila para a merenda.

No mesmo livro, na pagina 08, verso, consta que o professor de Biologia se
ausentara da sala de aula para buscar um livro na sala dos professores e, quando
retornou, dois estudantes estavam se agredindo fisicamente. A mde de um dos
estudantes foi chamada para uma conversa entre ela, o estudante e a direcao.
Durante a reunido, o estudante, que permaneceu calado, ndo demostrando nenhum
sinal de que estava arrependido de ter agredido o colega, foi advertido por escrito

pelo gestor da escola.

> A ata da mencionada reunido encontra-se no Apéndice B.
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Na pagina 13, verso, lé-se que quatro estudantes se envolveram em uma
briga. Segundo os relatos, as brigas aconteceram, pois uma discente estaria
olhando o namorado da outra. Na sequéncia, o diretor chamou dois estudantes do 2°
ano do Ensino Médio para conversar, pois algumas estudantes o haviam procurado
por algumas vezes, alegando que colegas estariam atrapalhando as aulas. Segundo
as estudantes, os colegas nao deixavam os professores explicarem a matéria,
atrapalhando o rendimento dos demais colegas. Depois, quando o diretor da escola
chamou alguns estudantes da turma para uma conversa, um deles ja iniciou
proferindo palavras improprias ao ambiente. Os demais discentes disseram que
tinham ciéncia de que estavam atrapalhando as aulas, prejudicando a si mesmos e
aos demais colegas. No momento, os estudantes ali reunidos prometeram mudar o
comportamento. Pelos relatos das paginas subsequentes do livro, percebe-se,
porém, que a melhoria no comportamento e no interesse pelas aulas ndo aconteceu.

Na pagina 39 do mesmo livro, o estudante C foi chamado pelo diretor por
reincidéncias em seu comportamento agressivo dentro da escola. Naquele dia, o
discente estivera fora da sala de aula, 30 minutos ap6s o final do intervalo, buscando
agua no bebedouro para jogar nos colegas. Na mesma pagina da ocorréncia
anterior, o0 mesmo estudante iniciara uma troca de socos e pontapés com 0
estudante D e, nessa mesma briga, o estudante C agredira toda a turma com
palavras ofensivas. Pelos registros, tais atos podem ser considerados constantes, de
acordo com os livros de registro de ocorréncias e assertivas aplicadas a estudantes
e funcionarios.

Neste capitulo, procuramos apresentar a escola estudada, localizada em uma
regido pobre do estado de Minas Gerais, com suas adversidades e dificuldades
estruturais e sociais. Foi realizado um levantamento com todas as situacfes de
violéncia registradas entre estudantes, de setembro de 2011 a abril de 2018.
Colocamos a disposicdo do leitor a origem dos estudantes, os espacos fisicos
disponiveis na instituicdo, as fotos dos danos ao patriménio publico, o quantitativo de
funcionérios, o nimero de estudantes e suas comunidades de origem e 0s projetos
préprios e o0s elaborados pela Secretaria de Estado de Educacdo que sao
executados pela escola.

Na apresentacdo da escola, fizemos o mapeamento das evidéncias que dao

sustentacao ao caso de gestdo aqui apresentado. Descrevemos alguns dos tipos de
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violéncia e as possiveis consequéncias para o desenvolvimento intelectual e social
dos estudantes. Procurou-se, também, demonstrar as instru¢des legais na tentativa
de resolucdo de violéncia nas escolas estaduais do Estado de Minas Gerais. E
possivel constatar, nesse sentido, evidéncias de situacdes que geram violéncia
escolar na escola investigada. Nesse sentido, a reflexdo que procuramos estimular
visa atingir professores e demais integrantes da equipe escolar, que se veem
aturdidos diante de problemas que n&do foram preparados para enfrentar, ao longo
dos anos de formagdo académica. Coloco-me, como gestor da instituicdo
investigada, numa posicao de debate sobre a questao da violéncia na escola e sobre
o0 papel a ser desempenhado por cada um dos profissionais que conformam o
sistema de ensino.

E possivel constatar, nessas evidéncias, a violéncia, segundo Charlot (2002),
a escola, como apontamos na introducao desta dissertacdo. Isso reforca a hipotese
da relacéo de nao pertencimento a escola como fator que pode levar a registros tao
recorrentes sobre descaso com a instituicdo. Em que medida essa violéncia nao
vem sendo reforcada pela prépria escola, cuja acéao € reduzida a busca por dialogos
muitas vezes sem preparo dos profissionais para tais enfrentamentos? Noutras
palavras, se a violéncia é da escola, ela também a sofre, em uma via de mao dupla.
Assim, mais uma vez, justifica-se a relevancia da pesquisa na busca por caminhos
para que, entre tantos projetos coletivos realizados na escola, o conjunto de
profissionais possa pensar em como 0 pedagogico poderia se constituir em uma
linha de fortalecimento das relacdes interpessoais.

E com esse sentimento de busca por caminhos reflexivos para compreender
cComo 0 que se opera no espaco investigado pode ser objeto de reflexdo, que nos
apoiamos em autores que nos ajudaram a compreender melhor o tema da violéncia
no ambiente escolar no proximo capitulo, assim como as analises das assertivas dos

guestionarios aplicados aos sujeitos de pesquisa.
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3 AVIOLENCIA NO AMBIENTE ESCOLAR

O presente capitulo, em uma secdo inicial, apresenta alternativas para
conhecimento e compreensao de diferentes discussdes sobre a violéncia escolar.
Aqui apontamos: i) importancia do clima escolar dentro da instituicdo para o
desenvolvimento de acdes de promocao do ensino; ii) reflexdes em torno do que
significam agressfes verbais e fisicas e seus impactos no processo de ensino e
aprendizagem; iii) violéncias contra o patrimbénio da instituicdo; iv) compreensao
critica sobre possiveis mediacfes a serem sistematizadas no ambiente escolar,
cientes de que a escola sob investigacdo € Unica e que 0s sujeitos que nela habitam
séo pessoas com historias de vida que encontram na escola em que (con)vivem um
espaco de experiéncias compartilhadas.

Ainda neste capitulo, discorremos sobre os procedimentos metodolégicos
adotados e trazemos a analise das assertivas sobre o tema em tela, a partir da
analise dos respondentes, discutindo o0s principais pontos e consideracdes

relacionadas a violéncia na instituicdo em estudo.

3.1 CLIMA ESCOLAR

Nos ultimos anos, 0s governos e 0s sistemas de ensino tém investido no
intuito de diminuir a violéncia nas instituicdes escolares. Gasta-se uma quantidade
consideravel de recursos publicos na formacdo de gestores, de professores e de
producdo de materiais didaticos. Ainda assim, segundo Guedes (2017), os atores
envolvidos com a escola continuam sem a motivacdo adequada. De acordo com o
autor, os estudantes trazem as escolas a necessidade de serem ouvidos e
compreendidos. No entanto, acabam, em vez de serem ouvidos, sendo submetidos
a regras e normas das instituicdes escolares. Isso pode estar acontecendo por
varios motivos e, nesta dissertacdo, procuramos apontar os limites dos profissionais
da educacéo para lidar com questdes dessa natureza.

Em qualquer espaco de convivéncia, o clima do ambiente depende da
maneira com que as pessoas sao recebidas e inseridas nos diferentes contextos
sociais. Nas escolas, a situacéo nédo é diferente. As regras sao fundamentais para o

funcionamento das escolas, porém, conhecer e compreender os estudantes também
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pode ajudar a melhorar o clima escolar dos discentes com o ambiente em que estéo

inseridos. Nesse sentido, Sousa (2013) pondera:

O professor pela posi¢cdo que ocupa, enquanto agente educativo, €
detentor de poder e autoridade. Quando exercidas de forma
inadequada, estas duas dimensdes, podem condicionar as
interagcbes entre professor e estudante e s&o, por vezes,
responsaveis pela criagdo de um clima de instabilidade na sala de
aula, em que a autoridade se pode transformar em autoritarismo e a
capacidade punitiva se sobrepde a atitude compreensiva, integradora
e pedagdgica perante o estudante (SOUSA, 2013, p. 33).

Diante das consideracdes, um clima escolar harmonioso é fundamental para o
desenvolvimento da aprendizagem dos estudantes. E necessario incentivo na
tentativa de transformar as situacdes conflituosas e de violéncia escolar entre os
estudantes em novas ideias e opinides para uma convivéncia harmoniosa. Tais
acontecimentos devem ser encarados como necessarios na formacédo de opinides
de diferentes agentes na escola ou na vivéncia em sociedade. Para amenizar o
problema, é importante a utilizacdo da mediacdo escolar e, para que nao acontecam
0s varios tipos de violéncia, € fundamental o compartiihamento de experiéncias
promotoras de diadlogo e respeito.

Para um clima escolar favoravel ao desenvolvimento intelectual dos
estudantes e o empenho dos profissionais das instituicbes educacionais, podemos
pensar na gestdo democratica envolvendo professores, pais, estudantes e demais
funcionarios no encaminhamento do cotidiano escolar. Acreditamos que uma gestao
gue considera, em primeiro plano, os diferentes tempos, sujeitos e espacos que
contribuem para a aprendizagem pode estar contribuindo para imprimir “[...] um clima
escolar de confianca, com regras claras e de construcdo coletiva sobre os direitos e
deveres de cada um, tem sido associado a um melhor desempenho dos discentes”
(SILVA, 2017, p. 70).

A escola é uma organizacdo que possui normas especificas de instituicbes
educacionais. Para Silva (2001), o comportamento de um gestor educacional pode
estabelecer diferentes meios ambientes em sua organizacdo. Com o argumento do
autor, podemos concluir que os processos dentro de uma escola dependem da acao
do gestor para que discentes, professores, demais funcionarios e pais de estudantes

tenham um bom relacionamento e desenvolvimento dentro das instituicbes



52

educacionais. Ainda para esse mesmo autor, o clima escolar é formado pelo “[...]
conjunto de efeitos subjetivos percebidos pelas pessoas, quando interagem com a
estrutura formal, bem como o estilo dos administradores escolares, influenciando
nas atitudes, crencas, valores e motivacdo dos professores, estudantes e
funcionarios” (SILVA, 2001, p. 52).

Portanto, o clima escolar estd diretamente ligado ao comportamento das
pessoas na instituicdo, tendo o gestor um papel fundamental no bom relacionamento
dos envolvidos no processo de ensino e aprendizagem. Para Marjoribanks (1980
apud CANDIAN REZENDE, 2013), dentro dos muros das escolas existem quatro
grupos de contextos diferentes. Os contextos existentes dentro do ambiente escolar

podem ser visualizados como:

Contexto imaginativo: envolve a percepgdo, especificamente por
parte dos estudantes, do ambiente escolar como incentivador da
criatividade e da imaginacdo, onde eles se sentem estimulados a
compreender e experimentar o mundo a partir de suas proprias
percepcdes e concepcdes, ou se, ao contrario, ele se constitui como
um ambiente rigido, tradicional e sem inovacoes.

Contexto instrucional: envolve as percepc¢des dos estudantes acerca
da orientacdo académica no contexto da instrucdo do ensino; ou
seja, acerca de como os estudantes percebem o interesse (ou o
desinteresse) dos professores pela aprendizagem; e também se o
ambiente é propicio para atingir os objetivos educativos e adquirir
habilidades.

Contexto inter-relacional: envolve a percep¢do da qualidade e da
frequéncia com que as relacbes sdo estabelecidas no ambiente
escolar, assim como a percep¢do acerca da preocupacdo, no nivel
do estudante, que os professores e diretores tém, diante de seus
problemas e dificuldades; ou seja, diz respeito ao contexto de
gualidade interpessoal de confianca e bem-estar entre os agentes.

Contexto normativo (regulatorio): envolve as percepcdes sobre a
severidade com que se desenvolvem as relagdes de autoridade no
interior da escola, assim como as percepc¢des acerca do nivel de
participacdo dos agentes no estabelecimento das regras que
coordenardo suas agodes, além do grau de respeito pelo cumprimento
de tais regras (MARJORIBANKS, 1980 apud CANDIAN; REZENDE,
2013, p. 29-30).

Para que o processo educacional se estruture de maneira harmoniosa, €
importante que esses diferentes contextos dentro do ambiente escolar sejam

compreendidos e mediados de forma a manter uma boa convivéncia dentro do
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ambiente escolar. O clima escolar, dessa maneira, € uma juncao de varios fatores
gue envolvem o comportamento dos gestores, atitude de professores e demais
funcionarios, pais de estudantes e discentes das instituicbes educacionais. Para
Silva (2001), o clima torna-se um elo entre a estrutura organizacional da escola, a
lideranca exercida pelos gestores escolares e o comportamento e a atitude dos
professores. As crengas, valores e motivacao dos envolvidos no processo de ensino
e aprendizagem também influenciam o clima do ambiente escolar.

Outro elemento que esta na base da violéncia escolar é a agresséao verbal,
gue tende a ser ligada a falta de respeito entre pessoas que convivem dentro de
uma mesma instituicdo ou grupo de convivéncia. Na proxima sec¢do, abordamos as

agressoes verbais e seus impactos dentro do ambiente escolar.

3.2 AGRESSAO VERBAL

A agressédo verbal, que muitas vezes passa despercebida, € muito comum
dentro das instituicbes educacionais. Em diferentes pesquisas sobre o fator violéncia
dentro das escolas, existe um certo consenso entre profissionais a esse respeito.
Em pesquisa realizada por Galvéao et al. (2010), com professores do Ensino Médio,
esses profissionais concordam que ha um elevado grau de gravidade de brigas,
insultos, estudantes batendo em colegas menores, agressdes a professores,
intimidacdo mediante recursos psicologicos, expressdes de preconceito racial e
pratica de atos conotacgéo erotica com colegas.

Na mesma pesquisa, professores tratarem o0s estudantes ironicamente,
gritarem com eles, expulsa-los de sala de aula e fazerem publicamente
comparacdes entre eles eram tratados como atos de violéncias pouco graves, O
mesmo se aplicando ao uso de detectores de metal e cameras pela escola; para um
grupo pouco menor que 10%, a atitude critica dos estudantes era violéncia grave,
enquanto o professor gritar, insultar estudantes e intimida-los por meios psicologicos
nao constituia violéncia.

Ainda a esse respeito, Galvao et al. (2010, p. 430) assinalam:

Quanto as diferencas institucionais, os professores da escola
confessional se revelaram mais severos, enquanto os da escola leiga
foram mais liberais. Os docentes da escola publica, com o alunado
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mais heterogéneo, foram os mais preocupados com as violéncias. Os
demais apresentavam menos motivos para tanto, visto que ambas as
escolas particulares mantinham bedéis para supervisionar o0s
estudantes.

Tais relatos apresentados pelos professores na pesquisa citada descrevem o0s
insultos, as brigas, as agressodes a colegas menores, 0s preconceitos, a intimidagao
psicologica e as demais formas de agressdo como incivilidades. A incivilidade é o
momento em que as pessoas envolvidas em um determinado contexto social e
cultural comecam a desobedecer as regras estabelecidas para os ambientes de
convivéncia. Garcia (2006) relata que a incivilidade é apontada como maneira de
guebrar as regras de convivéncia em um grupo ou instituicdo. Na incivilidade, h&a a
ruptura de regras criadas durante o periodo de convivéncia ou mesmo aquelas
regulamentadas em Leis e Regimentos de 6rgéos publicos ou privados.

Uma das formas mais recentes de incivilidade, com viés psicologico, que tem

acontecido nas escolas, trata-se do bullying. Para Martins (2005, p. 401),

[...] o bullying ou os maus tratos entre companheiros manifestam-se
de diversas formas. Os comportamentos que podem inserir-se nesta
categoria sdo, segundo varios autores, de trés tipos: direto e fisico,
inclui bater ou ameacar fazé-lo; dar pontapés, roubar objetos que
pertencem aos colegas, estragar os objetos dos colegas, extorquir
dinheiro ou ameacar fazé-lo, forcar comportamentos sexuais ou
ameacar fazé-lo, obrigar ou ameacar os colegas a realizar tarefas
servis contra a sua vontade.

Podendo ser verbal, o bullying direto engloba insultar, chamar nhomes ou pér
alcunhas desagradaveis, gozar, fazer discriminacdes racistas e/ou que salientam
gualquer defeito ou deficiéncia dos colegas. Ja o indireto refere-se a situacdes como
excluir alguém sistematicamente do grupo de pares, ameacar com frequéncia a
perda da amizade ou a exclusdo do grupo de pares como forma de obter algo do
outro ou como retaliacdo de uma suposta ofensa prévia, espalhar boatos sobre os
atributos e/ou condutas de alguém com vistas a destruir a sua reputacdao, em suma,
€ uma forma de manipular a vida social dos pares.

Em pesquisas realizadas na cidade de Sdo Paulo, nos anos de 2001 e 2002,
Sposito e Galvao (2004) apontam que as agressfes verbais sdo mais frequentes em
ambientes escolares. Ainda segundo as autoras, as agressodes fisicas também

acontecem, mas com menor intensidade. As agressdes verbais sdo mais frequentes
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e costumam passar despercebidas. Tais agressdes sao comuns entre criangas e
adolescentes, que colocam apelidos, fazem xingamentos e outros tipos de violéncias
utilizando as palavras. A agresséo verbal ndo deixa de ser grave, ainda que néo
interfira na integridade fisica do individuo. Tais situacfes de violéncia podem fazer
com que estudantes das escolas fiquem frustrados e ndo consigam desenvolver
suas habilidades escolares. Para Martins (2005), esses tipos de agressoes tém, em
si, consequéncias devastadoras, em curto ou longo prazo, para 0s principais
envolvidos, principalmente quando se trata do fendmeno denominado bullying.

Para Lopes Neto (2005), o bullying compreende as atitudes agressivas,
intencionais e repetidas, que ocorrem sem motivagao evidente, adotadas por um ou
mais estudante contra outro(s), causando dor e angustia, sendo executadas dentro
de uma relacdo desigual de poder. Essa relagdo nos aponta uma tentativa de
afirmacdo de poder interpessoal por meio de mdltiplas formas de agressdes. As
agressoes verbais podem estar incluidas no processo de adoecimento dos que sao
ofendidos por tais acdes. Os apelidos e os palavrdes lancados contra os colegas de
classe podem trazer o adoecimento dos envolvidos no processo de ensino e
aprendizagem. O pior € que essas praticas, algumas vezes, sao consideradas como
normais no cotidiano das escolas.

Na proxima secdo, trazemos reflexdes tedricas sobre agressoes fisicas. A
violéncia dentro do ambiente escolar acontece nas mais variadas formas e tipos,
envolvendo também as agressdes fisicas, que, na maioria das vezes, sao

manifestacdes de bullying.

3.3 AGRESSAO FiSICA

A agressao fisica € uma demonstracdo dos tipos de violéncias que acontecem
dentro das instituices escolares. E constante assistirmos a cenas de agressdo
fisica de estudante contra estudante ou mesmo contra profissionais das instituicdes.
Segundo Chrispino (2007, p. 16), “[...] se existe a manifestacdo da violéncia é
porque ja existia anteriormente uma situacdo de divergéncia, transformando-se
possivelmente em violéncias”.

No dia 25 de marco de 2016, a revista Epoca vinculou, em uma reportagem,

dados revelando que 42% dos estudantes de escolas publicas sofrem algum tipo de
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violéncia. Ja em 22 de agosto de 2017, o site G1 de noticias da Globo registrou o
Brasil como o pais lider no ranking da violéncia contra professores. Ainda segundo a
mesma reportagem, uma pesquisa feita em 2015 pelo Sindicato dos Professores do
Estado de S&o Paulo (Apeoesp) apontou que 44% dos docentes que atuavam no
Estado disseram ja ter sofrido algum tipo de agresséo. Entre as agressoes, 84% dos
professores afirmam ja ter presenciado, 74% se referem a agressao verbal; 60%, a
bullying; 53%, a vandalismo e 52%, & agressao fisica (OSHIMA, 2016)*°.

Dessa maneira, uma das manifestacdes de violéncia encontradas dentro das
escolas é a agressao fisica. Segundo Boneti (2009), a violéncia fisica se caracteriza
a partir de um individuo ou grupo contra a integridade de outro(s) individuo(s) ou de
grupo(s) e também contra si mesmo, abrangendo desde o0s suicidios,
espancamentos de varios tipos, roubos, assaltos e homicidios. Além disso, envolve
também as diversas formas de agressbes sexuais. Para Martins (2005), em
Portugal, existe a vitimacéo e a agressao entre adolescentes dentro das escolas, 0
gue, para a autora, compromete o relacionamento entre adolescentes. Ela ainda
aponta que essas agressdoes estdo presentes em muitas escolas basicas e
secundarias daquele pais. Assim, os diversos tipos de violéncia escolar vém
acontecendo em diferentes partes do planeta. A esse respeito, Lopes e Gasparin
(2003) destacam que, hoje em dia, a violéncia escolar € um problema recorrente,
sendo numerosos no mundo os estudiosos que tém voltado seus estudos para o
tema.

Os varios tipos de violéncias encontrados dentro das escolas podem ser
apontados como reflexos da vida em sociedade. Muitas das agressoes fisicas que
sdo levadas para dentro dos muros das escolas pelos estudantes nem sempre
iniciaram nas dependéncias das instituicbes. A escola, nesse sentido, passa a
incorporar as violéncias externas ao seu cotidiano. Para Abramovay e Rua (2003), a
escola pode deixar de ser um local protegido e passa a ser incorporada ao cotidiano
das violéncias urbanas, ndo sendo um local de amparo para seus discentes, mas,
sim, como integrante dos quadros de violéncias, por vezes tendo motivos externos.
A agressao fisica € um tipo forte de violéncia de estudantes contra seus pares e

frequentemente contra professores e demais profissionais das escolas.

18 OSHIMA, Flavia Yuri. O Brasil desperdica seus talentos. Epoca Online, Rio de Janeiro,
21 fev. 2016.
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Segundo Martins (2005), em determinados contextos sociais, a agressao nao
€ valorizada. Essa valorizacdo seria no sentido de observar as situacdes de
agressoes e de desenvolver um trabalho coletivo, para que elas deixem de
acontecer, de maneira que 0s envolvidos nesses processos consigam entender que
0 agressor passa a ser visto com desconfianca pelos colegas. Tais atos de agresséo
fazem mal ndo s6 aos colegas, mas também aos agressores.

A valorizacdo do movimento das multiplas violéncias vivenciadas dentro dos
ambientes escolares poderia estruturar um trabalho coletivo dentro das escolas,
realizando a conscientizagdo da importancia da harmonia. Muitas vezes, 0s
estudantes agressores tendem a ser rejeitados pelos seus pares. Porém, nos
contextos sociais em que as atitudes de agressao séo valorizadas, esses estudantes
tendem a ter um destaque em seu grupo. Determinados discentes sao considerados,
no entanto, protetores dos seus grupos e sao respeitados por serem mais fortes e

causarem uma certa segurancga aos Seus parceiros:

A violéncia fisica é a face mais visivel do fendbmeno, nas escolas. O
confronto corporal ou armado mobiliza parte consideravel das
discussbes, aparecendo como referéncia para que os informantes
discursem sobre o tema e o ampliem para incluir outros tipos de
violéncia. Em algumas situacdes, justifica-se o0 recurso violéncia
fisica como uma forma de defesa pessoal ou como atitude de
protecdo aos amigos, 0s mais fracos, ou como uma resposta ao ato
de um sujeito mais forte (ABRAMOVAY; RUA, 2003, p. 13).

A agressao fisica, uma das situacbes mais graves da violéncia, pode
acontecer ndo s6 nas escolas, mas em qualquer outra instituicdo social.
Independentemente do motivo ou da justificativa, esse tipo de ato viola o corpo do
outro e pode trazer graves consequéncias para a saude, a integridade fisica e, em
casos mais graves, levar a morte. Para 0s autores, a agressao aparece também
como uma atitude impensada diante de uma provocacdo. A violéncia fisica €,
portanto, uma das formas de negociacdo que exclui o didlogo, ainda que seja
impulsionada por multiplas circunstancias e se revista de uma conotacdo moral, ndo
como a defesa dos amigos, nas escolas. A violéncia fisica € caracterizada por
brigas, agressdes, invasdes, depredacoes, ferimentos e até mortes. Tais situacdes
sdo registradas entre os varios atores da convivéncia dentro das escolas: estudantes

e professores, estudantes e funcionarios, dentre outros (ABRAMOVAY; RUA, 2003).
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Nos momentos em que acontecem atos de violéncia, imaginamos que a
agressividade esta no outro. As duas pessoas que estdo inseridas em um ato de
agressao fisica ou em outro tipo de violéncia apontam uma a outra como culpada
pela motivagao dos acontecimentos geradores.

E fundamental que a violéncia seja pensada em sua complexidade. A
amplitude do conceito tedrico exige pensa-la como problema de cunho
multidimensional, ja que € um fenbmeno que encerra muitos elementos e é
condicionado por diversas caracteristicas da vida social. No entanto, a violéncia é
um ato complexo que nao pode ser pensado por uma Unica visdo de sociedade. Os
diferentes tipos de violéncias devem ser pensados no ambito social de cada
comunidade. A discussao dos atos de violéncia, de qualquer espécie, apenas com
uma visdo, € o mesmo que a desvalorizagcdo dos movimentos sociais, vivenciados
por cada agente na vida de uma comunidade.

Como forma de incivilidade por parte dos estudantes ou mesmo falta de
dominio dos professores dentro dos ambientes utilizados para as aulas, ha varios
tipos de violéncias. Uma das incivilidades apontadas dentro do ambiente escolar é o
dano ao patrimonio. Na proxima secdo, trazemos elementos tedricos que nos

permitem compreender melhor esse plano de violéncia: danos ao patrimonio escolar.

3.4 DANOS AO PATRIMONIO ESCOLAR

No artigo 163 do Codigo Penal Brasileiro, Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de
1940, dano é “destruir, inutilizar ou deteriorar coisa alheia”. Para Santos (2002, p.
118), “[...] a compreensao das relacbes entre a escola e as praticas da violéncia
contra o patrimoénio passa pela reconstru¢do da complexidade das relacdes sociais,
que estao presentes no espaco social da escola”.

Os vinculos escolares sdo importantes no fortalecimento das relacdes
humanas e sociais dentro da escola. Estudar essas relacbes é importante para
entender como as questdes sociais e culturais dentro dos espacos escolares geram
um ambiente propicio a violéncia contra o patriménio. Dano € o prejuizo de algo que
pode pertencer ao patriménio de pessoas ou de instituicdes que podem ser publicas
ou privadas. Segundo o Ministério Publico Federal da Paraiba (MPF-PB), em seu

site, o patrimdénio publico € o conjunto de bens, direitos e valores pertencentes a
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todos os cidaddos que forma o patrimonio publico e social do Brasil (PARAIBA,
2018). Os principios éticos, por exemplo, embora ndo sejam bens, fazem parte do
patrimonio moral de nossa sociedade e devem ser protegidos pelo Estado e
observados por todos 0s agentes publicos.

A partir dessa definicdo, podemos considerar que o patrimbnio publico ndo
pertence a individuos, mas, sim, a comunidades. A escola, juntamente com todos 0s
seus bens e valores, é um patrimbnio publico. Por conseguinte, podemos considerar
gue estragar o patrimonio das escolas configura-se como dano ao patrimdnio
publico. Na maioria das vezes, a depredacdo ao patrimdnio ocorre por falta de
consciéncia das pessoas. Para tais danos, temos inUmeras punicbes de ordem
juridica, sendo as condenacgfes baseadas no Codigo Penal Brasileiro.

O artigo 163 do Codigo Penal afirma que destruir, inutilizar ou deteriorar coisa
alheia pode levar a pena de detencdo de um a seis meses ou multa. Quando o dano
€ qualificado e o crime for cometido com violéncia a pessoa ou grave ameaca, com
emprego de substancia inflamavel ou explosiva, se o fato ndo constitui crime mais
grave ou contra o patriménio da Unido, de Estado, do Distrito Federal, de Municipio
ou de autarquia, fundacdo publica, empresa publica, sociedade de economia mista
ou empresa concessionaria de servicos publicos, a pena é mais severa, podendo
variar de seis meses a trés anos, e multa, além da pena correspondente a violéncia.

Pelas afirmacdes realizadas pelo MPF e pelo Codigo Penal, o dano ao
patrimdnio publico configura-se como crime que pode levar as pessoas inclusive a
prisdo. Ao danificarem os bens da escola e a prépria escola, os estudantes estao
infringindo a legislacdo que regulamenta a protecdo ao patrimbénio daquela
instituicdo. Na década de 1980, segundo Lima e Sousa (2013), as violéncias nas
escolas ndo eram tdo frequentes ou ndo eram apresentadas a sociedade, ficando
muitas vezes restritas as instituicdes educacionais. Uma das situacdes de violéncia
nas escolas publicas eram as acfes contra o patrimdnio publico. Como a escola era
excludente, muitas situacfes de violéncia ndo eram apresentadas a sociedade, o
gue leva as pessoas a acreditarem que as escolas, nos anos de 1970 ou 1980, eram
melhores, por ndo apresentarem situacdes de violéncias. Segundo o autor, nos anos
de 1990, a violéncia se transforma com outras vertentes. O dano ao patrimdnio

deixou de ser uma das unicas formas de violéncia nas instituicdes educacionais.
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O dano ao patrimdénio acontece quando se depreda, danifica ou estraga por
desejo proprio da pessoa. De acordo com Silva (2015, p. 1),

[...] a nocdo de dano patrimonial € a mais antiga e a mais conhecida.
O prejuizo moral é mais recente, pois que se pensava que os bens
nao patrimoniais estavam protegidos em face dos atentados a eles
feitos, pelo Direito Penal. Além disso, ndo parecia a muitos
admissivel de transformar em dinheiro o simples dano moral.
Atualmente, decerto, as ideias sdo absolutamente diversas.

Ao danificar o patriménio de uma instituicdo, o individuo deve ressarcir, em
tese, aos cofres publicos o estrago causado por suas acdes. Dentro das escolas, 0s
danos ao patrimoénio nem sempre Sao ressarcidos, uma vez que, na maioria das
vezes, ndo se sabe quem fez os estragos. As escolas, em sua maioria, nao
possuem sistema de cameras para fiscalizacdo seguranca e fiscalizacdo. Os
estudantes ndo delatam os colegas que danificam o patrimbnio. Quando as
instituicbes ndo aplicam as puni¢cdes, os estudantes passam a considerar aquelas
acdes como normais, e 0s colegas se sentem também no direito de realizar as
mesmas acdes de depredacao.

Segundo Boneti (2009), o dano ao patrimbnio publico, que € um ato de
violéncia contra a escola, € exercido quando individuos estragam carteiras, mesas,
paredes, portas, equipamentos ou cometem furtos ou roubos. Tais atos podem ser
cometidos por pessoas que frequentam a escola, como por pessoas alheias ao
ambiente. No entanto, € possivel considerar que o dano ao patriménio € um tipo de
violéncia dentro das escolas e contra as escolas. Os estudantes frequentemente
estragam os ambientes e o mobiliario, pois ndo entendem que o objeto danificado
pertence a todas as pessoas, inclusive a quem estraga o0s pertences das
instituicbes. Portanto, € necessario conscientizar os discentes de que o patrimonio &
publico, ou seja, a nocdo de pertencimento ao espaco poderia ser uma entrada
relevante para se pensar no compartilhamento de experiéncias. Noutras palavras, 0
patriménio poderia ser mote de reflexdo ndo em sua dimenséo de destruicdo, mas
de preservacéo, ou seja, um dialogo a se estabelecer.

Na proxima secdo, discutimos formas de dirimir conflitos, segundo os
tedricos, que se colocam ao cotidiano escolar como caminhos possiveis para

contribuir com a diminuigé@o da violéncia escolar.
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3.5 A MEDIACAO NO CONTEXTO ESCOLAR

A escola pode ser considerada o ambiente propicio ao surgimento de
desentendimentos e violéncia, devido a diversidade cultural e de classes sociais
presentes, além da quantidade de pessoas e diferentes interesses. Para Galvao et
al. (2010), a escola se caracteriza, a0 mesmo tempo, como autora, vitima e
laboratério para a aprendizagem de violéncias. Para Charlot (2002), no ambiente
escolar, a violéncia manifesta-se de trés maneiras distintas. Pode ser contra a
escola, quando se danifica o seu patrimbnio ou se agride as pessoas envolvidas nos
processos de ensino e aprendizagem; na escola, quando n&do tem relagéo direta com
as atividades pedagogicas ali propostas; da escola, quando os estudantes suportam
a violéncia, que € a maneira como 0s estudantes s&do tratados no ambiente
educacional. Para lidar com os mais variados tipos de violéncias existentes dentro
das instituicdes de ensino, existe a mediacéo, que pode contribuir na resolucéo dos

desentendimentos dentro das instituicbes. Nesse sentido,

a Mediacado Escolar € outra forma de mediacdo aplicada aos conflitos
que aparecem nas escolas. Os diferentes tipos de conflitos que
aparecem nas instituicbes escolares podem ser entre professores,
entre pais e / ou entre estudantes. A abordagem desses conflitos
através de técnicas de mediacdo gerara uma escola diferente. Sera
necessario diferenciar quem faz parte dos conflitos para avaliar quem
serdo os mediadores (IUNGMAN, 1996, p. 2).

Segundo o Conselho Nacional de Justica (CNJ), a mediacdo é uma conversa,
negociacao intermediada por alguém imparcial, que favorece e organiza a
comunicacdo entre os envolvidos em situacdes de desentendimentos. De acordo
com o Cadigo de Processo Civil, o mediador atuara preferencialmente nos casos em
gue houver vinculo anterior entre as partes, auxiliard os interessados na
compreensao das questbes de interesses, de modo que possam, por Si proprios,
mediante o restabelecimento da comunicacao, identificar solu¢des consensuais que
gerem beneficios muatuos.

Contudo, podemos entender a mediacdo como uma forma de intervencédo de
uma terceira pessoa entre duas partes, sendo elas com vinculo anterior ou ndao. A

intencdo do mediador, no entanto, € Unica e exclusivamente interferir, tentando fazer
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com que as partes envolvidas cheguem a um consenso favoravel aos envolvidos. A

esse respeito, Mufioz e Ortufio (2015) ponderam:

Se perguntarmos sobre a histéria da mediacéo escolar, descobrimos
gue as primeiras experiéncias nos Estados Unidos surgiram ha mais
de trés décadas. Respondem as preocupacbes dos pais e
professores em face do aumento da violéncia na escola e na parte
inferior da questao é devido a um fundo social dos movimentos de
cidadaos, religiosos e comunitarios, preocupado com a justica social
e com uma nova visdo do conflito e sua abordagem'’ (MUNOZ;
ORTUNO, 2015, p. 40, traducéo do autor).

As autoras ainda apontam que a intencdo da mediacdo é gerir, de maneira
positiva e criativa, situacdes de convivéncia ndo harmoniosa, promover um clima de
didlogo, tolerancia e cooperacdo dentro da comunidade escolar, prevenindo a
cronificacédo de problemas e o aparecimento de violéncias. Assim, a mediacao torna-
se uma alternativa que pode evitar, em muitos casos, a aplicacdo de procedimento
disciplinar.

Para Possato et al. (2016), na Espanha, os programas de mediacdo surgiram
em 1993, na Catalunha, e, logo depois, implementou-se um extenso programa na
Comunidade de Madri. Na América do Sul, quase todos os paises possuem algum
tipo de experiéncia na tentativa de convivéncias democraticas, com vistas a tentativa
de acabar ou pelo menos amenizar a violéncia no contexto escolar.

No Brasil, € possivel identificar uma trajetéria com relacdo a projetos e
programas inseridos nas politicas publicas, visando amenizar as violéncias nas
escolas. Segundo as autoras, ndo é possivel avaliar os resultados dos projetos e
dos programas que envolvem a mediacdo na América do Sul. Mas o fato de nao ser
possivel identificar os resultados da mediacédo ndo diminui a sua importancia para as
escolas e orgaos da justica, que trabalham com essa técnica, para amenizar 0s
reflexos da violéncia a sociedade.

Segundo Almeida (2008), a chegada da mediacao a cultura brasileira vem se

fazendo gradativamente. Um dos desafios desse percurso € estabelecer uma

" Sj indagamos sobre la historia de la mediacién escolar encontramos que ya hace mas de
tres décadas surgieron las primeras experiencias en Estados Unidos. Responden a la
inquietud de padres y profesores ante el aumento de la violencia en la escuela y en el
fondo de la cuestién obedece a un trasfondo social de movimientos ciudadanos, religiosos
y comunitarios, preocupados por la justicia social y con una nueva vision del conflicto y su
abordaje (MUNOZ; ORTUNO, 2015, p. 40).
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adequada distincdo em relagdo a conciliacdo, instrumento praticado ha mais tempo.
Por ambas contemplarem, na construgéo de acordos, mediacdo e conciliagao, séo,
por vezes, tomadas como sindnimos.

A mediacdo no Brasil esta se adequando aos poucos, como forma de resolver
situacao de desentendimento entre pessoas. A conciliacdo é algo bem semelhante e
jA esta presente no pais ha mais tempo. Porém, é possivel colocar mediacao e
conciliacdo como semelhantes, por tentarem construir acordos entre as partes.
Segundo Cabral (2015, p. 2), mediacdo € entendida como um “[...] mecanismo para
resolucdo de conflitos em que as préprias partes, constroem, em conjunto um
sistema de decisfes, satisfazendo a todos os envolvidos e oxigenando as relagdes
sociais, com a participacdo de um terceiro intermediario ou facilitando o alcance do
entendimento”.

Dessa forma, a mediacdo é uma maneira de resolver situacdes de
desentendimento entre pessoas. Muitas vezes, tais situacdes podem ser resolvidas
de maneira simples, porém as partes envolvidas ndo conseguem identificar
alternativas diferentes das situacdes originarias. A mediacao é, assim, uma forma de
melhorar o convivio social, através da ajuda de uma pessoa alheia as situacdes
existentes.

Ainda segundo Cabral (2015), a mediacao deve ser orientada pelos principios
da imparcialidade do mediador e igualdade de direito entre as partes envolvidas no
processo, autonomia das partes, além da confiabilidade e boa-fe.

Ao longo dos ultimos anos, € possivel identificar um aumento em massa das
situacOes de violéncia em todas as partes do mundo. Para Almeida, Alencar e
Fonseca (2009), a violéncia vem se constituindo em intensa preocupacédo social no
mundo contemporaneo, o que pode ser notado no Brasil. O sentimento de temor,
inseguranca e perplexidade exacerbou-se entre os mais diferentes grupos e esferas
da sociedade. As situacdes de violéncia escolar ndo sao diferentes.

A mediacdo em ambientes escolares vem, ao longo das ultimas décadas,
tomando forca e forma. A intencdo é melhorar a convivéncia dos diferentes atores
dentro das escolas e, consequentemente, melhorar a absorcédo dos estudantes das
discussfes escolares no processo de ensino e aprendizagem. Morgado e Oliveira
(2009) apresentam o conflito como uma forma positiva de convivéncia em

sociedade, visto que todos tém possibilidades de aprender com as ideias diferentes
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de cada individuo. No entanto, tais conflitos devem ser administrados para ndo se
transformarem em violéncia.

Segundo Almeida (2009), a violéncia escolar possui caracteristicas proprias
que precisam ser estudadas e reconhecidas; caso contrario, incorre-se o risco de
acomodacao por parte da instituicdo e dos professores. Ainda segundo a autora, a
mediacao trata especificamente de situacdes de cunho interpessoais, tendo, como
campo de atuacdao, as relagdes humanas, que se concretizam na comunicacao.

A mediacdo se torna fundamentalmente importante nas relagbes
interpessoais, nos diferentes ambientes e instituicdes, inclusive a escola. Surgem,
entdo, programas para amenizar situacdo. Esses programas dao possibilidade de
conhecer os estudantes, além das dinamicas para compreensao dos diferentes tipos
de violéncia e as estratégias para evitar que elas acontecam. Os programas de
formacé&o para evitar violéncia escolar tém objetivos e finalidades proprias, para que
as pessoas, em diferentes areas da vivéncia humana, possam conviver de forma
harmoniosa entre si. Segundo Jones (2004 apud SANTOS, 2016), existem quatro

finalidades nos programas de formacéo:

1. Criacdo de ambientes de aprendizagem seguros: 0s programas
que enfatizam estes objetivos incidem na diminuicdo da violéncia,
reducado dos conflitos entre estudantes, particularmente dos conflitos
intergrupais baseados nas diferencas étnicas e raciais; a0 mesmo
tempo, procuram reduzir o nimero de suspensdes, 0 absentismo e 0
abandono escolar, frequentemente relacionados com ambientes de
aprendizagem inseguros.

2. Promocdo de ambientes de aprendizagem construtivos, isto €,
promocdo de um ambiente positivo na sala de aula, cuja gestdo
eficaz dos comportamentos potencie a disciplina e, simultaneamente,
o respeito e afeto, necessarios para que criangas e jovens se sintam
confiantes na partilha de ideias e sentimentos.

3. Desenvolvimento pessoal e social dos estudantes, incluindo a
aprendizagem de competéncias de resolucédo de problemas; o treino
das aptiddes para reconhecer e lidar com as emocgdes; a
identificacdo e reducdo das orientacbes agressivas e atribuicbes
hostis; a utilizagdo de estratégias construtivas face ao conflito nas
escolas, no contexto familiar e comunitario.

4. Desenvolvimento de uma perspectiva construtiva do conflito:
pretende estimular-se a justica social na comunidade,
responsabilizando os seus elementos ndo apenas pelos problemas
gue nela emergem, mas também pelo sucesso das respostas sociais
por eles geradas (JONES, 2004 apud SANTOS, 2016, p. 38).
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Todo o processo de formacdo do mediador, para resolucdo e reducdo da
violéncia entre estudantes e promocdo de ambientes positivos para uma
aprendizagem sem violéncias, em que estudantes e todos os envolvidos no
processo de ensino se respeitem, é realizado tendo um minimo de afeto pelo outro.
Busca-se, também, o desenvolvimento pessoal e social do estudante, ensinando-o a
trabalhar com a emocgao e a construcdo de respostas significativas na diminuicao
das situagdes de violéncia. Nesse sentido, Morgado e Oliveira (2009) afirmam:

O sucesso de um projeto de mediacdo na escola depende do
envolvimento de todos os “atores” do contexto escolar. A escola deve
desenvolver um contexto de significagdo congruente com a
mediacdo. De pouco servird que as criangas e 0s jovens estudantes
sejam sensibilizados e treinados para uma cultura de dialogo, de
escuta e de pacificacdo das relagbes interpessoais, se o discurso de
educadores e docentes for incoerente com esta postura (MORGADO;
OLIVEIRA, 2009, p. 50).

Para que a mediacdo no contexto escolar possa contribuir com o tema da
violéncia escolar, os profissionais terdo papel decisivo: elaborando coletivamente
acOes estrategicamente definidas, alinhando acéo e dialogo numa perspectiva de
entrecruzamento dos desafios, mas também das possibilidades que se operarem na
interacdo entre os sujeitos. A mediacao, pautada no movimento de escuta e de
ponderacfes, pode ser uma aliada para que as agressdes sejam relativizadas,
fazendo pensar o problema em evidéncia a partir de diferentes pontos de vista.
Trata-se, portanto, de um percurso que requer formacao.

Assim como na Europa, no Brasil e nos demais paises da América do Sul, a
mediacao é vista como alternativa para diminuir os variados tipos de violéncias no
contexto das escolas. Com a diminuicdo dos processos de violéncias dentro das
escolas, existe uma grande possibilidade da existéncia de uma convivéncia
democratica fora dos muros das escolas. Portanto, a mediacdo pode conseguir fazer
uma transformacdo da vida em sociedade. Na proxima secdo, trazemos um
detalhamento dos procedimentos metodoldgicos adotados nesta dissertacdo para
gue pudéssemos, tal qual a propria teoria nos aponta, encontrar caminhos de escuta
sobre 0 que se opera na escola investigada, entendendo esse como um importante

passo para pensar coletivamente a escola.
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3.6 O QUESTIONARIO NAO IDENTIFICADO E OS SUJEITOS DE PESQUISA:
ALGUMAS CONSIDERACOES

Caracterizamos a pesquisa como um estudo de caso de natureza qualitativa,
gue contribui para analisar descricdes e estabelecer comparagdes no processo de
interpretacéo de dados coletados pelo pesquisador. Para a obtencdo desses dados
sobre violéncia escolar, utilizamos o questionario ndo identificado, elaborado na
escala de Likert. Optamos por aplicar o instrumento aos estudantes, professores e
demais funcionarios da escola estudada.

Participaram da pesquisa 96 estudantes escolhidos de acordo com a faixa
etaria, perfazendo 55% dos alunos matriculados na escola. Tais sujeitos tém a idade
entre 10 e 18 anos, estdo matriculados do 5° ano do Ensino Fundamental | ao 3° do
Ensino Médio. Foram-lhes apresentadas cinco assertivas relacionadas a violéncia e
seus tipos dentro do ambiente escolar. Dos alunos da faixa etaria escolhida para
pesquisa, alguns ndo quiseram participar ou nao estavam na escola nos dias da
pesquisa. Responderam ao questionario 26 servidores da escola, entre professores
e demais funcionarios, selecionados por fazerem parte da convivéncia e acgdes
pedagodgicas na escola estudada, tanto por fazerem parte do contexto da
convivéncia no ambiente escolar quanto por terem que lidar diretamente com
consequéncias de atitudes de violéncia escolar.

Embora as assertivas apresentadas aos estudantes estejam disponiveis no
Apéndice C deste trabalho, como foram em um quantitativo pequeno (5 assertivas),
optamos por trazé-las aqui para facilitar a leitura. Nesse questionario, apresentamos
guestdes relacionadas a violéncia escolar, envolvendo conversas com professores
sobre o tema, situacfes de violéncia vivenciadas por eles e demais colegas e
desses contra o patriménio da instituicdo. As questdes tiveram por objetivo identificar
se 0s estudantes ja vivenciaram violéncia na entidade de ensino estudada. Nesse

sentido, foram assim constituidas:

» Os professores conversam sobre a violéncia com os estudantes.
» A gestdo conversa sobre a violéncia com os estudantes.
» Ja vivi situacdes de violéncia fisica na escola.

» Ja vivi situacdes de violéncia verbal na escola.
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» Ja presenciei colegas quebrando materiais da escola (janelas, portas,

cadeiras).

Para os professores e demais funciondrios, o questionario abrangeu o
guantitativo de 39 assertivas relacionadas a violéncia, apresentadas também no
Apéndice C. Sdo desdobramentos das assertivas dos estudantes. Ao identificarmos
como os estudantes percebem essas questdes, pudemos cotejar com as respostas
dos professores e demais funcionarios ndo para dizer e/ou apontar contradicdes
com julgamentos de valor, mas, especialmente, para poder problematizar diferentes
pontos de vista. As assertivas sao relacionadas com a violéncia entre os estudantes,
acOes da gestdo da escola nas a¢fes de violéncia escolar, destruicdo do patrimonio
da instituicdo, quando e onde acontecem as brigas entre estudantes, relacionamento
entre professores e estudantes, danos ao patriménio da escola estudada, dentre
outras questdes discutidas nos resultados da pesquisa aqui apresentada.

Esclarecemos que o pesquisador se apresentou nas salas e explicou aos
discentes qual o significado do questionario e a importancia do trabalho para a
comunidade pesquisada. Orientamos como deveria ocorrer 0 preenchimento e nos
ausentamos do ambiente. O professor da aula ou o estudante representante de
turma levou, posteriormente, 0 questionario na sala do pesquisador. Os
guestionarios foram aplicados a estudantes e funcionarios na semana entre os dias
16 a 21 de agosto de 2019. Para os funcionarios, aplicou-se em reunido realizada
semanalmente. Explicamos os motivos de realizacdo da pesquisa e sua importancia
na melhoria das relacbes dentro da instituicdo. Ao distribuirmos o questionario,
deixamos o0 ambiente da reunido e todos responderam o questionario que foi
depositado sobre uma mesa de maneira que nenhum dos profissionais pudesse ser
identificado.

Dos questionarios aplicados aos funcionarios, quatro tiveram algumas
respostas sem marcacdo. Consideramos as respostas apresentadas para cada
assertiva, como sera apresentado mais a frente. Dentre os funcionarios da escola,
nao participaram da pesquisa um Especialista da Educacdo Basica, em licenca
gestacdo, uma Professora de Sala de Recursos, em licenca maternidade, e um

Auxiliar Técnico da Educacdo Bésica, em licenca para tratar de interesses
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particulares (LIP). Foi possivel constatar, portanto, que houve envolvimento dos
profissionais da escola a proposta de investigacao.

3.7 O QUE NOS DIZEM OS SUJEITOS DE PESQUISA: VIOLENCIA NA ESCOLA,
A ESCOLA, DA ESCOLA?

Para a analise dos dados, optamos por categorizar e analisar as assertivas
em cinco sec¢des organizadas dos seguintes elementos: atuacdo da gestao escolar,
atuacdo dos professores, violéncia fisica, violéncia verbal e dano ao patriménio
escolar. A opcgao por esses cinco elementos justifica-se por serem os mobilizadores
das assertivas para discentes, professores e demais funcionarios da escola
estudada, assim como por contribuirem para analisarmos os dados a luz do que nos
provoca a pensar Charlot (2002), ou seja: 0 que caracteriza, na opinido dos
respondentes, a violéncia escolar. Estaria ela sendo produzida pela prépria escola
ou seria resultado do sentimento de ndo pertencimento ao lugar escola, o que
levaria a uma violéncia a escola; ou ainda seria na escola - o lugar em que a
violéncia se opera pelos fatores de natureza social, econémica, psicologica, entre
outros que caracterizam a condi¢cdo de vulnerabilidade social dos estudantes. Tais
aspectos nos moveram nas analises cujos dialogos auxiliaram na fundamentacéo do
Plano de Acdo Educacional (PAE), pelo compromisso que um Mestrado
Profissionalizante coloca a gestores de instituicdes de ensino que fazem a educacao

no cotidiano das relacdes interpessoais que nele se operam.

3.7.1 Gestao e a questdo da violéncia escolar

Foram apresentadas a estudantes e funcionarios assertivas sobre a gestédo da
escola e o didlogo sobre a violéncia com os estudantes. O Quadro 7 apresenta 0s

resultados por anos/séries:



69

Quadro 7 - Respostas da assertiva “A gestdo conversa sobre a violéncia com os

estudantes” de acordo com o ano/série

Série Discordo Mais discordo | Mais concordo Concordo

5° ano - 4 2 6

6° ano 1 3 4 1

7° ano 7 3 0 3

8° ano 2 2 7 -

9° ano - 1 4 10
1°ano do EM 1 2 1 7
2°ano do EM 1 3 4 5
3°ano do EM 1 - 9 2

Fonte: elaborado pelo autor (2019).

Na assertiva apresentada a estudantes, a gestdo conversa sobre a violéncia
com os estudantes. Do total de 96 respondentes, 64 responderam que ha um
didlogo com os estudantes sobre o tema violéncia escolar, ou seja, para esses, a
gestdo esta em constante dialogo com os estudantes sobre a violéncia. Dos 18
alunos do 7° ano, 13 responderam ao questionario, porém, mais da metade disse
nao concordar que a gestdo da escola mantém diadlogo, com os alunos, sobre a
violéncia escolar. Situacdo oposta aos alunos do 9° ano, dos 16 que responderam o
guestionario, 10 concordam que existe didlogo da gestdo sobre violéncia escolar. A
interlocucdo da gestdo da escola torna-se fundamental para diminuir a violéncia
escolar. Bocci (2011, p. 8) afirma que “[...] a gestdo possui um papel fundamental,
embora ndo se caracterize como o Unico agente de interferéncia em todo esse
cenario escolar, incluindo a sua influéncia na intensidade e frequéncia que o0s casos
de violéncia escolar assumem nas unidades de ensino”.

O autor afirma que a gestdo é um aspecto central para melhorar a
convivéncia no interior das escolas. Com 0s gestores, existe a possibilidade da
diminuicdo das situacdes de violéncia no ambiente escolar. Porém, o préprio autor
afirma que a entidade de ensino costuma construir um modelo padrdo de estudante.
Aqueles que ficam fora desse padrdo sao considerados estudantes problemas. Essa
ideia de estudante problema ndo deve permanecer. A interacdo deve ser constante,
a fim de minimizar as situacdes de violéncia escolar.

Ainda segundo Bocci (2011), existe a necessidade de estabelecer um laco

construtivo entre a cultura organizacional e o desenvolvimento do professor.
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Conforme aponta o autor, é na inter-relagcdo que a gestdo tem a possibilidade de
atuar junto a coordenacdo pedagogica, com finalidade de construir uma producao
critica através do didlogo, formando individuos ativos e minimizando a violéncia no
ambiente escolar. Com isso, podemos afirmar que a gestdo de uma escola tem a
possibilidade de direcionar os envolvidos no processo de ensino e aprendizagem,
para minimizar as situagdes de violéncia escolar.

Diante do exposto e com as respostas apresentadas aos respondentes sobre
o didlogo da gestdo sobre violéncia, € possivel afirmar que a gestdo da escola
estudada tem realizado a¢fes para contornar e diminuir a violéncia no ambiente de
estudo da presente pesquisa. As acdes da gestdo sdo importantes para melhorar o
clima escolar e, consequentemente, a convivéncia entre os membros da escola
estudada. Porém, existe a necessidade que a intervencdo da gestao seja articulada
entre os varios agentes da comunidade escolar. Com a participacdo de todos na
resolucdo dos problemas existentes, o0s envolvidos no processo sentem-se
valorizados e parte do processo, o que ajuda na concretizacdo dos resultados
esperados. No entanto, pelas demais consideracdes e respostas, € possivel
identificar que somente o dialogo ndo é efetivo para minimizar as situacdes de
violéncia e para criar uma cultura de paz na escola.

Aos funcionarios da instituicdo, foram apresentadas 11 assertivas sobre as
conversas da gestdo da escola sobre violéncia cujos resultados sao apresentados

no Quadro 8 a sequir:

Quadro 8 - Assertivas apresentadas aos funcionarios sobre conversa da gestao

sobre violéncia na escola estudada (continua)

Assertiva Discordo| Mais Mais Concordo
discordo | concordo
A gestao conversa com os estudantes apos 0 0 8 18
as agressoes fisicas.
A gestao conversa com o0s estudantes ap6s 0 5 6 15
as agressdes verbais
A escola tem realizado discussfes sobre 0s 3 2 10 11
processos de violéncia apds brigas entre
estudantes.
A gestao conversa sobre a violéncia com os 2 1 7 16
estudantes
A gestado conversa com os estudantes 0 2 9 15
sobre normas de convivio
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Quadro 8 - Assertivas apresentadas aos funcionarios sobre conversa da gestédo
sobre violéncia na escola estudada (concluséo)

A gestao da escola busca conversar com 0 2 6 18
0s pais sobre a violéncia para trabalhar
colaborativamente com eles

Compatrtilho com a gestédo da escola 0 1 10 15
situagdes de violéncia fisica ajudando a
pensar formas de diminuir a violéncia
escolar.

Compatrtilho com a gestédo da escola 1 1 11 13
situacdes de violéncia verbal ajudando a
pensar formas de diminuir a violéncia

escolar.
Os atos de violéncia ndo provocam 19 4 3 0
reflexbes ha escola
N&o me sinto como parte integrante da 24 0 2 0
escola
Na&o sinto incOmodo com relacao a violéncia 22 3 0 1

dentro da escola.

Fonte: elaborado pelo autor (2019).

Diante do exposto no Quadro 8, é possivel perceber que as pessoas que
trabalham na instituicdo em estudo concordam que existe um dialogo constante da
gestdo com os estudantes e funcionarios sobre a violéncia escolar. Na efetivacao
desse debate, a participacdo coletiva se torna peca essencial, a fim de minimizar as

situacdes de violéncia escolar. Nesse sentido, Oliveira (2008, p. 501) observa:

s

Criar um ambiente participativo € condi¢cdo essencial para que as
pessoas assumam e controlem o préprio trabalho, sintam-se partes
do processo e se envolvam com mais afinco, determinacdo e
empreendimento na busca por resultados satisfatérios. Valorizar
cada funcéo exercida no espago escolar — professores, orientadores
educacionais, secretarias, psicélogos, entre outros — é imprescindivel
para que se obtenha o apoio, 0 envolvimento e 0 comprometimento
dos profissionais com as tarefas que devem desempenhar no
exercicio de suas funcdes.

Para que tenhamos um ambiente no qual as pessoas se sintam parte do
processo de ensino e aprendizagem, a gestdo necessita estabelecer um dialogo
constante com todas as pessoas na escola. Para tanto, cada profissional deve

exercer sua funcdo de maneira efetiva.
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Na assertiva sobre a direcdo conversar com 0s estudantes apés as agressoes
fisicas, todos os 26 respondentes concordaram haver esse dialogo entre a direcéo e
os estudantes envolvidos em agressfes fisicas. No entanto, ao observar 0s
elementos sobre o didlogo da gestdo apds agressdes verbais, seis respondentes
mais concordam que discordam haver esse didlogo e 15 concordam que ha essa
conversa da direcdo da escola sobre as agressodes verbais apés elas acontecerem.
Dois respondentes discordam haver conversa da gestdo com estudantes sobre
violéncia; apenas um respondente mais discorda do que concorda haver essas
conversas; sete mais concordam do que discordam existir essa conversa e 16, dos
26 respondentes, disseram existir essa conversa sobre a violéncia com o0s
estudantes por parte da gestdo da escola estudada.

Na ultima assertiva, sobre o didlogo da gestdo da escola sobre violéncia, a
instituicdo tem realizado discussfes sobre os processos de violéncia apos brigas
entre estudantes. Apenas cinco profissionais discordam ou mais discordam do que
concordam que a escola tem realizado discussao sobre os processos de violéncia
apos as brigas. Dos respondentes, 21 profissionais concordam que ha o dialogo da
gestao e de profissionais da escola apos a ocorréncia das brigas. Nao so as brigas,
mas toda e qualquer forma de violéncia interfere no clima de convivéncia,
constituindo-se em situacdes de violéncia na escola, o que desafia os profissionais a
pensar em como encontrar caminhos de mediacdo que promovam o dialogo,
contribuindo para a melhoria do clima escolar. Estudantes e profissionais disseram,
em algum momento, jA terem se envolvido em violéncia fisica, verbal ou ao
patriménio da escola. Mesmo professores e estudantes admitindo que existe o
didlogo da gestdo sobre violéncia, os dados da pesquisa apontam que a violéncia
permanece.

Nessa perspectiva, a mediacdo pode se tornar um meio de solu¢do dos
diferentes tipos de violéncia no ambiente escolar. Na criacdo da cultura da mediacéo
em diferentes espacos, os agentes envolvidos tém a possibilidade de entender a
visdo do outro, aceitando as diferencas. E possivel ainda favorecer a comunicacéo
entre os envolvidos nas situacfes de violéncia e compreender suas causas. Ainda
segundo as autoras supracitadas, a mediacdo pode estar presente em todas as
acOes e vivéncia das escolas. Portanto, independentemente do tipo de violéncia e

seus envolvidos, o diadlogo torna-se peca central no desenvolvimento da cultura de
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paz nas escolas. Com o dialogo entre os envolvidos nas situa¢des de violéncia, €
possivel entender os motivos dos desentendimentos, tracando acfes e estratégias
para evita-los, fortalecendo o clima escolar.

Ainda a respeito do tema, Morgado e Oliveira (2009, p. 48) afirmam:

A Mediacdo é uma negociacdo com a intervencdo de um terceiro
neutral, baseada nos principios da voluntariedade das partes, da
neutralidade e imparcialidade do terceiro (mediador) e na
confidencialidade do processo, a fim de que as partes em litigio
encontrem solu¢des que sejam mutuamente satisfatorias.

A gestdo apresenta lacunas com relacdo a implementacao de praticas para
diminuicdo das situagbes de violéncia. Mesmo existindo um dialogo constante,
segundo dados da pesquisa, esse nao tem sido efetivo para amenizar as violéncias
dentro da escola estudada. Os respondentes afirmam que, em diferentes momentos,
ja se envolveram em situacdo de violéncia verbal e fisica, a maioria diz ja ter
presenciado colegas danificando o patriménio da escola. Foi possivel, nesse
sentido, um diagnadstico cuidadoso da situacdo, capaz de fornecer elementos para
gue a gestao estabeleca, do seu lugar de atuacédo, uma cultura de interacdes que
contribua para minimizar situacdes de violéncia no cotidiano da escola investigada.
Na préxima subsecao, apresentamos os resultados das inquiricbes sobre o dialogo

dos professores com os estudantes sobre violéncia.

3.7.2 Didlogo dos professores sobre violéncia

Esta subsecdo apresenta as respostas dos respondentes sobre os dialogos
dos professores com os estudantes acerca da violéncia escolar. Sobre o dialogo
entre 0s agentes envolvidos no processo de ensino e aprendizagem, Elias (2011, p.
47) afirma que “[...] a participacao € o elemento central das teorias da cidadania e da
democracia”. Para a autora, existe a necessidade efetiva do dialogo para garantir a
prevencao contra a violéncia. Entende-se, no entanto, que a insercédo do dialogo no
contexto escolar diminui o numero de situacdes de violéncias dentro dos espacos de
convivéncia, seja em escolas ou outras reparticbes. No Quadro 9, adiante,
apresentamos as colocacfes de todos os estudantes sobre a assertiva que se refere

a relacdo entre professores e estudantes.
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Quadro 9 - Respostas da assertiva “Os professores dialogam com os estudantes

sobre violéncia”

Série Discordo Mais discordo | Mais concordo Concordo
que concordo | que discordo

5% ano 0 7 2 3

6° ano 0 3 2 4

7° ano 0 0 7 6

8% ano 0 2 4 5

9% ano 0 2 2 11
1° ano do EM 1 1 6 3
2° ano do EM 9 2 0 2
3%ano do EM 2 1 3 6

Fonte: elaborado pelo autor (2019).

Para a assertiva “os professores conversam sobre violéncia com os
estudantes”, 66 estudantes concordaram ou mais concordaram do que discordaram
gue existe o didlogo entre estudantes e professores. Para os discentes, os docentes
conversam sobre violéncia no ambiente escolar. Entretanto, existe uma parcela de
30 estudantes que nao compreendem o didlogo de professores sobre o tema
violéncia. Esses ndo veem um dialogo efetivo com os estudantes. Para os
professores e demais funcionarios, a maioria absoluta concorda que existe o dialogo
com os estudantes sobre violéncia. Ao menos 24 funcionarios disseram existir esse
didlogo de professores com estudantes sobre o tema violéncia, porém, dois
funcionarios apontam a falta de dialogo de professores com estudantes sobre
violéncia. Existe um desnivel na comparacéo entre questionarios de professores e
estudantes da instituicdo estudada. As respostas das inquiricbes de professores

estdo apresentadas no Quadro 10:
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Quadro 10 - Assertivas apresentadas aos funcionarios sobre relacionamento dos
professores e o dialogo sobre violéncias com o publico atendido pela escola

estudada
Assertiva Discordo| Mais Mais Concordo
discordo | concordo
Os professores agem para evitar brigas na 1 1 8 16
escola.
Os professores conversam sobre a 0 2 8 16
violéncia com os estudantes
Tenho bom relacionamento com meus 0 0 8 18
estudantes
Tenho um bom relacionamento com os 0 1 6 19
responsaveis pelos estudantes.
Os professores estimulam o dialogo na 0 2 3 21
resolucéo das brigas
Os professores buscam escutar os 0 3 8 15
estudantes nas situac@es de violéncia
verbal para compreender os motivos
Os professores buscam escutar 0s 0 2 11 13
estudantes nas situac@es de violéncia fisica
para compreender os motivos

Fonte: elaborado pelo autor (2019).

Com um bom relacionamento entre professores e estudantes tende a existir
uma facilidade de conversas e possiveis prevencdes de situacdes de violéncia no
ambiente da entidade de ensino estudada. Como apresentado na pesquisa
realizada, a despeito de existir um dialogo constante entre professores e estudantes
sobre violéncia escolar, esse néo tem sido efetivo para diminuicdo das situacdes de
violéncia na escola estudada, conforme constatado nos livros de ocorréncias
pesquisado.

A esse respeito, Santos e Rodrigues (2013, p. 276) assinalam:

Postura baseada no didlogo permanente entre 0s sujeitos escolares,
através da problematizacdo e da reflexdo sobre a realidade, onde o
conhecimento é construido com a participacdo ativa de todos os
sujeitos do processo. Processo que possibilita refletir sobre a
realidade, buscando a conscientizacdo dos sujeitos para o
desenvolvimento de uma praxis social, em busca da transformacao
da situagéo de violéncia na escola.
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Como apontam os autores, o didlogo nas instituicbes de ensino entre
professores e estudantes se torna fundamental para uma reflexdo dos sujeitos no
processo de ensino e aprendizagem. Essa comunicagdo tem por finalidade
minimizar as situacdes de violéncia e procurar possibilitar a transformacdo das
diferentes violéncias escolares, em uma cultura de paz nas instituicbes de ensino.

O diélogo é importante a fim de compreender quais 0s motivos e por que as
violéncias acontecem no ambiente escolar. Dialogar com 0s estudantes, pais,
professores e demais funcionarios de uma instituicdo educacional pode contribuir na
resolucdo dos problemas relacionados aos diversos tipos de violéncias. Para Santos
e Rodrigues (2013, p. 283), “[...] o ambiente escolar pode desenvolver uma prética
pedagodgica dialdgica, que estimule o melhor entendimento entre 0s sujeitos
escolares, favorecendo a mediacdo dos casos de violéncia”. Rosa (2010) enfatiza a
violéncia na escola como problema complexo cuja resolucao requer a participacao
efetiva da gestdo, de estudantes, professores, comunidade do entorno, familiares e
sociedade.

Dialogar, no entanto, ndo tem relacdo Unica e exclusiva com as conversas
existentes no dia a dia, mas se trata de uma postura que pode auxiliar para que se
processem mudancas de comportamento nos processos de ensino e aprendizagem.
Esse didlogo torna-se fundamental na tentativa de transformacao das situacdes de
violéncia. Nos dados colhidos nas inquiricbes de estudantes e profissionais, foi
possivel perceber a existéncia de conversas frequentes de professores e gestao
com estudantes na tentativa de amenizar as situacdes de violéncia. Essas
conversas podem ser pensadas a partir desses diferentes pontos de Vvista,
constituindo-se, portanto, em objeto de reflexdo. Os atores envolvidos no processo
de ensino e aprendizagem relataram ja ter se envolvido em agressoes fisicas,
verbais ou de dano ao patriménio. Na proxima subsecao, tratamos das situacdes de

violéncia fisica apresentadas pelos respondentes.

3.7.3 Violéncia fisica

Foram apresentadas assertivas sobre violéncia fisica para estudantes e

profissionais em exercicio na escola estudada. Para os estudantes, foi realizada
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apenas uma pergunta sobre esse tipo de violéncia cujos resultados estao elucidados
no Quadro 11 a sequir.

Quadro 11 - A violéncia fisica na escola

Serie Discordo disl\ﬂegrsdo com%srdo Concordo

5°ano 1 1 0 10

6° ano 4 1 1

7° ano 6 1 0 6

8% ano 1 2 3 5

9% ano 7 0 0 8
1°ano do EM 0 1 2 8
2°ano do EM 10 0 1 2
3%ano do EM 6 0 0 6

Fonte: elaborado pelo autor (2019).

A maioria dos estudantes, 66 estudantes, concorda ou mais concorda do que
discorda, ao afirmar ja ter vivido situacdes de violéncia fisica na instituicao
pesquisada. Portanto, o didlogo entre estudantes e professores ndo tem
demonstrado a eficacia necessaria no combate a violéncia escolar. Schilling (1989
apud MICHAUD, 2004) expde que a violéncia introduz o desregramento e 0 caos
num mundo estavel e regular. E possivel compreender que a violéncia desestabiliza
a convivéncia em sociedade, da mesma maneira acontece com 0 ambiente
educacional, tornando a escola um lugar inseguro e de desconfianca. A inseguranca
faz da escola um espaco de desconfianca, tornando-a um local onde estudantes,
professores e demais funcionarios ndo sentem seguranca para desenvolver, de
maneira efetiva e eficiente, os trabalhos, projetos e programas educacionais. Na
escola estudada, esse sentimento demonstra a existéncia de violéncia constante,
pois mais da metade dos estudantes disseram ja ter vivido situac6es de violéncia
fisica: uma violéncia que acontece, segundo Charlot (2002), na escola.

Com a desconfianca, causada pela violéncia, o ambiente escolar ndo é
propicio para efetivacdo dos processos de ensino e aprendizagem, uma vez que

estudantes, professores e demais funcionarios ndo sentem seguranca no dia a dia
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na instituicdo. Estudantes que sofrem violéncias sentem-se desmotivados em
frequentar o ambiente escolar e, segundo relatos de alguns respondentes,
determinados estudantes desrespeitam, colocam apelidos e jogam resto de comida
Nnos mais novos. Esses atos interferem na convivéncia e, consequentemente, no
desenvolvimento intelectual dos estudantes.

As assertivas sobre violéncia fisica apresentada a funcionarios e suas

respostas estao sistematizadas no Quadro 12 seguinte:

Quadro 12 - Assertiva violéncia fisica na escola estudada apresentada a

funcionérios

Assertiva Discordo| Mais Mais Concordo
discordo | concordo
As brigas interferem nos processos de 0 3 5 18
ensino
As brigas interferem nos processos de 0 5 4 17
aprendizagem
As brigas entre estudantes acontecem com 9 11 6 0
frequéncia na escola.
As brigas na escola acontecem na hora do 4 14 5 3
recreio
As brigas na escola acontecem na hora da 11 11 3 1
entrada das aulas
As brigas na escola acontecem na hora da 8 10 6 2
saida das aulas
Ja vivi situacBes de violéncia fisica na 14 2 3 7
escola
Ja presenciei violéncia fisica dentro da 5 1 4 16
escola
Os motivos de brigas na escola comegam 6 8 9 3
fora da instituicéo
Durante as aulas os estudantes usam 6 10 6 4
violéncia fisica e isso atrapalha o
desenvolvimento das atividades
A atuacdo dos pais e/ou responsaveis nos 2 8 6 10
casos de violéncia fisica contribui para
minimiz&-las dentro da escola

Fonte: elaborado pelo autor (2019).

Como apresentado no Quadro 12, professores e demais funcionarios
concordam que as brigas interferem no processo de ensino e aprendizagem, porém,

a maioria desses profissionais discorda que as brigas sé&o frequentes na escola e
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gue ndo acontecem na hora do recreio, entrada ou saida da escola. Esses mesmos
profissionais concordam ja ter presenciado violéncia fisica dentro da escola. Existe
uma inconsisténcia nas informacdes, pois, se existe violéncia fisica, € porque houve
as brigas. Dez (10) dos respondentes concordam, inclusive, ja terem vivido situacao
de violéncia fisica dentro da instituicdo. As brigas interferem nos processos de
ensino da escola estudada, uma vez que estudantes e profissionais ndo se sentem
seguros e sdo ameacados. As atividades escolares realizadas ndo conseguem
alcancar os objetivos propostos, atrapalhando o desenvolvimento das acbes da
instituicdo na efetivacéo do proposto nas tarefas e trabalhos escolares.

Contudo, na assertiva - as brigas na escola acontecem com frequéncia -, 09
respondentes discordam que acontecam brigas frequentemente entre os estudantes
da escola; 11 mais discordam do que concordam existir esse tipo de violéncia; seis
concordam mais do que discordam haver frequéncia de brigas entre estudantes e
nenhum respondente concorda que existam brigas com frequéncia entre 0s
estudantes. No entanto, ha um desencontro entre as respostas sobre a frequéncia
das brigas entre estudantes, relacionadas com os registros da escola estudada.
Diante do exposto, a gestdo necessita interferir dialogando com estudantes,
professores e demais funcionarios, a fim de compreender o que levou o0s
profissionais a responderem as inquiricbes dizendo que as brigas nao sao
frequentes no ambiente escolar, uma vez que 55 estudantes disseram ja ter
envolvido em agressdes fisicas.

Outra assertiva sobre brigas €: os motivos das brigas na escola comecam fora
da instituicdo. Pouco mais da metade dos profissionais discordam de tal afirmativa e
pouco menos concorda. Porém, se concordam ou discordam que os motivos das
brigas iniciam dentro ou fora da instituicdo é por que elas acontecem. Em outra
assertiva, os respondentes disseram ndo haver brigas em praticamente nenhum
ambiente da escola estudada. A maioria das violéncias registradas na escola é
fisica.

As brigas acompanhadas de violéncia fisica interferem em todo o andamento
das atividades de ensino e aprendizagem. Segundo Santos e Rodrigues (2013), a
violéncia danifica bastante o bem-estar das aulas e a aprendizagem dos estudantes.
Um cotidiano escolar marcado pela violéncia altera a rotina das entidades de ensino,

causando o afastamento dos estudantes e desinteresse dos professores. No final
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dos questionarios foi colocada uma pergunta: Existe alguma coisa que vocé queira
acrescentar? Um aluno do 1° ano do Ensino Médio fez a seguinte colocagao: “Sim,
os estudantes X, Y e Z e etc. praticam e muito. Na entrada, chutando e xingando os
mais novos, como, na merenda, jogando resto de comida, ossos de frango, etc. Eu
aconselho levarem na diretoria, porque eles estdo sem limites™*®.

No excerto apresentado, € apontada a necessidade de a gestao interceder
nas situacdes de violéncia. De acordo com o0 respondente, ha uma série de
situacbes em que a gestdo nao interfere nas ocasides de violéncia no ambiente
escolar. Tal afirmativa vai de encontro a alguns dados da pesquisa, nos quais
estudantes, professores e demais funcionarios afirmam existir um dialogo constante
da gestdo com os estudantes sobre os varios tipos de violéncia. Com a afirmacéo do
respondente, percebemos a necessidade de a gestdo escolar se aproximar dos
estudantes, a fim de fortalecer o dialogo, perceber as violéncias e tracar estratégias
para combaté-las, juntamente com os envolvidos.

Outro estudante da mesma turma enfatiza que, na sua opinido, o indice de
violéncia diminuiu, pois houve uma melhora no comportamento dos estudantes com
relacdo a violéncia na escola estudada. Existe uma divergéncia entre esses dois
respondentes. Pelos dados da pesquisa, é possivel apontar um alto indice de
violéncia dentro da escola, tanto na inquiricdo de estudantes quanto de professores
e demais funcionédrios, tornando necessaria a aproximagdo constante dos
profissionais com os estudantes. Esse olhar mais préximo ajuda no entendimento e,
consequentemente, na utilizacdo de métodos coletivos para evitar a violéncia.

Ja nas assertivas - as brigas interferem nos processos de ensino e as brigas
interferem nos processos de aprendizagem -, a maioria dos funcionarios acredita
gue as brigas, na maioria das vezes, envolvem agressfes verbais e fisicas e
atrapalham o processo de ensino e aprendizagem na escola estudada.

Mais trés assertivas sdo apresentadas sobre as brigas. As brigas entre
estudantes acontecem com frequéncia na escola, na hora do recreio, na hora da
entrada das aulas e na hora da saida das aulas. A maioria dos profissionais
respondentes discorda que as brigas sao frequentes na escola estudada e gque elas
acontecam ou na hora do recreio ou na saida das aulas. Para a maioria dos

profissionais, as brigas ndo sdo constantes na escola.

18 Observacéo em questionario de estudantes do 1° ano do Ensino Médio.
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Martins (2005) enfatiza que, em alguns contextos da vivéncia social, as
agressoOes ndo sao valorizadas no sentido de serem observadas, para desenvolver
estratégias a fim de evita-las. Nessa assertiva, existe uma divergéncia na
apresentacao dos dados, uma vez que 0s estudantes apontam j& terem se envolvido
em diferentes tipos de violéncia dentro da instituicdo. Aqui acontece provavelmente
uma indiferenga por parte dos profissionais.

Existem mais duas assertivas, na inquirigdo, sobre agressdes. Sdo elas: “a
direcdo conversa com os estudantes apds as agressdes fisicas” e “a diregcado
conversa com os estudantes apds as agressodes verbais”. A maioria dos funcionarios
indica que a gestdo da escola conversa com estudantes e seus responsaveis apos
as agressoes fisicas e verbais. Porém, na assertiva anterior sobre brigas, a maioria
dos funcionarios disse ndo haver esse tipo de desentendimento na escola, nem no
horario de saida, nem no recreio. As respostas dessa assertiva correspondem ao
levantamento das situacfes de violéncia dentro da escola estudada. Temos 29
agressoes fisicas, 0 que mostra grande quantidade de brigas no ambiente escolar.

Elias (2011) afirma que, quando nos deparamos com situacdes de violéncia, é
essencial, para o agredido, que ele sinta confianca e que sera ajudado. E importante
ainda saber que o agredido ndo é culpado pela agressdo. A mesma autora elucida a
importancia de evitar a violéncia através da convivéncia, com exemplo de pessoas
gue sao solidarias e sabem exercer o dialogo. Defende que € necessario aprender
valores como dignidade, liberdade, igualdade, democracia, paz, justica, dentre
outros, vez que, segundo ela, as pessoas aprendem a gostar desses valores da
mesma maneira que aprendem a gostar de esporte. Esse aprendizado pode ser
percebido por meio dos aspectos da convivéncia. Ao compreender a importancia de
tais valores, as violéncias podem ser evitadas através da propria consciéncia dos
envolvidos nos processos de ensino e aprendizagem. Na proxima subsecao,

discutimos a violéncia verbal.

3.7.4 Violéncia verbal

Segundo Yves Michaud (1989 apud SCHILLING, 2004), ainda em 2002, a
imprensa falava em véarios tipos de epidemias, dos quais a violéncia poderia ser

considerada um tipo. Considerando esse fato, a escola estudada vive uma espécie
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de epidemia com a agressdo verbal, visto que 79 estudantes respondentes
afirmaram ja ter vivido algum tipo de violéncia verbal. Schilling (2004, p. 37 apud
SPOSITO, 2004, p. 94) diz que é possivel considerar que os anos 1990 apontam
mudancas no padrdo da violéncia observada nas escolas publicas, atingindo ndo sé
os atos de vandalismo, que continuam a ocorrer, mas que as praticas de agressées
sdo mais frequentes. Como apontado pelo autor, a violéncia escolar pode ser
considerada um tipo de epidemia, devido a frequéncia que vem acontecendo nas
instituicbes educacionais.

Na andlise dos questionarios, a violéncia verbal é apresentada com mais
frequéncia dentro da escola. Os resultados estdo sistematizados no quadro 13, a

seguir, a partir da questéo: Ja vivi violéncia verbal:

Quadro 13 - A violéncia verbal na escola

Série Discordo Mais discordo | Mais concordo Concordo
que concordo | que discordo

5% ano

6° ano

7° ano

8° ano

9% ano
1°ano do EM
2° ano do EM
3°ano do EM

[(e]l [eod Forll FO2 RN
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Fonte: elaborado pelo autor.

A maioria dos estudantes afirma ja ter sofrido violéncia verbal na escola
estudada. Professores e estudantes concordam que a violéncia verbal é frequente
entre estudantes na instituicdo. Alguns questionarios de estudantes do Ensino Médio
apresentam observacfes sobre as violéncias. Em uma das turmas, um questionario

traz a seguinte afirmacéo:

Sim, a falta de consideragdo com os colegas. H& estudantes que
praticam o bullying com o corpo da gente por razdo de ser magra ou
as vezes com outras pessoas por serem gordas, apelidos maldosos
gque acabam baixando a nossa autoestima, fazendo assim com que
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sentimos uma pessoa com indiferenca entre as outras pessoas, um
ser insuficiente™.

Com a resposta do respondente, percebemos a necessidade de uma efetiva
acao de professores e da gestdo da escola estudada, na busca de alternativas para
resolver as situacdes de bullying e outros tipos violéncia verbal entre estudantes da
instituicdo pesquisada. Lopes Neto (2005) enfatiza que o bullying é apresentado as
vitimas de maneira violenta e por repetidas vezes. Acontece sem que o vitimado dé
motivos, sendo a relagédo desigual nas condi¢cdes de ataque e defesa do praticante e
da vitima. Com essa afirmacédo, podemos identificar a existéncia do bullying na
escola estudada. Em um outro formulario, ha uma afirmacdo de que existe racismo
na escola e que as pessoas brigam por coisas insignificantes. Outra resposta afirma
gue € necessario conversar mais com o0s estudantes a fim de conscientiza-los,
contribuindo na possivel eliminagéo da violéncia escolar.

Uma resposta afirma existir a violéncia e que o preconceito precisa acabar:
“‘Os estudantes ficam jogando papéis e demais objetos nos colegas”. Outro
respondente diz que alguns professores veem o0s estudantes provocando os colegas
e deixam passar despercebido, como se nada estivesse acontecendo. Tais
afirmativas mostram a necessidade de reforcar o dialogo com professores sobre as
acOes diante de violéncia escolar. Segundo o respondente, existe a omissdo de
alguns professores que presenciam as situacdes de violéncia escolar e ficam
inertes, sem tomar nenhuma providéncia a fim de eliminar os problemas relativos a
violéncia.

O respondente em questdo aponta que, mesmo existindo dialogo constante
da gestdo e dos professores sobre a violéncia escolar, ainda ha profissionais que
nao agem para impedir que situacdes de violéncia acontecam. Com isso, podemos
identificar que, mesmo diante do apresentado, € possivel perceber que o0s
estudantes ndo se sentem seguros na escola estudada. O estudante pesquisado se
sente seguro para apresentar sua opinido, mesmo em constantes situacdes de
violéncia escolar. As assertivas sobre a violéncia verbal e seus aspectos, aplicadas

aos docentes estdo expressas no Quadro 14:

19 Observacéo em questionario de estudantes do 2° ano do Ensino Médio.
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Quadro 14 - Assertiva sobre violéncia verbal aplicada a funcionarios

Assertiva Discordo Mais Mais Concordo
discordo | concordo
Na escola existe um bom relacionamento 0 0 14 12
entre estudantes e professores.
Jé& vivi situacgdes de violéncia verbal na 5 5 2 14
escola
Os xingamentos e apelidos desrespeitosos 1 2 10 13
sao comuns entre os estudantes.
Ja presenciei violéncia verbal dentro da 2 1 4 19
escola.
Durante as aulas os estudantes usam 1 9 7 9

violéncia verbal e isso atrapalha o
desenvolvimento das atividades e verbal.
A atuacdo dos pais e/ou responsaveis nos 2 8 6 10
casos de violéncia verbal contribui para
minimiza-las dentro da escola

Fonte: elaborado pelo autor (2019).

Todas as assertivas sobre violéncia verbal apresentadas a professores e
demais funcionarios demonstram a existéncia constante desse tipo de agressdo. A
maioria dos profissionais aponta ja ter vivido algum tipo de violéncia verbal, que os
apelidos desrespeitosos e xingamentos sao comuns entre estudantes, ja
presenciaram violéncia verbal entre estudantes e que a violéncia verbal interfere no
desenvolvimento das aulas. Porém, eles assinalam que, a despeito de terem um
bom relacionamento com os estudantes da escola, demonstram ja terem vivido
situacOes de violéncia verbal. Expressam ainda que os pais contribuem no dialogo
para diminuir a violéncia verbal. Martins (2005) manifesta que a agressao verbal tem
consequéncias para o agredido, tendendo as vitimas a ficar reprimidas. Assim,
existe a necessidade de buscarmos um didlogo constante entre pais, estudantes,
professores, funcionarios e pessoas das comunidades no entorno da escola,
tentando diminuir as situacdes de violéncia verbal.

Algumas respostas dos questionarios de estudantes do Ensino Fundamental
acrescentaram algo além da inquiricdo disponibilizada aos estudantes. Da mesma
maneira que no Ensino Médio, as colocacfes sado similares. Pediram a expulsdo dos
estudantes que praticam violéncia escolar, afirmaram que o bullying é frequente na

escola e que deve existir didlogo entre estudantes e professores para evitar tais
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violéncias. Porém, o Regimento Escolar ndo permite a transferéncia, forcada, de
estudantes em casos de violéncia verbal. No artigo 87, o Regimento apresenta como
infracao passivel de transferéncia de unidade escolar (expulsédo) as seguintes acdes
praticadas:

Atentar contra a vida de outrem; agredir fisica ou moralmente
qgualquer integrante do corpo docente, discente, servidores, ou
pessoa estranha ao quadro; utilizar ou subtrair indevidamente objetos
ou valores alheios; portar para uso ou trafico qualquer tipo de droga
ilicita; danificar quaisquer bens pertencentes a escola ou a
particulares; portar arma branca ou de fogo; praticar pichacao;
participar de rixa, salvo para separar 0s contendores; ameacar
alguém, por palavra, escrito, gesto ou qualquer outro meio simbdlico,
de causar-lhe mal injusto e grave e portar ou fazer uso de explosivos
ou bomba caseira (ESCOLA ESTADUAL X, 2019, p. 52%).

Portanto, torna-se necessaria a pratica constante do dialogo entre gestao,
estudantes, pais, professores e demais funcionarios da escola a fim de diminuir as
situacOes de violéncia escolar. O pedido de alguns estudantes para expulsar 0s
colegas nao resolveria o problema da violéncia escolar. Com a transferéncia dos
estudantes autores de violéncia verbal, simplesmente se transferiria 0 problema para
outra instituicdo. Provavelmente, o autor de violéncia praticaria 0s mesmos atos em
outra entidade de ensino.

Na pesquisa aqui apresentada, um dos tipos mais frequentes de violéncia é
contra o patriménio da escola. Na préoxima subsecdo, discutimos o dano ao

patrimdnio e seus impactos ao ambiente educacional.

3.7.5 Dano ao patriménio

Os danos ao patriménio da escola estudada séo frequentes. Os dados sobre

a percepcao desses elementos estdo apresentados no Quadro 15 a seguir:

?® para preservar o anonimato da instituicio, o documento se encontra mencionado neste
trabalho, inclusive nas referéncias, sob nome ficticio.
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Quadro 15 - Assertiva sobre dano ao patrimonio da escola estudada, na percepcao

dos estudantes - “ja presenciei colegas quebrando materiais da escola (janelas,

portas, cadeiras)”

Série Discordo Mais discordo Mais concordo |Concordo
que concordo gue discordo

5.2ano 0 0 3 9

6° ano 0 0 1 8

7° ano 2 0 1 10

8% ano 0 1 4 6

9% ano 3 0 2 10
1°ano do EM 0 0 0 11
2°ano do EM 1 0 1 11
3%ano do EM 0 1 2 9

Fonte: elaborado pelo autor (2019).

Dos 96 estudantes respondentes, 88 concordam que ja presenciaram, em

algum momento, colegas danificando algum bem da instituicdo. Os discentes

admitiram que presenciaram seus pares danificando o patrimbnio da escola

estudada. Sobre a destruicdo do patrimbnio da instituicdo, existe um consenso entre

estudantes e funcionarios. Segundo o documento elaborado pela Secretaria de
Educacao do Parana (2016):

A escola é um espaco fundamental para construcéo e reflexdo sobre
0 sentido do pertencimento, ou seja, ter uma identidade, partilhar de
um modelo que relna ética, moral, afetividade, conhecimento,
definidora de papéis sociais em um espaco-tempo determinado.
Diante disto, é preciso que a escola viabilize e estimule a insercéo
comunitaria das pessoas a fim de promover uma vivéncia construtiva.
E na escola que o sentido de pertencer a uma sociedade, a uma
cultura, deve ser ampliado pela convivéncia escolar (PARANA, 2016,

p. 4).

E importante que todos os profissionais envolvidos nas acbes dentro da

escola, participem ativamente de medidas que visem a preservacdo do patriménio

publico ali presente. Como afirmam Domingues e Silva (2017, p. 5):

E salutar promover a conscientizacdo de toda a Comunidade Escolar
guanto a conservacgdo, preservacdo e valorizagdo da Unidade
Escolar, bem como todo o Patrimdnio nela contido e compreenséo da
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legalidade envolvida; a escola precisa edificar suas acbes e
atividades e de forma a construir situagdes nas quais proporcionam
eficdcia na transmissdo de informacgdo cuja intervencdo pedagodgica
seja objetiva, tornando-se relevante na formacéo para a vida de cada
educando.

Foram apresentadas quatro assertivas para os funcionarios da escola sobre o

dano ao patriménio da escola. Elas estdo expostas no quadro 16, adiante.

Quadro 16 - Assertivas sobre dano ao patrimonio da escola, inquiridas a funcionarios

Assertiva Discordo| Mais Mais Concordo
discordo | concordo
As normas disciplinares sédo 7 8 10 1
respeitadas pelos estudantes.
A destruicdo do patrimbnio da escola 2 4 7 13

interfere na forma como o estudante se
relaciona com a institui¢ao.
A destruicdo do patrimbnio da escola 2 3 5 16
prejudica os espacos em que as
atividades sdo desenvolvidas.
Ja presenciei colegas quebrando 14 2 4 6
materiais da escola (janelas, portas,
cadeiras)

Fonte: elaborado pelo autor (2019).

Sobre as assertivas inquiridas aos professores e demais funcionarios da
escola, algumas nos chamaram bastante a atencdo. Na assertiva “as normas
disciplinares sao respeitadas pelos estudantes”, 15 respostas discordam ou mais
discordam que concordam que existe 0 respeito das normas disciplinares e 11
respostas concordam ou mais concordam que as normas disciplinares sao
respeitadas pelos estudantes. Dos entrevistados, 15 dizem que os estudantes nao
sdo disciplinados e 11 concordam que o0s estudantes seguem as normas da
instituicdo. Nessa assertiva, existe uma contradicdo entre os profissionais da escola.
No Apéndice A, é possivel identificar uma grande quantidade de normas da
instituicdo que ndo sdo cumpridas. Todos esses descumprimentos estéo registrados
nos livros de ocorréncias da escola.

Amado e Freire (2009, p. 5 apud GIRAO, 2013, p. 9) frisam como as normas

disciplinares na escola funcionam:
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[...] como em qualquer organizacao social, os conceitos de disciplina
e de indisciplina estdo associados a necessidade de 0s seus
membros se regerem por normas e regras de conduta e de
funcionamento que facilitem quer a integracdo de cada pessoa no
grupo-classe, e na organizagdo em geral, quer a convivéncia social
decorrente da definicdo de um quadro de expectativas que tornem os
comportamentos previsiveis.

No entanto, a indisciplina seria aversdo a disciplina. Levando-se em
consideracdo essa afirmacdo, nos meios de pensamentos convencionais € um
pouco preconceituosos, a indisciplina seria o contrario de conjunto de normas de
condutas, que regem determinada organizacdo e de alguma atividade especifica.
Nesse sentido, Garcia (1999) afirma que € possivel situar a indisciplina como
conduta dos estudantes diante de diversas atividades pedagogicas. Nesse sentido,
Priotto e Boneti (2009, p. 168) afirmam:

Violéncia contra a escola é representada como atos de vandalismo,
incéndios e destruicdo, roubo ou furtos do patriménio como: paredes,
carteiras, cadeiras, portas, cabos de fiacdo, cabos de telefone,
materiais e equipamentos das instituicdes escolares. Esses atos de
violéncia implicam tanto aos membros da escola como a comunidade
e estranhos a escola.

Professores concordam que o dano interfere na relacdo entre estudante e
escola e os discentes dizem que, em algum momento da vivéncia dentro da escola
estudada, ja presenciaram colegas destruindo seu patriménio. Portanto, existe uma
interferéncia constante entre os estudantes e o0 ambiente escolar devido a destruicao
do patriménio.

A outra assertiva sobre violéncia contra o patriménio da escola - a destruicdo
do patrimbnio da escola prejudica 0s espacos em que as atividades séao
desenvolvidas - ha cinco profissionais que dizem discordar de que a destruicdo do
patriménio prejudica os espacos em que as atividades sdo desenvolvidas. Ao
danificar o patriménio da escola, existe um prejuizo a sociedade. Na medida em que
escasseiam o0s bens patrimoniais, prejudicam-se as acdes de ensino e
aprendizagem. Domingues e Silva (2017) afirmam que ndo se pode aceitar que
jovens depredem seu proprio ambiente de estudo e que destruam aquilo de que eles
mesmos poderiam desfrutar. Ao menos 21 profissionais concordam que os danos ao

patriménio prejudicam o0s espacos onde as atividades de vivéncia escolar séo
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desenvolvidas. Tais danos ao patrimonio vao desde destruicdo de mesas, cadeiras,
vidros e portas até mesmo paredes sujas e rabiscadas. Aqui, mais uma vez, existe a
necessidade do didlogo entre os varios envolvidos no processo de ensino e
aprendizagem. E necessario que estudantes e profissionais compreendam que 0
patrimbénio pertence a todos, danifica-lo estraga os ambientes educacionais e
prejudica as préaticas pedagdgicas, uma vez que, em determinado momento, faltaréo
materiais e equipamentos na efetivacdo de ac¢des educativas para professores e
estudantes.

Na escola estudada, existem registros de danos ao patrimdnio, porém, ndo ha
a quantidade de registros especificos ao total de bens danificados. A falta de
registros se deve, na maioria das vezes, porque estudantes e funcionarios nao
procuram a direcdo para realizar denuncias de ocorréncia por dano ao patrimonio.
Sem os devidos registros dos envolvidos nas depredacdes, torna-se impossivel
apontar responsaveis pelos problemas causados ao patrimdénio institucional.

A maioria dos estudantes admite que ja vivenciou situacdes de violéncia
verbal ou fisica e que a gestao e os professores da escola conversam, parcialmente,
com eles sobre o tema violéncia. A maioria dos estudantes também admitiu ja ter
visto seus pares, em algum momento da vivéncia na escola, danificando o
patriménio da escola estudada. Em sintese, existe um alto indice de percepcéo de
violéncia na escola estudada e também a escola estudada. Contudo, néo foi
possivel aferir, com base nos dados, se ha violéncia promovida pela escola, ou seja,
da propria escola. Se, por um lado, isso € bom, por outro, desafia-nos a pensar se,
dos nossos lugares de atuacdo, ndo estamos promovendo a violéncia escolar ao
nao buscarmos caminhos para mapear evidéncias que nos auxiliem a reverter a
violéncia escolar, contribuindo, assim, para minimizar esse aspecto que corrobora
com o quadro de fracasso escolar.

Os questionarios apontam que gestdo e professores, da escola estudada,
conversam sobre violéncia escolar. Porém, a hipétese de pesquisa é parcialmente
confirmada, ou seja, 0os estudantes que sofrem e promovem violéncia a veem na
escola e, pelos indicios, sentem-se excluidos pelo fato de a instituicdo nao tratar
diretamente sobre o tema, ficando muitas vezes restrita, até pelos proprios limites de
atuacdo, a um acolhimento que trata dos sintomas (consequéncias) e ndo do que

tem acontecido que explicaria 0 numero de agressdes verbais, fisicas e de danos ao
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patriménio, sendo esse 0 maior indicio da hipétese de pesquisa. Dizemos que foi
parcialmente confirmada porque, pelo tempo da pesquisa de mestrado, nao foi
possivel aprofundar o tema entre os pares da instituicdo, nem mesmo por uma
amostra de sujeitos para que pudéssemos levantar dados que nos permitissem
confirmar que percentual de estudantes que sofrem e/ou promovem violéncia estaria
nesse perfil de sujeitos que ndo reconhecem o papel social da escola. Em que pese
esse limite, é possivel identificar que ha muito o que se pensar para que a violéncia
escolar ndo seja motivo de fracasso escolar na escola investigada para que
possamos contribuir com outras escolas publicas do nosso pais, entendendo que
esse € um tema que precisaria de politicas publicas de formacao inicial e continuada
de professores e de um fortalecimento do apoio de equipes multidisciplinares para a
promocao da inclusdo. Violéncia exclui e nosso papel € o de promover a inclusao e
isso pode advir do fortalecimento de acdes pedagdgicas, o que tratamos no capitulo
subsequente, que versa sobre o Plano de A¢cédo Educacional, sustentado na empiria.
Estamos cientes de que, no escopo da pesquisa, compete-nos apresentar acoes
passiveis de serem realizadas para que possamos, do nosso lugar de atuacdo,
contribuir com a ordem (im)posta por um conjunto de fatores que explica o fendmeno

social da violéncia escolar.



91

4 PLANO DE ACAO EDUCACIONAL: UMA PROPOSTA PARA GERAR UMA
CULTURA DE PAZ

A pesquisa aqui apresentada foi realizada em uma escola da Rede Estadual
de Ensino de Minas Gerais. O presente trabalho realizou um levantamento dos tipos
de violéncias existentes na escola estudada no periodo de setembro de 2011 a abril
de 2018. Foram aplicados questionarios nado identificados, estruturados na escala
Likert, a estudantes, professores e demais funcionarios sobre os tipos de violéncia
presentes na instituicdo estudada.

Para o Plano de Acao Educacional (PAE), propomos estratégias para
minimizar as situacdes de violéncia escolar. Neste capitulo, planejamos um trabalho
dinamico dentro da escola, ressaltamos as principais acoes, para enfrentamento dos
problemas apontados pela pesquisa e apresentamos objetivos e metas com critérios
de acompanhamento e avaliagGes dos trabalhos projetados.

No PAE, pretendemos, com a contribuicio da comunidade escolar,
estabelecer uma cultura de paz. Esperamos que as acfes aqui propostas se
transformem em praticas formais e constantes na melhoria da convivéncia escolar.
Elaboramos seis acdes para o enfrentamento e a resolucdo das situacdes de
violéncia — apresentacdo dos resultados da pesquisa a comunidade escolar;
formacdo continuada para professores sobre violéncia escolar (palestras com
profissionais como médicos, psicologos, psiquiatras, enfermeira e cursos EAD);
criacdo e formacao de grupo de mediacao; grupo de estudo sobre violéncia escolar;
criacdo coletiva das regras de convivéncia; roda de conversa sobre violéncia escolar
com funcionarios e estudantes representantes de turmas e membros do colegiado
escolar.

O planejamento e a execucdo das acBes do PAE sédo baseados na
metodologia 5W2H. Esse método de programacédo de acdes, que ajuda a gerir e
tenta solucionar determinados problemas relacionados dentro de um PAE, constitui-
se de perguntas feitas para tentar compreender e resolver situacdes especificas em
diferentes areas de instituicbes publicas ou privadas. Sao as principais perguntas

gue devem ser feitas para compreender problemas e possiveis solucoes.
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4.1 APRESENTACAO DOS RESULTADOS DA PESQUISA PARA A COMUNIDADE
ESCOLAR

A intencdo na apresentacdo dos resultados da pesquisa é mobilizar os
membros da comunidade onde a escola esta inserida, pais e responsaveis por
estudantes, professores e demais funcionérios. Jorge e Tigre (2007, p. 12) apontam

que

€ necessario tomar um certo cuidado ao proceder a mobilizagdo.
Normalmente 0 que se observa nestas situacdes, é que se faz
“bastante barulho” para chamar a atencdo sobre um assunto e,
passado esse momento de euforia, as coisas continuam do mesmo
jeito, isto é, ndo ha a continuidade de acdes para o enfrentamento do
problema. Para que as acOes pretendidas possam apresentar
resultados € necessario que haja comeco e, principalmente,
continuidade.

A reunido de mobilizacdo da comunidade escolar torna-se necessaria a fim de
evitar que as acgOes propostas no PAE caiam em esquecimento. Pretendemos que
as acoes sejam efetivadas, melhorando as relacfes interpessoais e diminuindo as
situacbes de violéncia. Esperamos que a comunidade possa se apropriar dos
resultados da pesquisa e utilizar a apresentacdo para compreender o que € violéncia
escolar, quais os tipos de violéncia escolar e como essas violéncias dentro da escola
atrapalham os relacionamentos interpessoais e o desenvolvimento de estudantes e

funcionarios:

Quadro 17 - Proposta para apresentacao dos resultados da pesquisa para 0s

envolvidos no processo de ensino e aprendizagem (continua)

What? Apresentacao dos resultados da pesquisa.

O qué?

Why? Para que a comunidade escolar tenha conhecimento da pesquisa, seus
Por qué? resultados e o PAE.

Who? A apresentacao sera de responsabilidade do pesquisador.
Quem?

When? No inicio do ano letivo, em 03 de fevereiro de 2020. Primeira reunido
Quando? geral com pais, estudantes, professores e demais funcionarios.
Where? No pétio coberto da escola estudada, Unico local que comporta reunido

Onde? com grande quantidade de pessoas.
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Quadro 17 - Proposta para apresentacao dos resultados da pesquisa para 0s

envolvidos no processo de ensino e aprendizagem (concluséo)

How? Apresentando os resultados para pais, estudantes, pessoas da
Como? comunidade no entorno da escola, professores e demais funcionarios da
escola, através de reunido com apresentacdo dos resultados da
pesquisa, deixando para a comunidade texto impresso e demonstrando
com apresentacdo de Power Point.

How Much? R$ 0,00

Quanto
custa?

Fonte: elaborado pelo autor (2019).

7

A apresentacdo da pesquisa € importante, pois 0 pesquisador precisa
devolver os resultados aos pesquisados. O conhecimento do PAE contribuird para
ndo deixar que as acbes propostas fiquem apenas no papel. E necessario
demonstrar aos envolvidos, na vivéncia da escola, os tipos de violéncia presentes e
as possibilidades de gestao, pais, estudantes, professores e demais funcionarios,
conjuntamente, resolverem e evitarem a violéncia escolar. O pesquisador sera o
responsavel pela apresentacdo dos resultados, uma vez que, durante o estudo,
desenvolveu todas as acdes, leitura biografica, levantamento das evidéncias de
violéncia escolar, conhecimento da estrutura da instituicdo, metodologias utilizadas e
montagem do PAE.

A pesquisa sera apresentada aos componentes da comunidade escolar, na
primeira reunido do ano, para que os envolvidos na vivéncia da escola estudada
tenham conhecimento, no inicio do ano letivo, e possuam tempo suficiente de
implementar as acdes propostas, durante 2020. Para a apresentacao, ndo teremos
custos. A exposicdo da pesquisa e a implementacdo de melhorias na convivéncia
sera através de exposicdo dos resultados através de data show com slides dos
dados. A escola possui todos 0s recursos necessarios para realizacéo da reunido de
apresentacao dos resultados da pesquisa.

Metas a serem alcancadas com a acao:

1. Compreender a pesquisa apresentada;

2. Compreender o que € violéncia escolar;
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3. Identificar os diferentes tipos de violéncia apresentadas pelos estudantes,
professores e demais funcionarios da escola estudada.

4.2 RODA DE CONVERSA SOBRE VIOLENCIA ESCOLAR COM FUNCIONARIOS,
REPRESENTANTES DE TURMAS E MEMBROS DO COLEGIADO

As rodas de conversa ajudardo na construcdo conjunta da cultura de paz. Tal
metodologia contribui para a comunicagdo dos sujeitos e para a oportunidade de
ouvir os diferentes atores. Tais reunides serdo realizadas com funcionarios,
estudantes representantes de turma e membros do Colegiado. Este dltimo
representa todos os segmentos da escola, pais, estudantes, professores e demais
funcionarios. As rodas de conversa sdo necessarias na compreensdao do movimento
que traz o aumento das situacdes de violéncia. Segundo Paiva Junior (2018, p. 91),
a roda de conversa “[...] possibilita-nos a observacéao, o prazer, a fala sem intencao.
Trata-se de um rico instrumento para ser usado como pratica de aproximagéo entre
0s sujeitos do cotidiano, visto que nos ensina a ficar atentos ao respeito, a saber
ouvir e falar, esperar e refletir’. Dessa maneira, o instrumento possibilitara interagir
diretamente com os sujeitos da pesquisa, a fim de construir conjuntamente uma

cultura de paz. De acordo com Leitdo (2010, p. 249),

para favorecer processos educativos criticos, criativos e significativos
na construcdo da autonomia dos sujeitos, tornam-se imprescindiveis
0 uso de metodologias participativas, que contemplem diversas
formas de linguagens. Favoreca sempre que possivel, no
desenvolvimento do projeto, 0s processos de interagdes grupais.

Para a autora citada, existe a necessidade de fortalecer as acdes educativas
com varios meios metodolégicos, a fim de conseguir um espaco favoravel a
construcdo de ambiente propicio na constru¢cdo de uma cultura da participacdo. A
autora ainda enfatiza que é essencial esse dialogo por meio de dramatizacdes, jogos
ladicos, trabalho em grupo, grupos de estudo, oficinas pedagodgicas, aulas

dialogadas e debates:
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Quadro 18 - Rodas de conversa com representantes de turmas, colegiado,

professores e demais funcionarios

What? Roda de conversas com estudantes representantes de turmas,

O qué? professores e demais funcionarios e membros do Colegiado Escolar.
Why? Para dialogar com os representantes dos varios atores envolvidos no
Por qué? processo de Ensino e Aprendizagem da escola que séo os formadores

de opinido.
Who? O pesquisador (gestor da instituicdo, que € o pesquisador) e supervisora
Quem? pedagdgica.
When? No més de abril de 2020, sendo uma roda de conversa a cada quinta-
Quando? feira do més. 02/04: estudantes representantes de turmas; 09/04:
professores e demais funcionarios; 16/04: membros do Colegiado.
Where? Na biblioteca, que também é utilizada como sala de reunides, laboratorio
Onde? de informatica e sala para atendimento de estudantes com necessidades

especiais. O local foi escolhido por possuir computadores e todos os
meios multimidias.

How? Para o debate com as rodas de conversa, apresentaremos dois filmes
Como? aos participantes, Escritores da liberdade (para representantes de
turmas) e Entre os muros da escola (para membros do Colegiado,

professores e demais funcionarios).
How Much? R$ 300,00
Quanto
custa?

Fonte: elaborado pelo autor (2019).

A biblioteca foi escolhida para realizacdo das rodas de conversa por ser o
Unico espaco da instituicdo que disponibiliza de equipamentos como televisédo, DVD,
datashow, mesa de som e computador com acesso a internet que sera utilizado na
reproducdo de videos sobre violéncia escolar. O custo sera apenas do lanche
oferecido aos participantes, pois a entidade de ensino dispbe de todos os meios
necessarios para exposicao de videos, como computadores, datashow e aplicativo
para exibicdo de filmes. O recurso sera disponibilizado pelo pesquisador.

Para o debate com as rodas de conversa, apresentaremos dois filmes aos
participantes: “Escritores da liberdade” e “Entre os muros da escola”, sendo o
primeiro para representantes de turma e o segundo para membros do Colegiado,
professores e demais funcionarios. O filme “Escritores da liberdade”, baseado em
fatos reais, conta a histéria de uma professora que inicia seu trabalho na Escola
Wilson, na periferia de Los Angeles. ApGs sua primeira aula, a professora Erin
percebe que a educacgdo naquela instituicdo ndo era como ela tinha imaginado. Sua

turma, assim como toda a escola, € heterogénea, dividida em gangues e etnias,
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ocorrendo, entdo, muitas desavencas e brigas violentas. Embora fique
decepcionada, ao perceber o desinteresse dos estudantes pela aula, a professora
nao desiste de tentar superar as barreiras ali encontradas. Ja “Entre os muros da
escola” conta a histéria de Frangois Marin, um professor de lingua francesa em uma
escola da periferia de Paris. Ele e seus colegas professores buscam apoio mituo na
dificil tarefa de fazer com que os estudantes aprendam algo ao longo do ano letivo.
A escola apresenta estudantes problematicos, violéncia e tenses étnicas entre 0s
discentes. A ideia é que essa cultura de reflexdo sobre o problema, ampliando a
perspectiva de andlise, seja introduzida na escola com a arte, sendo a linguagem
filmica uma dessas possibilidades. Pretende-se que professores e estudantes
sugiram outros filmes e que possam debaté-los nesses momentos, podendo,
inclusive, serem abertos a comunidade.

Metas a serem alcangadas com a agao:

1. Criar uma rotina de discussao sobre violéncia escolar;

2. Compreender a importancia do dialogo constante entre os diversos
segmentos da escola, sobre a questdo da violéncia;
Entender que a violéncia nao contribui com a boa formacao do cidadao;
Multiplicar o entendimento dos prejuizos que a violéncia escolar causa aos

envolvidos.

4.3 FORMACAO CONTINUADA SOBRE VIOLENCIA ESCOLAR

A formacao continuada € o aprimoramento dos profissionais da docéncia de
gualquer nivel de ensino, que pode variar da pré-escola até a universidade. A
continuidade do processo de formacdo pode ser dividida em varias areas do
conhecimento e diferentes temas. O Ministério da Educacdo nos apresenta uma
infinidade de teméaticas para um processo permanente de formacao de professores.

Na formacdo continuada sobre os diferentes tipos de violéncias, o0s
professores da escola estudada podem compreender como lidar com as situacdes
de agressdes fisicas, verbais e dano ao patriménio da instituicdo. A esse respeito,

Davoglio, Spagnolo e Santos (2017, p. 2) pontuam:
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A década de 1990 foi o periodo que alavancou o conjunto de
reformas politicas da formacgéo continuada de professores. Percebe-
se que a politica neoliberal esteve muito presente, mas, em paralelo,
iniciou-se outro movimento politico para a ressignificacdo da pratica
do professor. Abrange, em principio, a reflexividade do professor
como possibilidade de desenvolvimento, avancando, a partir do novo
milénio, para acdes docentes baseadas em diferentes saberes e em
multiplas influéncias sociais, historicas e culturais.

Segundo Almeida (2009), para atuar na formacéo continuada de docentes a
fim de enfrentar a violéncia escolar, € necessario realizar uma andlise da
constituicdo dos diferentes saberes que, de alguma maneira, contribuem com as
praticas pedagdgicas dentro das salas de aulas.

A acgdo aqui proposta tem o objetivo de efetivar uma formagdo continuada
constante sobre os diferentes tipos de violéncia. Para isso, pretendemos estudar,
juntamente com os professores e demais funcionarios da instituicdo, os tipos de
violéncia escolar e a frequéncia com que elas acontecem. Traremos para dentro da
escola profissionais que podem contribuir com as discussoes e a formacao docente

sobre o tema da violéncia escolar e suas vertentes:

Quadro 19 - Formacao continuada para funcionarias e funcionarios

What? Formacéo continuada para professores e demais funcionarios sobre
O qué? violéncia escolar.
Why? Propor estudos a professores e demais funcionarios da escola estudada
Por qué? para lidar com os diferentes tipos de violéncia escolar. O objetivo é
contribuir para transformacao a forma como os professores pensam as
maneiras de minimizar a violéncia escolar.
Who? Pesquisador e funcionarios da propria escola.
Quem?
When? Nas reunides administrativas, convocadas pela gestao escolar, uma vez
Quando? por més.
Where? Na sala de reunifes da escola estudada.
Onde?
How? Serdo realizadas palestras sobre a violéncia escolar e suas
Como? conseguéncias. Apresentados dados da pesquisa realizada e demais
estudos sobre o tema.
How Much? Copias de textos sobre violéncia escolar e estudos de caso.
Quanto
custa?

Fonte: elaborado pelo autor (2019).
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As copias de textos e estudos de caso terdo o custo de R$ 600,00, porém, a
escola estudada j& disponibiliza dos meios necessérios para impressao. Para cursos
e capacitacdes online ndo teremos custos. Procuraremos cursos disponiveis de
forma gratuita em sites de instituicdbes de grande reconhecimento académico e
oferecidos de forma livre no formato Educagcdo a Distancia (EAD). A escolha dos
profissionais da escola se d& por serem 0s responsaveis pelo ambiente e contribuir
na formacao dos estudantes cidad&aos.

Vamos apresentar e incentivar os professores e demais funcionarios a
realizarem cursos livres na modalidade EAD, disponiveis em instituicdes publicas e
privadas sobre violéncia escolar.

As formacdes serdo realizadas através de reunides agendadas, uma vez a
cada més, pela gestado da escola para discussao das violéncias existentes. O local
de realizacdo da acédo foi escolhido por ser o unico apropriado na instituicdo para
reunides. As reunides de formacéo serdo para discutir as violéncias escolares e as
maneiras de preveni-las.

Metas a serem alcancadas com a acao:

1. Aprimorar os conhecimentos dos professores e funcionarios da escola sobre
violéncia escolar;

2. Auxiliar funcionarios da escola a compreenderem os tipos de violéncia
escolar e como podem ser evitadas;

3. Contribuir com a formacéo de professores e demais funcionarios dentro da

tematica violéncia escolar.

4.4 CRIACAO DE GRUPO DE MEDIACAO ESCOLAR

Como ja abordado anteriormente, a mediacdo é um método extrajudicial que
possibilita as partes envolvidas em um atrito social resolverem suas questdes com
interferéncia de uma terceira pessoa, neutra as partes. Ao criar uma equipe de
mediacao para gerir situacfes de violéncia, pretende-se promover um didlogo
constante com pais, estudantes, professores e demais funcionéarios. A intencédo da

equipe de mediacéo é fazer com que as situagdes de violéncia sejam minimizadas e
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a cultura de paz se torne uma realidade entre os agentes do processo de Ensino e
Aprendizagem. Tal como discute Chrispino (2007, p. 23):

A mediacdo pode induzir a uma reorientagdo das relagdes sociais, a
novas formas de cooperagdo, de confianca e de solidariedade;
formas mais maduras, espontaneas e livres de resolver as diferencas
pessoais ou grupais. A mediacdo induz atitudes de tolerancia,
responsabilidade e iniciativa individual que podem contribuir para
uma nova ordem social.

Ainda para Chrispino (2007), mediar significa induzir ao habito de solucionar
as situacdes de violéncia de forma coletiva. Portanto, a acdo proposta tem a
intencdo de melhorar as relagdes interpessoais através da mediacdo construida
dentro da proépria instituicdo, criando a cultura de paz, através do dialogo entre os

envolvidos no processo de ensino e aprendizagem.

Quadro 20 - Criacao de grupo de mediacéo escolar

What? Criacao do grupo de mediacéo escolar
O qué?

Why? E fundamental em um ambiente de desentendimentos e violéncias que

Por qué? tenhamos um grupo de mediacao para contribuir na melhoria da
convivéncia.

Who? O pesquisador realizard uma assembleia geral com todos os
Quem? funcionarios, alunos e pais de alunos da escola estudada.
When? Reunido geral a ser realizada a ser realizada no dia 06 de abril de 2020.

Quando?
Where? A assembleia geral sera realizada no pétio coberto e as reuniées do

Onde? grupo de mediacdo serdo na diretoria da escola.

How? Escolha dos representantes de funcionarios, pais e estudantes. A
Como? intencdo é que todos os participantes do processo de Ensino e

Aprendizagem estejam representados no grupo de mediagéo escolar.
How Much? R$ 0,00
Quanto
custa?

Fonte: elaborado pelo autor (2019).

A acdo nao terd custo na constituicdo do grupo de mediacao. Utilizaremos
microfones, caixa de som, datashow e computador existentes na escola. Esses
materiais serao utilizados na assembleia de escolha dos representantes do grupo de

mediacdo. Esse grupo é importante na criagdo da cultura de paz, pois contribuira no
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didlogo entre os envolvidos nas situacdes de violéncia. Pais, estudantes,
professores e demais funcionarios serdo escolhidos, porém, para compor 0 grupo,
ser4 importante que os componentes ndo estejam evolvidos em constantes
situacdes de violéncia e, no momento da mediacdo, ndo tenham vinculo familiar ou
de amizade proxima aos envolvidos e ndo tenham interesse direto na situacdo
mediada.

A cultura de mediacdo é importante na diminuicdo dos diferentes tipos de
violéncia, minimizando as agressodes fisicas e verbais, os danos ao patriménio da
instituicdo, o bullying e as diferentes manifestagdes da incivilidade no ambiente
escolar. Porém, a mediacdo s6 acontecerd, na pratica, se 0s envolvidos no processo
de ensino e aprendizagem compreenderem o beneficio que é a intervencdo de uma
terceira pessoa nas situacdes que fujam ao controle da harmonia.

A data de 06 de abril de 2020 foi escolhida, pois o referido més é um dos
menos tumultuados no calendario da escola estudada. Nos primeiros meses do ano
de funcionamento das aulas, fevereiro e marco, existe uma sobrecarga de trabalho
para os professores, funcionarios e estudantes. O més de abril € o ultimo do 1°
bimestre, sendo mais tranquilo no desenvolvimento das atividades escolares. A
escolha dos membros do grupo de mediacéo sera realizada em assembleia geral, no
patio da escola. A maneira de indicar os membros e quais pessoas poderdo
participar devera ser definida pelos participantes da assembleia. As reunibes de
mediacao acontecerdo na diretoria da escola, local escolhido na implementacéo das
acOes por ser reservado, para desenvolvimento de acdes e que podem acontecer de
maneira discreta, sem interferéncia, contribuindo, assim, para uma efetiva mediacéo.
A representacdo de todos os envolvidos no processo de ensino e aprendizagem é
importante para que todos que necessitem de intervencédo do grupo de mediacéo se
sintam representados nos momentos de interferéncia dos mediadores.

Metas a serem alcancadas com a acao:

1. Criar a cultura de mediacao na escola estudada;
2. Fazer com que a mediacdo se torne uma pratica comum nao sé dentro da
escola, mas que seja levada pelos mediadores e seus pares a outros

ambientes frequentados por estudantes e funcionarios;
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3. Intermediar situacdes de violéncias, contribuindo com a melhoria das

relacdes entre os envolvidos no processo de ensino e aprendizagem.

4.5 GRUPO DE ESTUDOS SOBRE VIOLENCIA ESCOLAR

Um grupo de estudos é formado por uma pequena quantidade de pessoas
gue, geralmente, querem estudar ou discutir sobre determinado assunto. A presente
acdo tem obijetivo especifico de construir a cultura de discussao sobre os diferentes
tipos de violéncia. Rossit et al. (2018, p. 1516) afirmam que:

O que se enriquece no grupo de estudo € a possibilidade de
vivenciar no coletivo discussdes relevantes a partir do olhar de outras
profissdbes, o compartihamento de experiéncias exitosas de
profissionais, professores e pesquisadores que concretizam a pratica
interprofissional em seus processos de trabalho.

A acao proposta busca possibilitar a formagcdo de um grupo de estudos com
seis profissionais da escola, além do pesquisador. A intencdo € melhorar os
conhecimentos dos representantes dos segmentos de profissionais da instituicao,
aperfeicoando o entendimento que cada um tem sobre o tema violéncia escolar.
Assim, fortalecem-se as ac¢les realizadas apos a ocorréncia de violéncia e trabalha-
se para diminuicdo de tais situacdes. O grupo sera formado por profissionais das
diferentes areas da escola, sendo um professor da biblioteca, um professor regente
de aulas, um professor regente de turma, um auxiliar de servicos gerais, a

supervisora escolar e um profissional da secretaria da escola.

Quadro 21 - Criagéo do grupo de estudos sobre violéncia escolar (continua)

What? Grupo de estudos sobre violéncia escolar.

O qué?

Why? Para que as pessoas consigam trabalhar em equipe e multiplicar os
Por qué? conhecimentos adquiridos na pratica profissional e nas leituras do tema.

Who? Representantes de professores, pessoal da secretaria e limpeza e
Quem? conservacéo do predio escolar.

When? Durante o ano letivo de 2020, com reunides uma vez a cada més.
Quando?

Where? Na escola estudada.

Onde?
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Quadro 21 - Criagao do grupo de estudos sobre violéncia escolar

(concluséo)

How? Reunides mensais para discussado de temas relacionados com a

Como? violéncia escolar vivenciada na instituicdo e leituras de casos de
resumos de caso de gestado sobre o tema. As reunides acontecerdo no

contraturno de atividades dos profissionais. Para tanto, o pesquisador se

reunira com o Colegiado pedindo autorizagdo para que esses
profissionais descontem 20 minutos semanais nas atividades de modulo
semanal, no caso de professores, e 20 minutos em sua jornada de
trabalho semanal, no caso dos profissionais do administrativo. Assim,
cada participante das rodas de conversas tera reservado 1h20 mensais
para reunides.

How Much? 300,00. Impresséo de artigos cientificos e casos de gestéo para
Quanto embasar os estudos do grupo.
custa?

Fonte: elaborado pelo autor (2019).

Os gastos das rodas de conversa serdo com impressao de material sobre
violéncia escolar para embasar as discussdes. Porém, a escola estudada ja
disponibiliza de todos os aportes para confec¢cdo do material de estudo e discusséo.
As questdes apresentadas nos grupos de estudos serdo levadas as reunides de
moédulo II, reunides de pais e assembleias gerais, para que as discussdes sobre
violéncia se transformem em habito ndo s6 na escola, mas nas comunidades de
origem dos estudantes.

As reunides acontecerdo no contraturno de atividades dos profissionais e
estudantes. Para os funcionarios, o pesquisador se reunird com o Colegiado para
pedir a autorizacdo para que esses profissionais descontem 20 minutos semanais
nas atividades de moédulo semanalmente, no caso de professores, e 20 minutos da
jornada de trabalho, semanalmente, no caso dos profissionais do administrativo.
Assim, cada participante das rodas de conversas tera reservado 1h20 mensais para
reunioes.

Metas a serem alcancadas com a acao:

1. Criar a cultura de discutir as situacfes de violéncia escolar;
2. Contribuir com a pratica do trabalho em equipe;

3. Construir saberes e projetos coletivos;
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4. Melhorar o clima escolar através das estratégias pensadas pelo grupo
de estudos.

4.6 CRIACAO COLETIVA DAS REGRAS DE CONVIVENCIA

As regras de convivéncias sado fundamentais para uma harmonia entre
pessoas de uma instituicdo ou comunidade. As regras sao sempre impostas ou
estabelecidas anteriormente. A construgéo coletiva de normas para convivéncia no
espaco escolar é importante para que todos saibam, compreendam e respeitem o
direito do outro:

A escola pode ser um lugar de experiéncias compartilhadas na
perspectiva da convivéncia digna e justa. A educacao pode oferecer
oportunidades significativas para os educandos, contribuindo na
formacédo de sujeitos que primem por condutas cooperativas, justas e
respeitosas (OLIVEIRA; CAMINHA; FREITAS, 2010, p. 269).

Essa acao tera participacéo de professores na conducdo nas turmas de 1° ao
5° ano do Ensino Fundamental. Seréa realizada uma discussédo com os estudantes
sobre a importancia das regras de convivéncia e o respeito ao direito do outro. Serao
estabelecidas com cada turma as regras na sala de aula e na escola, na convivéncia
desses com as outras turmas nos espacgos escolares. Da mesma maneira, serdo
promovidas reunifes com os estudantes do 6° ao 9° ano do Ensino Fundamental e
os de Ensino Médio, coordenadas pelos estudantes representantes de turmas, que
sdo dois para cada série. Estes ficardo responsaveis por ouvir os colegas e anotar
as sugestdes das regras de convivéncia.

Apés realizadas as atividades nas salas de aulas, serdo realizadas duas
plenérias, uma em cada turno de funcionamento da escola, das 7h as 11h20min e
das 12h30 as 16h40. As regras de convivéncia serdo levadas a plenaria para serem
votadas e aprovadas pelos estudantes. As regras estabelecidas pelos préprios
estudantes serdo impressas e afixadas nas salas de aulas e murais. Também

distribuiremos panfletos com as normas estabelecidas pelos estudantes:
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Quadro 22 - Construcao de regras coletivas

What? Construcéo de regras de convivéncia coletiva.
O qué?
Why? Para melhorar o ambiente escolar. Cada estudante podera contribuir na
Por qué? metodologia de convivéncia, fornecendo ideias e opinides. Assim, sentira
gue é parte integrante da construcao das normas. Contribuindo na
construcado coletiva das regras, 0s estudantes serdo 0s responsaveis
pelo seu cumprimento, pois ajudaram a estabelecé-las. As regras irdo
para uma reunido geral por turno, em que seréo votadas e aprovadas.
Who? Professores ficardo responsaveis por discutir as normas com estudantes
Quem? com idade de 6 a 10 anos. Nas turmas com estudantes entre 11 e 18
anos, os proprios estudantes representantes de turmas faréo as
reunides sobre as regras de convivéncia, com a supervisdo de um
professor mediador.
When? Na semana do dia 23 a 27 de maio de 2020.
Quando?
Where? Nas salas de aulas da escola estudada e, posteriormente, no patio
Onde? coberto em forma de plenaria.
How? Debate dos dias 23 a 26 de maio de 2020, nas salas de aulas de todas
Como? as turmas da escola estudada. Estabelecimento de regras de
convivéncia. No dia 27/05/2020 nos turnos da manha e da tarde
acontecerd plenaria, para decidir quais regras de convivéncia serao
aprovadas por todos os alunos da escola.
How Much? R$ 200,00. Impressao de cartazes e panfletos com as regras de
Quanto convivéncia estabelecidas em plenaria por todos os estudantes.
custa? Cartazes serao afixados em todos os ambientes da escola e os panfletos

distribuidos para todos os alunos, pais, professores e demais
funcionarios da escola estudada.

Fonte: elaborado pelo autor (2019).

A quantia de R$ 200,00 (duzentos reais) sera necessaria para impressoes de

panfletos e murais com as regras de convivéncia estabelecidas pelos alunos da

escola estudada. O pesquisador possui a impressora colorida para confeccdo dos

materiais. Posteriormente, as regras de convivéncia escolar, estabelecidas pelos

alunos, serao

informadas aos pais para que esses tenham ciéncia dos

acontecimentos na escola estudada.

Metas a serem alcancadas com a acao:

1. Construir coletivamente as normas de convivéncia coletiva;

2. Estabelecer a pratica do dialogo na escola estudada;

3. Compreender a importancia de respeitar as diferencas;

4. Compreender que todo cidaddo tem direitos, mas também possui deveres.
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As acgOes propostas no PAE poderdo obter sucesso em sua implementagéo,
porém, algumas acbes e metas podem apresentar dificuldades relacionadas a
aceitacao dos envolvidos no processo de ensino e aprendizagem. Para a criagéo do
grupo de mediagdo, acreditamos nao haver entraves em sua COMpPOSICa0, Pois
existe uma resolucdo estadual que obriga as instituicdes a possuirem a mediacdo no
ambiente escolar. Por outro lado, poderemos enfrentar dificuldades relacionadas a
formacdo continuada dos profissionais e dos grupos de estudos, ja que nem todos
os profissionais tém interesse em atribuir parte do seu tempo em estudos ou
formacdes que ndo apresentem obrigatoriedade por parte da administracao publica
ou que nao deem um retorno financeiro. Acreditamos que a formacé&o das regras de
convivéncia néao tera entrave.

Em sintese, buscamos apresentar, neste capitulo, caminhos para contribuir
com o debate em torno do tema da violéncia escolar, cuja recorréncia foi possivel
mapear na pesquisa, sendo apresentada nas evidéncias do caso de gestdo e nas
analises do instrumento elencado para obtencdo de dados. Isso porque acreditamos
gue € importante que a escola veja claramente as situacdes de violéncia, ciente do
guadro de reproducdo da exclusdo social que muitas vezes gera mais violéncia,
sendo a instituicdo escolar um dos lugares em que muitas dessas questfes vém a
tona. Nesse sentido, pensamos e acreditamos em uma escola que toma o didlogo como

ponto de partida e de chegada, assim como nos diz Milton Nascimento.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Quarenta vozes amei

Uma por uma a mexer

S6 pra me fazer feliz

Naquela béncéo, cheguei
Junto com a vida

E cantei

Minhas batidas do coracéo

Eu ndo quero saudade aqui

Eu n&o quero me despedir
Ponto de uma partida mas
Com o caminho pra dentro de mim, Rafa!
E o lar, o palco acendeu

Com todas as cores do arco
Colorindo minha emocao

Se ele vem ja chegou

E mais dez vozes, carinho

Pra no futuro acreditar

Que criancas sao essas Deus?
Que adultos a completar?
Ponto de uma partida

Mas com a certeza pra dentro de mim
Gabi, Pablo, Yuri, Rafa

(NASCIMENTO; BORGES, 2002, p. 4).

A escolha por retomar a epigrafe de Milton Nascimento e Telo Borges nas
consideracoes finais é para dizer que é preciso falar em esperanca, em tempos de
(des)esperancas. E preciso acreditar, retomando as palavras-chave apresentadas
no resumo, que o direito a aprendizagem passa por uma cultura da inclusédo e que a
mediacao de conflitos pode se colocar como uma aliada a gestao escolar (e a toda
comunidade) na luta contra quadros de violéncia escolar que contribuem para a

promocao do fracasso escolar.
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Foi possivel constatar, pelos dados analisados, que a cultura que impera na
escola investigada é a da violéncia, o que foi percebido desde o inicio da minha
gestdo. O que mudou entdo? — me perguntei apds a realizacdo da pesquisa. Mudou
a clareza sobre os motivos, sustentada no diagndéstico da empiria. Noutras palavras,
0 mestrado contribuiu para que acontecesse a formagao continuada do gestor, que
esta no fazer cotidiano da escola, mas que teve a oportunidade de pensar sobre
esse cotidiano a luz de autores que o ajudaram a entender o que é violéncia escolar
e a refletir sobre o que vem acontecendo na escola em que atua. Ao invés de me
desesperar com o quadro posto, pude, juntamente com a equipe de orientagao,
propor acdes pautadas no pedagdgico na busca por contribuir para a instituicdo de
uma cultura diferente na escola a qual me vinculo.

Meu desejo é que muito mais do que dez vozes saiam da cultura da violéncia
e venham para a da interacdo, em busca da valorizac&o da instituicdo escolar como
promotora de uma educacdo que inclua e aceite as diferencas, respondendo
socialmente pelo lugar de formacdo. A pesquisa que realizei foi desenvolvida em
uma escola estadual, de uma regido pobre do estado de Minas Gerais, na qual a
escassez de trabalho € eminente e os moradores sdo obrigados, na maioria das
vezes, a migrarem para colheita de café e corte de cana no Sul e triangulo de Minas
e interior de Sao Paulo. Procurei apresentar os tipos de violéncias na instituicdo e
seus impactos na vivéncia e na relacédo de ensino e aprendizagem.

Apontamos o0s projetos desenvolvidos pela escola e seus profissionais no
intuito de melhorar as relacfes interpessoais e de convivéncia, mas essas iniciativas
parecem nao chegar aos estudantes. Seria pelas questdes sociais destacadas no
paragrafo anterior? Ao longo do texto, pudemos discorrer sobre esses e outros
aspectos que temos ciéncia de que contribuem para o quadro de violéncia escolar
gue impera, segundo os dados obtidos nesta investigacdo, na escola em que 0
estudo de caso foi realizado.

Na construcdo deste estudo, constatamos que o dialogo frequente entre
profissionais, pais, estudantes e pessoas do entorno da instituicdo torna-se
importante com a finalidade de evitarmos as violéncias acontecam. Esse dialogo foi
apresentado, por profissionais e estudantes, como fundamental para diminuir
situacdes de violéncia escolar. Percebemos ainda que, mesmo havendo esse

didlogo entre gestdo e professores com estudantes, o quadro de Vvioléncia
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permanece, uma vez que foi possivel identificar um alto indice de violéncia na
instituicdo estudada. Com a construcao deste trabalho, percebemos a importancia
de dialogar e observar os acontecimentos na escola de atuacdo. A conversa com
profissionais e estudantes fez com que a paixdo pela administracdo publica se
tornasse cada vez mais forte. Esse gosto pela coisa publica faz com que
consigamos articular, juntamente com a comunidade escolar, estratégias para
minimizar as situagdes de violéncia, fazendo que a escola estabeleca uma cultura de
paz.

Discutimos questdes relacionadas a agressodes fisicas e verbais, dano ao
patrimonio da escola, mediacdo e seus impactos na melhoria do ambiente escolar.
Propusemos, ainda, um Plano de Ac¢do Educacional com finalidade de contribuir
para a melhoria efetiva das relagdes interpessoais, para o fortalecimento da vivéncia
harmoniosa e para a melhoria nas relagcdes humanas na escola aqui estudada.

A intencdo do PAE é a de fornecer estratégias para contribuir com a
discussdo sobre o tema da violéncia escolar através de acdes que fortalecam a
convivéncia e o coletivo da instituicdo. Mais do que gestor, sou professor de Historia,
0 que me leva a defender que quanto mais pautarmos nossas a¢des considerando
os diferentes pontos de vista, mais consistentes as a¢fes serdo. Isso porque a
escola é feita de pessoas que pensam, sentem e sdo constituidas na e pela relacao
gue estabelecem com 0s outros sujeitos com que (con)vivem. O esforco é para que
possamos amar “quarenta vozes” vezes o “infinito de vozes” que se coloca nas
batidas do meu, do seu, do nosso coracao a escola e na escola. Que os Meninos de
Aracuai possam no futuro acreditar: ponto de partida e ponto de chegada!

A pesquisa aqui desenvolvida foi produzida por um profissional da rede
publica de ensino do Estado de Minas Gerais, com 15 anos de exercicios em escola
estadual, sete anos como professor de Histéria e oito anos como gestor da escola
estudada. A producao do trabalho foi idealizada pela inquietacdo de compreender a
violéncia e seus impactos dentro da entidade de ensino e seus desdobramentos nas

familias e comunidades.
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APENDICE A - Levantamento de situacdes de violéncia na escola estudada

L’Z‘QSO oc'\(/l)?rsécrimiia Livro Pagina Tipo de Ocorréncia
1 | 2011 | Setembro | Ocorréncias 35 Agressao fisica entre estudantes
5 | 2011 | Setembro | Ocorréncias |37 Verso Briga entre colegas
6 | 2011 | Setembro | Ocorréncias 38 Briga entre colegas
7 | 2011 | Setembro | Ocorréncias 40 Dano ao patriménio da Escola
8 | 2012 Marco Ocorréncias 42 Agressao verbal de estudante para
com professora
9 | 2012 Abril Ocorréncias 43 Agressao verbal entre estudantes
10 | 2012 Abril Ocorréncias 46 Aluna agredindo colegas
11 | 2012 Maio Ocorréncias | 43 Verso Briga com agressao fisica entre
estudante
12 | 2013 | Setembro | Folha anexa - Briga entre estudantes com agressoes
fisicas
13 | 2014 Julho Folha anexa - Agressao fisica entre estudantes
14 | 2014 | Setembro | Folha anexa - Agressao fisica entre estudantes
15 | 2014 | Setembro | Folha anexa - Briga entre estudantes - sem
agressao fisica, apenas verbal
16 | 2014 | Setembro | Folha anexa - Agressao fisica entre estudantes
17 | 2014 | Setembro | Folha anexa - Agressao fisica entre estudantes
18 | 2014 | Novembro 2011 48 Dano ao patriménio da Escola
19 | 2014 | Novembro 2011 48 Briga entre estudantes com agressoes
fisicas entre eles e com agressao
verbal a funcionarios da escola
20 | 2014 | Dezembro 2011 49 Agressao fisica entre estudantes
21 | 2015 | Fevereiro 2011 56 Verso | Estudante agredindo fisicamente os
colegas e verbalmente os funcionarios
da escola
22 | 2015 | Fevereiro 2011 56 Verso Agresséo verbal com estudante e
funcionarios
23 | 2015 Abril 2011 61 Agressao fisica entre estudantes
24 | 2015 Abril 2011 62 Verso Dano ao patriménio da Escola
25 | 2015 Maio 2011 78 Verso Dano ao patriménio da Escola
26 | 2015 Agosto 2011 86 Dano ao patriménio da escola
27 | 2015 Agosto 2011 86 Verso Dano ao patrimoénio da Escola,
agressao fisica a colega e agressao
verbal a funcionéarios da escola
28 | 2015 Agosto 2011 89 Agressao fisica entre estudantes e
dano ao patriménio da escola
29 | 2015 | Setembro 2011 92 Verso Dano ao patriménio da escola
30 | 2015 | Outubro 2011 95 Verso Dano ao patriménio da escola
31 | 2015 | Outubro 2011 95 Verso Dano ao patrimonio da escola
32 | 2016 | Fevereiro 2015 7 Verso Agresséo fisica entre estudantes
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33 | 2016 | Fevereiro 2015 8 Agressao fisica entre estudantes
34 | 2016 Junho 2015 25 Desrespeito aos colegas e dano ao
patrimdnio
35 | 2016 Junho 2015 25 Verso Agressao fisica
36 | 2016 Julho 2015 26 Verso | Desrespeito aos colegas e a colegas
e dano ao patrimoénio da escola
37 | 2016 Julho 2015 26 Verso | Agressao fisica, desrespeito a colega
e passando a mao no corpo da colega
2016 Agosto 2015 32 Agressao fisica
39 | 2016 | Outubro 2015 39 Dano ao patriménio da escola
40 | 2016 | Outubro 2015 39 Agressao fisica, desrespeito a
funcionérios e colegas
41 | 2016 | Novembro 2015 40 Verso Dano ao patriménio da escola
42 | 2016 | Novembro 2015 42 Verso Agressao fisica
43 | 2017 Marco 2015 52 Agressaéo fisica e dano ao patrimoénio
da escola
44 | 2017 Marco 2015 53 Agressao fisica e verbal
45 | 2017 Marcgo 2015 55 Agressao fisica
46 | 2017 Marco 2015 56 Verso Agressao fisica
47 | 2017 Marco 2015 57 Verso Indisciplina e desinteresse
48 | 2017 Junho 2015 Folha Agressao fisica
anexa
49 | 2017 Agosto 2015 66 Verso | Agressao fisica incentivada por outros
estudantes
50 | 2017 | Setembro 2015 70 Discriminacdo e preconceito
51 | 2017 | Setembro 2015 71 Verso Dano ao patriménio da escola
52 | 2017 | Setembro 2015 73 Agressao fisica e dano ao patrimodnio
53 | 2017 | Setembro 2015 74 Verso Agressao fisica
54 | 2017 | Setembro 2015 78 Agressao fisica
55 | 2018 Marco 2018 10 Agressao fisica
56 | 2018 Abril 2018 14 Agressao fisica
57 | 2018 Abril 2018 16 Verso Agressao fisica
58 | 2018 Abril 2018 17 Agressao fisica

Fonte: elaborado pelo autor, com base nos livros de registro da escola (2019).




APENDICE B - Imagens da escola estudada

Biblioteca da Escola

BIBLIOTECA E SALA DE INFORMATICA

Fonte: acervo pessoal (2018).

Sala de aula

SALADE AULA 2

Fonte: acervo pessoal (2018).
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Secretaria da Escola

Fonte: acervo pessoal (2018).

Terreno atras da Escola

TERRENO PARA AMPLIAGAO

Fonte: acervo pessoal (2018).



Cozinha da Escola

COZINHA

Fonte: acervo pessoal (2018).

Diretoria da Escola

DIRETORIA

Fonte: acervo pessoal (2018).
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Atas de reunides

Fonte: Ata de reunido com Pais de Estudantes do 8.° Ano do Ensino Fundamental —
30/10/2016.



Porta de sala de aula |

Fonte: acervo pessoal (2018).

Porta de sala de aula Il

Fonte: acervo pessoal (2018).
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Janelas com vidros quebrados

Fonte: acervo pessoal (2018).

Carteiras quebradas por estudantes

Fonte: acervo pessoal (2018).
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Alambrado danificado

Fonte: acervo pessoal (2018).
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Questionarios para professores e demais funcionarios

Assertivas

Discordo

Mais
discordo
do que
concordo

Concordo
mais que
discordo

Concordo

As normas disciplinares séo respeitadas
pelos estudantes.

As brigas interferem nos processos de
ensino.

As brigas interferem nos processos de
aprendizagem.

A destruigdo do patriménio da escola
interfere na forma como o estudante se
relaciona com a escola.

A destruicdo do patrimbnio da escola
prejudica os espacos em que as atividades
sdo desenvolvidas.

As brigas entre estudantes acontecem com
frequéncia na escola.

As brigas na escola acontecem na hora do
recreio.

As brigas na escola acontecem na hora da
entrada das aulas.

As brigas na escola acontecem na hora da
saida das aulas

A direcao conversa com os estudantes apos
as agressoes fisicas.

A direcao conversa com os estudantes apos
as agressoes verbais.

Os professores agem para evitar brigas na
escola.

A escola tem realizado discussoes sobre os
processos de violéncia ap6s brigas entre
estudantes.

Na escola existe um bom relacionamento
entre estudantes e professores.

10

Os professores conversam sobre a
violéncia com os estudantes

11

A gestao conversa sobre a violéncia com os
estudantes.

12

J& vivi situagBes de violéncia fisica na escola

13

Jé& vivi situagdes de violéncia verbal na
escola.

14

Jé& presenciei colegas quebrando materiais

da escola (janelas, portas, cadeiras).
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15

Os xingamentos e apelidos desrespeitosos
sd0 comuns entre 0s estudantes.

16

Tenho bom relacionamento com meus
estudantes.

17

Tenho um bom relacionamento com os
responsaveis pelos estudantes.

18

J& presenciei violéncia fisica dentro da
escola.

J& presenciei violéncia verbal dentro da
escola.

19

Os motivos de brigas na escola comegam
fora da instituicao.

20

Durante as aulas os estudantes usam
violéncia fisica e isso atrapalha o
desenvolvimento das atividades.

Durante as aulas os estudantes usam
violéncia verbal e isso atrapalha o
desenvolvimento das atividades e verbal.

21

Os professores estimulam o didlogo na
resolucéo das brigas.

22

Os professores buscam escutar os
estudantes nas situac@es de violéncia
verbal para compreender 0s motivos.

23

Os professores buscam escutar 0s
estudantes nas situac@es de violéncia fisica
para compreender 0S motivos.

24

Compartilho com a gestéo da escola
situagdes de violéncia fisica ajudando a
pensar formas de diminuir a violéncia
escolar.

25

Compartilho com a gestéo da escola
situacdes de violéncia verbal ajudando a
pensar formas de diminuir a violéncia
escolar.

26

Os atos de violéncia ndo provocam
reflexdes na escola.

27

N&o me sinto como parte integrante da
escola.

28

N&o sinto incdmodo com relacéo & violéncia
dentro da escola.

29

A atuacédo dos pais e/ou responsaveis nos
casos de violéncia verbal contribui para
minimiza-las dentro da escola.

30

A atuacdo dos pais e/ou responséaveis nos
casos de violéncia fisica contribui para
minimiz&-las dentro da escola.

31

A gestdo conversa com os estudantes
sobre normas de convivio.

32

A gestao da escola busca conversar com 0s
pais sobre a violéncia para trabalhar
colaborativamente com eles.

Fonte: elaborado pelo autor.
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Questionario para estudantes

Assertivas Discordo Mais Mais Concordo
discordo concordo
que que

concordo discordo

Os professores conversam sobre a
violéncia com os estudantes

A gestdo conversa sobre a violéncia com
0s estudantes

Ja vivi situacdes de violéncia fisica na
escola

Ja vivi situacbes de violéncia verbal na
escola

Ja presenciei colegas quebrando
materiais da escola (janelas, portas,
cadeiras)

Fonte: elaborado pelo autor.
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APENDICE D - Sintese das principais leis apresentadas

Lei ou Resolucéo

O que estabelece

01

Lei Federal N.°
11.988/2009

Cria a Semana de Educacdo para a Vida, nas
escolas publicas de ensino fundamental e médio de
todo o Pais. A atividade escolar ludica desta Lei
terd duracdo de 1 (uma) semana e objetivara
ministrar conhecimentos relativos a matérias nao
constantes do curriculo obrigatério, tais como:
ecologia e meio ambiente, educacdo para o
transito, sexualidade, prevencédo contra doencas
transmissiveis, direito do consumidor, Estatuto da

Crianca e do Adolescente.

02

Lei Estadual N.°
22.443/2016

Dispbe sobre o desenvolvimento de atividades
educativas nos estabelecimentos de ensino de
educacdo basica da rede estadual. Nos
estabelecimentos de ensino de educacao basica da
rede estadual, serdo desenvolvidas atividades
educativas direcionadas aos estudantes que, dentro
do ambiente escolar, causarem dano ao patriménio
publico ou privado ou a integridade fisica ou moral

das pessoas.

03

Lei Estadual N.°
18.354/2009

Estabelece a participacdo do colegiado escolar
guanto a adocdo de medida administrativa ou
disciplinar em caso de violéncia fisica ou moral
envolvendo  profissionais de educacdo e

estudantes, no ambito da escola.

04

Lei Estadual N.°
22.623/2017

Estabelece medidas e procedimentos para 0s casos
de violéncia contra profissionais da educacéo

ocorridos no ambito das escolas publicas estaduais.

05

Resolucado da SEE-
MG N.° 3685/2018

Institui na Rede Estadual de Ensino de Minas
Gerais o0 Plano de Convivéncia Democratica no

ambiente escolar.
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06

Lei Estadual N.°
23.366/2019

Institui politica estadual de promoc¢do da paz nas
escolas, a ser implementada nos estabelecimentos
de ensino vinculados ao sistema estadual de

educacéo.
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ANEXO A - Lei n° 11.988, de 27 de julho de 2009

Cria a Semana de Educacao para a Vida,
nas escolas publicas de ensino
fundamental e médio de todo o Pais, e d&
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional
decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Todas as escolas de ensino fundamental e médio da rede publica
no Pais realizardo, em periodo a ser determinado pelas Secretarias Estaduais de
Educacéo, a atividade denominada Semana de Educacéo para a Vida.

Art. 2° A atividade escolar aludida no art. 1° desta Lei tera duracéo de 1
(uma) semana e objetivara ministrar conhecimentos relativos a matérias nao
constantes do curriculo obrigatério, tais como: ecologia e meio ambiente, educacao
para o transito, sexualidade, prevencdo contra doencas transmissiveis, direito do
consumidor, Estatuto da Crianca e do Adolescente, etc.

Art. 3° A Semana de Educagdo para a Vida fara parte, anualmente, do
Calendario Escolar e devera ser aberta para a participacédo dos pais de estudantes e
da comunidade em geral.

Art. 4° As matérias, durante a Semana de Educagéo para a Vida, poderédo
ser ministradas sob a forma de seminarios, palestras, exposi¢cdes-visita, projecoes
de slides, filmes ou qualquer outra forma ndo convencional.

Paragrafo unico. Os convidados pelas Secretarias Estaduais de Educacao
para ministrar as matérias da Semana de Educacdo para a Vida deverdo possuir
comprovado nivel de conhecimento sobre os assuntos a serem abordados.

Art. 5° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Brasilia, 27 de julho de 2009; 188° da Independéncia e 121° da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA
Fernando Haddad



134

ANEXO B — Lei Estadual 22.443, de 21 de dezembro de 2016

Dispde sobre o desenvolvimento de
atividades educativas nos
estabelecimentos de ensino de educacao
basica da rede estadual, nas situacdes
que especifica.

O GOVERNADOR DO ESTADO DE MINAS GERAIS

O Povo do Estado de Minas Gerais, por seus representantes, decretou e
eu, em seu nome, promulgo a seguinte lei:

Art. 1° — Nos estabelecimentos de ensino de educacéo basica da rede
estadual, serdo desenvolvidas atividades educativas direcionadas aos estudantes
gue, dentro do ambiente escolar, causarem dano ao patriménio publico ou privado
ou a integridade fisica ou moral das pessoas.

§ 1° — Em caso de dano a integridade fisica ou moral dos profissionais de
educacéo, aléem das atividades educativas a que se refere o caput, serdo adotados
procedimentos previstos em regulamento.

§ 2° — As atividades educativas a que se refere o caput:

| — tém por objetivo a conscientizacdo do estudante sobre os efeitos de
seus atos e a formacdo de sua cidadania, de forma a promover a convivéncia
harmbnica no ambiente da escola e a aprimorar as relacfes interpessoais entre 0s
membros da comunidade escolar;

Il — terdo natureza extracurricular;

[l — poderdo abordar temas relacionados aos direitos e deveres do
estudante, a violéncia no ambiente escolar, ao respeito ao patriménio publico e a
responsabilizacdo por eventuais danos.

Art. 2° — As atividades educativas a que se refere o art. 1° serdo
propostas pelo colegiado escolar e orientadas pelos gestores escolares, nos termos
do regimento interno da escola.

Art. 3° — As atividades educativas a que se refere o art. 1° serdo, nos
termos de regulamento, registradas e comunicadas a Superintendéncia Regional de
Ensino e, em caso de estudantes menores de dezoito anos, comunicadas também

aos pais ou responsaveis.
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Paragrafo Unico — No registro a que se refere o caput, ser4 descrita a
ocorréncia que deu origem a aplicacao da atividade educativa.

Art. 4° — Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Palacio Tiradentes, em Belo Horizonte, aos 21 de dezembro de 2016;

228° da Inconfidéncia Mineira e 195° da Independéncia do Brasil.
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ANEXO C - Lei Estadual 18.354, de 26 de agosto de 2009

Determina a participacdo dos colegiados
escolares dos estabelecimentos de ensino
da rede publica estadual na situacdo que
especifica e da outras providéncias.

O GOVERNADOR DO ESTADO DE MINAS GERAIS

O Povo do Estado de Minas Gerais, por seus representantes, decretou e
eu, em seu nome, promulgo a seguinte Lei:

Art. 1° — A direcdo do estabelecimento de ensino da rede publica estadual
consultara previamente o colegiado escolar quanto a adocé&o de medida
administrativa ou disciplinar em caso de violéncia fisica ou moral envolvendo
profissionais de educacgao e estudantes, no ambito da escola.

Paragrafo unico — O Conselho Tutelar sera ouvido se necessaria a
aplicacdo de medida de protecéo a crianca e ao adolescente, nos termos da Lei
Federal n° 8.069, de 13 de julho de 1990.

(Vide alinea “c” do inciso Il do art. 4° da Lei n°® 22.623, de 27/7/2017.)

Art. 2° — Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Palécio da Liberdade, em Belo Horizonte, aos 26 de agosto de 2009; 221°
da Inconfidéncia Mineira e 188° da Independéncia do Brasil.

AECIO NEVES

Danilo de Castro

Renata Maria Paes de Vilhena

Vanessa Guimaraes Pinto

Data da ultima atualizacao: 28/7/2017.
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ANEXO D - Lei Estadual 22.623, de 27 de julho de 2017

Estabelece medidas e procedimentos
para 0s casos de violéncia contra
profissionais da educacao ocorridos no
ambito das escolas publicas estaduais.

(Vide Lei n°® 23.366, de 25/7/2019, com producao de efeitos, no que se refere ao

disposto no § 1° do art. 6°, dois anos apés a data de sua publicacao).
O GOVERNADOR DO ESTADO DE MINAS GERAIS,

O Povo do Estado de Minas Gerais, por seus representantes, decretou e
eu, em seu nome, promulgo a seguinte lei:

CAPITULO |
DISPOSIQ@ES PRELIMINARES

Art. 1° — Em caso de violéncia contra profissional da educacao ocorrido no
ambito de escola publica estadual, serdo adotadas as medidas e os procedimentos
previstos nesta lei.

Art. 2° — Para os efeitos desta lei, considera-se violéncia contra o servidor
profissional da educacdo qualquer acdo ou omissdo decorrente, direta ou
indiretamente, do exercicio de sua profissdo, que |he cause morte, lesdo corporal,
dano patrimonial, dano psicolégico ou psiquiatrico, incluida a ameaca a sua
integridade fisica ou patrimonial.

CAPITULO Il
DA PREVENCAO E DO COMBATE A VIOLENCIA NAS ESCOLAS

Art. 3° — Para fins de prevencéo e combate a violéncia nas escolas, serao
adotadas as seguintes medidas:

| — realizacdo de seminarios e debates anuais nas escolas sobre o tema
da violéncia no ambiente escolar, com a participacdo de estudantes e funcionéarios
da escola e da comunidade;

Il — realizacdo de seminarios e palestras informando os procedimentos a
serem adotados em caso de violéncia ou ameaca de violéncia no ambiente escolar,
contando com o envolvimento dos servidores das escolas e das superintendéncias

regionais de ensino;
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lIl — incluséo dos temas da violéncia no ambiente escolar e da cultura da
paz no curriculo e no projeto politico-pedagogico da escola;

IV — criagao de equipe multidisciplinar nas superintendéncias regionais de
ensino para mediagdo de conflitos no ambito das escolas estaduais e
acompanhamento psicoldgico, social e juridico da vitima no ambiente escolar;

V — promocdo de formacdo para os agentes publicos que serdo
responsaveis pelos procedimentos definidos nesta lei e para a equipe multidisciplinar
a que se refere o inciso 1V;

VI — criagdo e manutencao de protocolo on-line para registro de ameaca
ou agressao fisica ou verbal, com facil acesso e uso e com ampla divulgacdo, nas
escolas e nas superintendéncias regionais de ensino;

VII — outras medidas voltadas para a reducgéo ou a eliminacao da violéncia

no ambiente escolar.

CAPITULO Il
DAS PROVIDENCIAS EM CASO DE VIOLENCIA FiSICA OU VERBAL OU DE
AMEACA

Art. 4° — Na hipotese de pratica de violéncia fisica contra o servidor, sua
chefia imediata, ao tomar conhecimento da ocorréncia, adotara as seguintes
providéncias:

| — acionaréa imediatamente a Policia Militar, comunicando o fato ocorrido,
com o devido registro por meio de boletim de ocorréncia;

Il — até trés horas apds a agressao:

a) encaminhara o servidor agredido ao atendimento de saude;

b) acompanhara o servidor agredido ao estabelecimento de ensino, se
necessario, para a retirada de seus pertences;

c) no caso de violéncia praticada por estudante menor de dezoito anos,
comunicara o fato ocorrido aos pais ou ao responsavel legal do agressor e acionara
o0 Conselho Tutelar, observado o disposto na Lei n°® 18.354, de 26 de agosto de
2009, e o Ministério Publico;

d) comunicara oficialmente, por escrito, a superintendéncia regional de

ensino a agressao ocorrida;
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e) informard4 ao servidor os direitos a ele conferidos por esta lei, em
especial sobre o protocolo on-line a que se refere o inciso VI do art. 39,

[Il — até trinta e seis horas apds a agressao:

a) procedera ao registro em ata do ocorrido, contendo o relato do servidor
agredido;

b) dara ciéncia a equipe multidisciplinar da superintendéncia regional de
ensino para que esta promova o acompanhamento psicologico, social e juridico da
vitima no ambiente escolar;

c) adotard as medidas necessarias para garantir o afastamento do
servidor vitima de agressdo do convivio com o agressor no ambiente escolar,
possibilitando ao servidor, conforme o caso, o direito de mudar de turno ou de local
de trabalho ou de se afastar de suas atividades, assegurada a percepcéo total de
sua remuneracao, observada a legislacéo pertinente;

d) dara inicio aos procedimentos necessarios para a caracterizacdo de
acidente de trabalho.

Paragrafo unico — Caso o prazo previsto para o atendimento do disposto
na alinea “c” do inciso Ill do caput ndo possa ser cumprido em razéo de licenca para
tratamento de saude da vitima, o direito de mudar de turno ou de local de trabalho
sera assegurado ao servidor imediatamente ap0s o regresso as atividades.

Art. 5° — Na hipotese de violéncia verbal ou ameaca contra o servidor, sua
chefia imediata adotara as medidas cabiveis para assegurar a integridade fisica e
mental do servidor e, no que couber, as providéncias previstas no inciso I, nas
alineas “c”, “d” e “e” doinciso Il e “a”, “b” e “c” do inciso Il do art. 4°, observados os
prazos estabelecidos nesse artigo para essas providéncias.

Art. 6° — Compete a chefia imediata do servidor requerer aos 6rgaos
competentes a caracterizacdo de acidente de trabalho nos casos de agressao
sofrida por servidor no ambiente escolar, mediante encaminhamento da seguinte
documentacéo, no prazo obrigatério de oito dias Uteis a contar da ocorréncia:

| — declaracao preenchida em formulario proprio;

Il — fotocdpia da ata a que se refere a alinea “a” do inciso Ill do art. 4°
desta lei;

[Il — fotocdpia legivel do boletim de ocorréncia policial.



140

Art. 7° — Em caso de incapacidade para o trabalho, serd agendada
avaliacao pericial para o servidor agredido.
CAPITULO IV
DISPOSICOES FINAIS

Art. 8° — A inobservancia das normas contidas nesta lei implicara
responsabilidade administrativa para o infrator e para quem, direta ou indiretamente,
tenha dado origem ao ato de omisséo e perda do prazo legal, nos termos da Lei n°®
869, de 5 de julho de 1952, e demais normas aplicaveis, sem prejuizo das medidas

penais e civis cabiveis.

Art. 9° — Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Palacio Tiradentes, em Belo Horizonte, aos 27 de julho de 2017; 229° da
Inconfidéncia Mineira e 196° da Independéncia do Brasil.

FERNANDO DAMATA PIMENTEL

Data da ultima atualizacao: 26/7/2019.
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ANEXO E - Resolugéo SEE 3685/2018

RESOLUCAO SEE N° 3)@@5 . DE 3\ DE JANEIRO DE 2018.

Institui na Rede Estadual de Ensino do Estado de
S Minas  Gerais o Programa de Convivéncia
Democritica no Ambiente Escolar,

A SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCACAOQ, no uso de sua competéncia, ¢ tendo em vista o
disposto na Constitui¢do Federal de 1988, na Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990, na Lei Federal n®
9.394/1996, na Lei Federal n® 13.005/2014, na Lei Federal n® 13.185/2015, na Lei Estadual n® 22,623, de
27 de julho de 2017, no Plano Nacional de Educagio em Dircitos Humanos, na Resolugio CNE n® 01, de
30 de maio de 2012, ¢ no Decreto Estadual n® 47.227, de 02 de agosto de 2017,

RESOLVE:

Art. 1° - Fica instituido o Programa de Convivéncia Democritica no Ambiente Escolar em todas as
escolas da Rede Estadual de Ensino de Minas Gerais.

Art. 2° - O Programa de Convivéncia Democratica tem por objetivos:
I - difundir a defesa ¢ garantia de Direitos Humanos nas escolas ¢ territorios educativos;
‘II - fomentar o reconhecimento e o respeitos as identidades e & diversidade no ambiente escolar;
I - estimular a convivéncia democrdtica nas escolas;
IV - contribuir para a prevencio e redugio das violéncias no contexto escolar;
V - promover a formagéo continuada de gestores/as ¢ educadores/as;
VI - consolidar espagos de didlogo ¢ construgdo coletiva dentro do ambicnte escolar integrando escola ¢
comunidade:
VI - consolidar espagos de didlogo ¢ construgio coletiva dentro do ambiente escolar integrando escola ¢
comunidade:
VII - incentivar as parcerias com as Redes de Protegdo Social no territério educativo.
Art. 3° - As escolas deverdo claborar o seu Plano de Convivéncia Democritica.

§ 19+ As escolas irdo instituir uma comissdo com representantes das/os estudantes, docentes, ASB, ATB.
especialistas, diretoras/es e responsiveis das/os estudantes.

§ 2 - O Plano de Convivéncia Democritica serd claborado pela escola com ampla participacio da
comunidade ¢ aprovado pelo Colegiado Escolar, no prazo de 90 dias contados a partir do primeiro dia
letivo do calenddrio cscolar anual. Posteriormente deverd encaminhar uma copia digital para a
Superintendéncia Regional de Ensino a qual estd circunscrita.

§ 3" - O Plano de Convivéncia Democritica serd monitorado, avaliado e revisado anualmente pela
comunidade escolar.

Art. 4° - No Plano de Convivéncia Democrdtica constara:
I — Um diagndstico situacional:

II — Agdes pedagdgicas coerentes com o diagnéstico:

PUBLICADO EM
30 JAN 20U



Art. 5° - Serd disponibilizado para as escolas o Sistema de Registro de Situagdes de Violéncias.

§ 1" As escolas deverio realizar os registros das situagdes de violéncias que ocorrem no ambito escolar no
Sistema.

§ 2 O Sistema tem como objetivo obter informagdes referentes as violéncias que ocorrem dentro das
escolas, identificar quais sdo mais frequentes e tragar um mapa das situagoes de violéncias. Esses dados
irdo subsidiar plancjamentos, agdes ¢ a execugdo de politicas pablicas para a prevengdo ¢ redugdo das
violéncias no ambicnte escolar por meio de agdes pedagogicas.

Art. 6° - Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagdo.

SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCACAO, em Belo Horizonte, aos T de Janeiro de 2018.

MACAE MEE!A EVARISTO DOS SANTOS

Secretaria de Estado de Educagio

PUBLICADO EM
30 JAN 2018
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ANEXO E - Lei Estadual 23.366, de 25 de julho de 2019

O GOVERNADOR DO ESTADO DE MINAS GERAIS, O Povo do Estado de Minas
Gerais, por seus representantes, decretou e eu, em seu home, promulgo a seguinte

lei:

Art. 1° Fica instituida a politica estadual de promocdo da paz nas escolas, a ser
implementada nos estabelecimentos de ensino vinculados ao sistema estadual de
educacao.

Art. 2° Para os efeitos desta lei, considera-se violéncia na escola:

| - 0 uso de forca fisica ou de intimidac&o moral por parte de membro da comunidade

escolar como um ato de subjugacao de outro membro da comunidade;

Il - a pratica de ato que cause danos a bem de membro da comunidade escolar ou

ao patriménio escolar;
lIl - a pratica do bullying, entendido como a acao realizada de modo intencional e
repetitivo, por meio eletrbnico ou presencialmente, com o objetivo de intimidar ou
agredir a vitima, causando-lhe dor ou angustia.

Art. 3° S&o objetivos da politica estadual de promocédo da paz nas escolas:

| - Prevenir e enfrentar as condicdes geradoras de violéncia na escola;

Il - fortalecer o papel social da escola na promocdo da paz, da cidadania, da
solidariedade, da tolerancia e do respeito ao pluralismo e a diversidade étnica e

cultural;

[l - fortalecer a escola como espaco de reflexdo e de resolucdo de conflitos por meio

do dialogo;
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IV - preservar o patrimonio material das escolas.

Art. 4° Serdo observadas, na implementacdo da politica de que trata esta lei, as
seguintes diretrizes:

| - reconhecimento da Lei Federal n® 8.069, de 13 de julho de 1990 - Estatuto da
Crianca e do Adolescente, como marco juridico da garantia de direitos e da

promocéo de responsabilidades de criancas e adolescentes;

Il - compartilhamento de responsabilidades entre os 6rgaos executivos da politica de
educacédo e a Policia Civil, a Policia Militar, os Conselhos Tutelares, a Defensoria

Publica, o Ministério Publico e o Poder Judiciario;

lll - integragéo entre a comunidade escolar e as organizagdes da sociedade civil na
formulacdo, na execucdo e no acompanhamento das medidas decorrentes da
politica de que trata esta lei;

IV - garantia da participacdo das agremiacdes estudantis na formulacdo, na
execucao e no acompanhamento das medidas decorrentes da politica de que trata

esta lei;

V - adocdo dos principios e das praticas da mediacdo de conflitos e da justica

restaurativa no enfrentamento cotidiano da violéncia na escola;

VI - valorizacéo da cultura do jovem e do protagonismo juvenil no cotidiano escolar;

VII - garantia de apoio logistico, na forma de regulamento, aos conselhos de

seguranca escolar e comunitaria.

Art. 5° Sdo instrumentos da politica de que trata esta lei:

| - realizacdo de pesquisas e diagnosticos sobre as condi¢cdes geradoras de

violéncia nas escolas, com a colaboracdo de entidades e especialistas;
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Il - implementacdo de plano de prevencao e enfrentamento a violéncia na escola na
rede publica estadual e orientacdo para sua implementacdo nas redes publicas
municipais, mediante articulacdo entre o Poder Executivo e os érgaos e entidades

mencionados nos incisos Il a IV do art. 4° desta lei;

[l - atendimento social e psicolégico aos membros da comunidade escolar
envolvidos em casos de violéncia na escola, por meio das redes publicas de saude e
de assisténcia social, observado o disposto no inciso IV do art. 3° da Lei n® 22.623,
de 27 de julho de 2017.

Art. 6° Os estabelecimentos de ensino vinculados ao sistema estadual de educacgéao

observarao as seguintes diretrizes especificas:

| - inclusdo, no projeto politico-pedagogico, de plano de promoc¢éo da paz na escola,

para a consecucao dos objetivos da politica de que trata esta lei;

Il - instituicAo, no regimento escolar, de normas de convivéncia que explicitem
direitos e deveres dos membros da comunidade escolar e procedimentos a serem

adotados em caso de violéncia na escola, observada a Lei n°® 22.623, de 2017;

[l - registro dos casos de violéncia na escola, com informacdes sobre as
providéncias adotadas e o monitoramento dos resultados, sem prejuizo do disposto
no inciso VI do art. 3° da Lei n® 22.623, de 2017;

IV - organizacdo de acOes educativas, culturais, sociais e esportivas que valorizem o
papel da familia na formacdo de criancas e jovens e reforcem os vinculos entre a

escola e a comunidade.
§ 1° O ato de reconhecimento de curso de ensino fundamental e médio oferecido por
estabelecimento privado de ensino, ou sua renovacdo, fica condicionado ao

cumprimento do disposto nos incisos | a Ill do caput deste artigo.

§ 2° O registro de que trata o inciso Il do caput sera disponibilizado aos membros da
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comunidade escolar, a Secretaria de Estado de Educacdo e a Superintendéncia

Regional de Ensino, na forma de regulamento.

Art. 7° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo, produzindo efeitos no que

se refere ao disposto no § 1° do art. 6° dois anos apds a data de sua publicacao.

Belo Horizonte, aos 25 de julho de 2019; 231° da Inconfidéncia Mineira e 198° da

Independéncia do Brasil.

ROMEU ZEMA NETO



