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RESUMO

A presente dissertacao foi desenvolvida no ambito do Mestrado Profissional em Gestao
e Avaliacdo da Educacdo (PPGP) do Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da
Educacao da Universidade Federal de Juiz de Fora (CAEd/UFJF). A pesquisa busca
verificar as condices de acesso, permanéncia e participacdo dos estudantes com
deficiéncia no Instituto de Artes e Design (IAD) da Universidade Federal de Juiz de
Fora. A partir de 2017 o Bacharelado Interdisciplinar em Artes passou a contar com 3
alunos com deficiéncia, regularmente matriculados e frequentando o curso, admitidos
atraves do sistema de cotas. No entanto, fica evidente a dificuldade e a inseguranca
demonstradas pelos servidores e funcionarios diante da presenca desses discentes. A
falta de politicas, culturas e praticas de inclusdo adequadas ocasionou uma série de
transtornos, tanto para os alunos e suas familias quanto para os docentes e
comunidade académica. Assim, a mudanca de atitude partindo de um modelo de
integracdo, ou mesmo de segregacao, em direcdo a um paradigma mais inclusivo,
implica a mobilizagdo dos varios agentes educativos, mormente a instituicio na
disponibilizacdo de recursos, o estudante na sinalizacao da sua necessidade educativa
especial e o docente na busca de uma formacdo pedagdgica direcionada a uma
mudanca de ideologia educativa. O propdsito deste trabalho € o de apresentar um
diagnostico das barreiras a inclusdo dos alunos com deficiéncia no IAD a partir do
estudo dos trés eixos que regem as atividades do cotidiano educacional, as politicas,
as culturas e as préticas, elaborando possiveis intervencfes, com vistas a realizar um
trabalho de reformulacdo do cenario inclusivo da Instituicdo e garantir o direito ao
acesso, permanéncia e participacédo desses estudantes em seu percurso formativo.

Palavras-chave: educacdo inclusiva, acessibilidade, pessoas deficientes, ensino
superior



ABSTRACT

This thesis was developed within the program of Master in Management and Evaluation
of Education (PPGP) of the Center for Public Policy and Evaluation of Education of the
Federal University of Juiz de Fora (CAEd / UFJF). The research seeks to verify the
conditions of access, permanence and participation of students with disabilities in the
Institute of Arts and Design (IAD) of the Federal University of Juiz de Fora. Since 2017
the Interdisciplinary Bachelor of Arts has 3 students with disabilities, regularly attending
the course and admitted through the quota system. The lack of specific inclusion
policies, cultures and practices causes a number of disruptions, both for students and
their families as well as for professors and the academic community. Since there was
no plan to monitor their entry, there were poor accessible accessibility solutions. Thus,
a change in attitude that starts from a model of integration, or even segregation, and
goest to a more inclusive paradigm, implies the mobilization of various educational
agents, especially in the institution by resource availability, the students by signaling
their educational needs and the teacher by seeking a pedagogical formation directed to
a change of educational ideology. It is important to understand that every individual has
the right to choose an undergraduate degree that he or she wants to take, and it is the
institution’s responsability to provide resources for those with disabilities, guaranteeing
full access to knowledge and matching opportunities. The goal of this thesis is to present
a diagnosis of the barriers to the inclusion of students with disabilities in the IAD based
on the study of the three axes that govern the activities of daily education: policies,
cultures and practices, elaborating possible solutions to reformulate the scenario and
guaranteeing the right to access, permanence and participation of these students in their
formative path. Ensuring this rights means that the education system must be
restructured and that educational institutions must work with new values, materialized
through articulated actions and participation of all the involved — authorities, managers,
educators, technicians, staff, students, family members and the entire community.

Keywords: inclusive education, accessibility, people with disabilities, university
education
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INTRODUCAO

Neste estudo sera discutida a situacao do acesso, permanéncia e participacao
dos estudantes com deficiéncial no Instituto de Artes e Design (IAD) da
Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), com destaque para algumas
mudancas necessarias ao atendimento as singularidades do alunado. Este
trabalho remete, portanto, a reflexdes sobre a construcéo de espacos inclusivos,
de forma a garantir o acesso e favorecer a participacdo de todos independente
das necessidades educacionais, do tipo de deficiéncia e do grau de
comprometimento que apresentem. Inspirada em Carvalho (1999), acredito que
incluir significa sistematizar e concretizar solugdes educativas que viabilizem ao
individuo se apoderar do saber de forma critica, reflete a remocao de barreiras
arquiteténicas e, principalmente, de barreiras atitudinais, no intuito de adaptar o
ambiente, fisico e psicologico, que serd compartilihado por individuos muito
diferentes entre si.

A minha relacdo com o tema se da na medida em que sou servidora da
UFJF, lotada na secretaria do Instituto de Artes e Design, local em que é possivel
perceber a dificuldade e a inseguranca demonstradas pelos funcionarios diante
da presenca dos alunos com deficiéncia. A secretaria é um local de referéncia
para docentes, discentes, e o publico em geral, e o primeiro lugar que todos eles
procuram quando tém alguma demanda. Por ter trabalhado muitos anos em
escola publica como professora de sala de recursos multifuncionais, meus colegas
sempre solicitam auxilio no atendimento aos alunos com deficiéncia.

Possuo formacdo em Pedagogia com especializacdo em educacao
inclusiva e trabalhei na rede publica, em sala de recursos, por 5 anos. Além disso,
tenho uma relacdo com esse tema que vai além da pratica profissional e da
formacao, pois sou parcialmente surda. Apresento uma perda progressiva que

pode me levar a surdez total a qualquer momento, e sofri na pele o que esses

1 O termo recomendado para nos referimos a alguém que apresenta alguma deficiéncia fisica, intelectual, visual, auditiva
ou multipla é: pessoa com deficiéncia. Deficiente € um termo inadequado, j& que uma pessoa ndo é definida por sua
deficiéncia. Portador de deficiéncia também néo é mais aceita, pois uma pessoa nao porta sua deficiéncia, ela tem uma
deficiéncia. Especial ou pessoa com necessidades especiais deixou também de ser utilizada pois somos todos diferentes,
todos temos alguma necessidade particular, ndo sé a pessoa com deficiéncia. Isso também se aplica aos estudantes em
uma sala de aula. O termo aluno de incluséo, que apesar ter se difundido no contexto educacional, também é equivocado
quando usamos para nos referir aos estudantes com deficiéncia. Se partimos do pressuposto de que a educagao inclusiva
diz respeito a todos, todos deveriam ser chamados de “alunos de inclusdo”. Sendo assim, a expressao pessoa(s) com
deficiéncia é a mais apropriada, pois valoriza as diferencas e ndo camufla a deficiéncia, sempre ressaltando a pessoa e
o individuo, independentemente das condi¢8es sensoriais, intelectuais ou fisicas.
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alunos sofrem. Minha deficiéncia comecou ha mais de 30 anos, quando iniciei 0
meu primeiro curso de graduacao, tendo levado quase 3 décadas para conseguir
me formar e passado por varios cursos, economia, matemética, administracédo e
Ciéncias Contabeis, sendo que de alguns cheguei a cursar mais de 50% da
estrutura.

Na época 0 ensino superior estava muito distante dos debates sobre
inclusdo educacional e o despreparo das instituicbes educacionais de Ensino
Superior me fizeram passar despercebida nos cursos. Muitas vezes, alias, era
julgada como uma aluna sem atencédo ou sem comprometimento. Eu também néo
tinha muita consciéncia das especificidades da minha condicao, e os proprios
médicos ndo estavam preparados para essa tematica.

S6 consegui me formar em 2014, apds ingressar no curso de pedagogia,
tendo tido a ajuda de professores que se engajaram no movimento pela inclusao
e me apoiaram na busca por informacdes sobre como criar um ambiente propicio
para a construcao do conhecimento diante da minha limitagdo. Com isso, comecei
a me entender melhor e a conseguir expor minhas necessidades.

Ao descobrir uma deficiéncia passamos por fases que vao da negacao ao
desespero pelo desconhecido, e s6 com 0 apoio adequado conseguimos alcancar
a aceitacdo e a participacdo social. Tudo isso leva um tempo, 0 corpo € o
emocional travam uma luta para se reconstruir e nem sempre é facil encontrar
pessoas com empatia o suficiente para compreender a revolucdo que isso
provoca na vida do individuo. Ao ver esses alunos entrarem no IAD e acompanhar
a rotina deles, decidi estudar tema com mais profundidade e por vérias vezes até
me exaltei, pois trata-se de uma questdo muito pessoal para mim, dificultando o
necessario distanciamento do objeto de pesquisa. A0 mesmo tempo, essa
proximidade me torna mais sensivel e critica em relagédo as estratégias adotadas.

A partir dos referenciais tedricos pesquisados e da minha experiéncia,
conforme relatado acima, busquei estruturar um trabalho de forma que o leitor
pudesse compreender os desafios da inclusdo da pessoa com deficiéncia na
UFJF, mais especificamente no Instituto de Artes e Design.

O texto traz primeiramente o levantamento tedrico, identificando as politicas
e a cultura na UFJF relacionadas a inclusdo, depois é feita uma exposicao das
praticas que configuram a acessibilidade no IAD e por fim é elaborada uma

proposta de melhoria nas condicbes de permanéncia e participacdo dos
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estudantes com deficiéncia, de forma que o leitor possa compreender os desafios
de promover a inclusdo no ensino superior.

Durante o estudo foi discutido o real carater inclusivo das acbes
implementadas no IAD, destacando trés dimensdes, as politicas, as culturas e
as praticas inclusivas, a fim de reestrutura-las para atender as singularidades
desse alunado. Considerando que o processo de aprendizagem de cada
individuo é singular, as praticas em sala de aula devem ser escolhidas
ou construidas considerando as necessidades especificas dos estudantes no
sentido de eliminar as barreiras e maximizar a participacéo e a aprendizagem. O
diagnoéstico, portanto, ndo é subsidio suficiente, € preciso conhecer
profundamente cada um dos alunos, como pessoas que sdo, para além da
deficiéncia, a fim de reconhecer aspectos que precisam ser compensados por
meio de recursos e servicos capazes de proporcionar ou ampliar suas
habilidades.

Referimo-nos, portanto, a reflexdes sobre o enriquecimento de uma pratica
social de construcdo de espacos que sejam realmente inclusivos, de forma a
garantir o acesso e favorecer a participagdo de todos no Instituto,
independentemente do tipo de deficiéncia e do grau de comprometimento que
apresentem.

O trabalho foi dividido em trés capitulos. No primeiro, sera apresentado
todo o aporte tedrico que norteou a discussdo desta pesquisa, seguido de uma
analise das condi¢des de inclusdo no ensino superior em geral, passando, logo
depois, a realidade da Universidade Federal de Juiz de Fora. Por fim, um
detalhamento de como acontece a inclusdo desses estudantes no Instituto de
Artes e Design.

O segundo capitulo apresentard e descrevera as politicas, culturas e
praticas de inclusdo existentes na UFJF e no IAD com o objetivo de chegar ao
terceiro capitulo, o qual traz uma proposta para a melhoria de condicdes de
acesso, permanéncia e participacdo dos estudantes com deficiéncia no Instituto.

Diante do exposto, minha questdo de pesquisa é: Quais os desafios para
0 acesso, permanéncia e participacdo de pessoas com deficiéncia no
Instituto de Artes e Design da UFJF?

Para buscar responder essa questéo foram elaborados dois objetivos, sdo

eles: descrever e analisar o processo de incluséo no Instituto de Artes e Design
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da Universidade Federal de Juiz de Fora e identificar as estratégias de inclusédo
gue o IAD vem construindo a partir da entrada desses alunos.

O caminho a ser utilizado para alcancar esses objetivos € a metodologia do
estudo de caso e a pesquisa qualitativa através de busca bibliogréafica, anéalise dos
documentos institucionais, entrevistas com a gestdo, docentes e alunos com
deficiéncia. O trabalho foi organizado de acordo com o index para a incluséo,
elaborado por Mel Ainscow e Tony Booth, objetivando construir o estudo de forma
mais didatica.

O terceiro capitulo tratara da proposta de intervencao, elaborada na forma
de um plano de acao educacional (PAE) que esteja atrelado ao conceito do
desenho universal, o qual surgiu a partir da constatacdao de que os recursos de
acessibilidade destinados a reduzir ou eliminar barreiras no ambiente néo
beneficiam somente as pessoas com deficiéncia, mas toda a comunidade.

O desenho universal prevé que produtos, espagos, meios de comunicagéao,
tecnologias e servigos sejam concebidos de modo a garantir sua utilizacao pelo
maior nimero de pessoas possivel, independentemente de suas caracteristicas.
Um projeto orientado pelo desenho universal considera a diversidade humana,
buscando garantir a acessibilidade para todos. Nessa premissa, que visa ao
aprimoramento da qualidade do atendimento ao aluno no Instituto de Artes e
Design, é que foram construidas as propostas para a melhoria da qualidade do

percurso formativo dos alunos com deficiéncia do IAD.
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1. EDUCACAO INCLUSIVA E SUAS PERPECTIVAS INSTITUCIONAIS: O
CASO DO INSTITUTO DE ARTES DE DESIGN DA UFJF

Neste capitulo, apresentamos reflexdes sobre o situacao da inclusédo dos
alunos com deficiéncia no Instituto de Artes e Design da UFJF, enfatizando as
politicas, culturas e praticas que permearam O processo, bem como seus
resultados, estratégias e possibilidades. Antes de apresentar o caso objeto
desse estudo, na primeira secao faremos um breve histérico das discussdes
acerca do tratamento dispensado as pessoas com deficiéncia ao longo da

histéria e como chegamos ao que temos hoje sobre inclusao.

1.1 BREVE HISTORICO DO ATENDIMENTO AS PESSOAS COM DEFICIENCIA

A forma de a sociedade lidar com as pessoas com deficiéncia sofreu
modificacdes ao longo do tempo, mas sabe-se que as comunidades humanas
buscaram formas de lidar com seus membros mais vulneraveis, como idosos,
criancas, doentes e pessoas com deficiéncia, desde épocas remotas. Silva (1987,
p. 21) expBe que 0ssos pre-historicos com fraturas consolidadas, amputagdes e
cranios trepanados séo evidéncias de que, eventualmente, pessoas com

deficiéncia sobreviviam mesmo na pré-historia.

Anomalias fisicas ou mentais, deformacBes congénitas,
amputagfes traumaticas, doengas graves e de consequéncias
incapacitantes, sejam elas de natureza transitoria ou permanente,
sdo tdo antigas quanto a propria humanidade. Através dos muitos
séculos da vida do homem sobre a Terra, 0s grupos humanos de
uma forma ou de outra tiveram que parar e analisar o desafio que
significavam seus membros mais fracos e menos uteis, tais como
as criancas e os velhos de um lado, e aqueles que, vitimas de
algum mal por vezes misterioso ou de algum acidente, passavam
a Nao enxergar mais as coisas, a ndo andar mais, a nao dispor da
mesma agilidade anterior, a se comportar de forma estranha, a
depender dos demais para sua movimentagéo, para alimentacéo,
para abrigo e agasalho.

De modo geral, 0 modelo de atengéo as pessoas com deficiéncia passou

por varias fases. Da Antiguidade a Idade Média as pessoas com deficiéncia eram
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consideradas um tipo de doente ou necessitado, ou mesmo portadores de um mal
espiritual.

As praticas de eliminagdo dos diferentes foram social e religiosamente
justificadas. Na Roma Antiga e Grécia Antiga era comum o0 assassinato de
criancas que nascessem com algum tipo de deficiéncia, o que se estendeu até a
ampla promocdo do cristianismo pela Europa, quando a eliminacéo fisica foi
substituida por mecanismos de afastamento e banimento através das
hospitalizacGes. A partir dai o deficiente passou a ser alvo de compaixao e,
portanto, de caridade. No intuito de serem “assistidos”, pessoas com deficiéncia,
invalidos e indigentes foram confinados em instituicbes durante os séculos
cladssicos. Plaisance (2010) comenta que as transformacfes modernas das
representacfes significam que, em primeiro lugar, a isotopia biolégica
(normal/anormal) foi substituida pela isotopia social: “dessa vez em termos de
oposicao entre o conforme e o desviante, ou ainda em termos de integrabilidade
(e ndo mais de integridade bioldgica)”.

Assim, por volta do inicio do século XVI, na Europa, foi criado o atendimento
segregador no interior das instituicbes: pessoas com deficiéncia passaram a ser
atendidos em templos, mosteiros e hospitais, como trabalho caritativo (SILVA,
1987). Dos séculos XVI ao XIX, as aflicbes dos indigentes, doentes, aleijados,
invalidos e outros, eram encaradas como questfes cuja solu¢cdo demandaria
medidas de auxilio humanitario. A atencdo a pessoa com deficiéncia se
desenvolveu junto a esse modelo segregador e, portanto, de acordo com Nallin
(1994), a abordagem assistencialista ainda esta implicitamente presente na
maioria dos servicos voltados as pessoas com deficiéncia.

Por outro lado, Glat e Fernandes (2005) destacam que, apesar de
originalmente a educacdo especial se pautar no modelo médico ou clinico, os
médicos foram os primeiros a despertar para a necessidade de escolarizacao da
pessoa com deficiéncia que se encontrava, em muitos casos, internada em
hospitais psiquiatricos sem distingdo de idade ou deficiéncia, principalmente no
caso da deficiéncia mental/intelectual. Nesse sentido as autoras destacam que a
deficiéncia se vinculava inicialmente ao campo médico pelo viés da patologia, e
todo o atendimento prestado ao individuo, mesmo quando envolvia a area
educacional, era pautado em exames médicos psicoldgicos com énfase nos testes

projetivos e de inteligéncia, com rigida classificacao etioldgica.
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Historicamente, as pessoas com deficiéncia eram excluidas das redes de
ensino, ou, quando muito, tiveram acesso parcial a educacéo, o qual se dava a
partir dos modelos de segregacao ou integragao, conforme mencionado alhures.
No primeiro, o modelo de segregacédo, o estudante com deficiéncia era atendido
em instituicbes de ensino que so6 atendiam alunos com deficiéncia e funcionavam
fora do ambiente educacional. No segundo modelo, o de integragéo, eles eram
atendidos dentro da instituicdo de ensino, mas em salas especiais, sendo um
modelo baseado na busca pela “normalizagdo”, negando-se a questdo da
diferenca. A integracdo admite “excecdes”, uma vez que é baseada em padroes,
requisitos, condigdes.

Os dois modelos admitiam outras variacbes quanto ao modo de
atendimento. Mas, em ambos 0s casos, 0s servi¢cos eram desenvolvidos pela area
da educacao especial, até entdo estruturada como uma modalidade substitutiva
do ensino comum. Como resultado, o estudante era privado do processo de
aprendizagem em um ambiente de contato continuo com os demais alunos, sob
a alegacédo de que era o modelo mais adequado a esses estudantes.

Nas instituicbes especializadas, a partir da segunda metade da década de
90 o trabalho passou a ser organizado com base em um conjunto de terapias
individuais, abrangendo fisioterapia, fonoaudiologia psicologia, psicopedagogia e
outras, com muito pouca énfase em atividades académicas, que tomavam nao

mais do que uma pequena fracao do horario dos alunos:

A educacao escolar ndo era considerada prioritaria, ou mesmo
possivel, principalmente para aqueles com deficiéncias
cognitivas, multiplas ou distlrbios emocionais severos. O trabalho
educacional era voltado para a autonomia nas atividades de vida
diaria (AVD) e relegado a um interminavel processo de “prontidao
para alfabetizagao”, sem maiores perspectivas, ja que nao havia
expectativas de que esses individuos ingressassem na cultura
letrada e informal. Assim, muitos alunos passavam anos
consecutivos aprendendo a escovar os dentes,a tomar banho e a
comer sozinhos; a enfiar contas em arames e fios, a usar o papel
apenas para pintura e recorte/colagem. Sua “escolarizacao”
limitava-se a discriminacdo de figuras iguais e diferentes das
apresentadas e a resolver exercicios de sequéncia l6gica, com o
objetivo de “preparar-se” para a aprendizagem da leitura e da
escrita. (GLAT, R.; PLETSCH, M. D.; SOUZA FONTES, R.
de, 2007, p. 346).
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Glat e Fernandes (2005) fazem referéncia a obra de Gilberta de Martino
Jannuzzi, A Educacédo a pessoa com deficiéncia no Brasil, situando uma forma
timida de institucionaliza¢éo da educacgédo especial na década de 1970, e reafirma
essa tendéncia asseverando que o0s anos 1970 representaram a
institucionalizacao da educacao especial na medida em que se inicia no pais uma
preocupacado do sistema educacional publico em garantir o acesso a escola as
pessoas com deficiéncia. Ainda:

Em sua progressiva afirmacdo pratico-tedrica a educacao
especial absorveu avancos da pedagogia e da psicologia da
aprendizagem sobretudo o enfoque comportamental, ou seja, 0
desenvolvimento de novos métodos e técnicas de ensino baseado
nos principios de modificacdo de comportamento e controle de
estimulos permitiu aprendizagem e desenvolvimento académico
de sujeitos até entdo alijados do processo educacional (GLAT &
FERNANDES, 2005, p. 37).

Em substituicAo ao paradigma da integracdo — que consistia em
intervencgdes para que as criangas com deficiéncia acompanhassem a escola,
sendo o trabalho feito individualmente com a crianga, € hdo com a escola como
um todo —, comecou a se fortalecer, no ambito educacional, o debate em torno da
inclusédo. O foco ndo era mais a deficiéncia ou as limitagdes do individuo, mas sim
a falha do meio em proporcionar condicbes adequadas que promovessem a
aprendizagem e o desenvolvimento (FERREIRA & GLAT, 2003).

A partir da segunda metade do século XX, inicio dos anos 60, segundo as
mesmas autoras “a pessoa com deficiéncia pode aprender” tornou-se a palavra
de ordem, o que resultou na mudanca do modelo médico para o educacional. A
metodologia de pesquisa era a de andlise aplicada do comportamento, com
énfase nos estudos de natureza experimental e semi-experimental, controle de
variaveis e observacdo direta do comportamento. Esse foi o momento dos
métodos e técnicas e das especificidades da Educacao Especial.

Entretanto, apesar dos avancgos, esse modelo néo representou a garantia de
ingresso de alunos com deficiéncia no sistema de ensino. A educacgéo especial
funcionava como servico paralelo, ainda com prevaléncia de métodos de forte
énfase clinica e curriculos proprios. Nas décadas de 1970 e 1980 as instituicbes

serviram mais como espaco de segregacdo para aqueles que ndo se
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enquadravam no sistema regular de ensino do que uma possibilidade para
ingresso na Rede Publica de alunos com deficiéncia (FERREIRA e GLAT, 2003).

O acompanhamento da tendéncia mundial de luta contra a marginalizagao
das minorias comecou a se consolidar no pais no inicio da década de 1980 com
a filosofia da integracéo e normalizacdo. Segundo Glat e Fernandes (2005), a ideia
central desse conceito € de que as pessoas com deficiéncia tém o direito de
usufruir e de desejar as mesmas condi¢cdes de vida das outras pessoas. Ou seja,
tém o direito a ter uma vida que se aproxime o maximo possivel do grupo em que
vive, participando das mesmas atividades que os demais.

O modelo segregado de Educacédo Especial passa a ser questionado,
desencadeando uma busca por alternativas pedagogicas a todos os alunos,
mesmo aqueles com deficiéncias severas, especialmente em relagéo ao sistema
regular de ensino conforme preceitua o artigo 208 da Constituicdo Federal de
1988. A méxima “a pessoa com deficiéncia pode se integrar a sociedade” tornou-
se, assim, a matriz politica, filosofica e cientifica desse novo pensar sobre o
espaco social das pessoas com deficiéncia que tomou forca no pais (GLAT,;
BLANCO, 2007). Surgiu, assim, no ambito das politicas publicas, o0 modelo de
integracao, sendo 0 mais prevalente em nosso sistema educacional, objetivando
preparar os alunos para a integracéo nas salas regulares de ensino na medida em
gue esses discentes receberiam atendimento paralelo em salas de recursos ou
outras modalidades.

Essa politica integracionista, que se baseia em um modelo de educacéo
comportamental/ instrumentalista para preparar adequadamente as pessoas com
deficiéncia para a plena integracdo social e educacional, apresenta diversas
lacunas. Isso se da porque um processo educacional eficiente € aquele que
valoriza e articula a diversidade presente nas instituicdes de ensino, algo que
acontece apenas no processo de inclusdo. A eficacia se da na adaptacdo do
curriculo a inclusao do aluno com deficiéncia, e ndo o ensinando separadamente
para depois integra-lo a dindmica da sala de aula.

Complementando o exposto, Glat e Fernandes (2005, p. 38) explicam que:

[...] dois campos de investigacdo comegaram a ser desenvolvidos
o primeiro voltado para psicologia da aprendizagem através do
estudo e aplicacdo para educagéo especial do construtivismo de
Jean Piaget e Emilia Ferreiro e do socio-interacionismo de
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Vygotsky, essas pesquisas mostraram que € possivel para as
pessoas com deficiéncia possuir conhecimento e se apropriar da
escrita em situacdes de interagdo social. Uma outra vertente
tedrica mais voltada para os aspectos psicossociais e interesse
investigativo dirigido para as condi¢cdes de interacdo social,
marginalizacao, socializagdo e estigma que promove e mantém a
segregacéao das pessoas com deficiéncia. Esse enfoque buscava
entender o significado ou representacbes que as pessoas tém
sobre as pessoas com deficiéncia e como esse significado
determina o tipo de relacdo que se estabelece com ele.

Na década de 1980 iniciaram-se discussdes sobre direitos sociais que
precederam a constituinte, as quais enfatizaram reivindicacbes e demandas de
grupos até entdo excluidos dos espacos sociais. A partir dai, no inicio dos anos
90, conforme trazem Ferreira e Glat (2003), a luta pela melhoria da qualidade da
educacao de pessoas deficientes resultou nas propostas de inclusdo promovidas
pela legislagdo e determinante das politicas publicas educacionais em todos os
niveis de governo.

A partir dessa década, a instituicdo de ensino é exigida uma nova postura
em relacéo ao curriculo, metodologia, avaliacdo e estratégias de ensino, devendo
a instituicdo propor um projeto politico pedagdgico com a¢bes que favorecessem
a inclusdo social e praticas educativas diferenciadas que atendessem a todos 0s
alunos.

A evolucdo do campo dos direitos humanos trouxe a tona o paradigma
da incluséo, orientado pelo direito que todos os estudantes tém de frequentar a
sala de aula comum juntos, aprendendo e participando, sem nenhum tipo de
discriminacdo. A educacéo inclusiva é incondicional. Uma instituicdo de ensino
inclusiva é aquela que inclui a todos, sem discriminacgéo, e a cada um, com suas
diferencas, independentemente de sexo, idade, religido etnia e deficiéncia. Uma
educacéo inclusiva é aquela com oportunidades iguais para todos e estratégias
diferentes para cada um, de modo que todos possam desenvolver seu potencial.

Ao contrario da integracdo, na qual o aluno deve se adaptar as condicées
da instituicdo de ensino, a inclusdo prevé sua transformacao de modo a garantir
0 acesso, a permanéncia e a participacao de todos. Garantir esse direito implica
que o sistema de ensino seja reestruturado e que as instituicbes de ensino
trabalhem a partir de uma nova cultura, concretizada através de acdes

articuladas e da participacao direita e colaborativa de todos — autoridades,
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gestores, educadores, técnicos, funcionarios, alunos, familiares e toda a
comunidade.

Dotar uma Instituicdo Educacional de uma perspectiva de educacgao
inclusiva implica na transformac&o das culturas, das politicas, das praticas e
principalmente das pessoas que fazem parte dela, de modo a garantir o direito
de todos a educacdo. Implica mudar a visdo da homogeneidade para a
diversidade, acreditar que todos podem aprender e reconstruir a educacédo de
forma que seja, de fato, para todos, sem excecao.

A implementacdo da educacdo inclusiva exige uma profunda
reformulac&o dos principios e das praticas que regem as atividades pedagdgicas
do cotidiano das instituicdes de ensino. Trata-se de um processo gradativo,
continuo e contextual, que demanda acfes relacionadas a: politicas publicas,
estratégias pedagégicas e mudanca de valores. Além desse conjunto de
dimens@es inter-relacionadas, o processo envolve também alguns temas
transversais a essas dimensdes, como: curriculo, formacdo de educadores,
servicos de apoio, acessibilidade e tecnologia.

A seguir, situaremos o tema da pesquisa no cenario das politicas publicas
promovendo uma andlise da estrutura legal que fundamenta a inclusdo das

pessoas com deficiéncia no ensino superior.

1.2 MARCOS LEGAIS DA INCLUSAO EDUCACIONAL

Dialogar sobre inclusdo nao é tratar s6 da legislacao, € também reconhecer o
esforco de movimentos sociais que tiveram como protagonistas grupos
organizados de pessoas com deficiéncias e seus familiares. No final da década
de 1970, anos 1980 e 1990 vivemos no Brasil e no mundo momentos importantes
de conquistas relacionadas aos direitos humanos e civis, de maneira geral, e na
luta pelos direitos das pessoas com deficiéncia

A partir de 1979, quando foi instituido “O Ano Internacional das “Pessoas
com Deficiéncia”, grupos organizados de pessoas com deficiéncia comecaram a
se reunir e a lutar pelos seus direitos. Como consequéncia do movimento, ocorreu
em Brasilia, no ano de 1980, o primeiro encontro Nacional de Entidades de

Pessoas com Deficiéncia.
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A Organizacao das Nacdes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO) organizou, na década de 1990, dois eventos com o objetivo de criar
estratégias para superar a exclusdo. No ano de 1990, foi realizada em Jomtien,
na Tailandia, a Conferéncia Mundial sobre Educacdo para Todos, da qual se
originou a Declaracdo Mundial de Educacéo Para Todos. Em 1994, foi organizada
em Salamanca, na Espanha, a Conferéncia Mundial sobre Educacéo Especial,
que resultou na Declaracdo de Salamanca sobre Principios, Politica e Préticas na
Area das Necessidades Educativas Especiais. Esse documento de dimens&o
internacional forneceu diretrizes basicas para a formulacéo e reforma de politicas
e sistemas educacionais sob a égide da inclusdo social. Ele ampliou o conceito
de necessidades educacionais especiais, ou seja, ndo sao apenas as criancas
com deficiéncia, mas também as que experimentam dificuldades temporarias ou
permanentes, ou que estejam repetindo continuamente os anos escolares, ou sdo
forcadas a trabalhar, viver nas ruas ou distantes de quaisquer instituicdo de
ensino. Também sdo as que vivem em condicbes de extrema pobreza ou
desnutricdo, as que sao vitimas de guerra ou conflitos armados, as que sofrem de
abusos continuos fisicos, emocionais e sexuais, ou, ainda, as que simplesmente
estdo fora da escola.

Em suma, todas as criangas que nado se adaptam ao modelo educacional
vigente ou ndo se adequam a rotina de instituicbes de ensino devem ser
contempladas por politicas que promovam a sua inclusdo e, assim, ter acesso a
uma educacdo de qualidade. Inspirado nessa discussao, surge, no Brasil, 0
documento “Politica Nacional de Educacéo Especial na Perspectiva da Educacgao
Inclusiva”, no qual séo considerados estudantes com deficiéncia aqueles que tém
impedimentos de longo prazo, de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial,
gue em interacdo com diversas barreiras podem ter restringida sua participagéao
plena e efetiva na escola e na sociedade (BRASIL, 2008).

No Brasil, esses documentos mundiais influenciaram a elaboracédo de
politicas para a educagéo voltadas para o direito de todos ao ensino escolarizado
na perspectiva da educacdo inclusiva. A ConstituicAo Federal de 1988 ja
preconizava o direito das pessoas com deficiéncia a educacéo, considerada uma
das mais democraticas do mundo. Em 20 de dezembro de 1996 é promulgada a

atual Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDBEN), Lei n © 9.394, a
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qual determina em seus artigos 58 e 59 o0 que os sistemas de ensino devem
assegurar aos alunos portadores de necessidades educacionais especiais.

Em 1998 foram publicados os Parametros Curriculares Nacionais, criado
pelo Ministério da Educacéo e Desporto, para apontar metas de qualidade sobre
0s conhecimentos que os alunos devem adquirir e competéncias que devem
desenvolver em cada etapa da educacgéo basica. Em 2001, é aprovado o Plano
Nacional de Educacédo (PNE) — Lei n°® 10.172, de 9 de janeiro de 2001, cujo
Capitulo 8 é dedicado a educacdo especial. Em 2006, foi aprovada pela
Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) a Convencdo das Pessoas com
Deficiéncia (CDPD), ratificada pelo Brasil como emenda constitucional por meio
do decreto Legislativo n° 186/2008 e pelo Decreto Executivo n° 6.949/2009. Tal
mobilizacdo internacional em torno da tematica foi de grande importancia para o
desenvolvimento da discusséo no pais, pois as acdes nacionais para garantir uma
educacdo de qualidade a pessoa com deficiéncia eram extremamente escassas
e pobres, sendo incapazes de orientar politicas locais e a¢cfes das instituicdes de
ensino para atender as demandas dessas pessoas, principalmente porque, além
de cada aluno ser Unico, cada deficiéncia € uma.

No ano de 2008, foi promulgada a Politica Nacional de Educacédo Especial
na Perspectiva da Educacdo Inclusiva. Resultante de um grupo de trabalho
integrado por especialistas na area da educacédo para esse publico, a politica se
fez necessaria devido a demanda dos alunos e dos familiares dos alunos com
deficiéncia, bem como ao destaque dado internacionalmente a tematica. Como
politica nacional, visa a orientar as a¢ées para a educacao especial. Trata-se de
um norte para as politicas nacionais a fim de definir o que € a pratica da educacéo
especial no Brasil a partir das novas orientacdes da Convencdao citada alhures.

Os direitos das pessoas com deficiéncia emergiriam com o denominado
Estatuto da Pessoa com Deficiéncia. Grupos diretamente envolvidos com essa
discussédo, jA emergida diversas vezes, participaram de reunibes, audiéncias
publicas, seminérios e atividades que visavam a adequacao do texto da proposta
do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia a convencao de 2006. Fruto deste intenso
debate, de consensos e de acordos possiveis em diversas areas, em julho de
2015 a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia foi sancionada. Este
novo Marco Legal é composto por 127 artigos, tendo grande parte das alteragfes

ou inovag0des propostas entrado em vigor em 02 de janeiro de 2016, e surge a fim
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de assegurar e promover, em condi¢cdes de igualdade, o exercicio dos direitos e
das liberdades fundamentais pela pessoa com deficiéncia, visando a sua incluséao
social e sua cidadania.

Toda essa movimentacdo nacional caminha junto das resolucdes
internacionais advindas de intensas discussdes, conforme ja citado. De maneira
especial, caminha com a CDPD que, partindo do pressuposto de que a exclusao
social decorre da relagcdo entre as pessoas e as barreiras de natureza cultural,
social, econémica e politica, materializadas nas condi¢cdes educacionais, laborais,
arquitetbnicas e comunicacionais, dentre outras, determina, em seu artigo 24, que,
para consolidar o direito das pessoas com deficiéncia a educacgdo, deve-se
assegurar um sistema educacional inclusivo em todos os niveis, bem como o
aprendizado ao longo de toda a vida, objetivando:

a. O pleno desenvolvimento do potencial humano e do senso de dignidade
e autoestima, além do fortalecimento do respeito pelos direitos humanos, pelas
liberdades fundamentais e pela diversidade humana;

b. O maximo desenvolvimento possivel da personalidade e dos talentos e
da criatividade das pessoas com deficiéncia, assim como de suas habilidades
fisicas e intelectuais;

Cc. A participagao efetiva das pessoas com deficiéncia em uma sociedade
livre.

A luz desses objetivos, comenta-se o capitulo IV da LBI, que aborda o
direito a educacéo, circunscrito entre os artigos 27 e 30.

O art. 27 vincula a aprendizagem as caracteristicas fisicas, sensoriais,
intelectuais, as quais se associam também as habilidades, interesses e
necessidades de aprendizagem

O art. 28 da LBI sintetiza importantes aspectos contidos na Politica
Nacional de Educacéo Especial na Perspectiva da Educacgéao Inclusiva (BRASIL,
2008), na Resolucdo CNE/CB N°4/2009, na Resolu¢cdo CNE/CB N°4/2010 e na
Lei N°13.005/2014, que institui o Plano Nacional de Educacao — PNE, para dispor
sobre as competéncias do poder publico, visando assegurar um sistema
educacional inclusivo em todos os niveis e modalidades, bem como o aprendizado
ao longo de toda a vida, especificando a oferta de servicos e de recursos de
acessibilidade, a institucionalizacdo do atendimento educacional especializado —

AEE - no projeto politico pedagdgico, a fim de garantir as pessoas com deficiéncia
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pleno acesso ao curriculo, a oferta de formacédo de professores, realizacdo de
pesquisas, elaboracdo de plano de atendimento educacional especializado,
organizacdo de recursos e de servigos, a disponibilizagdo de professores para o
AEE e demais profissionais de apoio, a acessibilidade as edificacdes, ambientes
e atividades e a articulacao intersetorial das politicas publicas.

Toda essa argumentacdo foca no processo de inclusédo como um todo.
Tratar-se-a, a seguir, de como toda essa discussao foi travada no que diz respeito

ao ensino superior.

1.3 - INCLUSAO NO ENSINO SUPERIOR

Se a sociedade, ao longo dos anos, tratou os individuos com deficiéncia
como incapacitados e imutaveis, sem se preocupar em criar servicos para atender
suas necessidades individuais, esse fato € mais evidenciado se trata do adulto.

Durante esta pesquisa observou-se que a maioria dos estudos sobre
educacao inclusiva é voltada para a educacéo basica, pois a chegada da pessoa
com deficiéncia ao ensino superior € considerada excepcional, e sendo assim a
preocupacao pedagodgica € majoritariamente voltada para a criancga. Isso dificulta
tracar as principais barreiras encontradas pelos estudantes com deficiéncia no
ensino superior e consequentemente encontrar as melhores solucdes para o
problema.

Nesta subsecdo, buscaremos evidenciar as afirmacgdes acima e o papel
social da Universidade para que se alcance um processo educacional mais justo
e democratico, destacando que a educacédo é um direito e ndo um privilégio.

A relacdo do estudante com deficiéncia e o ensino superior se constitui
COMO um processo interativo em que se devem considerar conjuntamente as suas
caracteristicas, solicitagdes, recursos e possibilidades. Assim, se 0s servi¢cos
universitarios propdéem assegurar o direito a educacdo e a igualdade de
oportunidades, terdo que refletir sobre as condi¢bes de acesso que sao capazes
de oferecer aos seus ingressantes.

Desde os primeiros marcos regulatorios das universidades brasileiras, a
comegcar pela concretizagdo, em 1931, do Estatuto das Universidades Brasileiras,
pouco se alterou do carater excludente e seletivo que vinha caracterizando o

ensino superior. Esse documento representou um instrumento precéario e
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insuficiente para diminuir o quadro de exclusdo social e educacional no Brasil.
Tampouco a reforma universitaria instituida em 1968, repressiva e centralizadora,
concebeu a universidade publica como um Iécus democratizador.

A mudanca no paradigma regulatorio da relacao da pessoa com deficiéncia
com 0 ensino superior veio no contexto dos debates gerais sobre os direitos da
pessoa com deficiéncia, que culminaram na LBI. O art. 30 da lei transcreve parte
da NOTA TECNICA N° 08/2011/MEC/SEESP/GAB, elaborada com o objetivo de
orientar pontualmente os procedimentos de acessibilidade em exames nacionais
organizados pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP), considerando as especificidades de tais provas. O referido artigo

dispoe:

Art 30. Nos processos seletivos para ingresso e permanéncia nos
cursos oferecidos pelas instituicdes de ensino superior e de
educacao profissional e tecnolégica, publicas e privadas, devem
ser adotadas as seguintes medidas:

| - atendimento preferencial a pessoa com deficiéncia nas
dependéncias das Instituicbes de Ensino Superior (IES) e nos
Servicos;

Il - disponibilizacdo de formulario de inscricdo de exames com
campos especificos para que o candidato com deficiéncia informe
0s recursos de acessibilidade e de tecnologia assistiva
necessarios para sua participacao;

Il - disponibilizacdo de provas em formatos acessiveis para
atendimento as necessidades especificas do candidato com
deficiéncia;

IV - disponibilizacdo de recursos de acessibilidade e de tecnologia
assistiva adequados, previamente solicitados e escolhidos pelo
candidato com deficiéncia;

V - dilagdo de tempo, conforme demanda apresentada pelo
candidato com deficiéncia, tanto na realizacdo de exame para
selecdo quanto nas atividades académicas, mediante prévia
solicitagdo e comprovacao da necessidade;

VI - adocdo de critérios de avaliacdo das provas escritas,
discursivas ou de redacdo que considerem a singularidade
linguistica da pessoa com deficiéncia, no dominio da modalidade
escrita da lingua portuguesa;

VII - tradugcéo completa do edital e de suas retificacdes em Libras.

Bal (2015) analisa em seu trabalho as condi¢cdes de acessibilidade
arquitetbnica em uma instituicdo de ensino superior e argumenta também sobre a
importancia da promocéo da acessibilidade pedagdgica e a necessidade da

formacdo dos professores no sentido de preparar aulas acessiveis a todos o0s
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alunos com deficiéncia, com o devido respaldo da instituicdo e com o objetivo de
ofertar materiais pedagogicos adequados.

A autora chama atencao para fatores que podem influenciar na inclusao
dos alunos com deficiéncias nas instituicdes de ensino. Ressalta como relevantes
os tipos de recursos utilizados, a mediacdo, as barreiras arquitetonicas,
pedagdgicas e atitudinais, que podem provocar no aluno o sentimento de
satisfacdo ou insatisfacdo, interferindo no seu processo de integracdo ou
adaptacdo ao meio. Enfatiza ainda que grande parte das instituicbes nao foi
projetada dentro dos conceitos das normas vigentes e, desta forma, um dos
grandes desafios em termos de acessibilidade é a adequacdo dos espagos ja
construidos para a utilizacdo, com autonomia e seguranca, das pessoas com
deficiéncia.

Bau (2015) ainda reforca a necessidade de adequacao das instituicbes de
ensino superior, visando estabelecer parametros de uma Universidade para todos,

sem barreiras ou restricdes. A autora salienta que:

O aluno com deficiéncia esta chegando a universidade, trazendo
com ele desafios que deverdo ser enfrentados. E fundamental a
discussdo sobre a aprendizagem, o acesso, a permanéncia e a
conclusdo do curso de graduagdo, desses alunos na
universidade. Além disso, as politicas de a¢des afirmativas devem
preocupar-se com a acessibilidade fisica, equipamentos e
materiais adaptados e, processos pedagogicos que atendam esse
grupo de alunos. (...) O ambiente acessivel é aquele que propicia
as pessoas a oportunidade de se relacionar com ele e de usufrui-
lo na sua plenitude. (BAU, 2015, p.14).

Desta forma, muito embora seja possivel perceber um avanco e respaldo
das legislacdes no que diz respeito a garantia de acessibilidade? e integracéo das
pessoas com deficiéncia, ainda existem barreiras que precisam ser quebradas,
sendo a principal delas a atitudinal. E preciso transformar as instituicbes em

acessiveis ndo apenas por cumprimento de lei, mas por estarmos conscientes do

2 A Politica Nacional de Educagdo Especial na Perspectiva da Educagéo Inclusiva (2008) bem como o Decreto de
Acessibilidade (n° 5.296/2004), e demais documentos, ampliaram a ideia de acessibilidade situando-a enquanto:
acessibilidade atitudinal, fisica, digital, nas comunica¢des, pedagdgica, nos transportes, e outros. A definicdo de
acessibilidade nesse direcionamento pressupde medidas que extrapolam a dimenséao arquitetdnica e abrangem o campo
legal, curricular, das praticas avaliativas, metodolégicas, entre outras. Portanto o termo adotado, reconhece que dotar as
IES de condi¢6es de acessibilidade é materializar os principios da incluséo educacional que implicam em assegurar nao
s6 o acesso por meio da adequagdo normativa de barreiras arquitetdnicas, mas condi¢es plenas de participacédo e
aprendizagem a todos os estudantes, considerando suas diferengas.
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compromisso em garantir a permanéncia, com qualidade, dos alunos com
deficiéncia nas instituicdes, de forma que ndo se sintam diferentes, mas sim iguais
no seu direito a educacao.

Segundo Chaui (2003), se a sociedade tem o intuito de perceber a
Universidade publica com uma nova perspectiva, € imprescindivel comecar
exigindo, antes de tudo, que o Estado ndo tome a educagdo como um mero gasto
publico, mas sim como investimento social e politico. Isso somente é possivel se
a educacéo for considerada como um direito e ndo um privilégio ou servico.

Ferreira e Duarte (2010) evidenciam a necessidade contemporanea de
estabelecer processos e metodologias em politicas educacionais que
contemplem um Ensino Superior atento a diversidade humana. Além disso, os
autores ressaltam que os sistemas sociais, durante séculos, ndo contemplaram
as necessidades especificas provenientes das deficiéncias humanas e afirmam
que o ideal seria uma transformacgéo que atendesse a todos. Diante dessas
constatacdes e das inimeras mudancas ao longo dos séculos, na atualidade
existe 0 movimento da inclusdo, que é consequéncia da visdo social de um
mundo democratico, onde se anseia respeitar direitos e deveres de todos, nédo
importando as diferengas de cada um.

Confirmando as afirmacdes de Chaui (2003) e Ferreira e Duarte (2010),
identifica-se que para tornar as universidades publicas mais justas e igualitarias,
€ necessario pensar na inclusdo por meio do acesso, permanéncia e
acessibilidades atitudinais de todos os perfis discentes, inclusive para aqueles que
possuam algum tipo de deficiéncia. Ademais, os alunos com deficiéncia nao
podem ter seus direitos diminuidos em funcéo de qualquer limitacdo que tenham,
uma vez que fazem parte da sociedade e esta deve aprender a lidar com a
diversidade humana.

Giroto e Castro (2011) também destacam a importancia da inclusdo de
alunos com deficiéncia no ensino superior e afirma que a educacéao infantil e o
ensino fundamental tém sido priorizados e preparados, com inimeras iniciativas
sendo tomadas ao longo dos anos, como adequacdes arquitetdnicas, adaptacdes
curriculares, formacéo inicial e continuada dos professores, melhoria dos métodos
de ensino e a introducdo de recursos de tecnologia assistida. Desta forma,
assegurados esses recursos humanos, materiais e tecnolégicos, muitos alunos

com deficiéncia conseguem ter bom aproveitamento e chegar ao ensino superior.
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Assim, a chegada de alunos com deficiéncia ao ensino superior é cada vez mais
evidente.

Além destas politicas de ac¢Bes afirmativas podemos citar também o
Programa de Acessibilidade na Educacéo Superior (INCLUIR), cujo primeiro edital
foi publicado em 2005 e que possibilitou as universidades que aderiram executar
projetos com o intuito de promover a acessibilidade aos discentes com deficiéncia,
objetivando a eliminacdo de barreiras fisicas, pedagogicas e de comunicacao
fazendo com que aumentasse expressivamente o numero de matriculas de
pessoas com deficiéncia no ensino superior. Dotar as instituicbes de educacéao
superior de condi¢cBes de acessibilidade € materializar os principios da inclusao
educacional que implicam em assegurar nao sé o acesso, mas condi¢des plenas

de participacao e aprendizagem a todos os estudantes.

O financiamento das condi¢des de acessibilidade deve integrar os
custos gerais com o desenvolvimento do ensino, pesquisa e
extensdo. As IES devem estabelecer uma politica de
acessibilidade voltada a inclusdo das pessoas com deficiéncia,
contemplando a acessibilidade no plano de desenvolvimento da
instituicdo; no planejamento e execugdo orgcamentaria; no
planejamento e composicdo do quadro de profissionais; nos
projetos pedagdgicos dos cursos; nas condi¢des de infraestrutura
arquitetbnica; nos servicos de atendimento ao publico; no sitio
eletrénico e demais publica¢cdes; no acervo pedagdgico e cultural;
e na disponibilizacdo de materiais pedagdgicos e recursos
acessiveis. (BRASIL, 2013, p.12)

Para reforcar as informacfes do texto, apresentamos dados do censo
Educacional do Ensino Superior com uma visdo geral de como evoluiu o0 acesso
dos alunos com deficiéncia no Brasil entre os anos 2009 e 2016: em 2009 foram
matriculados 20.530 alunos, em 2010 19.869, em 2011 22.455, em 2012 26.663,
em 2013 29.221, em 2014 33.475, em 2015 37986 e em 2016 35.891. Ao
analisarmos esses dados, é possivel perceber o aumento gradativo do nimero de
pessoas com deficiéncia no ensino superior.

Assim, o significativo aumento do numero de matriculas gera a
necessidade de preparacédo e um consequente esfor¢o das IES para acolher esse
publico de maneira eficaz, com um ambiente de aprendizagem que atenda as suas

especificidades. Isso permite que o0 acesso e a permanéncia dos discentes
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venham acompanhados de sua participacdo efetiva na vida académica da
instituicao.

Salienta-se, ainda, que a partir de 2005 as politicas de a¢bes afirmativas
comecaram a ser implantadas nas Universidades, como o ja citado Programa
INCLUIR, o que propiciou as IES adequacfes arquitetdnicas e pedagogicas para
receber esses alunos. Outrossim, tiveram inicio os programas Universidade para
Todos (ProUni) com a finalidade de concessao de bolsas de estudos integrais e
parciais a estudantes de cursos de graduacdo e de cursos sequenciais de
formacdo especifica em instituicbes privadas de educacdo superior, além do
Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansao das Universidades
Federais (REUNI), que foi instituido pelo governo federal para aumentar o numero
de alunos na Educacéo Superior.

O Gréfico 01 apresenta o numero de ingressantes por tipo de deficiéncia
declarada, que em 2016 corresponde a 36.780 alunos. Destes, 34,7% apresentam
Deficiéncia Fisica, 30% Baixa Visdo, 13,7% surdez parcial, 6,6% Cegueira, 4,7%
Surdez, 3,8% Deficiéncia Intelectual, 3,3 altas Habilidades e Superdotacao, 2%
Deficiéncia Mdltipla 2,2% o somatério de Autismo, Sindrome de Asperger,
Transtorno Degenerativo da Infancia, Surdocegueira e Sindrome de Rott. Os
maiores indices, como se pode observar, sao de deficiéncia fisica e sensorial.

E valido salientar que ndo héa registro que especifique quais cursos de
graduacéo a pessoa com deficiéncia podera ou devera cursar, ao contrario, todas
as legislagdes publicadas instituem o direito de livre escolha, vindo a reforgar as
atribuicées do curso e, a0 mesmo tempo, intensificar o dever das IES em se
adequarem para receber e propiciar um ambiente equanime para todos o0s

discentes.
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Gréafico 1 — Total de ingressantes conforme tipo de deficiéncia em 2016
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Fonte: adaptado do Censo de 2016.

LEGENDA
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C. — Cegueira S — Surdez

A necessidade da inclusdo no ensino superior se deu especialmente pela
discusséo sobre o processo da democratizacdo e universalizacdo do acesso as
universidades, especialmente com a criagdo do sistema de cotas nas
universidades, iniciado na década de 1990, e intensificado nos anos 2000. Nesse
sentido, houve um significativo avanco com o surgimento da Lei n® 3.284 de 07 de
novembro de 2003, que dispde sobre requisitos de acessibilidade de pessoas
“portadoras” de deficiéncias, para instruir os processos de autorizacdo e de
reconhecimento de cursos, e de credenciamento de institui¢cdes.

A discusséo se perpetuou ao longo dos anos, especialmente apds o0 censo
do IBGE de 2010, que constatou que cerca de 23,9% da populagéo apresenta
algum tipo de dificuldade visual, auditiva, motora ou intelectual. Isso culminou na
criacao da Lei n° 13.146, de 06 de julho de 2015, que institui a Lei Brasileira de

Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto de Inclusdo da Pessoa com
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Deficiéncia), categorica em determinar a obrigatoriedade do acesso a educacao
por esse publico em todos os niveis (cf Art. 27).

A partir dai foi criado o mais recente Decreto n° 9.034, de 20 de abril de
2017, que regulamenta a Lei n° 12.711, de 29 de agosto de 2012, e a Lei
Normativa n°9, do MEC, de 05 de maio de 2017. O decreto assegura que as
instituicbes publicas de ensino superior reservem um percentual de vagas para

pessoas com deficiéncia:

Art. 1° O Decreto n°® 7.824, de 11 de outubro de 2012, passa a
vigorar com as seguintes alteracdes:

Il - as vagas de que trata o art. 1° da Lein® 12.711, de 2012, ser&o
preenchidas, por curso e turno, por autodeclarados pretos, pardos
e indigenas e por pessoas com deficiéncia, nos termos da
legislacao pertinente, em proporgédo ao total de vagas, no minimo,
igual & proporcdo respectiva de pretos, pardos, indigenas e
pessoas com deficiéncia na populagdo da unidade federativa
onde esta instalada a instituicdo, segundo o ultimo censo da
Fundacao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE.

AT, 30 ettt e e e e e e ne e e e reeee e

Il - as vagas de que trata o art. 4°da Lei n°® 12.711, de 2012, seréo
preenchidas, por curso e turno, por autodeclarados pretos, pardos
e indigenas e por pessoas com deficiéncia, nos termos da
legislacao pertinente, em proporgéo ao total de vagas, no minimo,
igual & proporcdo respectiva de pretos, pardos, indigenas e
pessoas com deficiéncia na populacdo da unidade federativa
onde esta instalada a instituicdo, segundo o ultimo censo do
IBGE." (NR)

| - aforma de apuracdo e comprovacao da renda familiar bruta de
gue tratam o inciso | do caput do art. 2° e o inciso | do caput do
art. 39

Il - as férmulas para célculo e os critérios de preenchimento das
vagas reservadas de que trata este Decreto; e

Il - a forma de comprovacéo da deficiéncia de que trata o inciso

Il do caput do art. 2° e o inciso Il do caput do art. 3° se dara nos
termos da legislac&o pertinente.” (NR)
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Apesar dos avancos a legislacao atual ainda é omissa em regulamentar a
formacdo pedagdgica e técnica do corpo docente das universidades. Também
faltam propostas para uma reformulacgéo curricular, como aconteceu na educagéo
basica, voltada para educacéo inclusiva nas IES especificamente.

Assim, considerando que a educacao inclusiva no ensino superior traz
desafios distintos daqueles que envolvem a educacdo basica, compreendemos
que 0s marcos regulatérios ainda séo insuficientes para tratar do tema, e
esperamos que mais debates e estudos sejam priorizados para facilitar o acesso,
a permanéncia e a participacdo dos ingressantes com deficiéncia no ensino
superior. Segundo Mantoan (2003), uma hip6tese para tal caréncia € a de que o
objetivo do diploma universitario ainda € motivo de intensas discussdes. A falta de
conclusdo dessa questdo dificulta, portanto, o planejamento de uma educacao

superior para um publico tdo especifico.

1.4 O PROCESSO DE INCLUSAO NO ENSINO SUPERIOR: O CASO DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA

Este caso de gestao trata de uma situacdo da Universidade Federal de Juiz
de Fora. A UFJF foi criada em 23 de dezembro de 1960, por meio da Lei n° 3.858,
assinada pelo presidente da republica Juscelino Kubitschek. A formacdo da
Instituicdo se deu com a agregacdo de estabelecimentos de ensino superior ja
existentes na cidade, que passaram a ser reconhecidos e federalizados. Naquela
época, a Universidade ofertava os cursos de Direito, Medicina, Farmacia,
Odontologia, Engenharia e Economia. Posteriormente, foram incorporados o0s
cursos de Geografia, Letras, Filosofia, Ciéncias Bioldgicas, Ciéncias Sociais e
Historia. Em 1966 foi inaugurado o Hospital Universitario da UFJF, e em 1969 foi
construida a cidade universitaria, numa area de 1.234.193,80 m2, com o intuito
abrigar os cursos no mesmo local. Neste mesmo ano nasceu 0 curso de
Jornalismo (UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA, 2018).

A UFJF é vinculada ao Ministério da Educacédo e detentora de autonomia
administrativa, patrimonial, financeira, didatica e disciplinar, além de ser dividida
em dois campi, Juiz de Fora e Governador Valadares, e possuir cerca de 55
(cinquenta e cinco) polos de educacgéo a distancia no estado de Minas Gerais
(UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA, 2016).
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Os cursos de Licenciatura foram distribuidos entre as diversas unidades do
campus. Na década de 1970, com a Reforma Universitaria, surgiram 3 (trés)
Institutos: Instituto de Ciéncias Exatas (ICE), Instituto de Ciéncias Bioldgicas e
Geociéncias (ICBG) e Instituto de Ciéncias Humanas e Letras (ICHL). Em 1999
foi criado o Centro de Ciéncias da Saude (CCS), que abrigava os cursos de
Enfermagem, Fisioterapia e Medicina. Ja no ano 2006, com o objetivo de ampliar
0 atendimento & comunidade externa, foi construida uma nova unidade do
Hospital Universitario, o Centro de Atencéo a Saude (CAS), no bairro Dom Bosco.
Em 2006 também foram criados o Instituto de Artes e Design (IAD) e a Faculdade
de Letras (UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA, 2018).

Em 2007, com a adesao ao Programa de Apoio ao Plano de Reestruturacao
e Expansdo das Universidades Federais (REUNI), a UFJF promoveu um
expressivo aumento de vagas. A partir de entdo, inclui-se a adocdo dos
Bacharelados Interdisciplinares com a introducdo e diferenciacdo demarcada
entre ciclos bésicos e ciclos profissionalizantes na graduacdo (UNIVERSIDADE
FEDERAL DE JUIZ DE FORA, 2016).

O REUNI, instituido pelo Decreto n® 6.096, de 24 de abril, trouxe como uma
de suas diretrizes a ampliacdo da mobilidade, buscando contribuir para elevar de
forma gradual a taxa de conclusdo na graduacao. No documento, foram afixadas
seis diretrizes que nortearam a estruturacdo das propostas de cursos, dentre as
quais a mobilidade é caracterizada como a possibilidade de circulacdo do aluno
entre cursos e instituicoes, permitindo uma formagcdo ampla e buscando reduzir
as taxas de evasao e retencao, ao possibilitar que o aluno tenha liberdade para
transitar dentro da instituicdo e entre instituicbes para montar seu curriculo. A

mobilidade esta descrita no Art. 2° do referido Decreto:

Art.2° O programa tera as seguintes diretrizes:

| - reducéo das taxas de evasdo, ocupacao de vagas ociosas e
aumento de vagas de ingresso, especialmente no periodo
noturno;

Il - ampliacdo da mobilidade estudantil, com a implantagdo de
regimes curriculares e sistemas de titulos que possibilitem a
construcao de itinerarios formativos, mediante o aproveitamento
de créditos e a circulagéo de estudantes entre instituicdes, cursos
e programas de educacao superior;
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Il - revisdo da estrutura académica, com reorganizacdo dos
cursos de graduacdo e atualizacdo de metodologias de ensino-
aprendizagem, buscando a constante elevacdo da qualidade;

IV - diversificagdo das modalidades de graduacéo,
preferencialmente ndo voltadas a profissionalizagdo precoce e
especializada;

V - ampliacéo de politicas de incluséo e assisténcia estudantil; e

VI - articulacdo da graduacdo com a poés-graduacdo e da
educacao superior com a educacao basica. (BRASIL, 2007)

A sucessdo de reformas académicas na UFJF, conforme propostas
aprovadas por suas unidades de ensino e pesquisa, combina o formato tradicional
dos cursos de graduacédo profissionais com a implantacédo de trés bacharelados
interdisciplinares. Esses bacharelados foram concebidos e desenhados para
assegurar aos jovens que ingressam na UFJF uma formacéo sélida e abrangente
na area de especialidade de sua preferéncia e a oportunidade de uma verdadeira
experiéncia Universitaria. Os bacharelados interdisciplinares de artes, ciéncias e
humanidades séo cursos de graduacao com duracédo de 3 anos e tem por objetivo
renovar o ensino universitario, assegurando padrées mais elevados de letramento
e formacéo cientifica e cultural, bem como maior mobilidade e liberdade para o
estudante construir seu proprio itinerario formativo.

Atualmente, dentre as unidades académicas, a UFJF possui o Colégio de
Aplicacdo Jodo XXIII e 15 (quinze) Faculdades: Faculdade de Administracao e
Ciéncias Contabeis, Faculdade de Arquitetura e Urbanismo, Faculdade de
Comunicacao Social, Faculdade de Direito, Faculdade de Economia, Faculdade
de Educacdo, Faculdade de Educacdo Fisica, Faculdade de Enfermagem,
Faculdade de Engenharia, Faculdade de Farmécia, Faculdade de Fisioterapia,
Faculdade de Letras, Faculdade de Medicina, Faculdade de Odontologia e
Faculdade de Servico Social. Por fim, existem na estrutura organizacional da
UFJF 4 (quatro) Institutos: Instituto de Artes e Design (IAD) 3, Instituto de Ciéncias
Biologicas (ICB), Instituto de Ciéncias Exatas (ICE), Instituto de Ciéncias
Humanas (ICH) (UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA, 2017).

3 O Instituto de Artes e Design (IAD) é o objeto de estudo deste caso de gestdo e no proximo subitem sera descrita sua
estrutura organizacional.
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Em suma, o campus sede da UFJF conta com 20 (vinte) unidades
académicas, divididas em Institutos, Faculdades e o Colégio de Aplicacdo Jodo
XXIII. Tal estrutura oferece 93 (noventa e trés) cursos de graduacéo, 36 (trinta e
seis) de mestrado e 17 (dezessete) de doutorado, totalizando 20.294 alunos nas
modalidades de curso (UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA, 2018).

O principal instrumento de planejamento estratégico da instituicdo € o Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI), que contempla um periodo de cinco anos,
vigorando de 1° de janeiro de 2016 até 31 de dezembro de 2020. Além de exprimir
a missdo da instituicdo e 0s principios que amparam suas praticas, o PDI
estabelece amplas diretrizes que norteardo todas as a¢bes da UFJF bem como
0S oObjetivos e metas que devem ser alcancados pelas diversas
unidades académicas e setores administrativos nos proXimos cinco anos
(UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA, 2016).

O PDI, no item 6.3, identifica o Plano de Promocéao de Acessibilidade e de
Atendimento Diferenciado a Pessoas com Deficiéncia. Neste item é descrito que
a Coordenacao de Acessibilidade Educacional, Fisica e Informacional (CAEFI) é
a responsavel por coordenar e desenvolver uma série de acdes que contribuem
para suprir barreiras de acesso, participacédo social e aprendizagem dos alunos,
facilitando seu processo de adaptacdo no interior da universidade. Essa
Coordenacéo foi criada em agosto de 2009 com intuito de promover acdes que
suprimam as barreiras de acesso e incentivem a participacdo social e
aprendizagem dos alunos por meio da promocdao de conhecimento relacionado a
acessibilidade educacional, fisica e informacional. E também ressaltado que a
CAEFI visa a melhorar as condi¢cdes de acesso e permanéncia das pessoas com
deficiéncia na UFJF por meio da promocdo de conhecimento relacionado a
acessibilidade educacional, fisica e informacional, tendo como propostas de
acoes:

- Melhorar as condi¢gBes de acesso e permanéncia das pessoas
com deficiéncia no interior da UFJF.

- Assessorar os cursos de graduacao e pés-graduacdo, bem como
outros setores da UFJF, no cumprimento das atuais demandas
legais. Essas demandas expressam a necessidade de que todos
0os cursos de formacdo de professores desenvolvam acgles
pedagdgicas, contemplando a formacdo de um profissional
sensibilizado e adequadamente preparado para uma pratica
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pedagogica eficiente junto aos alunos com nhecessidades
educacionais especiais inseridos na rede regular de ensino.

- Apoiar projetos que produzam conhecimentos e alternativas que
promovam a melhoria das condi¢cdes de ensino e aprendizagem
na area.

- Apoiar a implementagéo de projetos envolvendo acessibilidades
fisicas e atitudinais. Como exemplo dessas acbes, a CAEFI
oferece: Minicursos: o objetivo é trabalhar questdes sociopoliticas,
econdmicas e educacionais voltadas aos alunos com deficiéncia,
visando dar subsidios para o desenvolvimento das politicas
publicas de acessibilidade. Publico-alvo: alunos da UFJF com
deficiéncia e comunidade académica. Temas: isencdo de
impostos, ferramentas digitais para alunos, deficiéncia e trabalho,
Universidade e deficiéncia. Palestras: o objetivo é disseminar,
discutir, analisar e fornecer subsidios tedricos sobre temas
diversos, relacionando acessibilidade fisica, educacional e
informacional. Pablico-alvo: docentes, alunos do Ensino Médio e
universitarios, técnicos e comunidade. Temas: direitos,
tecnologia, acessibilidade, inclusdo (UNIVERSIDADE FEDERAL
DE JUIZ DE FORA, 2016, p.114-116).

No PDI é destacado que as A¢des Afirmativas tém por finalidade promover
condi¢fes institucionais que permitam a implementacdo e acompanhamento de
politicas publicas direcionadas as acgfes afirmativas na UFJF, envolvendo os
discentes, docentes e técnicos administrativos em Educacao. Para isso, foi criada
a Diretoria de AcBes Afirmativas (DIAAF), criada através da Portaria n® 1.172 de
15 de setembro de 2014, direcionada a articular os diferentes 6rgdos da
Universidade na adocdo de estratégias técnicas e politico-institucionais
relacionadas a diversidade social existente na universidade e na sociedade em
geral, relacionadas a questbes étnico-raciais, sistemas de cotas, género,
sexualidade, tradicdo das culturas, e pessoas com deficiéncia.

Outrossim, a Diretoria de Ac¢bes Afirmativas da UFJF busca identificar e
propor estratégias pedagdgicas e institucionais para que o aluno com
necessidades educacionais especificas venha a ter equiparacéo de oportunidades
de acesso ao aprendizado na UFJF, seguindo as demandas individuais e
coletivas, por meio de uma assisténcia psicopedagogica.

Segundo relatério da Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA) da UFJF,
relativo ao periodo 2015-2017, a DIAFF investiu na construcdo de uma politica de
acesso e permanéncia dos estudantes com o propadsito de diminuir os indices de
evasao e aumentar o desempenho, sobretudo dos cotistas. Utilizou-se uma

metodologia de pesquisa através do Sistema Integrado de Gestdo Académica
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(SIGA), que gerou relatorios sobre o tipo de ingresso e o quantitativo de alunos
cotistas. Nao foi, no entanto, observada a impossibilidade de quantificar
estudantes transgéneros e cisgéneros e definir a porcentagem de alunos com
deficiéncia.

Conforme relatério da CPA 2015-2017, além de atendimento aos alunos,
professores e coordenadores de cursos com deficiéncia, visa também melhorar
as condicOes de acesso e permanéncia das pessoas com deficiéncia no interior
da UFJF; assessorar os cursos de graduacao e pos-graduacéo, bem como outros
setores da UFJF, no cumprimento das atuais demandas legais; apoiar projetos
que produzam conhecimentos e alternativas que promovam a melhoria das
condicdes de ensino e aprendizagem na area.

De acordo com informacgdes publicadas no site da UFJF (2018), em agosto
de 2018 a CAEFI foi extinta, sendo substituida pelo Nucleo de Apoio a Incluséo
(NAI), criado em reunido do Conselho Setorial de Graduacdo (CONGRAD) na data
de 23 de agosto de 2018, sendo homologada a Resolucéo 092/2018 que aprova
a criacdo do Nuacleo. O Nucleo trabalhara com o recebimento de demandas
propondo-se a efetivar 0 acesso, a permanéncia e a participacao dessas pessoas
na Universidade. A principio o 6rgdo funcionara com a colaboracdo dos
servidores, assim como da comissédo de verificagdo de ingressantes na UFJF
pelas cotas destinadas a pessoas com deficiéncia (UNIVERSIDADE FEDERAL
DE JUIZ DE FORA, 2018).

Ainda segundo informacdes publicadas no site da UFJF (2018), o NAI, sob
a coordenacdo das professoras da Faculdade de Educacdo Katiuscia Vargas
Antunes e Mylene Santiago, visa a elaboracao de politicas e préaticas de apoio a
acessibilidade e a inclusao, articulando os trabalhos que ja haviam sido iniciados
na DIAAF, PROGRAD e PROAE (UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA,
2018).

Segundo os artigos 2° e 3° da Resolucdo 092/2018, o NAI tem como
objetivo a construgdo e implementacdo de politicas de acbes afirmativas para
pessoas com deficiéncia, Transtorno do Espectro Autista (TEA), altas habilidades
e Superdotacdo, abrangendo alunos dos cursos de graduacdo e pos-graduacao
da UFJF, desenvolvendo a¢Bes nos segmentos de ensino, pesquisa e extensao,
e oferecendo apoio a acessibilidade e inclusdo dos servidores com deficiéncia da

UFJF. Segundo a coordenacdo do nucleo, o objetivo € direcionado a trés
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aspectos: construcao de valores, culturas e praticas inclusivas na Universidade
(UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA, 2018):

Vamos afinar as concepcdes de todos que integram o nucleo e, a
partir dai, construir grupos de trabalho, para elaborar uma politica
institucional com as perspectivas do acesso e da permanéncia
dos alunos com deficiéncia. A ideia é criar e fomentar tanto a
acessibilidade fisica, espacial, como a acessibilidade pedagbgica.

7

A coordenacdo do NAIl destaca ainda que a inclusdo € mais do que o
acesso a instituicao, esta relacionada sobretudo a permanéncia e a participacéo
dos estudantes com deficiéncia nas mesmas condi¢cdes oferecidas aos demais
alunos.

A UFRJF tem hoje duas formas de ingresso, através do SISU e do PISM. O
PISM reserva aos ingressantes do primeiro e segundo semestre 50% do total das
vagas na UFJF, a outra metade é destinada para ingressantes do Sistema de
Selecdo Unificada (SISU), atendendo ao Decreto n® 9.034, que dispde sobre o
ingresso nas universidades federais.

A reserva de vagas para pessoas com deficiéncia foi implementada pelo
Governo Federal em dezembro de 2016. Metade das vagas na UFJF séo
destinadas a ampla concorréncia, e a outra metade destinada a candidatos
cotistas.

O dispositivo que estabelece o sistema de cotas em todas as universidades
federais, institutos federais de educacao, ciéncia e tecnologia e centros federais
de educacéo tecnoldgica é a Lei n® 12.711/2012 (Lei de Cotas), alterada pela Lei
n° 13.409/2016. Em seu artigo 3° aponta:

Art. 32, Em cada instituicdo federal de ensino superior, as vagas
do art.1° desta lei serdo preenchidas, por curso e turno, por
autodeclarados pretos, pardos e indigenas e por pessoas com
deficiéncia, nos termos da legislacdo em proporcdo ao total de
vagas no minimo igual a proporcao respectiva de pretos, pardos,
indigenas e pessoas com deficiéncia na populacdo da unidade da
Federagdo onde estd instalada a instituicdo, segundo o Ultimo
senso do IBGE.

Com o propoésito de garantir justas condi¢cdes na selecéo, abstendo-se de
possiveis desvios da lei, a Universidade criou em 2017 a Comissao de Analise de

Matricula, onde os candidatos com deficiéncia que pleiteiam a vaga em um grupo,
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de acordo com o critério do mesmo, passam por uma avaliacdo. Depois, no
momento da matricula presencial, entregam a documentacgdo prevista no edital
preenchendo um questionario sobre a deficiéncia declarada.

Além dos grupos ja existentes A, B, D e E, foram criados quatro novos
grupos — Al, B1, D1 e E1 — que atendem as acles afirmativas. O sistema de
ingresso engloba dez grupos diversos, sendo nove de cotistas. Para se candidatar
num dos grupos A, Al, B, B1, D, D1, E e E1, é preciso que o candidato tenha
cursado o ensino médio inteiro em escola publica, bem como respeitar as demais
condi¢cBes impostas a cada um deles. JA o grupo F é destinado somente a
candidatos surdos que concorrem a vaga no curso de Letras-Libras. Por fim, no
grupo C a candidatura pode ser feita independentemente de qualquer condicéo
imposta aos outros grupos. Os quadros abaixo ilustram como estdo distribuidas

as vagas disponibilizadas pela UFJF.

Quadro 01 - Grupo de cotas da UFJF
GRUPO CONDICAO

Candidatos com renda familiar igual ou inferior a 1,5 salario
A minimo, que tenham cursado o ensino médio integralmente em

escola publica, e que se declaram pretos, pardos ou indigenas.

Candidatos com renda familiar igual ou inferior a 1,5 salario
B minimo, que tenham cursado o ensino médio integralmente em

escola publica, independentemente de outra declaragéo.

Cagas de amplo acesso, independentemente de renda ou de

C
escola.
Candidatos que tenham cursado o ensino médio integralmente em
D escola publica, e que se declarem pretos, pardos ou indigenas,
independentemente de renda.
E Candidatos que tenham cursado o ensino médio integralmente em

escola publica, independentemente de renda ou auto declaracao.

Fonte: Adaptado do site da UFJF - www.ufjf.edu.br.

Quadro 02 — Grupo de cotas para pessoas com deficiéncia na UFJF
GRUPO | CONDICAO

- Candidato com deficiéncia
AL - Pretos, pardos ou indigenas
- Renda familiar menor que 1,5 salario minimo

- Ensino médio integral em escolas publica
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Bl

- Candidato com deficiéncia
- Renda familiar menor que 1,5 salario minimo

- Ensino médio integral em escolas publicas

D1

- Candidato com deficiéncia
- Pretos, pardos ou indigenas

- Ensino médio integral em escolas publicas

El

- Candidato com deficiéncia

- Ensino médio integral em escolas publicas

F

- Candidatos surdos

- Exclusivo para o curso Letras-Libras

Fonte: Adaptado do site da UFJF - www.ufjf.edu.br.

Ferreira (2016) destaca que o REUNI proporcionou a UFJF a ampliacéo de

suas estruturas e o aumento na oferta de vagas. A politica de cotas possibilitou

gue muitos alunos das camadas menos favorecidas da sociedade tivessem

acesso a instituicao.

Gréafico 02 — Total de alunos com deficiéncia — UFJF
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Fonte: Adaptado do Relatdrio Consolidado da UFJF2018.

Legenda:

B. V. - Baixa Visao
D. A. Surdez Parcial
D. F. - Deficiéncia Fisica

Antunes (2012) salienta que assim como ocorre na educacao basica, nota-

se a relevancia de politicas publicas educacionais que propiciem a
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democratizacdo do saber, a permanéncia e o pleno desenvolvimento deste perfil
de aluno. Ainda assevera que “A presenca do aluno € a primeira etapa do
processo de inclusdo e sem querer desqualifica-la, é a parte menos complexa
(2012, p. 35). E valido enfatizar que isso também é valido para o ensino superior.

A partir do levantamento de evidéncias iniciais no Sistema de Gestao
Académica (SIGA), foi possivel perceber que ap6s o Decreto 9.034/2017
ingressaram mais estudantes com deficiéncia na UFJF. No segundo semestre de
2017, conforme dados fornecidos pela PROGRAD, 52 (cinquenta e dois)
discentes oriundos do sistema de cotas reservadas para estudantes com
deficiéncia foram aprovados na UFJF, considerando o SISU, PISM e vestibular
EAD. Contudo, 28 (vinte e oito) matriculas foram deferidas e 24 (vinte e quatro)
indeferidas. Destaca-se que, segundo informacfes da PROGRAD, as matriculas
que foram indeferidas ocorreram em funcéo de falta de documentacéo obrigatéria
gue comprove a deficiéncia do candidato aprovado nas vagas cotistas reservadas
para deficientes ou por equivoco do candidato no momento de fazer opcéo pela
cota reservada para alunos com deficiéncia.

E valido enfatizar que em 2018 foram oferecidas 150 (cento e cinquenta)
vagas para Pessoas Com Deficiéncia-PCD, sendo aprovados 32 (trinta e dois)
candidatos desses grupos pelos processos de SISU, PISM e EAD. O processo
estende-se com 0S prazos para recursos e, por isso, outros candidatos com
deficiéncia ainda poderao efetivar o ingresso.

Segundo site da UFJF (2018), enfatiza-se que como a legislacao € recente,
a procura pelas cotas para PCD € baixa e muitos desconhecem essa
possibilidade, havendo também outro fator: as pessoas com deficiéncia ainda
encontram dificuldades para concluir o ensino médio, por falta de acesso a um
ensino mais inclusivo. Beraldo e Magrone (2015), em pesquisa que visou analisar
a eficacia das politicas de cotas da UFJF, em atendimento & Resolugdo n°
05/2005, concluiram gue a tendéncia de alunos oriundos de educacao publica é
ingressar em cursos nos quais o indice de candidatos por vaga é baixo, fato ja
evidenciado em outras pesquisas relacionadas aos Bacharelados
Interdisciplinares, como ocorre no Bacharelado Interdisciplinar em Artes e Design.

Belletati ainda assevera (2011, p.149):
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E preciso observar que a maioria dos ingressantes no Ensino
Superior encontra-se na fase em gue transitam da adolescéncia
para a vida adulta. Nessa fase, juntamente com os desafios do
ingresso no curso superior, deparam-se com os desafios da vida
adulta e com a busca por uma independéncia financeira.

Percebe-se que uma efetiva democratizacdo da educacdo demanda
politicas de fortalecimento do ensino publico, como também de ampliacdo do
acesso e permanéncia dos estudantes no sistema educacional de ensino. As
instituicbes de ensino superior precisam estar aptas a acolher a diversidade de
alunos recém-ingressos e buscar evitar que eles abandonem os estudos. E por
isso 0 estudo da evasdo € um campo complexo, que envolve questdes
pedagdgicas, psicologicas, sociais, politicas, econdmicas e administrativas.

A UFJF, assim como outras universidades publicas brasileiras, conta com
uma concepcao de apoio social aos alunos bem avancada. Contudo, como as
caracteristicas dos alunos ingressantes ndo permanecem estaticas, € preciso
também verificar periodicamente as acdes propostas pela universidade, pois a
instituicdo precisa ter condi¢cdes de incorporar os candidatos de qualquer origem
social ou étnica, disponibilizando recursos pedagogicos e financeiros para uma
formacdo profissional plena na universidade publica. Assim, € relevante que o
professor conheca a vivéncia de seus alunos, seus desejos e aspiracoes
profissionais.

Por fim, o RAG (Regimento Académico da Graduacédo) deixa evidente a
preocupacdo da UFJF com o desempenho discente no curso, oferecendo
mecanismos para que o aluno consiga prosseguir. No entanto, tal documento nao
especifica os papéis e nem deixa claro quem seria o responsavel por acompanhar
o discente por meio do sistema e encaminha-lo para o servico de atendimento

pedagogico necessario.
1.5 O INSTITUTO DE ARTES E DESIGN

A criacéo do Instituto de Artes e Design da Universidade Federal de Juiz
de Fora estd relacionada a uma histéria de luta e reconhecimento das
especificidades e emancipacéo do Departamento de Artes e Design, lotado em
sua origem no Instituto de Ciéncias Exatas, ao qual esteve vinculado desde sua

criacdo em 1969.
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O Instituto possuia a denominacéo de Departamento de Desenho, e a partir
do inicio da década de 80 passou a se chamar Departamento de Desenho e
Plastica. Esse departamento reunia profissionais que atuavam com matérias
relacionadas as artes plasticas e desenho técnico, voltadas para as disciplinas do
extinto curso de Desenho e Plastica, além de disciplinas dos curriculos dos cursos
de engenharia elétrica e engenharia civil em 1969.

Em 1981, através de uma reforma curricular proposta pelo Conselho
Federal de Educacéo, o curso de Desenho e Plastica foi extinto e transformado
em curso de Educacdo Artistica com habilitacdo em Desenho Técnico e
habilitagdo em Artes Plasticas, incluindo licenciatura e bacharelado.

A criagdo do novo curso com duas modalidades fez com que o rol de
disciplinas relacionadas as artes visuais fosse ampliado e novos professores
fossem contratados a fim de atender as necessidades do novo curriculo. Com
isso, 0 antigo Departamento de Desenho e Plastica tornou-se muito heterogéneo
em suas funcdes e objetivos, tendo sido desmembrado, em 1987, em
Departamento de Desenho Técnico e Projetivo e Departamento de Artes. Ainda
na década de 80 iniciou-se o também o desenvolvimento dos projetos nas areas
de musica e Design, além da realizacdo do curso de pés-graduacéo.

Tais agOes provocaram uma ampla reforma curricular interna em 1998, e
o Departamento de Artes passou a ser denominado Departamento de Artes e
Design a partir de 2000, com abrangéncia de atuacédo cada vez mais ampla.

Como resultado de uma reunido em 31 de janeiro de 2006, o conselho
superior da UFJF votou e aprovou a criacédo IAD, Instituto de Artes e Design,
instalando uma unidade autbnoma inteiramente dedicada as artes no ambito da
UFJF. A Universidade reconhecia naquele momento o trabalho construido no
campo das artes como trabalho intelectual produtivo capaz de se desenvolver nos
parametros do ensino, pesquisa e extensao.

Em 10 de outubro de 2007 foi proposto o plano de expansao e
reestruturacdo da UFJF, uma construgdo coletiva ao qual o IAD respondeu
propondo a criacdo de novos cursos de graduacdo e pos-graduacdo. A
reestruturacao e expansao do IAD esta, portanto, inserida no plano de expansao
e reestruturacédo da UFJF, que por sua vez esta apoiado pelo programa de apoio
a planos de Reestruturacdo e Expanséo das Universidades Federais, 0 REUNI,

instituido por meio do Decreto Federal n° 6.924 de abril de 2007. O programa tem
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como objetivo criar condicbes para ampliacdo do acesso e permanéncia na
educacdo superior, no nivel de graduacdo, pelo melhor aproveitamento da
estrutura fisica e de Recursos Humanos existentes nas universidades. Na figura
abaixo montamos um diagrama com 0 objetivo de facilitar o entendimento da
evolucdo do Curso de Artes Plasticas até o que hoje é conhecido como Instituto

de Artes e Design.

Figura 1- Linha do tempo das transformacdes ocorridas no IAD

1980 -

1969 — Bacharelado em 1998 — 2006 ~
Curso de Desenho Técnico b . Instituto de
depois em Artes épartame A
o rtes e
desenho e Plasticas e nto de Artes
. Licenciatura em . Design
plastica Educacio e Design (1AD)
Artistica

Fonte: Elaborado pela autora.

O que melhor define o projeto politico pedagdgico do IAD é o fato de que o
amplo repertorio da cultura criativa contemporanea constituiu a coluna vertebral
dos curriculos de todos os cursos que o Instituto oferece. A contextualizacdo do
projeto de criacdo do Bacharelado Interdisciplinar em Artes se da no plano de
expansdo da UFJF, que se apoia em medidas de reestruturacdo académica que
tem por objetivo assegurar maior mobilidade estudantil Universitaria e liberdade
de escolha para estudantes construirem itinerarios formativos conforme seus
interesses e possibilidades, menores taxas de evasao e retencao, diversificacdo
das modalidades de graduacao, renovagado pedagogica por meio da atualizagédo
de metodologias, implantacdo de novas tecnologias e expansdo da pés-
graduacéo e sua integracao com a graduacao.

O Bacharelado Interdisciplinar em Artes e Design da UFJF € proposto como
uma modalidade de curso de formagé&o superior com duracao de 6 semestres, ou
3 anos, oferecido em periodo diurno. Configura-se assim como um curso de
formacao superior de carater universalista, o qual nenhuma disciplina trabalhara
em principio com a exigéncia de pré-requisito, o objetivo € a mobilizacdo do

Estudante para que seja o0 agente de sua propria formacéao.
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Através do BI, os alunos conhecem o processo de aprendizagem e depois
optam por uma especialidade nos bacharelados profissionais. A conclusao do
primeiro ciclo do Bacharelado Interdisciplinar em artes € requisito para acesso ao
segundo ciclo, formado pelo campo especifico dos bacharelados profissionais em
Artes Visuais, Artes do Espetaculo, Moda, Design, Arte e Educacéo, Licenciatura
em Artes.

Através de um conjunto de praticas e estratégias de ensino, os estudantes
sao habilitados em investigar as diversas oportunidades de carreira no circuito da
producdo criativa, habilitando-os a fazer escolhas informadas para sua futura
formacao. Os sistemas utilizados para avaliar as condi¢cdes e os talentos de um
candidato na area de Artes podem variar muito, ndo sendo concentrados somente
nas notas. Serd mediante avaliacdo do histérico, entendimento académico,
analise conjunta de portfélio e da trajetéria do aluno no Bl que os estudantes se
classificardo para candidatura aos cursos de graduacao de segundo ciclo.

O Instituto prepara o estudante para conhecer, refletir e experimentar as
distintas areas criativas, podendo fazer a opcao pela continuidade dos estudos
em cursos de pos-graduacdo ou pela insercdo no mercado de trabalho. Suas
disciplinas auxiliam no desenvolvimento de competéncias e habilidades nos
diversos campos do conhecimento, sendo aplicaAvel em &reas como a psicologia,
psicopedagogia, educacdo, medicina, fisioterapia, engenharia, arquitetura e
outras.

Atualmente, o Instituto recebe estudantes matriculados em seus cursos de
graduacdo, poés-graduacdo, cursos de extensdo e disciplinas isoladas. Sendo
assim, temos um publico bastante variado. Entre o ano de 2012 e 2015, o
Bacharelado Interdisciplinar em Artes e Design ofertou 1.000 (mil) vagas de
ingresso. Contudo, € interessante notar que foram registradas, neste mesmo
periodo, 1.507 (mil quinhentas e sete) matriculas. Os alunos que desistem na
metade do processo, seja por decisdo pessoal, seja por motivo de for¢ca maior,
tém suas matriculas contabilizadas em todo este célculo, o que significa que 507
(quinhentas e sete) alunos nao concluiram os estudos para 0s quais se
matricularam.

Sendo o publico que entra e sai do IAD tdo diverso, observa-se o que
Ferreira (2016, p.34) descreveu:
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Essas mudancas fizeram com que o perfil socioecondmico dos
alunos que frequentariam a UFJF fosse alterado, demandando a
ampliacdo dos programas de apoio e assisténcia estudantil, bem
como a alocacao de recursos orcamentarios para 0S mesmos.
Isso se configurou como um grande desafio para a gestdo da
universidade, pois, além de ampliar a oferta de cursos, construir
prédios e contratar servidores, ainda precisaria garantir condi¢cdes
para gue seus alunos pudessem se manter matriculados em um
CUrso superior.

O prazo maximo estabelecido pelo RAG para que o aluno conclua o curso
€ o dobro do tempo previsto para a integralizacdo. Como fora mencionado, o Bl
em Artes e Design tem uma duracdo de 6 periodos letivos, podendo o aluno
concluir o curso em até 12 periodos. Acrescido a esse prazo, ele ainda pode
solicitar a dilacdo do prazo de conclusdo, o que acrescentaria mais 6 periodos.
Com isso, o prazo total de conclusdo com a dilacdo € de 18 periodos.

Analisando o plano departamental do segundo semestre de 2017 e do
primeiro semestre de 2018, € possivel perceber que as disciplinas relacionadas
as areas foram ofertadas, em quase sua totalidade, no mesmo dia da semana e
no mesmo horario. Essa disposicéo dos itinerarios formativos impede que o aluno
monte sua grade curricular no tempo previsto para a integralizagéo e nao favorece
o fluxo do aluno no curso. Tal pratica também néo favorece o aluno que precisa
trabalhar ou aquele que por questdes de salde ou de acessibilidade precise
prolongar o curso, como € o caso do aluno com deficiéncia, uma vez que, pelo
fato de as disciplinas serem ofertadas sempre no mesmo horéario, € dificil
concentrar a grade em um Unico periodo.

O IAD esta distribuido em dois andares que atendem aos cursos de Artes
e Design,1° e 2° ciclos, aos cursos de Licenciatura e Bacharelado em musica, as
turmas de mestrado e doutorado. O quadro abaixo traz uma ideia geral de como
o prédio do Instituto se divide:

Quadro 3 — Dependéncias do IAD

Curso de Artes Curso de Musica Area Comum
1° Piso - 5 Ateliés: pintura, - 2 salas com - Cantina;
gravura, desenho computadores; - Area de vivéncia;
cerdmica e producdo de | - 6 salas de aula; - Galeria;
vestuario; - Infocentro; - Auditorio;
- Laboratério de - Empresa junior - 8 banheiros, sendo 3
Licenciatura; (ASPECTO); adaptados;
- 4 salas amplas; - Revista;
- Marcenaria e Serralheria] - Sala de cinema,;
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- Sala do mestrado.

2°%iso

-10 gabinetes para aulas
individuais;

- 5 salas para aulas
coletivas;

- Laboratério de audio;

- LAPHI.

- Coordenacgoes;

- Secretarias graduacéo e
pés-graduacéo;

- Biblioteca;

- Xerox;

- 4 banheiros, sendo 2
adaptados.

Fonte — Elaborado pela autora.

A seguir apresentamos algumas imagens do instituto com o objetivo de

propiciar uma ferramenta extra para a compreensdo do contexto apresentado no

trabalho. O acesso as dependéncias do IAD se da por duas escadas, uma na

entrada principal e outra pelo departamento de musica, como mostram as figuras

02 e 03 a segquir.

Fotografia 1 — Entrada Principal

Fonte: Elaborado pela autora.

Fotografia 2 - Entrada pelo Depto. de Masica

Fonte: Elaborado pela autora.
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O elevador s6 passou a funcionar em marco de 2019. Até o final de 2018 nao
haviamos conseguido nenhuma informagcdo com a PROINFRA, que é o setor
responsavel, a respeito da data de instalacdo e nem das caracteristicas do

elevador. Havia o temor de que sequer pudesse ser instalado.

Fotografia 3 — Elevador (até marco de 2019)

e

~ NAD ENTRE

IS -

Fonte: Elaborado pela autora.

Apesar das dificuldades ocasionadas por essas barreiras, a falta de
acessibilidade atitudinal também tem causado uma série de constrangimentos e
desconforto para os estudantes com deficiéncia do Instituto. Ao iniciar o segundo
semestre de 2018, por exemplo, um professor e alguns alunos ficaram
responsaveis pela confeccdo de um quadro de horarios que fosse criativo e
funcional. No entanto, o trabalho foi feito no quadro de avisos localizado no
segundo andar, sendo assim a aluna cadeirante ndo participou e nem teve a
oportunidade de visualizar o trabalho feito pelos colegas. Esse é um dos
exemplos da falta de acessibilidade atitudinal e indicam o quanto a empatia esta
distante do nosso cotidiano, o que € uma grande barreira ao processo de inclusao.

A fotografia 4, a seguir, apresenta o trabalho citado acima:
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Fotografia 4 — Quadro de Horérios

Fonte: Elaborado pela autora.

A familia e a estudante demonstraram frustracdo e indignacdo pela
exclusdo da discente no desenvolvimento do trabalho, que mobilizou véarios alunos
e proporcionou um momento de interagcédo importante para os envolvidos.

A seguir a sala do xerox, muito utilizada pelos alunos por seus recursos de
impressao. Esta localizada no segundo andar e toda vez que algum aluno com
mobilidade reduzida precisa utilizad-la, depende de alguém da familia, algum
colega ou funcionério do Instituto, que nem sempre demonstra boa receptividade.

Fotografia 5 - sala de xerox 2° Piso

Fonte: Elaborado pela autora.
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No caso da aluna cadeirante, os pais dependem ainda de alguém para ficar
com a aluna, pois a mesma necessita de atengédo constante pela sua condi¢ao
fisica. Todo inicio de semestre € visivel a frustracdo da familia e da aluna quando
percebem que a situacdo se mantém a mesma apesar das solicitaces feitas aos
Orgaos competentes.

A imagem a seguir corresponde ao laboratorio de informatica. A localizagéo

dele é no segundo piso em frente ao xerox.

Fotografia 6 - laboratorio de Informatica 2° Piso

Fonte: Elaborado pela autora.

A sala tem varios computadores para uso dos alunos nas atividades
solicitadas pelos professores. O laboratdrio tem 3 bolsistas que trabalham nos 3
turnos auxiliando os alunos. As discentes com deficiéncia ndo tém acesso a sala
por falta de comunicacdo alternativa para os alunos surdos e auséncia de
acessibilidade arquitetonica para a aluna cadeirante.

A fotografia 7, a seguir apresenta a biblioteca do IAD também localizada no
segundo andar e de dificil acesso para qualquer usuario com mobilidade reduzida.
A entrada da biblioteca é acessivel, contudo seu interior tem pouco espaco
entre as estantes e entre as mesas, dificultando a mobilidade no seu interior. Outro

fator € a falta de um funcionario preparado para auxiliar os alunos na buscca pelo

55



material desejado. A disposicdo do acervo ndo € apropriada para quem tem
limitacdo fisica, sensorial ou intelectual. N&o apresenta livros adaptados ou
recursos de audio, além de o procedimento de busca ser dificil para os esudantes

com alguma limitacéao.

Fotografia 7 - Biblioteca 2° Piso

Fonte: Elaborado pela autora.

O estacionamento também € um problema, pois as vagas destinadas aos
deficientes ndo tém cobertura e assim, em dias de chuva, ela e a mae se molham

engquanto é montada a cadeira de rodas.

Fotografia 8 - Vaga para deficiente

Fonte: Elaborado pela autora.
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Os banheiros adaptados também ndo sdo adequadamente aproveitados,
pois ficam trancados para n&do serem utilizados por pessoas sem deficiéncia ou
sdo utilizados como vestiario e guarda volumes para os funcionarios da limpeza.
As chaves sdo guardadas na secretaria, que como foi dito anteriormente esta
localizada no segundo piso.

Essas séo algumas das situagdes vivenciadas pelos alunos com deficiéncia
no IAD. Podemos perceber, apos esses relatos, que quando falta acessibilidade
arquitetbnica, metodolégica ou instrumental, seja por falta de recursos ou
conhecimento, a acessibilidade atitudinal deve tentar suprir, pelo menos em parte,
a falta das outras. A acessibilidade atitudinal esta relacionada a maneira como
tratamos o outro e é fundamental que ela va além do discurso.

Com a valorizacéo e reconhecimento da convivéncia com a diversidade, o
termo acessibilidade tem sido utilizado para garantir que todas as pessoas tenham
acesso a todas as areas de seu convivio. Estas areas estdo relacionadas aos
espacos, mobiliarios, equipamentos urbanos, sistemas e meios de comunicacao
e informacgédo. Desta forma, espera-se que haja uma preparacdo e uma resposta

as necessidades especiais que essa diversidade pode apresentar nestas areas.
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2 - Uma anédlise acerca da questéao inclusiva dos alunos com deficiéncia no
Instituto de Artes e Design através do mapeamento das politicas, culturas
e préticas adotadas na Universidade Federal de Juiz de Fora

Neste capitulo, buscamos tratar das fundamentacdes teoricas referentes
aos temas da inclusdo/excluséo e das politicas, culturas e praticas existentes no
ensino superior, na UFJF e no IAD, bem como apresentar a pesquisa de campo e

a avaliacdo dos dados decorrentes dela. O objetivo é utilizar o “index Para

Inclusdo” como ferramenta de analise no processo de inclusdo desses estudantes.

2.1- ASPECTOS METODOLOGICOS

Nesta secdo se pretende explicitar os procedimentos metodolégicos
aplicados nesta pesquisa. Sera descrito o tipo de pesquisa, a metodologia, o0s
atores evolvidos na investigagdo, os instrumentos de coleta de dados, e os
procedimentos da andlise dos dados que se relacionam com o referencial tedrico,
bem como seus resultados. Para a organizacdo de cada etapa, em busca de
informacBes necessarias para o aprofundamento do problema levantado,
adotamos alguns procedimentos metodol6gicos para a realizacéo deste estudo e
toda a fundamentacéo teodrica foi feita com base no estudo de caso. Assim sendo,
utilizamos a pesquisa de cunho qualitativo para analisar a inclusdo dos alunos
com deficiéncia do Instituto de Artes e Design da Universidade Federal de Juiz de
Fora.

A estratégia de pesquisa utiliza duas etapas. No primeiro momento, foi
realizado um levantamento bibliografico, incluindo legislacdo e analise dos

documentos institucionais, com o objetivo de embasar o estudo.

Em um segundo momento foi realizada uma pesquisa documental para o
conhecimento de dados e caracteristicas que envolvem este caso de gestédo
universitaria. Para tal, foram utilizados alguns documentos como publicagdes,
artigos, o Projeto Politico Institucional, Projeto Pedagdgico do curso, dados
disponiveis no portal da UFJF, dados da antiga CAEFI, da PROGRAD e
informagdes no portal do MEC. Foram utilizadas também atas de reunides, e-
mails trocados entre os gestores e a DIAAF, anota¢cfes do meu diario de campo

realizadas durante reunides com a DIAAF, conversas informais autorizadas com
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professores, bolsistas e alunos e entrevistas com os alunos com deficiéncia.
Foram utilizados também algumas tabelas, graficos e fotos.

A forma de organizacg&o do trabalho de pesquisa foi inspirada no index, uma
ferramenta que, a meu ver, torna o trabalho mais didatico, além de facilitar a
visualizacao das barreiras que estao dificultando o processo de inclusao no IAD.

Aqui é importante assinalar a dificuldade de contato com os setores de
tecnologia e registro da UFJF, essenciais para a viabilizagcdo dos dados
necessarios para a pesquisa. Tal contato foi mais arduo do que se supunha,
mesmo a pesquisadora sendo servidora da Instituicdo. Por fim, ressalte-se que
um estudo acerca do processo de inclusdo ndo pode apenas se valer de numeros,
pois o contato direto com os alunos, professores e gestores foi fundamental para
analisar a situacdo. A pesquisa qualitativa permite a compreensao de um dado
fenbmeno pela perspectiva dos envolvidos no processo, podendo ser melhor
compreendido no contexto em que ocorre e do qual é parte, devendo ser analisado
numa perspectiva integrada.

A escolha de entrevistados que estdo diretamente ligados ao processo tem
0 objetivo de apresentar um cenario mais proximo da realidade a partir da escolha
de figuras que seréo centrais para responder 0s quesitos da pesquisa.

Na direcao desse pensamento, Duarte (2004) assevera que muitas vezes
as pesquisas realizadas com entrevistas sao vistas como superficiais, mas que a
profundidade de uma pesquisa esta ligada a seriedade com que o pesquisador
coleta e analisa os dados encontrados. A referida autora (2004, p. 223) ainda

afirma que:

Dar espaco para a emergéncia do novo é o que justifica a
realizacdo de pesquisas empiricas e 0 que as torna tao
fascinantes e tdo necessarias ao contexto, um tanto
enrijecido e repetitivo, em que vém sendo realizados boa
parte dos nossos estudos.

Sendo assim o entrevistador deve estar atento e interpretar com cautela os
gestos e as informagdes ndo explicitas do entrevistado, além de saber filtrar o que

é realmente relevante a pesquisa (DUARTE, 2004).
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O universo central da pesquisa é composto de sete sujeitos: os trés alunos
com deficiéncia regularmente matriculados e frequentando o IAD, o gestor e 3
professores.

Para as entrevistas estruturadas foram elaborados roteiros, € no momento
do encontro foram apresentados 0s objetivos da pesquisa aos entrevistados para
que estes se sentissem seguros para responder as questdes. Todas as
entrevistas foram previamente agendadas de acordo com as possibilidades dos
envolvidos, permitindo que fossem realizadas com tempo suficiente para que o
entrevistado se sentisse confortavel e o pesquisador pudesse fazer as
observacdes pertinentes.

Os dialogos retirados das reuniées foram previamente autorizados e tem
um carater semi-estruturado, visto que sdo originarios de uma reunido com pautas
marcadas mas percorreram um caminho relativamente livre.

Os encontros com as alunas aconteceram na sala de reunides do IAD.
Elas se mostraram muito receptivas e interessadas na pesquisa € em seus
resultados. No caso da aluna com surdez houve a mediacao de dois intérpretes
de Libras, que acompanharam toda a entrevista traduzindo a fala da discente,
tendo participado e exposto suas opinides em alguns momentos. As falas dos
intérpretes foram destacadas, pois confirmam alguns problemas apontados pela
discente. No caso da aluna com paralisia cerebral foi necessaria a presenca da
mae que se apresentou como intérprete e mediadora na entrevista, pois a
discente apresenta diccdo muito comprometida, dificultando a compreenséo de
suas respostas.

A entrevista com o gestor também foi feita na sala de reuniées do Instituto
e foi a mais minuciosa, o diretor se mostrou atento a tudo que foi perguntado e
fez questdo de acrescentar tudo que julgou pertinente, mostrando-se bastante
cooperativo. As reunides correram em meio a um debate e troca de opinides
entre os participantes, sendo que 0s encontros ocorreram em funcdo de uma
necessidade do departamento em concluir algumas demandas dos alunos com
deficiéncia. Ao longo do trabalho foram levantados alguns documentos que
complementaram as falas das discentes.

No topico a seguir, serdo apresentados trechos das entrevistas com as
alunas com deficiéncia Margarida, Violeta e Rosa — ja apresentadas

anteriormente no trabalho —, com a direcdo do Instituto e 3 professores. Logo em
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seguida sera apresentada uma analise baseada em um paralelo feito entre as

respostas obtidas.

2.2- CQNCEPC}AO ATUAL DO ATENDIMENTO AS PESSOAS COM
DEFICIENCIA: O MODELO DA INCLUSAO

O movimento mundial pela educacgéo inclusiva € uma acao politica, cultural,
social e pedagdégica desencadeada em defesa do direito de todos para estarem
juntos, aprendendo e participando, sem nenhum tipo de discriminacdo. Portanto,
a ideia de inclusdo caracteriza mudanca de paradigma fundamentado na
concepcgao de direitos humanos, que conjuga igualdade e diferenca como valores
indissociaveis, e que avanca em relacdo as ideias de equidade formal ao
contextualizar as circunstancias historicas da producéo da exclusao nas relacées
sociais.

A proposta da educacdo inclusiva hoje amparada e comentada pela
legislac@o em vigor é determinante das politicas publicas educacionais. De acordo
com as diretrizes curriculares nacionais para educacao especial, exige-se uma

nova postura da instituicdo de ensino, que deve propor um projeto politico

~

pedagodgico e curriculo no que diz respeito a metodologia e avaliacdo das
estratégias de ensino, bem como a¢des que favorecam a incluséo social e praticas

educativas diferenciadas

“A Politica Nacional de Educacido Especial na Perspectiva da
Educacao Inclusiva tem como objetivo 0 acesso, a participagéo e
a aprendizagem dos alunos com deficiéncia, transtornos globais
do desenvolvimento e altas habilidades/superdotacéo nas escolas
regulares, orientando os sistemas de ensino para promover
respostas as necessidades educacionais especiais, garantindo:
transversalidade da educacéo especial desde a educacdao infantil
até a educacéo superior; atendimento educacional especializado;
continuidade da escolarizacdo nos niveis mais elevados do
ensino; formacao de professores para o atendimento educacional
especializado e demais profissionais da educacao para a inclusao
escolar; participacao da familia e da comunidade; acessibilidade
urbanistica, arquitetbnica, nos mobiliarios e equipamentos, nos
transportes, na comunicacdo e informacdo; e articulacdo
intersetorial na implementagao das politicas publicas]” (BRASIL,
2008, p. 8).

Conforme mostram Glat e Fernandes (2005, p. 39):
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O movimento em prol da educacdo inclusiva trouxe em sua
génese uma discusséao sobre a finalidade da Educacéo Especial
mormente no seu excesso de especializacdo. A classificacdo de
diferentes tipos de deficiéncia comegou a ser colocada em
segundo plano na definicdo geral de portadores de necessidades
educativas especiais ampliando-se o leque de alunos que
deveriam receber algum tipo de suporte ja que agora considera
também qualquer dificuldade escolar permanente ou temporaria.

Nesse contexto surge um novo campo de atuacdo da educacao especial
gue nao se refere a copiar métodos e técnicas especializadas na classe regular,
mas se torna um suporte importante para os alunos especiais incluidos bem como
para os seus familiares, professores, a instituicdo e a sociedade como um todo.

Glat e Fernandes (2005, p. 39) afirmam que;

A Educacgdo Especial ndo é mais concebida como um sistema
educacional paralelo ou segregado mas como um conjunto de
recursos que a escola regular devera dispor para atender a
diversidade de seus alunos na prética esse poder ainda nao se
configura em nosso pais como uma proposta plenamente
difundida e compartilhada. Embora nos altimos anos tenham sido
desenvolvidas experiéncias promissoras.

No que se refere a producédo de conhecimento, na ultima década tem sido
acumulado um significativo acervo de pesquisas do Brasil que oferecem dados
importantes sobre o processo de inclusdo e as dificuldades enfrentadas pelo
sistema educacional brasileiro para sua implementacdo. No entanto, ainda séo
poucas as pesquisas, experiéncias e praticas educacionais validados
cientificamente que mostram como fazer para incluir no cotidiano de uma classe
regular alunos que apresentem diferentes tipos de necessidades educativas
especiais. Nesse sentido Marcondes (2002, p. 15) aponta que:

[...] @ nog&o de crise de paradigmas caracteriza-se como uma
mudanga conceitual, ou uma mudanca de visdo de mundo,
consequéncia de uma insatisfacio com os modelos
anteriormente predominantes de explicacdo. Portanto a crise de
paradigmas leva, geralmente, a uma mudanca de paradigmas,
sendo que as mudancas mais radicais consistem em revolucdes
cientificas [...] as mudangas na educacdo sdo resultado de
fatores externos, ou seja, mudancas na sociedade e na cultura
de nossa época que fazem com que as teorias educacionais
tradicionais deixem de ser satisfatorias perdendo o seu poder
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explicativo, devendo ser substituidas por novas teorias. (2002,
p. 15).

Podemos considerar o conceito de inclusdo muito recente se comparado a
trajetoria secular de exclusdo. Glat e Fernandes (2005) fazem referéncia a
estudos pelos quais é possivel perceber que ao longo dos séculos houve diversas
mudancas conceituais sobre a deficiéncia e sobre o tratamento dispensado pela
sociedade as pessoas que apresentavam deficiéncias fisicas, intelectuais ou
sensoriais.

Com a intencao de romper o paradigma de segregacao e adotar as ideias
de “normalizacgéo, foi criado o conceito de integracdo, conforme ja relatado no
capitulo 1, voltado a ideia de modificar a pessoa com deficiéncia — e nédo a
sociedade — de forma que esta pudesse se assemelhar, 0 maximo possivel, aos
demais, para ser inserida e integrada no convivio social. Entretanto, normalizar o
individuo com deficiéncia passou a ndo fazer sentido. O conceito de normalidade
€ muito relativo e subjetivo.

Diante disso, chegou-se a conclusao de que a sociedade também teria sua
parcela de contribuicdo ao processo de insercao das pessoas com deficiéncia. Os
sistemas sociais, que durante séculos ndo contemplaram as necessidades
especificas provenientes da diversidade humana, teriam que se transformar de
modo a atender a todos. O processo deve ser bidirecional.

A "escolarizacdo" é fundamental na constituicdo do individuo que vive em
uma sociedade como a nossa, ainda marcada pela exclusdo, fracasso e o
abandono em todos os niveis de ensino. De fato, essa falha significa um grave
impedimento da apropriacdo do saber sistematizado, da construcao de funcdes
psicolégicas mais sofisticadas, de instrumentos de atuacdo no meio social e de
transformacdo do sujeito e das condicbes para a construcdo de novos
conhecimentos (REGO, 2003).

Diante dessas constatacdes e das inUmeras mudancas que eclodiram na

sociedade, surge 0 movimento da incluséo, que € consequéncia da visdo social

4 Refere-se a politica integracionista que se tornou palavra de ordem nas décadas de 60 e 70, recomendando que o0s
alunos com deficiéncia frequentassem um ambiente o mais normalizador possivel, trazendo a ideia de permitir que esses
alunos possam dispor de condigbes de vida o mais proximo possivel de “pessoas comuns”, evitando a sua colocagéo
em ambientes estigmatizantes e segregativos. Assim, a manutengdo de alunos com deficiéncia em classes de ensino
comum era encorajada por constituirem estas o ambiente normal de escolarizacao.
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de um mundo democratico, onde se anseia respeitar direitos e deveres de todos,
independentemente das diferencas de cada um. A limitacdo de uma pessoa nao
pode diminuir seus direitos. As pessoas com deficiéncia sdo cidadaos e fazem

parte da sociedade e esta deve se preparar para lidar com a diversidade humana.

A proposta da educacao inclusiva hoje amparada e comentada
pela legislacdo em vigor, além de determinante das politicas
publicas educacionais, e de acordo com as diretrizes
curriculares nacionais para educacdo especial exige uma nova
postura da escola regular, que deve propor no projeto politico
pedagogico, no curriculo, na metodologia e na avaliacdo das
estratégias de ensino ac¢des que favorecam a inclusdo social e
praticas educativas diferenciadas. Incluir n&o significa
meramente matricular o aluno com deficiéncia na classe comum
ignorando suas necessidades especificas. Implica também em
dar ao professor e a escola o0 suporte necessario para sua agao
pedagogica (MEC-SEESP, 1998).

O desafio das instituicdes, especialmente educacionais, € nao tratar o
deficiente, na expressdo certeira de Nallin (1994), “dobrando-lhe o espirito” e
obstruindo o surgimento de um sujeito social capaz de construir seu projeto de
vida.

Plaisance (2010) assevera que o sujeito com deficiéncia ndo € mais
encarado como a representacdo do mal, porém continua sendo instrumento mau
acabado, o que é confirmado pela propria praxis educativa de integracao
persistente ao longo dos anos. Mesmo medidas teoricamente direcionadas a
inclusdo podem mascarar uma vontade de tornar a diferenca socialmente
invisivel. O autor salienta que a integracédo, ou mesmo a inclusao, podem significar
uma mera “digestdo” e, portanto, uma nova forma de esmagamento. E como
afirma Plaisanse (2010): “as exclusdes que permanecem — numerosas — nada
mais sao que o reverso dessa tecnologia da absorgao” (p. 27).

Porque os individuos constroem sua singularidade combinando os recursos
sociais e culturais de que dispdem, pode-se pressupor gque as pessoas com
deficiéncia reivindiguem para si um olhar que ndo as reduza a essa deficiéncia.
Elas também querem ser reconhecidas por suas outras caracteristicas corporais,
e, claro, por suas capacidades culturais e sociais, bem como suas qualidades

profissionais.
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Tais reflexdes sobre a construcdo de uma singularidade levam a nocéao de
que a reflexdo moral sobre a deficiéncia é uma reflexdo sobre a propria ética,
enunciando a exigéncia, em termos kantianos, de universalidade e de um
fundamento incondicional. Cuida-se de consolidar valores fundamentais do ser
humano e se esforcar para pratica-los em toda a diversidade de situacoes,
inclusive as de deficiéncia. Tem-se entdo uma “ética a prova da deficiéncia”
vinculada a alteridade radical, limite no entrecruzamento da identidade e da
diferenca (PLAISANCE, 2010).

Por fim, tem-se que a linguagem compassiva dos estudos sobre a
educacéo inclusiva € insuficiente para responder as situa¢des concretas com que
se deparam alunos e professores, e a mera forca da Lei ndo € suficiente para que
seja exercida a inclusdo. Permitir a pessoa com deficiéncia exercer sua
singularidade, encontrar seu lugar e exercer seus direitos num ambiente aberto a
ele e mediante adaptacfes necesséarias requer engajamentos profundos, de
ordem ética, politica e social.

Nessa perspectiva, é importante ressaltar que este trabalho se opde as
formas de tratar a pessoa com deficiéncia amortecendo seu espirito ou tentando
tornar a deficiéncia invisivel socialmente. Sem medo de cair num moralismo
abstrato em relacéo a inclusdo, partimos em direcdo a uma ética concreta para
abordar a educacao inclusiva, analisando seus obstaculos e desafios e aliando

convicches éticas humanistas a praticas de acao.

2.3 DISCUTINDO O CENARIO DA INCLUSAO NO IAD: UM DIAGNOSTICO DO
ACESSO, DAS CONDICOES DE PERMANENCIA E DA PARTICIPACAO DOS
ALUNOS COM DEFICIENCIA DO INSTITUTO

A seguir, sera analisado como se deu a chegada e como tem sido
conduzido o processo de inclusdo dos alunos com deficiéncia no IAD. O obijetivo
€ mostrar, através das falas dos alunos, discentes e funcionarios, as dificuldades
encontradas e as estratégias encontradas para a permanéncia e participacao

desses estudantes.
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2.3.1 Os alunos com deficiéncia do instituto e suas histoérias

Neste topico serdo resumidamente apresentados os alunos com deficiéncia
gue estdo matriculados e frequentando o IAD atualmente, no processo arduo de
conseguir seus diplomas e exercer seu direito ha uma educacao equanime e de
qualidade. S&o0 esses 0s estudantes com quem a autora convive na rotina de
trabalho e cuja permanéncia no instituto tem a oportunidade de acompanhar.

O IAD recebeu 4 (quatro) alunos com deficiéncia no segundo semestre de
2017 e 1 (um) no primeiro semestre de 2018. Desses, 3 (trés) sao alunos do
Bacharelado Interdisciplinar em Artes, enquanto os outros 2 (dois) s&o do curso
de Letras-libras, mas se matricularam em disciplinas eletivas. Os trés primeiros
casos, que serdo o foco desse estudo, dizem respeito a estudantes que
ingressaram no Instituto através do SISU, utilizando as cotas para deficiente,
estando agora matriculadas e frequentando o curso.

Para resguardar a privacidade das alunas com deficiéncia do IAD, seréo
utilizados nomes de flores para designa-las. Margarida € a aluna com deficiéncia
fisica, Rosa a aluna surda e Violeta a aluna com deficiéncia intelectual. As
informacdes a seguir foram obtidas atraves de conversas informais com as alunas
e seus familiares nas dependéncias do Instituto e no periodo letivo. Durante as
conversas, todas expressaram animacao e orgulho por terem alcancado o ensino
superior.

Margarida nasceu na cidade de Juiz de Fora, Minas Gerais, em 23 de
agosto de 1998, é filha Unica, fez a educacéo infantil e o ensino fundamental 1 na
rede privada e o ensino fundamental 2 e ensino médio na rede publica. Ingressou
na UFJF pelo SISU no segundo semestre de 2017, grupo E1. Escreveu um livro
aos 15 anos chamado “Mistério em Vancouver”. Expressa ter um apreco especial
por “literatura, aventura e ouvir musica, principalmente em espanhol”. Aos seis
meses de vida foi diagnosticada com encefalopatia crénica, com paralisia atetdide,
desartria e nistagmo. Apresenta pouca coordenacdo e equilibrio e as tarefas que
precisam de habilidades motoras sédo dificeis. Manifesta movimentos involuntarios
de contor¢cédo, musculos rigidos que se contraem anormalmente e problemas de
ordem comunicacional, com uma diccdo comprometida. Contra todos os

prognésticos, completou 20 anos saudavel e sem déficit cognitivo algum. Além
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disso, segundo suas palavras, realizou o grande sonho de ser aluna do curso de
artes da UFJF.

Rosa nasceu em Juiz de Fora, Minas Gerais, em 23 de margo de 2000 e
atualmente reside em Bicas com os pais. Nasceu com surdez congénita e nao
desenvolveu a fala, sendo sua primeira lingua (L1) a libras. Segundo a discente,
0 curso de artes ndo era sua primeira escolha, mas sempre gostou de ler sobre o
assunto. Ingressou na UFJF no primeiro semestre de 2018 pelo SISU, grupo EL1.
Segundo palavras da aluna, esta adorando ser universitaria e gosta de passear
pela cidade sozinha, sem a companhia dos pais, além de assistir aos cultos da
Igreja Universal.

Violeta também nasceu em Juiz de Fora, Minas Gerais, em 27 de setembro
de 1982. Artes € a segunda graduacéo tenta fazer. Ingressou na UFJF no segundo
semestre de 2017 pelo SISU, grupo Al. Ha alguns anos, tentou cursar psicologia
na Universo, mas nao se adaptou. Segundo a discente, seu sonho era entrar na
UFJF. E uma estudante descrita pelos docentes como bastante dedicada, assidua
e muito preocupada com as atividades. Demonstra algum déficit cognitivo,
dificuldade com linguagem simbdlica, dificuldades interpessoais e deficiéncia na
coordenacao motora fina. Além disso, demonstra um quadro de stress psicoldgico
que tem causado problemas fisiolégicos, mas possui autonomia para as
atividades funcionais.

A partir dessas informacdes, o proximo item tratara do que estéa sendo feito
para a participacdo e permanéncia dessas alunas no IAD, para que consigam o
tdo sonhado diploma da UFJF.

Margarida cursou apenas parte da grade referente aos trés periodos em
gue estuda no BI. Isso se deu por falta de acessibilidade arquitetnica, pois as
outras disciplinas sdo ministradas no segundo piso e o prédio ndo possui rampas
ou elevadores, e por ndao querer sobrecarregar 0S pais, que precisam estar
presentes nas aulas pela falta de um profissional de apoio. A estratégia utilizada
foi montar o horario de maneira que a aluna frequente as aulas somente em um
turno, manha ou tarde.

A estudante precisa de um terceiro que a auxilie em todas as suas
necessidades, tanto pedagogicas quanto funcionais. Além disso, nunca teve
acesso a secretaria, coordenacoes, laboratérios de informéatica, biblioteca, xerox,

sala de cinema, empresa junior e outros, pois estes também funcionam no
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segundo piso. Ha, ainda, a necessidade de um transcritor que também seja
acompanhante para as atividades praticas. A estudante tem direito a reserva de
vaga em projetos de pesquisa e extensao, assim como ao aluno apoiador, caso
julgue necessario. O estudante apoiador acompanha, durante um periodo letivo,
um estudante com deficiéncia que necessita de auxilio na locomoc¢ao dentro do
campus e permanece com ele em sala, além de realizar outras atribuigdes,

conforme Quadro 04.

Quadro 4 — Margarida — Bl de Artes

Deficiéncia Acessibilidade Solugbes — IAD

-Paralisia Cerebral

-Conjunto de disturbios
motores decorrentes de uma
les&o no cérebro.

-Problemas na fala, é
cadeirante e apresenta quase
total falta de controle motor.
-Movimentos involuntérios;
musculatura rigida, nistagmo.
Por isso € muito dificil
encontrar tecnologia assistiva
para auxiliar nas aulas.
-Totalmente sem, autonomia,
depende de auxilio para
qualquer atividade que for
realizar.

-Projetos arquitetdnicos para
acessibilidade fisica, para ter
acesso a todos os locais do
Instituto;

-Profissional de apoio para as
atividades préaticas;

-Um transcritor;

-Recursos de acessibilidade
no computador;

-Propostas de formagéo
continuada para professores
para utilizac@o de recursos em
suas aulas; e principalmente
-Adaptac0es curriculares,
-Programa de conscientizacéo
para funcionarios e servidores;

A aluna deixou de cursar metade dag
disciplinas disponiveis, por falta de
acessibilidade e recursos humanos.
A falta um transcritor para as aulas
faz com que os colegas tenham que
auxilia-la, constrangendo a aluna;
Falta material de apoio para facilitar
a leitura;

Os laboratorios, a biblioteca, as
coordenacdes e a secretaria, sdo
inacessiveis, pois todos estédo
localizados no segundo andar.

Foi impedida de participar do
processo de sele¢do de monitoria
por falta de um profissional de apoio,
apesar do bom rendimento e de ter
demonstrado interesse em ocupar a
vaga.

Gravacéo das aulas;

Transcritor para as avaliacdes.
Apesar de ter sido sugerido que ela
fizesse as provas em casa, ela fez
questao de fazé-las no IAD.

Os pais auxiliam nas aulas préaticas
apesar disso contrariar a aluna.

Fonte: Elaborado pela autora.

Quanto a Violeta, apresenta déficit intelectual, dificuldade com linguagem

simbdlica, dificuldade de socializacdo — apesar de ser receptiva quando solicitada
— e demonstra um quadro de stress psicologico que causa problemas fisiol6gicos
a estudante, conforme ja relatado. Assim, é necessario 0 acompanhamento
durante as aulas, recursos didaticos diferenciados e adaptacao curricular, pois,
além das dificuldades de coordenacdo motora fina, as pessoas com deficiéncia
intelectual, especialmente, tém sido ao longo do tempo estigmatizadas e

consideradas incapazes de elaborar atividades que requerem maior grau de
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complexidade, apresentando-se, portanto, exatamente na contramao das
exigéncias atribuidas a um estudante universitario.

Num primeiro momento, parece impossivel ou demasiadamente utopica a
ideia do ingresso de uma pessoa com deficiéncia intelectual em um campo de
conhecimento tdo complexo, com exigéncias direcionadas a aquisi¢ao de valores
simbdlicos e abstratos que, decerto, suas capacidades primarias voltadas para
operacOes de natureza concreta ndo lhe possibilitariam aprender, assimilar e,
assim, praticar (DANTAS, s/d).

Diferentemente de outras deficiéncias, que solicitam adaptacdes do espaco
fisico, a pessoa com deficiéncia intelectual solicita mudancas bem mais radicais
para que possam ser incluidas, participar efetivamente, e, 0 mais importante,
conseguir progressos no ambito da aprendizagem e do desenvolvimento: sdo as
mudancas de visdo de mundo, de revisao de valores, de aceitacdo das diferencas,
de préticas de ensino. Essas, certamente, sdo adaptac6es muito mais dificeis,
pois dependem efetivamente de cada um dos envolvidos (DANTAS, s/d).

Conforme quadro 05:

Quadro 5 - Violeta — Bl de Artes

Deficiéncia Acessibilidade Solugdes — IAD

-INTELECTUAL -Tecnologia assistiva e -Como no caso de Margarida, Violetg
-Apresenta dificuldade principalmente acessibilidade também foi aconselhada a cursar
para resolver problemas, | atitudinal: parte da grade com a alegacgédo de
compreender ideias -N&o subestimar a inteligéncia, gue ndo poderia acompanhar as
abstratas e estabelecer | habilidades ou competéncias do disciplinas.

relacdes sociais. aluno; -Apresenta problemas de

faga ou tente fazer sozinho tudo o | e distante dos colegas.

que puder; -Os professores se sentem
-Valorizar mais o processo do que | despreparados e reclamam da falta
o resultado, mas sem ignora-lo, e | de apoio para atender a aluna.
outros.

-N&o superproteger, deixar que ele| socializac¢ao, ficando sempre isolada

Fonte: Elaborado pela autora.

Rosa necessita de intérprete de libras e um transcritor. Como nos outros
casos, foi impedida de cursar toda a grade do periodo pela falta de recursos para
as aulas. Foi estabelecido que ela ndo faria duas disciplinas por apresentarem
conteudos extensos e predominantemente teoricos, sendo que a falta de

intérprete dificultaria seu entendimento, conforme Quadro 06.
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Quadro 6 — Rosa — Bl de Artes

Deficiéncia

Acessibilidade

Solugbes — IAD

-AUDITIVA

-A aluna é surda, quase
sem audicéo residual, o
gue inviabiliza o uso de
prétese auditiva.

-Nao é oralizada, tem
dificuldade com leitura
labial e se comunica
unicamente por linguagem
de sinais.

- Intérprete de libras, um transcritor e
recursos associados a acessibilidade
atitudinal e metodolégica, como:
-Fornecer uma copia dos materiais e
textos com antecedéncia;

-Tempo extra de avaliacao;

-O professor deve falar com
naturalidade e clareza;

-Deve evitar estar em frente a janela ou
outras fontes de luz;

-Quando falar, ndo por a méo na frente
da boca;

-Quando utilizar o quadro ou outros
materiais de apoio audiovisual, primeiro
expor os materiais e s6 depois explicar
ou vice-versa;

-Repetir as questdes ou comentarios
durante as discussdes ou conversas e
indicar, por gestos, quem esté a falar;
-Informar sempre por escrito datas e
informagdes importantes;

-Durante as avaliagbes, o aluno devera
ocupar um lugar na fila da frente;
-Chamar-lhe a atencao antes de fazer
um esclarecimento.

A aluna teve que contar com o
apoio de amigos para assistir
as aulas e realizar as
atividades, pois nao tinha
acesso a um intérprete de
libras e um transcritor até
meados do segundo semestre
de 2018.

Além disso, o recurso veio
apenas em algumas situagfes
pontuais, nas disciplinas que
julgaram ser mais necessaria
a atuagdo dos intérpretes e
nas monitorias.

Como nos outros casos, a
solucéo foi um corte nas
disciplinas a serem cursadas
sem o devido planejamento.

Fonte: Elaborado pela autora.

Todas essas dificuldades que inviabilizam o amplo acesso das estudantes
as ofertas do IAD mostram o0 quanto ainda precisa ser feito para que o processo
de inclusdo se dé eficientemente. No minimo, a universidade deveria dispor de
recursos suficientes para melhorar a infraestrutura e contratar recursos humanos
necessarios para garantir que as alunas frequentassem todas as aulas.

Varios e-mais foram trocados entre a coordenacdo, a chefia de
departamento e a DIAAF com o objetivo de planejar o acolhimento e a inclusédo
de Margarida no IAD. No dia 07/07/2017 a Coordenacéao do Bl de Artes entrou em
contato com a DIAAF, através de um desses e-mails, marcando uma reunido para
11/07/2017 destinada a discutir as estratégias possiveis para o primeiro periodo
da aluna e ter a oportunidade de conhecer sua condicdo. Além disso, a
coordenacao informou que o Instituto receberia mais 9 alunos com deficiéncia,
mas que ndo havia nenhuma informagédo a respeito deles. Na reunido foram
discutidas demandas do cotidiano académico como necessidades psicossociais,
metodoldgicas, académicas, arquitetdnicas e atitudinais especificas para o caso

de Margarida.
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Foi apresentado pela DIAAF o projeto Acompanhamento Académico como
mais um dispositivo gerador de possibilidades e alternativas pedagodgicas e
institucionais que pudessem contribuir para a equiparagdo de condi¢cdes no
processo de aprendizado e avaliacdo, elaboradas e agenciadas com o
protagonismo do estudante e a participacdo de coordenadores de cursos,
docentes e outros atores implicados na situacado do académico.

Apesar de nao ter sido muito proveitosa, nas palavras da coordenadora, a
reunido introduziu a discussdo na comunidade académica, que até entdo parecia
inerte & chegada da estudante. No dia 11/07/2017 a coordenadora do Bl enviou
para os professores um e-mail informando a chegada de Margarida e esclareceu
a todos a necessidade de se reunirem para planejar o acolhimento da discente,
acrescentando ainda que o Instituto receberia outros 9 alunos com deficiéncia e
sobre os quais néo havia informacéo alguma. Nas suas palavras, “é uma situagao
nova e que terdo que enfrentar um dia de cada vez”.

Em reunido do departamento de Artes e Design, dia 17/07/2017, foi definido
gue a aluna nao teria como frequentar toda a grade do 1° periodo, dessa forma
ela iria cursar 4 disciplinas cujas aulas sdo ministradas no primeiro piso. Outras

providéncias foram solicitadas:

1. A aluna ndo escreve, entdo material audiovisual sobre as
aulas podera ser desenvolvido pelos professores e bolsistas
para registro da aluna. As aulas também podem ser gravadas,
para a aluna ter material para arquivo em casa.

2. Foi sugerido um bolsista voluntario para acompanhar a aluna
nas aulas. Para tanto, os docentes precisardo preparar
atividades especificas e atendimento individualizado, com o
apoio da Diretoria de Acbes Afirmativas e da Pro-Reitoria de
Assisténcia Estudantil.

3. Nas disciplinas que ja tiverem monitores (Desenho e meios de
expressao?), esses bolsistas também deverdo participar
desse trabalho.

4. Ja fizemos um levantamento da acessibilidade e ja estamos
providenciando as reivindicagbes de alteracdo no espago
fisico junto a Reitoria. (Departamento de Artes e Design, 2017)

Somente em 26/07/2018 o Instituto foi oficialmente comunicado da chegada
da aluna através de um e-mail enviado pela PROGRAD. Nenhuma dessas
solicitacbes foi atendida, a ndo ser um bolsista para acompanhar a discente

somente nos dias de prova.

71



No dia 21/08/2017 a coordenadora comunicou que tomou conhecimento
por acaso da existéncia de mais uma aluna com deficiéncia no curso de Artes e
Design. Ela avisou a DIAAF, que observou superficialmente que a aluna tem tinha
dificuldades cognitivas, na fala e motoras. Violeta ndo teve acesso a nenhuma
acao de acolhimento voltada as suas necessidades por parte da comunidade
académica por falta de informacgéo.

No dia 23/10/2017, foi realizada a reunido de departamento em que uma
das pautas dizia respeito as condicbes de permanéncia das alunas com
deficiéncia, principalmente o caso da discente Violeta, no Bl de Artes e Design.
Os professores ndao sabiam como avaliariam a aluna, assim alguns optaram por
aprova-la mesmo achando que ndo atingira 0 minimo necesséario de
aproveitamento, enquanto outros optaram por reprova-la sem a devida avaliacéo.
Chegaram a redigir um documento a ser enviado a Pré-Reitoria de Graduacao,
alegando nao terem condi¢des de atender alunos com deficiéncia, principalmente
agueles que possuem deficiéncia intelectual ou mental. Decidiram esperar um
retorno, contando que haveria orientacées sobre como avaliar a discente.

Os docentes também relataram que carecem de preparo pedagdgico e
psicolégico para lidar com esses alunos, pois desconhecem o0s procedimentos
mais simples de acessibilidade metodoldgica e atitudinal em sala de aula. H4 uma
enorme dificuldade na interacéo entre aluno e professor, 0s quais se sentem sem
o devido amparo por parte dos 6rgaos responsaveis pelo trabalho de coordenacéo
dessas politicas.

A partir das discussdes entre os professores e coordenadores em reunides
de departamento e outros encontros, foi possivel registrar apontamentos
preocupantes do corpo docente em que chegou a ser relatada a preocupacao com
a propria integridade fisica, como se pudessem sofrer algum tipo de agressao
desses alunos. Os professores se queixaram da falta de comunicacéo prévia da
chegada deles e da falta de orientacdo dos 6rgaos competentes de como fariam
para incluir esse alunado em suas classes.

Ao final do semestre, dia 12/12/2017, foi marcada outra reunidao com a
DIAAF com o objetivo de apresentar os resultados das alunas. O departamento
de Artes e Design, fez a seguinte declaracao:
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Apesar dos esforcos para tentar atender as necessidades da
aluna, Margarida tem limitacdes motoras severas, mas 0s relatos
foram de que ela vem se adaptando bem e tem cumprido as
exigéncias das disciplinas. Sendo que em disciplinas tedricas seu
aproveitamento € muito bom. Nas disciplinas praticas ha,
obviamente, limitagcbes, mas que podem ser
negociadas/adaptadas diretamente com ela.

A aluna Violeta tem significativas limitacbes cognitivas, mas foi
ressaltado que o problema dela é uma deficiéncia intelectual, ndo
uma doenca mental, ou seja, ela tem grande dificuldade de
aprendizado, mas ndo ha diagnéstico de alguma doenca mental
que ofereca risco a seguranca dela, dos professores e dos
colegas, problemas ou intercorréncias que podem acontecer com
ela, nesse sentido, ndo diferem daqueles que podem e até vém
acontecendo com qualquer outro de nossos alunos.

(Departamento de Artes e Design, 2017)

A Diretoria de acdes afirmativas se mostrou aberta a sanar duvidas e
prestar auxilio, porém afirmou que ndo h& disponibilidade de um profissional ou
mesmo monitor/estagiario para auxiliar de forma mais presente no Instituto.

No dia 23/03/2018 a DIAAF informou a coordenacédo do Bl a chegada de
uma nova aluna com deficiéncia, Rosa, uma estudante surda que precisava de
intérprete de libras. Nesse e-mail fica agendada uma reunido para o dia
28/03/2018 para discutir as estratégias de acolhimento e planejamento da grade
curricular da discente.

Em 07/082018 a direcao, juntamente com a chefia de departamento e a
coordenacao, enviaram um memorando a Diretoria de A¢Bes Afirmativas com os

seguintes dizeres:

Nesta breve mensagem vimos registrar formalmente o esforgo
coletivo que tem sido realizado pelo Instituto de Artes e Design
(direcdo, coordenacdo, professores e TAES) em parceria com 0s
profissionais da Diretoria de Ac¢bes Afirmativas para garantir o
direito das pessoas portadores de deficiéncia ou necessidades
especiais de cursarem o0 ensino superior em uma universidade
publica brasileira.

Entretanto, estamos particularmente preocupados com dois casos
especificos que exigem agdes urgentes.

Um dos casos se refere a aluna [..]. Ela tem conseguido
acompanhar um numero restrito de disciplinas praticas gracas a
colaboracédo de colegas e monitores, mas tem deixado de fazer
disciplinas com conteudo teorico/discursivo por falta do intérprete.
Considerando ainda que a falta do interprete a deixa sem
condi¢bes de realizar uma série de trabalhos que envolvem a
participacdo em atividades fundamentais para a formagdo no
curso escolhido, como debates, seminarios, etc. O outro caso se
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refere a aluna [...] que estd impedida de acessar o segundo andar
do IAD pela falta do elevador. Temos procurado solucbes
provisérias para atender a estudante no maior nimero possivel de
disciplinas no andar térreo. No entanto, agora a estudante precisa
cursar uma parte pratica do curso que sé pode ser oferecida em
laboratérios localizados no segundo andar, especialmente o0s
laboratdrios de informatica. A falta do elevador tem impossibilitado
a aluna de acessar a biblioteca do |IAD, a secretaria, a
coordenacdo do curso, as salas especificas de cinema, 0s
gabinetes dos professores, a empresa janior, entre outras
atividades que séo realizadas no andar superior.

[...] Diante de tais situacoes, [...] o IAD tem feito o possivel para
driblar as dificuldades das situacbes apresentadas, mas ha o
temor de que cheguemos ao ponto de ndo termos mais como
contornar nossas limitacbes (IAD, 2018).

No dia 20/08/2018, segunda-feira, as 14h foi marcada mais uma reunido
entre a comunidade académica e a DIAAF, para uma conversa sobre orientacdes
e sugestdes para tratar das questfes individuais de cada aluna e tentar sanar
davidas pontuais por parte dos professores. Esses foram os principais encontros
entre a comunidade académica do IAD e as A¢des Afirmativas durante os anos
de 2017 e 2018. Para 2019/2020 ja tem sido articuladas sugestdes de disciplinas
para as alunas, mas nada foi definido até a conclusao deste trabalho. O elevador
passou a funcionar a partir de marco de 2019, entretanto ndo existe um
planejamento curricular a longo prazo e nem previsdo de contratacdo de um
profissional de apoio.

Apesar de toda essa articulacéo, problemas pontuais se repetiram nos trés
periodos. Todo inicio do semestre, segundo queixas da mée de Margarida, a
jovem fica sem assistir a primeira semana de aula porque, apesar de ser planejado
com antecedéncia o horario da aluna no plano departamental, a chefe de
departamento e os professores ndo se atentam para o fato de terem uma
estudante cadeirante e dispdem as aulas dela no segundo andar. A mae se queixa
do imbréglio e demora uma semana para que o departamento se organize para
trocar as salas.

No segundo semestre de 2018, Margarida e a professora de uma das
disciplinas cursadas passaram por um sério constrangimento, contornado gracgas
a mae e a habilidade da professora. Segundo a professora, ela recebeu um e-mail
apenas com a informacéo de que haveria uma aluna cadeirante na sala, ndo tendo
sido detalhada a real condi¢ao dessa estudante. No primeiro dia de aula a docente

levou um choque ao ver Margarida e ndo conseguiu contornar suas emocoes,
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tendo a aluna percebido a rejeicéo e ficado bastante chateada. Ao final, porém,
tudo se ajustou.

No primeiro semestre de 2018, a aluna Violeta fez acompanhamento com
um bolsista que era o monitor da disciplina Arte e Institucionalizacdo. Essa
disciplina € ministrada pelo diretor do instituto, que disponibilizou o bolsista para
atender Violeta. Ao entrevista-lo percebi que a impressao dos professores sobre
varios aspectos da constru¢do do conhecimento dessa aluna e das limitagdes que
ela aparentemente apresenta estarem baseadas em uma observacéo tendenciosa
e distante da realidade. O bolsista, muito habilidoso, conseguiu trabalhar varios
tépicos do conteudo com ela e percebeu que o maior problema da aluna era a
falta de organizacdo e orientacdo para estudar. Quando bem conduzida, ela
conseguia realizar todas as atividades, muitas vezes até com mais qualidade do
gue varios alunos da turma. A conversa com ele foi extremamente interessante

A secretaria “apaga incéndios” todos os dias na tentativa de contornar
situagdes do cotidiano, mas temo que em algum momento ndo possamaos atender
as demandas. Outra questdo a ser considerada é que temos apenas uma
estudante com essa deficiéncia, mas outros poderdo chegar, e assim se faz
necessario que as acdes sejam planejadas com antecedéncia no sentido de
melhorar a precariedade com que esses alunos s&do atendidos. Cada aluno
apresenta uma necessidade diferente, temos consciéncia de que no dia a dia
estratégias terdo que ser revistas com frequéncia, mas € necessario que a
direcédo, a chefia, os docentes e servidores em geral se unam para rever essas
propostas e promover da melhor maneira possivel o acompanhamento académico
desse alunado.

Segundo informacfes da Coordenacéo do Bacharelado Interdisciplinar em
Artes e da DIAAF, néo foi feito um planejamento curricular nem a médio e nem a
longo prazo para nenhum dos casos, o que pode prejudicar os alunos futuramente
tendo em vista que o RAG, no seu artigo 71, estabelece aos discentes com
deficiéncia dilatagdo do prazo limite estabelecido para conclusdo do curso de
graduacdo que estejam cursando por um periodo de até 50% do limite méximo de
duracéo fixado para o curso. Assim, se eles apresentarem alguma limitacdo da
capacidade de aprendizagem nao poderdo recorrer a esse direito, ja que o teréo
utilizado em funcé&o dos problemas gerados pela falta de um programa de incluséo

eficiente.
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Além de encontros informais, das reunides de departamento e dos
encontros entre coordenacdo e DIAAF, também acompanhei os integrantes da
DIAAF com os familiares desses alunos, e os mesmos relataram ter preocupacéao
com o isolamento dos seus filhos. Inicialmente havia muita colaboracdo entre
colegas, mas com o desenrolar do semestre, em funcéo das dificuldades, todos
foram se afastando. Outro problema constatado foi em relacdo as avaliacdes,
encontrei alguns casos em que o aluno fazia as atividades em casa, sem nenhuma
supervisao de um profissional capacitado.

Os mecanismos para a efetivacdo da acessibilidade devem sempre ser
adotados com o objetivo de eliminar as barreiras para o processo de ensino e
aprendizagem, nunca com base, puramente, na condi¢éo de deficiéncia, pois as
necessidades educacionais especiais ndo sao generalizaveis. Cada pessoa
apresenta suas especificidades e deve indicar 0s recursos e servicos de que
necessita para participar em condicéo de igualdade com as demais pessoas.

Em um didlogo com os professores do Instituto foi possivel perceber

algumas falas que se repetiram:

“eles [alunos especiais incluidos] exigem uma atengdo que nao
temos condicao de dar”; “[...] ndo temos condi¢ao de oferecer o
que eles realmente necessitam, pois ndo somos educadoras
especiais, apesar de termos boa vontade”; “[...] ndo temos preparo
suficiente para fazer um trabalho com muitos resultados
positivos”; “[...] ha muito despreparo nas classes regulares e nos
cursos de formagao do magistério”; “[...] eu acho ruim [a inclusao],
pois os professores precisam de conhecimento para trabalhar
com esses alunos”; “[...] Desde que nao atrase muito o ritmo do
grupo em geral pode acontecer”; “[...] € um direito assegurado a
todos”; “é possivel a inclusdo se o sistema educacional estiver
preparado a aceitar e tiver conhecimento especifico para lidar com
as diferencas; “[...] A UFJF quer fazer caridade com esses alunos

usando o nosso trabalho”. (Professores do IAD, UFJF, 2018).

Percebe-se, a partir do exposto, uma resisténcia por parte dos docentes em
atender alunos com deficiéncia. Contudo, numa leitura atenta, infere-se ndo que
os professores ndo desejem 0 acesso desses alunos, mas gque sao inseguros em
recebé-los por ndo terem uma formacéo pedagoégica adequada.

Tais falas elucidam a caréncia sentida pelos professores no que diz respeito
a propria formacdo e ao apoio institucional. Tem-se evidenciado, assim, a

necessidade de uma formagéo continuada a servico desses professores para a
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efetivacdo da qualidade da educacéo inclusiva. Contudo, as discussoées e leituras
para bem preparar diretores e professores, prevista nos curriculos de formacao
continuada, séo irrisorias e o professor ndo se sente seguro de lecionar para esse
publico.

Pelo exposto, avaliamos, assim, que o despreparo e a falta de
conhecimentos estdo diretamente relacionados a formacdo ou capacitacao
recebida. Todavia, cabe afirmar, ainda, que existe um grande descrédito em
relacdo a capacidade do aluno especial de se desenvolver e agir de forma
autbnoma, o que também dificulta o trabalho do professor. Mas tal pré-conceito
pode ser desfeito numa boa formacéo.

A partir das informacg@es obtidas até essa etapa do estudo, sera realizado no
préximo capitulo um trabalho de pesquisa no sentido de compreender melhor a
situacdo do IAD no que concerne a inclusdo e propor formas de melhorar o
atendimento aos alunos com deficiéncia. Inicialmente sera apresentado o index
para a inclusdo, uma ferramenta que trabalha as barreiras e estuda as estratégias

utilizadas no processo de inclusdo dos alunos com deficiéncia.

2.4 - O INDEX PARA A INCLUSAO: UMA FERRAMENTA DE APOIO E
CONVITE A REFLEXAO

O index para a Incluséo foi desenvolvido por Mel Ainscow e Tony Booth
para as instituicbes de ensino inglesas, mas foi traduzido para varias linguas e
esta, atualmente (2019), em sua terceira edi¢do, que foi lancada em 2011. Além
de estar mais atual do que a primeira (2000) e a segunda (2002), a edicdo em
vigor traz como inovacgao a insercdo da dimensdao curricular dentro do contexto
das préticas

Segundo os autores, € um conjunto de materiais, um recurso e um
documento. Como um conjunto de materiais, € uma ferramenta de
desenvolvimento e autoavaliacdo; como documento, é abrangente e, como
recurso, serve de apoio ao desenvolvimento das instituicdes de ensino. De acordo
com 0S mesmos autores a utilizagdo desta ferramenta faz com que haja uma
expansao no conceito de inclusdo, pois o index € um “instrumento” de reflexao,

um convite ao dialogo e uma ferramenta de encorajamento ao propor uma
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avaliacdo e autoavaliacdo de todos os aspectos que envolvem 0 processo
educacional.

O Index para a Inclusdo deixa de focar somente nos estudantes com
deficiéncia, propondo que sejam detectadas todas as barreiras que impedem ou
dificultam a aprendizagem e a participacdo de qualquer aluno. Nesse sentido,
segundo Booth e Ainscow (2011) o index para a inclusdo ndo veio somente para
atender ao aluno com deficiéncia, mas sim para promover uma reflexdo da
inclusdo em todos os aspectos, como uma forma de deixa-la mais engajada aos
valores inclusivos e, com isso, ajudar a promover um desenvolvimento
sustentavel. Para os idealizadores do index, & medida que se amplia a inclus&o,
reduz-se a excluséao.

Nessa toada, torna-se necessario que todas as mudancas dentro da, sejam
elas de adaptacGes nos espacos fisicos, de mudanca na préatica pedagogica ou
das relagbes humanas, reflitam a concepc¢ao de desenho universal da Educacgéo

Inclusiva:

O index para a inclusdo: desenvolvendo a aprendizagem e a
participacdo nas escolas € um conjunto de materiais para apoiar
a autorrevisdo de todos os aspectos de uma escola, incluindo
atividades no patio, salas de professores e salas de aulas e nas
comunidades e no entorno da escola. Ele encoraja todos os
funcionarios, pais/responsaveis e crian¢as a contribuirem com um
plano de desenvolvimento inclusivo e coloca-lo em prética.
(BOOTH; AINSCOW, 2011, p.10).

A partir dai, é possivel dizer que o conceito de inclusdo € muito complexo
e que, a medida que os individuos se envolvem nesse processo, por meio dos
indicadores e questdes do index, expandem o seu conceito. O index, enquanto
ferramenta de reflexao, propde uma revisao em trés dimensdées (politicas, culturas
e praticas), eixos, indicadores e as questdes relacionadas a esses indicadores.
Quadro 7 - Dimensdes, Eixos e Indicadores

DIMENSOES EIXOS Indicadores
POLITICAS Produzindo politicas inclusivas| Referem-se a como a
instituicbes de ensino é
administrada e aos planos de

mudancas
CULTURAS Estabelecendo valores Refletem as relagfes, os
inclusivos valores e as crencas

profundamente enraizados
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PRATICAS Desenvolvendo praticas Tem a ver com o que é
inclusivas aprendido e como é ensinado,
e como isso é feito

Fonte: Elaborado pela autora com base no index para a Inclusdo (BOOTH e AINSCOW, 2011).

A dimensdo das Politicas inclusivas se refere a como a instituicdo é
administrada e aos planos de mudancas; garantem que a inclusao permeie todos
0S aspectos e a todos os atores envolvidos no processo educacional da instituicao.
As politicas encorajam a participacdo de todos e minimiza as pressdes
exclusionarias. As politicas de suporte envolvem todas as atividades que
aumentam a capacidade da ambientacdo de responder a diversidade dos
envolvidos nela, de forma a valorizar a todos igualmente.

A dimensdo das culturas inclusivas reflete as relacfes, os valores e
crencas profundamente enraizados, refere-se aos valores inclusivos
compartilhados e transmitidos a todos.

Os valores inclusivos da cultura orientam decisdes sobre politicas e a
pratica a cada momento, de modo que o desenvolvimento seja coerente e
continuo. A incorporacdo de mudancas dentro das culturas da instituicdo de
ensino assegura que ela esteja integrada nas identidades de todos.

A terceira dimensdo, a das praticas inclusivas, refere-se a desenvolver o
gue se ensina e aprende, e como se ensina e aprende, de forma a refletir valores
e politicas inclusivos. A aprendizagem € orquestrada de modo que o ensino e as
atividades de aprendizagem se tornam responsivos e 0s estudantes séo
encorajados a ser ativos, reflexivos, criticos e apoiadores uns dos outros.

A dimensao das préticas tem a ver com o que € aprendido e ensinado e
como isso é feito no cotidiano das salas de aula. Entendemos que essa dimenséao
€ responsavel por fazer com que as praticas educacionais sejam um reflexo das
politicas e culturas inclusivas. J4 as culturas e as politicas remetem a avaliacao e
a reflexdo sobre nossas crencas a respeito da incluséo e também as politicas de
apoio e combate a exclusdo. Segundo os autores, essas dimensfes foram
escolhidas para que seja focada a mudanca instituicdo de ensino e a experiéncia
com a utilizagdo do Index tem revelado que elas tém sido vistas como meios
capazes de estruturar o desenvolvimento da aprendizagem.

Como demonstra a figura abaixo, o index para a Inclusdo é formado por

uma base triangular composta pelas trés dimensoées, todas necessarias, indicando
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que qualquer plano de mudanca deve prestar atencdo a todas elas, pois uma
dimensé&o contém a outra. No entanto, a dimensao “criar culturas inclusivas” esta
colocada, propositadamente, na base do triangulo, pois ela representa a base
para todas as outras.

Figura 2 — Dimensdes do index

Produzind

Politicas

Criando Culturas Inclusivas

Fonte: Elaborado com base no index para a Inclusdo (BOOTH e AINSCOW, 2011).

Cada dimenséo é formada por um conjunto de indicadores com questdes
gue tém como objetivo analisar e avaliar as praticas atuais, estimular as reflexdes
criticas por meio das discussdes e do debate e auxiliar a instituicdo a desenvolver
um referencial adequado para cada acdo. Com essa estrutura, o index para a
Incluséo promove a participacdo de todos no desenvolvimento e na construcéo de
ambientes inclusivos, respeitando a diversidade e valorizando igualmente a todos.

Nesse sentido, o index ndo é uma ferramenta para reduzir a excluséo, mas,
antes, uma ferramenta para aumentar a inclusdo, jA& que seu foco € o
desenvolvimento de uma educacao para todos, pois entende que a mudanca e o
desenvolvimento tém, como ponto de partida, o processo de avaliacdo e
autoavaliacdo e a reflexdo critica de cada instituicdo. Na figura a seguir

apresentamos a estrutura de um planejamento baseado no index da incluséo

Figura 3 — Estrutura do plano de desenvolvimento baseado no index

Dimensdes/ secdes Indicadores Questbdes
Plano de Enfocar as Questdes
desenvolvimento areas que se desafiadoras

quer mudar

Fonte: Elaborada pela autora com base no index para a Inclusdo (BOOTH e AINSCOW, 2011).

80




Os indicadores e as questdes do Index promovem o desenvolvimento
inclusivo destas trés maneiras, conforme resumido na Figura 12, a seguir. O
diagrama mostra como o desenvolvimento inclusivo pode comecar a partir de uma
preocupacdo com a entrada dos valores em acao, o desejo de formar aliancas
entre abordagens para o desenvolvimento baseadas em principios e uma
preocupacdo em minimizar barreiras e mobilizar recursos. Quando
acrescentamos 0 engajamento aos indicadores e questdes do Index, as trés

abordagens recebem suporte adicional.

Figura 4 - Apoiando o desenvolvimento dainclus&o com o Index

Revisando o ambiente com os indicadores e questdes

Estabelecendo Integrando intervencgdes, Removendo barreiras,

valores inclusivos Formando aliangas Mobilizando recursos

Desenvolvimento inclusivo por meio de reflex&do em colaboragéo

Fonte: Elaborado com base no index para a Inclusdo (BOOTH e AINSCOW, 2011).

O processo do Index pode ser representado como um ciclo descrito em 5
fases que até se sobrepdem e ndo representam periodos de tempo inteiramente
distintos. Nas instituicdes de ensino desenvolvem-se continuamente atividades
sob cada fase que podem acontecer simultaneamente. A Fase 1 trata de um grupo
de planejamento que aprende como trabalhar com o Index. A Fase 2 é a etapa da
descoberta, do despertar e da exploracéo de valores embutidos na instituicdo. A
Fase 3 é a fase de construcado de um plano de desenvolvimento, nessa etapa séo
revistas as prioridades e inseridas novas a medida que as prioridades

estabelecidas anteriormente ndo consigam atender as necessidades da
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Instituicdo. Na Fase 4 as prioridades sao colocadas em acdo como resultado de
um dialogo entre os envolvidos e uma reflexdo sobre as aces. Na Fase 5 ocorre
0 momento de revisao, questionamento e reflexdo no desenvolvimento do plano.
Nessa etapa o importante € certificar-se de que o progresso seja verificado e
registrado e que se fagcam os devidos ajustes nos planos de desenvolvimento.

A figura 13 a seguir ilustra como essas fases se conectam:

Figura 5 - Ciclo do index

Fase 1
Iniciando

Fase 2
Descobrindo
juntos
Fase 5 Fase 3
Revisando Produzindo
um plano
Fase 4
Agindo

Fonte: Elaborado com base no index para a Incluséo (BOOTH e AINSCOW, 2011).

O index est& relacionado a uma gama de informacfes que terdo pouco
significado se néo estiverem ligadas a reflexdo e a acdo no sentido de colocar
valores inclusivos em pratica. Outra questdo a ser enfatizada é que a Inclusao é
uma iniciativa compartilhada na qual a promocéo da aprendizagem, a participagcao
e 0 combate a discriminacdo sao tarefas que nunca tém fim. Elas implicam todos
os envolvidos no ato de refletir sobre e reduzir as barreiras que criamos e

continuamos a criar.
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2.4.1- Politicas, Culturas e praticas de incluséo nas instituicbes de ensino
superior

O index para a inclusdo, como ja foi explicado no item anterior, trabalha
com o conceito de incluséo relacionado a como eliminar as barreiras para 0s
alunos chegarem a ter uma permanéncia de qualidade no ensino superior. E uma
ferramenta cujo foco ndo esta no sujeito, mas sim no ambiente, e sendo assim,
guanto mais inclusivo for esse ambiente, menos barreiras o aluno vai enfrentar no
seu processo. Para alcancar esse objetivo utilizam-se trés dimensfes: a das
politicas, a da cultura e a das praticas.

No que diz respeito as politicas institucionais existem as acfes afirmativas
e as politicas de cotas, que séo politicas que trabalham para a modificacdo das
culturas, isto €, mudar a perspectiva de lidar com a diferen¢a, com o outro. J4 a
cultura esta ligada as atitudes com o outro. As praticas se relacionam ao que é
feito efetivamente para possibilitar a permanéncia dos alunos. Por fim, é
fundamental compreender o que uma dimensdo contém e que elas devem ser
trabalhadas conjuntamente.

Segundo Viegas (2003), para que as instituicbes voltadas a educacéo
profissional possam receber o aluno comdeficiéncia, é necessario que elas
trabalhem, em toda a sua programacéao de cursos, para compreender os diversos
tempos do aluno; alteracfes curriculares; adequar o tempo de aprendizagem as
circunstancias plurais de cada um, construindo respostas as questdes: “Quais sao
0s compassamentos possiveis?”, “De que forma os ritmos individuais estao tendo
0 adequado suporte institucional?”, “Quais séo os esquemas de gradualidade de
organizacdo da instituicdo de ensino para atender a esse estudante?”, “Qual o
nivel de preocupacao dos professores com a questédo essencial da pertinéncia do
conhecimento?”, “Quais os desempenhos apresentados pelo estudante?”. De
fato, se a sala de aula é, por exceléncia, o ambiente de aprendizagem
sistematizado, por sua vez tem sido também o lugar de excludéncias ao ndo tornar
possivel que a cada aluno seja assegurado o direito de trabalhar com estratégias
proprias de aprendizagem (VIEGAS, 2003).

Quanto aos docentes, é indispensavel que, antes de tudo, sejam

comunicados com antecedéncia sobre estudantes com deficiéncia, para que
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assim possam ser compreendidas e proporcionadas modificacbes e recursos
especificos as demandas apresentadas. Os desafios institucionais da Educacao
inclusiva ndo sdo poucos. Na execucdo de politicas publicas educacionais
voltadas a pessoas com deficiéncia observamos, como afirma Silva (1987),
atitudes descabidas, programas superados, posicionamentos desastrosos, que
levam a confusdo, ao fracasso técnico, ao descrédito e, pior do que tudo, ao
atendimento falho e inadequado.

A efetivacdo das praticas de educacdo inclusiva esbarra ora num
moralismo descolado da pratica que eventualmente embase seus mecanismos,
ora na visdo majoritariamente assistencialista da politica publica voltada a pessoa
com deficiéncia, ora no despreparo dos diversos profissionais da educacao
envolvidos no processo.

De qualquer forma, a necessidade de que as Instituicbes de Ensino
Superior se preparem para receber os alunos com deficiéncia tornou-se
imprescindivel e inadiavel. E dever dessas instituicdes oferecer-lhes condi¢bes de
acesso ao conteudo das aulas, aos materiais utilizados pelos professores, as
salas de aula, laboratérios, banheiros, bibliotecas e demais locais de circulacéo
dentro da faculdade, além de condi¢cdes de permanéncia até o fim do curso,
evitando que estes alunos sofram qualquer constrangimento fisico, moral ou
intelectual.

Conforme ja discutido, as pessoas com deficiéncia que buscam uma vaga
no Ensino Superior enfrentam diversos desafios, desde realizacéo das provas do
vestibular as condigbes de barreiras atitudinais e arquitetdbnicas dentro das
instituicoes.

A inclusdo dessas pessoas de maneira justa e sem diferencia-las é um
discurso recente e estd em evidéncia devido aos novos desafios e as novas
fronteiras almejadas por elas, que chegam a sociedade com uma nova demanda,
tendo em vista que, outrora, como ja exposto, eram enclausuradas em hospitais
ou dentro de suas casas por opc¢éo, por medo ou por protecéo da familia.

Sabemos que o processo de inclusdo educacional é dificil, continuo e que
precisa de politicas sociais inovadoras que consigam melhorar o atendimento
educacional e as condi¢cfes de vida dos alunos com deficiéncia. Dessa maneira,
o envolvimento no trabalho de todas as pessoas que lidam com esses alunos se

torna importantissimo, tendo em vista que 0 seu sucesso no processo de inclusao
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vai ser dar nesse contexto de educadores, funcionarios, familia, amigos e
comunidade, todos trabalhando juntos em prol dos alunos.

Atualmente o tema universidade inclusiva € cada vez mais discutido no
ambito académico cientifico e por especialistas, devido a sua importancia e
contribuicdo para uma sociedade inclusiva. A integracdo e a inclusdo de
estudantes com deficiéncia nas universidades é um debate a ser compreendido e
assumido, implantando-se uma politica social séria e educativa. A universidade
deve por em pratica a inclusédo dos alunos com deficiéncia.

N&o basta apenas a melhoria da qualidade de vida de todos os alunos, sem
distincdo de capacidades no ambiente académico, ainda que esta seja uma
exigéncia imprescindivel e necesséria, mas deve-se partir para uma realidade
mais ampla, envolvendo toda a comunidade universitaria, provocando uma
conscientizacdo desta. A proposta de inclusdo deve contar com o envolvimento
dos docentes, discentes e do pessoal administrativo. As a¢cdes pretendidas devem
englobar atividades que aliam o ensino, a pesquisa e a extensao. Ainda:

Nesse clamor, ¢é inaceitAvel que o0s atores
intervenientes, do espaco universitario desconhecam as
diferencas existentes e presentes na diversidade humana. O
conhecimento € considerado uma construcdo social e desse
modo é necesséria a consciéncia de que a inclusao nao é apenas
uma questado de direitos educacionais reservados aos alunos com
deficiéncia, mas um brado por acdes eficazes diante das
situacdes de exclusdo a que esses alunos sédo submetidos em
todos os tipos de contexto. Sdo necessarias mudancas drasticas
gue revertam a situagao radicalmente (MANTOAN, 2005, p.25).

Felizmente, nas Ultimas décadas, modificagbes substanciais vém
ocorrendo no tocante a educacao desses alunos que, tradicionalmente, pautava-
se num modelo de atendimento segregativo. Nesse modelo, a Educacao Especial
se constituia num sistema de educacdo a parte do sistema regular de ensino,
conforme ja relatado no capitulo 1.

Tratando dessa diversidade humana existente nas instituicdes de ensino, a
Declaragéo de Salamanca corrobora com a tese de reforgar o compromisso com

a educacéo para todos, estabelecendo como preceito que:

As escolas devem acolher todas as criangas independentemente
de suas condi¢bes fisicas, intelectuais, sociais, emocionais,
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linguisticas ou outras. Devem acolher criancas com deficiéncia e
bem dotadas; criancas que vivem nas ruas e que trabalham;
criancas de minorias linglisticas, étnicas ou culturais e criangas
de outros grupos ou zonas desfavorecidas ou marginalizadas (...).
O desafio que enfrentam as escolas integradoras € de
desenvolver uma pedagogia centralizada na crianca, capaz de
educar com sucesso todos 0S meninos e meninas, inclusive os
gue possuem deficiéncias graves. O mérito dessas escolas nao
estd sO na capacidade de dispensar educacdo de qualidade a
todas as criangas; com sua criacdo, da-se um passo muito
importante para mudar atitudes de discriminacdo, criar
comunidades a todos de sociedades integradoras (BRASIL, 1994,
p. 18).

E importante notar que o documento da destaque ao fim da discriminacéo
como essencial intencdo e consequéncia do processo inclusivo. Por todo exposto,
fica evidente a inseguranca das instituicdes de ensino superior e seus agentes em
relacdo ao trabalho com esse publico, devido a caréncia de recursos materiais e
formacdes pedagogicas. Contudo, pode-se pensar que se as universidades e 0s
professores pensassem a inclusdo como forma de sanar as mazelas da
discriminagdo, conseguiriam planejar e atuar com mais seguranca, pois estaria ai
o norte de todo o trabalho.

Nesse sentido, as IES vém gradativamente aumentando o numero de
estudantes com deficiéncia. No entanto, ainda sdo poucos os estudos que
investigam aspectos de como esse processo de incluséo tem ocorrido dentro das
instituicdes universitarias, uma vez que o aumento do nimero de estudantes com
deficiéncia no Ensino Superior ndo significa dizer que eles conseguem chegar ao
término do curso. Isso se da porgue 0 acesso nao se restringe somente ao meio
fisico, mas é composto de um contexto maior que envolve todas as atividades da
vida cotidiana de uma pessoa. Ha barreiras como: acessibilidade e limitacdo de
recursos humanos, de materiais e equipamentos (até materiais informativos) que
contribuam para as praticas pedagogicas com os alunos com deficiéncia, entre
outros.

Esse entendimento acerca da acessibilidade, para além das barreiras
arquitetbnicas, remete-nos a importancia de desvelar o funcionamento da
instituicdo de ensino com relagdo as necessidades dos estudantes com
deficiéncia, pois se entende que as decisbes a partir do conhecimento da
realidade existente contribuem para mudancas e ressignificacdo da pratica e,

consequentemente, para a remocao de barreiras.
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Em suma, se, por um lado, existe a preocupacdo progressiva com o
ensinar, por outro muitas sdo as dificuldades encontradas. Contudo, cabe também
perceber que o processo de inclusdo ndo poderé ficar restrito apenas as
disposicfes e normatizacdes. Diante desse momento de uma educacao inclusiva
caracterizada como um novo principio, que se constitui pelo apreco a diversidade
como condi¢céo a ser valorizada, as IES tentam avancar da simples formalidade,
garantida na legislagdo, para uma realidade de politica efetiva de educacao
inclusiva, como afirma Bueno (2001, p.27) “[...] de forma gradativa, continua,
sistematica e planejada”.

A questéo é: sabe-se que esse alunado transpés varios obstaculos em sua
escolaridade e garantiu sua matricula na vida académica; o que significaria, entao,
para a universidade, condicbes e oportunidades para o reconhecimento e
aceitacado da diversidade? Significaria ndo lancar um olhar diferenciado, por meio
de uma politica institucional, para o estudante com deficiéncia? Para comecar a
responder, podemos pensar que, havendo o objetivo de promover mudancgas para
incluir todos os estudantes, é preciso que a instituicdo se transforme e comece a
desconstruir as praticas segregacionistas.

As universidades, como aponta Carvalho (2004), devem considerar os
aspectos atitudinais e os aspectos fisico, arquiteténico e mobiliario da sala de aula;
a revisdo da acéo e da metodologia pedagdgica; a escuta dos alunos; a adocéo
de novos materiais didaticos e recursos tecnoldgicos; outros procedimentos de
avaliagdo, mudancga nos curriculos entre outros. Dessa forma, terdo que se
fundamentar na compreensdo de que a acessibilidade permite transpor as
barreiras arquitetbnicas urbanisticas (existentes nas vias); de edificacdes
(existentes no interior das instituicdes, dos edificios e prédios); de comunicacéo
(existentes na expressdo ou no recebimento de uma mensagem); curriculares
(existentes no curriculo dos cursos oferecidos) e atitudinais (existentes na
desinformacéo e no preconceito).

Depreende-se do anteriormente exposto que profissionais, em uma acgao
interdisciplinar, precisam intervir nos varios aspectos que envolvem a inclusédo de
uma pessoa com deficiéncia. E imprescindivel que toda a comunidade académica
entenda e reconheca a capacidade desses discentes. Quando a instituicdo de
ensino acredita na capacidade de todos e se preocupa em efetivamente

democratizar o acesso a educacao, mudancas acontecem.
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Outrossim, um ambiente inclusivo precisa ser rico para todos os alunos,
dando-lhes condigcbes de experimentar diferentes tipos de métodos de
aprendizagem, de forma que a interacdo entre os alunos ocorra formal ou
informalmente. Para evitar uma atitude passiva e a falta de iniciativa de alguns
alunos, os professores precisam intervir na elaboracdo de estratégias que
melhorem o as habilidades inter e intrapessoais de cada estudante.

Por fim, para que ocorram mudangas efetivas no quadro educacional
brasileiro em relacdo a inclusdo de alunos com deficiéncia, nunca é demais
lembrar a necessidade de combater os problemas educacionais gerais, como, por
exemplo, o fracasso, a evasao e a deterioracdo da qualidade do ensino publico.
Incluir pessoas com deficiéncia no atual contexto de precarizagdo nao rompe, por
si sO, com o ciclo de exclusdo. Por isso, a proposta de inclusdo nao pode ser
pensada de maneira desarticulada das trés dimensdes que sdo as politicas, as
culturas e as praticas. Percebe-se no decorrer do trabalho que as politicas
existem, mas esbarram na cultura que, por sua vez, interfere nas praticas. Nesse
sentido, o index, para a inclusdo, € uma ferramenta facilitadora na medida em que
levanta informacfes, formula questfes, impulsiona reflexes e propde uma

mudanca de paradigma sobre o ambiente para que ele realmente seja inclusivo.

2.5 - COLETA DE DADOS

Nos tépicos a seguir, serédo apresentados os dados coletados na pesquisa
por meio das entrevistas realizadas, conforme j& exposto, com as alunas com
deficiéncia Margarida, Violeta e Rosa, com o Gestor e 3 professores do

Bacharelado Interdisciplinar em Artes e Design.

Quadro 8 — Grupos de Entrevistados

ENTREVISTADOS GRUPOS

MARGARIDA (DISCENTE) DEFICIENCIA FISICA

VIOLETA (DISCENTE) DEFICIENCIENCIA INTELECTUAL
ROSA (DISCENTE) SURDEZ

GESTOR DIRECAO

PROFESSOR - P1 DOCENTE DO BI

PROFESSOR — P2 DOCENTE DO BI

PROFESSOR — P3 DOCENTE DO BI

Fonte: elaborado pela autora.
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A pesquisa de campo trouxe informagdes importantes sobre como se
iniciou e como tem sido conduzida a incluséo de alunos com deficiéncia no IAD.
Serdo analisadas as respostas com o objetivo de compreender a visdo dos
discentes e do gestor sobre: a acessibilidade arquitetbnica, referente as
dependéncias do Instituto; a acessibilidade pedagodgica, referente ao preparo
dos conteudos durante as aulas; e, por fim, a acessibilidade atitudinal, ou quais
comportamentos da comunidade foram observados diante das varias situagdes
vivenciadas pelos alunos com deficiéncia.

Serdo apresentados o olhar do aluno, foco dessa pesquisa, da Gestéo e
dos discentes sobre questdes vivenciadas no cotidiano do Instituto e que se

desdobraram ora em um resultado positivo ora em um resultado negativo.

2.5.1- Anéalise da coleta de dados

Para a analise dos dados obtidos foi utilizado o Index para a inclusdo
(2011), que traz, em sua proposta, trés dimensdes, desmembradas em 2 sec¢des
cada uma. Juntas, elas podem formar uma estrutura de planejamento para a
avaliacdo e instituicbes de ensino superior inclusivas. As Dimensdes e as
secOes estruturam o plano de desenvolvimento, os Indicadores ajudam a
evidenciar as areas que se quer mudar. Esses indicadores sdo estruturados em
guestbes ligadas a aspectos para se avaliar o quanto a instituicdo € inclusiva.
Segundo Booth e Ainscow (2011, p. 173):

Para dizer se uma escola é mais ou menos inclusiva, é
necessaria uma avaliacao objetiva que envolva, de um lado,
fatores imediatamente observaveis: a existéncia de
adaptacdo do ambiente fisico aos cadeirantes, aos que tém
deficiéncia visual; a existéncia de carteiras escolares para
alunos canhotos ou obesos etc. [...Jpode ser utilizado como
base para instrumentos que pretendam avaliar o quanto uma
escola é inclusiva.

Booth e Ainscow (2011) ainda elencam quatro pontos que Ssao
fundamentais para avaliar a concepcéo de inclusdo em uma Instituicdo, sdo eles:
participacéo, igualdade, respeito pela diversidade e sustentabilidade. Dentre eles
os autores destacam sobretudo a participagéo, alegando que “sem participagéo
ndo ha inclusao”.
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O processo de desenvolvimento de um ensino inclusivo, segundo Booth
e Ainscow (2011), é um caminho interminével, sendo necessario fazer um plano
formal da Instituicdo de Ensino que reflita valores inclusivos, relacionando os
objetivos e metas desse plano. Nesse sentido o index € uma ferramenta que
pode ser integrada a esse processo por meio da estruturacdo de uma revisao
detalhada da IE, incluindo relacdo com a comunidade, funcionarios, gestores,
alunos e suas familias. Esse plano de desenvolvimento envolve: a identificacdo
das barreiras a aprendizagem e a participacdo, recursos de apoio a
aprendizagem e apoio a diversidade.

O conjunto de indicadores funcionam como “aspirag¢des inclusivas para a
escola”. Ao fazer a escolha por esses trés aspectos, pretendemos analisar o
contexto atual da inclusdo no IAD — UFJF e o0 que tem sido proposto para
aprimorar esse cenario.

O trabalho de analise dos dados obtidos na pesquisa sera iniciado pelo eixo
das politicas em funcé@o de serem tais normatizacées que amparam, norteiam e
garantem a educacdo das pessoas nas instituicbes de ensino. Para que esse
direito seja garantido de fato, ndo apenas pelo cumprimento formal de uma
obrigatoriedade, mas em respeito a equidade e igualdade de condicdes, €
necessario refletir e indagar como essa incluséo tem acontecido, e no caso deste
trabalho, no ensino superior. Mesmo optando por trabalhar com o0s eixos
separadamente, percebe-se que as politicas, as culturas e as praticas se
entrelacam de forma que na grande maioria das vezes as trés vertentes se

confundem ou se complementam.

2.5.1.1- Produzindo Politicas Inclusivas

A dimensdo das politicas assegura que a inclusdo permeie todos os
planos das instituicdes de ensino e englobe todos os envolvidos, além de
incentivar a participacdo dos alunos e professores desde quando estes chegam
a instituicdo de ensino. Ademais, impulsiona a instituicdo a alcancar todos os
discentes na localidade e diminui as chamadas pressfes exclusionarias.

As politicas de suporte abrangem todas as atividades que ampliam a
capacidade do ambiente de responder a diversidade dos envolvidos, no intuito

de reconhecer a todos igualmente. As formas de suporte, em sua integralidade,
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estdo conectadas numa estrutura Unica que objetiva assegurar a participacéo de
todos e o desenvolvimento da instituicdo de ensino como um todo.

Conforme a tabela abaixo, baseada em informagdes dadas anteriormente,
cada dimensdo esta dividida em duas secfes, que no caso das politicas
inclusivas séo: desenvolvendo a universidade para todos e organizando 0 apoio
a diversidade, contendo os principais indicadores no que diz respeito a essa
dimens&o. E importante salientar que cada indicador se liga a uma série de

guestdes que definem seus sentidos, iniciam reflexdes e dialogos.

Quadro 9 — Dimenséao A — Produzindo Politicas Inclusivas

DIMENSAO A - Produzindo Politicas inclusivas

SECOES INDICADORES
Al - DESENVOLVENDO 1-Desenvolvimento participativo;
A UNIVERSIDADE PARA 2- Abordagem inclusiva de lideranca;
TODOS 3-conhecimentos prévios dos funcionarios sdo aproveitados e
conhecidos;
4-funcionario novato é bem acolhido;
5-grupos de aprendizagem séo elaborados de forma a apoiar a
aprendizagem de todos os estudantes;
6-a unidade educacional é fisicamente acessivel a todas as
pessoas de forma a apoiar a participacdo e desenvolvimento de
todos.
A2 — ORGANIZANDO O 1- Todas as formas de apoio sédo coordenadas.
APOIO A DIVERSIDADE 2 -As atividades de desenvolvimento profissional ajudam os
profissionais a responderem & diversidade.
3-A Lingua de sinais é reconhecida como primeira lingua dos
surdos e usada como recurso de comunicacao alternativa
compartilhado;
4- A instituicao se certifica de que as politicas para as pessoas
com deficiéncia apoiem a incluséo.
5- As politicas sobre comportamento relacionam-se ao
desenvolvimento da aprendizagem e do curriculo.
6- As barreiras a frequéncia sao restringidas.

Fonte: elaborado pela autora.

As politicas inclusivas afirmam-se como ferramentas voltadas a
implementacdo de direitos para determinados grupos marcados por uma
diversidade especifica. A situacdo desses grupos € entendida como suscetivel,
devido a uma histéria marcada pela exclusédo, além das dificuldades naturais
decorrentes da propria deficiéncia. Além disso, as politicas universalistas tém
fracassado em funcdo da ineficiéncia em atender as especificidades de um
publico tao diversificado.

Direcionar a grupos especificos determinadas estratégias permitiria,

entdo, dar mais a quem mais precisa, compensando ou reparando a histérica
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falta de acesso. Isso se baseia no principio da equidade, o qual preconiza, como
ja se afirmava na Antiguidade Classica, que uma das formas de se fazer justica
é “tratar desigualmente os desiguais”.

Com uma visado reflexiva e ampla, o gestor fez alguns questionamentos
sobre o que seria a inclusdo e a inclusdo educacional, partindo do pressuposto
da democracia e do respeito as diferencas, respeitando e valorizando a interagéo
bilateral entre as pessoas. A seguir € apresentado seu primeiro questionamento.

“‘Eu acho que [inclusdo] tem a ver com participacdo, com
democracia, ndo sei se [tem a ver com] respeito, mas
especialmente [com] a ideia de participacdo. E ai acho que
tem que pegar o final, que é a palavra ‘acido’: € a capacidade
de alguém de interagir com outras pessoas, dando a sua
opinido, tendo seus gestos, tendo a sua vivéncia em dialogo
com 0s outros, ndo necessariamente respeitada no sentido
s6 de aceitar porque é uma opinido de alguém, mas porque é
uma opinido que, nesse dia democratico, abre espaco para
gue haja dialogo com aquela opinidao, com aquele modo de
ser e com as diferencas de todo mundo” (GESTOR).

Tentando resumir, a ideia do Gestor € de que inclusdo passa pelo sentido
democrético, da participacao e discussao coletiva de alguma coisa, entendendo
gue essa discusséo coletiva vai ter impacto para frente, para outras pessoas em
outro momento. Assim, as decisfes tomadas agora tém impacto no futuro e
também sdo fruto do que aconteceu hd um certo tempo, entdo existe uma
dimenséao temporal histérica.

Segundo os idealizadores do index a participacdo, embora ndo se resuma
a tal, comeca com um simples estar presente, e nesse sentido a participacéo
envolve dois elementos relacionados a acdo ou atividade participativa além da
participacdo em si. O individuo participa ndo s6 quando esta envolvido em
atividades comuns, mas também quando se sente envolvido e aceito.

Outrossim, a participacao diz respeito a estar junto e colaborar com os
outros, diz respeito ao engajamento ativo na aprendizagem e ao envolvimento
nas decisbes da vida de alguém, abrangendo a educacéo e os vinculos com
ideias de democracia e de liberdade. Nessa toada, a leitura da visdo do gestor
sobre inclusdo e as acepcfes de inclusdo do index apresentam linhas bem

semelhantes. Booth e Ainscow (2011, p. 22-23) ainda complementam:
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A participacdo envolve dialogo com os outros a base de
igualdade e, portanto, exige que se deixem propositalmente
de lado as diferencas de status e de poder. A participacao
aumenta quando o0 engajamento reforca um senso de
identidade; quando somos aceitos e valorizados por nés
mesmos.

Em resumo, a inclusédo representa um movimento social em defesa do
dialogo entre todas as pessoas. Sua efetivacdo depende da adeséo de todos e
de iniciativas do poder publico. Por esse motivo € tdo importante o respeito a
diversidade.

O gestor faz uma reflexdo das politicas publicas educacionais que,
segundo ele, tém que ser valorizadas no sentido de dar mais oportunidades

através de uma formacg&o mais voltada para o futuro:

A educacdo é um processo mais amplo, ndo se resume a
escola, ndo se resume a instituicdo. Entdo vocé tem a
educacao e os processos formativos. [...] Talvez educacéo ja
tenha mais a ver com politica. Politicas publicas, com sensos
e dissensos, com modos de pensar o futuro, o que vai ser |14
na frente, programas [de ensino]. Isso talvez esteja mais
ligado ao processo de educacédo. (GESTOR).

Nessa parte do didlogo ele acrescenta a importancia de se manter outras
politicas, como a assisténcia estudantil, pois elas garantem uma maior
participacdo de todos e ndo s6 daqueles que apresentam alguma deficiéncia,
mas também aqueles que por algum motivo se encontram em situacdo de

vulnerabilidade, dificultando que a aprendizagem seja mais equanime.

Acho que ha diversas necessidades para que vocé garanta a
participagdo efetiva das pessoas no cendrio em que elas
estdo colocadas. No da Universidade, por exemplo, as
politicas de cotas sdo uma coisa. Agora, € a pessoa que [ja]
esta aqui? A assisténcia estudantil € uma forma de garantir
gue o aluno, por exemplo, que é mais pobre, tenha condicbes
de participar das aulas, de vir as aulas, de frequentar as
atividades que a instituicdo promove. (GESTOR).

Assim como os professores e discentes, ele questiona a efetividade das
politicas na UFJF no que diz respeito a eficacia na troca de informacdes entre
0s setores da instituicdo, queixando-se dos atrasos ocasionados pelo percurso

burocratico que prejudica o processo. Também ressaltou a importancia de uma
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previsdo de quantos alunos e quais as deficiéncias. Isso seria importante a fim
de realizar um planejamento para a chegada dos alunos sem o0s
constrangimentos que ocorreram nos periodos anteriores e para que 0S

discentes ndo acabem desistindo em funcao das dificuldades.

Mas, de um modo geral, [sobre] o que poderia ser feito, eu
sinto falta sempre de uma previsao, a coisa da surpresa nos
prejudica muito em relacdo ao planejamento. A gente

s

consegue planejar muito pouco, porgue € sempre
surpreendido [...]. Uma vez tive um aluno, por exemplo, que é
usuario de cadeira de rodas. Tudo bem, eu planejo uma série
de acBes que vao suprir uma necessidade geral que um
cadeirante tenha: rampa de acesso, elevador, banheiros
adaptados, porta da sala, cadeiras, mas cada um é cada um.
Nés temos aqui que, além de cadeirante, a cadeira dele tem
uma configuracao especifica e o corpo dele tem um modo de
ser especifico que exige um reposicionamento. Claro que
hoje esta assim, ja tem uma das etapas que ja estd comprida.
(GESTOR).

Assim como o gestor, a maioria dos entrevistados afirma que é mais dificil
atender as necessidades especificas quando as informacées ndo chegam no
tempo oportuno. Um aluno cadeirante consegue frequentar o instituto, circular
nas dependéncias e ter acesso a locais que nao poderia sem o elevador, por
exemplo, mas atender as especificidades, ou necessidades individuais, torna-se
um processo mais complexo. E necessario ter um olhar atento as peculiaridades
para que o aluno se sinta mais confortavel e se veja realmente incluido. Quando
as informacdes demoram, somente as necessidades gerais conseguem ser
atendidas, e mesmo assim de forma precéaria.

O gestor afirma néo se sentir preparado para a inclusdo, mas alega estar
comprometido com o processo e disposto a tentar criar estratégias de
acolhimento. Alega, ainda, estar aberto a buscar informacfes e auxilio dos
orgdos de apoio e dos servidores dispostos a se envolverem no processo.
Durante a entrevista mostrou-se satisfeito com o0 apoio que tem recebido e
afirmou se sentir mais consciente da importancia do movimento pela inclusao.

Afirma também se sentir mais acolhido com o envolvimento da comunidade.

Claro que eu ja tenho mais consciéncia. Depois que assumi a
gestdo do IAD, a gente assumiu, digamos assim, no olho
desse furacdo ai, com a instalacdo do NAI, a Universidade
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respondendo a essa politica publica e tentando instituir aqui
dentro politicas publicas de discussdo de apoio dentro do
Forum de Diretores, junto ao NAI, com vérias reunides [...].
Eu me sinto mais amparado, mais acolhido, tem mais didlogo,
vocé tem um espaco para dialogar e isso é fundamental para
vocé colocar o seu despreparo em evidéncia, para voceé juntar
0 meu despreparo com seu despreparo, e ai a gente, nessa
troca, aprende, e eu acho que isso é o legal. (GESTOR).

Mais elucidativo ainda € o esclarecimento feito pelo gestor no que diz
respeito as dificuldades enfrentadas pelo Instituto quando os alunos com
deficiéncia chegam.

A gestdo e os professores P1 e P2 firmaram que tentam resolver os
problemas e possibilitar que o aluno tenha uma vida normal dentro do Instituto,
para que ele possa participar das agdes. No entanto, alegam ter dificuldades que
sdo oriundas da prépria natureza da Universidade, que € uma instituicdo publica.
Nesse sentido, mudancas no espaco fisico e aquisicdes de bens e servicos
precisam aguardar certos procedimentos, é necessario previsao, planejamento
e um processo licitatério. Os professores, dessa forma, relatam que ficam reféns
do tempo necessario para o cumprimento de todos esses tramites. Assim, se um
determinado aluno precisa, por exemplo, de uma cadeira especifica e 0s
professores s6 tomaram conhecimento desse aluno ao se depararem com ele
no instituto, pode ser que o0 equipamento s6 esteja disponivel no exercicio
seguinte, mesmo havendo o recurso. E possivel, por essa razdo, que o aluno
nem tenha mais a chance de usar tal equipamento.

O Diretor do Instituto confirma a fala das discentes e acrescenta que se
sente mais seguro por ter esses 0rgaos para buscar apoio, e de contar com a
participacdo e o envolvimento dos servidores. Estes Ultimos se envolvem em
situacdes pontuais, como comunicar a manutencdo quando um elevador
apresenta algum defeito, proceder a troca de salas para que certos alunos ndo
deixem de assistir as aulas, providenciar material para o professor, dentre outras
acoes.

Quando questionado sobre quais politicas da UFJF considera mais
importantes para o processo de inclusdo na instituicdo, o gestor afirmou que a
politica de cotas esta em primeiro lugar, pois garantiu que esses individuos
tivessem acesso e pudessem concorrer a uma vaga no nivel superior. A segunda

€ a criacdo de um nucleo especifico para isso, que € o NAI. O Diretor recordou
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gue anteriormente esse papel era cumprido pela DIAAF, e que agora, com o0 NAI,
houve um avanco nas politicas de inclusdo dentro da Universidade, pois o nucleo
€ composto de uma equipe com formacao técnica e pesquisas na area.

O gestor ainda salientou que, na parte de infraestrutura, a Universidade
tem desenvolvido a¢cdes mais amplas como instalacédo de elevadores, demanda
que estava paralisada, além de a¢fes simples, como a constru¢do de rampas e
alteracdo do ponto de 6nibus. Reiterou que ainda hd muito a se fazer, mas isso
sera executado com o tempo. Ressaltou que a politica institucional, de modo
geral, deve considerar o envolvimento da comunidade académica nessa
discusséo.

Segundo o gestor, o NAl e a PROGRAD tem colaborado bastante nas
demandas apresentas. Quando assumiu a gestdo do IAD o Diretor afirmou que
nao tinha nocdo das dificuldades que enfrentaria, e que esses 6rgaos tém sido
de grande auxilio. Finalizou asseverando que sua concepc¢ao de gestdo tende a
ser cada vez mais participativa, pois reconhece que, para que 0 processo seja
institucionalizado, é necessario que todos contribuam.

Por outro lado, a discente Rosa demonstra preocupacdo com a demora
no atendimento, pois segundo ela € muito sofrido para o aluno com deficiéncia
conseguir permanecer e participar das atividades quando suas necessidades
basicas ndo sdo atendidas, ou demoram muito a serem atendidas. Além disso,
demonstra preocupacdo com a chegada de alunos com outro tipo de deficiéncia

e percebe que faltam recursos basicos para o atendimento:

Os espacos sao bons, mas falta acessibilidade [...]. Por exemplo,
um cadeirante tem dificuldade nas salas, e como um cego vai se
locomover se a gente ndo tem um piso tatil? O cadeirante até
recentemente nao tinha o auxilio do elevador, s6 tinha escada e
tem alguns problemas nas aulas, alguns tem dificuldade no
aprendizado. Eu fico pensando na questdo da comunica¢cdo com
o surdo, que as vezes pode até desistir logo no comego porque
ndo consegue se comunicar assim que ele entrar no IAD. E
necessario que ele tenha logo o intérprete para que se sinta
acolhido no espago e ndo venha a desistir, como poderia ter
acontecido comigo quando eu comecei a estudar aqui. A falta do
intérprete me causou um estranhamento muito grande e me
deixou muito angustiada. Acho que ele [0 surdo] poderia ser
acolhido dessa forma, a gente tem essa comunicac&o. E preciso
gue o surdo se sinta seguro nesse espaco para que ele nao
desista dos sonhos, para que ele possa persistir até conseguir
se formar. (ROSA).

96



A discente Margarida também compartilha das opinides acima, quando

faz a seguinte indagacéo:

As condicoes de acessibilidade arquitetbnica no IAD
melhoraram muito apos a instalagéo do elevador, mas h& ainda
alguns problemas, como o0s buracos no calgcamento do entorno
do prédio, a demora na manutencdo do elevador e a falta de
acesso coberto até o prédio em situagdo de chuva. Além disso,
os laboratérios ndo sédo adaptados para deficientes fisicos. Os
atrasos na chagada das solu¢des. A mudanca que imaginamos
seria entdo na direcdo da superacdo desses problemas.
(MARGARIDA).

Esses atrasos colocam em risco a qualidade e a permanéncia desses
estudantes. Pois eles acabam perdendo muito do conteddo e dificultando a
aprendizagem, além de se sentirem desconfortaveis dentro do ambiente que era
para ser acolhedor.

Sobre os érgaos de apoio, as trés discentes os consideram de grande
auxilio no que se refere ao processo de incluséo delas na UFJF:

Eu vou I3, eles ajudam a gente a estudar. Eu tenho que fazer um
trabalho com o bolsista Jodo, ele me ajuda em como eu vou
fazer, e o NAI explica pra ele como ele vai me ajudar.
(VIOLETA).

As vezes a coordenacio e o NAI me ajudam. As vezes eu tenho
problema com alguma disciplina e eles me ajudam com os
ajustes necessarios, mas, por exemplo, eu vivi uma situacdo em
gue eu escolhi uma disciplina e eu néo consegui porque nao
tinha vaga e com relagé@o a isso a coordenacdo ndo me ajudou
e eu ndo consegui cursa-la. Também aconteceu de eu ter que
acabar trancando outras disciplinas porque eu nao tive
intérprete. E ai agora [...] eu vou ver se eu consigo voltar nessa.
Os bolsistas que eles mandam para ajudar nas monitorias
também sdo muito bons. A gente precisa talvez de um
profissional de apoio para ficar junto com essas pessoas com
deficiéncia e é importante também a questéo do Braille. (ROSA)

Tenho a ajuda dos bolsistas do NAI, assim como da coordenacéo,

direcdo e funcionérios do IAD. Todos sdo muito bons comigo.
(MARGARIDA).

Apenas o professor P3 afirmou precisar de mais suporte desses 0rgaos.

Em sua fala alega se sentir perdido sem saber como se comportar com esses
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alunos. Além disso afirmou ter pouca experiéncia com pessoas com deficiéncia

e gostaria de ser preparado para isso.

Quando comeca o semestre e eu fico sabendo que vou ter um
aluno com deficiéncia e nédo fui informado, me sinto angustiado
e com muito medo. N&o sei como vou fazer com esse aluno,
como vou me dirigir a ele, se eu pergunto o que ele precisa, ou
se deixo ele me procurar, se faco avaliacbes diferentes, coisas
assim. Nesse sentido que eu acho que deveriamos ser
preparados com antecedéncia. (P3).

Com relacdo ao percurso formativo o gestor se mostrou preocupado e
destacou ser um dos aspectos mais complexos, na sua opinido. Afirmou a
necessidade de se discutir o curriculo e que esse questionamento esta sempre

presente nas reunides de departamento do Instituto.

“Talvez tem que se pensar uma flexibilizagao curricular, um tipo
de curriculo que permita que essa pessoa [com deficiéncia fisica]
tenha uma formagdo em design, mas que seja um tedrico do
Design, por exemplo. Ou ele pode trabalhar com o modo de
produzir ideias [...]. Acho que isso também tem impactos naquilo
gue a gente esta acostumado a chamar de um curriculo de um
curso. Mas acho que esse € um dos pontos mais complexos [...],
inclusive essa preocupacdo € geral nas reunides de
departamento. (GESTOR).

O professor P1 traz até uma sugestao durante a reunido:

Talvez o curriculo expansivo que chama o protocolo da familia
seja uma opgdo. O desenho Universal da aprendizagem... a
gente tem que tentar se unir a familia para tentar fazer um
trabalho mais préximo da realidade do aluno. (P1).

Ao ser indagado sobre algo a acrescentar a respeito das politicas
existentes na universidade e que se institucionalizaram no IAD, o gestor
apresentou algumas sugestdes. Afirmou gostar da Universidade por ser o que
pode ser caracterizado como o lugar do debate, salientando que tudo comeca
na Universidade por ela dar lugar de fala para as pessoas e assim construir o
debate. No entanto, alegou participar de diversas reunides, mas que desejaria

mais encontros, eventos ou cursos. As reunioes, nos termos do gestor, ocorrem
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“muito ali na beira do incéndio”, ndo sdo eventos de escuta, de colocar essas

pessoas em evidéncia para que elas falem do que elas pensam.

A discente Rosa disse estar satisfeita com o tratamento afetivo que recebe

de todos, porém pede uma conscientizacdo da comunidade académica sobre a

importancia da lingua de sinais, que é a forma de comunicacdo do surdo e tem

que ser respeitada. Ela disse que no IAD ela nédo teve dificuldade nesse sentido

em relacao aos colegas, porém relatou que sofreu discriminacdo no RU:

Eu sentei no restaurante universitario e as pessoas as vezes me
excluiam pelo fato de ndo conseguirem se comunicar comigo. E
também, as vezes, conversando com os alunos surdos usando
a lingua de sinais, a pessoa do nosso lado fica incomodada com
a nossa conversa e ficava fazendo sinal pedindo para a gente
parar de conversar porque estava incomodando, entdo ja vivi
essa situacdo no RU. (ROSA).

Violeta demonstra uma grande inseguranca a respeito das escolhas que

fez e se sente pouco apoiada nesse sentido. Afirma precisar de mais ajuda:

Eu estava fazendo cursinho mas tive que largar porgque eu entrei
aqui. Eu sempre quis fazer faculdade aqui na UFJF entéo resolvi
fazer esse curso, mas eu posso fazer historia também la no ICH,
e filosofia. Eu vou fazer em agosto multimidia la na FACOM(
Faculdade de Comunicagéo), porque aqui € muito calor 14 eu
acho mais fresco. Vou ver o que da para eu fazer Ia na FACOM.
(VIOLETA).

Alguém pra me ajudar a estudar nas aulas, alguém como o Jodo®
pra ficar comigo. (VIOLETA).

Eu acho a cantina legal e a paisagem também é boa, as arvores
eu acho bonitas. Isso tem a ver com biologia, ndo €? Vocé acha
que eu estou no curso errado? Porque olha, eu gosto de
paisagem. Eu também gosto do clima, quando esta calor eu ndo
gosto, eu gosto da chuva. Sera que eu gosto de geografia?
Geografia tem a ver com isso, ndo é? (VIOLETA).

As falas de Violeta demonstram a necessidade de um apoio psicolégico

para que os estudantes facam suas escolhas com mais seguranca. Percebi a

angustia da aluna em relacéo a isso, talvez pelas dificuldades encontradas no

5 Bolsista do curso de artes.
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inicio do curso ou a inseguranca em funcao falta de capacitacdo dos docentes,
principalmente por ser uma aluna com caracteristicas tao desafiadoras.
Margarida acredita que, apesar de ainda existirem barreiras a serem
superadas, estamos no caminho certo, mas que se faz necessaria
sistematizacado e constante avaliacdo para que as a¢des ndo se percam e sejam

esquecidas, ou mesmo deixem de evoluir.

Acredito que as dificuldades sempre vao existir, pois vejo a
inclusdo como um processo. Acho que 0 mais importante é
manter uma atencdo permanente, através de campanhas e
da formacdo de professores, funcionarios e alunos para que
sejam sempre sensiveis e buscar as solu¢gfes necessarias a
cada situagao. (MARGARIDA).

Acredito que cada um interpreta inclusao a sua maneira, de acordo com
seu contexto e valores, no entanto a proposta do index nos leva a uma reflexado
e reavaliacado das decisdes e acdes, pois propicia a elaboracdo de um programa
que leva a tomada compartilhada de decisbes que tém como foco reduzir a
exclusdo, e assim aumentar a inclusdo através do combate as barreiras a
participacao.

Nesse sentido, como afirma Booth e Ainscow (2011), a inclusdo € um
processo infindavel de aumento da aprendizagem e da participac¢do de todos os
estudantes, “é um ideal a ser aspirado pelas instituicbes de ensino, mas que
nunca € totalmente alcangado”. A inclusdo, no entanto, comeca tdo logo o
processo de aumento da participagdo seja iniciado, “uma escola inclusiva é
aguela que esta em movimento, nunca um estado final possivel de se chegar”,
pois inclusdo e exclusao estdo sempre presentes e permeiam nosso mundo.

O posicionamento do gestor durante a pesquisa de campo refor¢a que ha
gue se ter nitidez tanto na proposta quanto na implementacéo das politicas de
inclusdo. Assim, todos poderdo entender qual € o seu papel nesse processo,
seja no trabalho com os alunos com deficiéncia, seja na organizagao do espago.
Segundo seu relato, ele sente a necessidade de mais encontros para colocar
essas pessoas em evidéncia e para que elas falem o que pensam.

Também acredito que toda mudanca pretendida no universo educacional
passa pela transparéncia das politicas publicas e de sua implementacao. Ha que

se ter tempo para reunides, encontros, debates com todos os envolvidos que
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tratam do tema e da efetividade do trabalho com os discentes. Torna-se
necessario que essas dindmicas acontecam com frequéncia, pois em cada
momento de encontro questfes sdo abordadas e ha um convite a acrescentar
outras. E fundamental que, como sugere o index, a instituicdo esteja sempre em
movimento, sempre pronta a revisar seus valores inclusivos e suas agoes.

Ao analisar os dados, ficou evidente que os professores e o gestor
entendem a importancia da inclusdo, compreendem que a sua efetivacao
depende do engajamento de todos no processo e de iniciativos do poder publico.
No entanto, fazem algumas criticas, que sdo compartilhadas pelas discentes
entrevistadas, em relacdo ao programa de inclusdo que vem sendo aplicado na
UFJF, uma vez que apresenta algumas fragilidades em sua implementacao. Vale
destacar quatro aspectos que ficaram mais evidentes nos dados levantados pela
pesquisa de campo, na dimenséao A: a troca de informacdes entre os setores da
instituicdo, os atrasos ocasionados pelo percurso burocratico, poucos debates
sobre o percurso formativo e falta de capacitacao para os professores.

As fragilidades destacadas criaram barreiras para que alguns indicadores
nao fossem contemplados tanto na secdo Al quanto na A2, do quadro
representativo da dimenséo A.

No préoximo topico serd apresentada a andlise de dados pela via das
culturas inclusivas, como foi feito acima, trazendo todos os questionamentos
levantados durante o trabalho de coleta de dados que tem como aspecto

dominante a cultura presente no ambiente pesquisado.

2.5.1.2- Criando Culturas Inclusivas

Por seu turno, a dimensdo das culturas diz respeito a génese de
comunidades seguras, acolhedoras, colaborativas, estimulantes, em que todos
sdo reconhecidos e valorizados. Os valores inclusivos compartilhados séo
propagados para todos os professores, alunos e seus familiares, gestores,
comunidade e todos os outros envolvidos no processo, que trabalham na
instituicdo de ensino e com ela. Os corolarios das culturas inclusivas orientam
decisbes sobre as politicas e a pratica, de forma que o desenvolvimento se torne
coerente e continuo. A integracao das mudancas dentro das culturas da instituicao
garante que as mesmas estejam incorporadas as identidades dos envolvidos e

seja transmitida aos que estao chegando.
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No caso da dimensao das culturas inclusivas as sec¢des sao: dignificando
a comunidade e estabelecendo valores inclusivos. Esse eixo apresenta
indicadores para que a inclusdo seja colocada em prética através de um

compromisso com valores inclusivos.

Quadro 10 — Dimensé&o B — Criando Culturas inclusivas
DIMENSAO B —Criando Culturas inclusivas

SECOES INDICADORES
B1 — DIGNIFICANDO A 1 Todos sédo bem acolhidos;
COMUNIDADE 3 Os estudantes se ajudam mutuamente;

4 Servidores, gestores, pais/responsaveis e discentes se
respeitam, colaboram e trabalham juntos;

6 A Instituicdo encoraja a compreensdao da conexdo entre
pessoas;

7 A comunidade respeita a diversidade;

8 A instituicAo estimula valores como, a compaixao,
honestidade e a lealdade;

9 O respeito aos direitos e 0 cumprimento aos deveres sao
edificados em toda  comunidade como condi¢&o primeira de
todo cidad&o.

B2 - ESTABELECENDO 1 A Unidade académica desenvolve valores inclusivos que
VALORES INCLUSIVOS sao compartilhados;

2 Unidade académica encoraja o respeito a todos os direitos
humanos.

3 Sustentabilidade;

4 Inclusao é entendida como a ampliacdo da participacéo de
todos;

5 Existem altas expectativas para todos os alunos;

7 A Unidade académica combate todas as formas de
discriminacéo;

8 A Unidade académica encoraja jovens e adultos a sentirem-
se bem a respeito de si mesmos;

Fonte: elaborado pela autora.

A transformacdo da cultura da instituicAo para uma cultura inclusiva
demanda a mudanca do ambiente de ensino, tanto na perspectiva material e
fisica quanto no aspecto humano. Nesse sentido os entrevistados concordam
com a ideia de que o IAD, por ser um instituto destinado as artes e ao exercicio
da liberdade, seja favoravel ao convivio com a diversidade:

Essa imagem do Instituto € compartilhada também pelo gestor e pelo
professor P1, que reiteram ser o IAD um espaco aberto a diversidade e as

mudancgas.

Considerando uma frase que € um chavao, “a arte € um
exercicio experimental da liberdade” do Mario Pedrosa, [mas]
uma liberdade para quem, né? Como € o exercicio dessa
liberdade, entdo? Essa capacidade de alguém exercer essa
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discussdo da arte, pois a arte € eternamente discussao, é
disputa mesmo do sensivel. (GESTOR).

Segundo afirmacédo dos professores, a arte tem uma aplicagdo muito
ampla, entdo se existe boa vontade e estrutura, o IAD é o lugar ideal para se
praticar questdes relacionadas a criatividade, sustentabilidade e flexibilidade.
Diferentemente da engenharia ou da medicina, que apresentam muitas
padronizacoes, a Arte apresenta um protocolo muito flexivel, o que funciona em
outros lugares néo funciona no Instituto de Artes e vice-versa. Assim, baseado
no que os professores afirmaram, no IAD é possivel criar culturas mais elasticas
e tornd-lo um local mais propicio para receber esses alunos de maneira que
consigam permanecer e participar, pois o0 Instituto apresenta um projeto
inovador.

Os professores e o gestor reconhecem que a diversidade estd presente
no cotidiano do Instituto e que a mudanca dos valores disseminados no ensino
superior abre um espaco fundamental para acbes mais acolhedoras e praticas
mais voltadas a esse novo publico muito mais complexo, embora essa mudanca
encontre ainda resisténcia por parte dos atores da ponta envolvidos no processo
de ensino-aprendizagem.

Afirma também que a partir de uma reflexdo mais critica a respeito de
qualquer percurso formativo, a discussao sobre uma educacéo inclusiva seria
desnecessaria, uma vez que esta implicito em um sistema educacional mais
equanime.

Acredita que se o sistema educacional tem uma formacdo que foi
institucionalizada e pensada para o futuro e para a coletividade, “educacao
inclusiva” seria quase um pleonasmo, porque ja se pressuporia que todo o
processo formativo institucionalizado considerasse a diversidade da
subjetividade e a diversidade dos sujeitos que participam desse processo, seja
na condicdo de professor, seja na condi¢cao de aluno ou na condi¢do de familia.

O diretor pontua que as principais resisténcias passam pela propria
sociedade e que em algum momento da vida todos passamos pela condi¢do de
oprimido ou opressor, e que cabe a todos refletir sobre isso. Nessa toada ele
ressalta a resisténcia num nivel mais pessoal, segundo a qual depende de cada

um a capacidade de se adaptar as mudancas:
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Eu acho que as principais resisténcias passam pela prépria
estrutura social, pela questdo do preconceito. Isso afeta todos
nés. Diariamente a gente passa ou na condicdo de alguém que
exerce esse tipo de situacao ou que sofre esse tipo de situacao,
seja por diversos motivos, seja na fila do supermercado ou
gualquer coisa dessa natureza. Entdo a gente tem uma coisa
gue é da estrutura social, que é cultural, que é uma dimensao
gue leva um tempo maior. Essas resisténcias sao quebradas ao
longo da histéria. Entdo os movimentos sociais, 0S movimentos
da sociedade, vao quebrando essa resisténcia, vao mudando os
paradigmas do reconhecimento das pessoas. Acho que ha
também uma resisténcia que é do nivel mais pessoal, a
resisténcia que é nossa mesmo em relagédo a essas estruturas.
(GESTOR).

O gestor questiona a importancia de refletirmos sobre as nossas
limitagOes, nossos valores, e de aprendermos a olhar o outro com empatia.
Nesse sentido ele complementa sua fala relatando a situacéo encontrada no IAD

para transpor as barreiras:

Todos nés temos as nossas limitacdes e as nossas capacidades
de fazer certas coisas, as vezes algumas sim e outras nao, e
acho que se vamos para o nivel mais institucional, como aqui no
IAD, vocé vai ter barreiras de fato institucionais que vao sendo
gquebradas do modo como no Brasil se faz. Vai sendo quebrada
a martelada, vai forcando a porta, ndo € uma coisa planejada.
Séo diversas dificuldades, dificil de sintetizar quais seriam elas.
(GESTOR).

Aborda também que existe um ganho significativo na relacao de troca que
se estabelece no ambiente educacional, seja entre os alunos ou entre o
professor e os alunos. Mas também faz uma ressalva para a visdo de que a
pessoa com deficiéncia é menos capaz que as outras, ou que dentro de um

sistema competitivo elas atrapalham os outros.

Ha um ganho significativo de formacéo a medida que vocé tem
uma troca. Vocé tem a oportunidade de rever os seus valores,
repensar. As vezes coisas muito simples. As vezes, convivendo
com uma pessoa com algum tipo de deficiéncia, vocé passa a
prestar atencdo no modo de falar, [em] pequenas coisas. Vocé
reconfigura seu corpo, seu modo de agir, preocupando-se com
a relacdo com o outro. Isso em termos de formacéo geral eu
acho que é a grande vantagem. Mas tem, digamos assim, o nivel
da pessoalidade, da subjetividade. Tem gente ali que néo tem
essa visdo ou essa compreensao do outro e ai acaba produzindo
uma visdo de que num sistema competitivo, de um sistema de
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avaliacdo pela meritocracia e da competéncia, a presenca desse
aluno com algum tipo de deficiéncia esta puxando [a instituicao]
para um nivel inferior, como se estivesse arrastando aquele
processo por culpa daquela pessoa. Essa visdo eu acho muito
limitada, na verdade. (GESTOR).

A afirmacédo da aluna Rosa confirma a fala do Gestor quando ela relata
que as vezes presencia situacdes em que 0s outros olham para a pessoa com
deficiéncia como se todos fossem deficientes mentais, sendo subestimados em
suas competéncias e habilidades.

Quando questionado sobre seu conhecimento sobre as deficiéncias, o
gestor afirmou ter um conhecimento mais a nivel pessoal, mas esse tempo na
Direcao contribuiu para que comecasse a ver essas pessoas pelo angulo das

suas potencialidades.

Eu tenho muitas limitagbes, ndo tenho conhecimento formal
sobre nenhum tipo de deficiéncia. O conhecimento que eu tenho
€ de convivéncia. Meu conhecimento tem todo um carater
afetivo, por ter pessoas com deficiéncia na familia. (GESTOR).

A partir da fala acima observa-se que apesar do conhecimento limitado
que afirma ter, o gestor ndo apresenta uma visao equivocada do processo de
inclusdo educacional. Observou, a partir do que vivenciou, que a primeira
dimenséao é reconhecer as diferencas ndo para diferenciar o sujeito, mas para
saber que deve existir uma acao que busque olhar para aquele individuo de uma
maneira especial, identificando suas potencialidades e ndo sé suas limitacdes
ou s6 as deficiéncias, tentando ver nisso que € apresentado como deficiéncia
uma caracteristica. Se um individuo tem determinada caracteristica,
internamente devem ser desenvolvidas algumas as acdes necessarias.

Acredito ser esse 0 primeiro passo para uma mudanca de paradigma que
possibilite a insercdo de valores inclusivos na instituicdo. A adocdo efetiva de
valores inclusivos faz emergir o compromisso e o desejo de superar a excluséo
e promover a participacdo. Segundo Booth e Ainscow (2012), “Os valores
funcionam como guias fundamentais para as a¢oes, dao um senso de direcéo e
definem um destino”.

O gestor também reconhece que a inclusdo é uma prerrogativa de toda a

sociedade e que ndo deve ser vista como dever s6 dos 6rgaos de apoio, pois
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sem a participacdo de todos o processo se torna muito mais tortuoso. Ainda
segundo ele, o professor ndo deve buscar a inclusdo de um individuo apenas
porque é seu aluno, mas também porque € um cidaddo e compartilha um espaco
gue deve ser de todos.

Nessa mesma linha de reflexdo, o professor P3 acrescenta que, mais do
que criar técnicas e metodologias, o importante € uma mudanca de atitude por
parte da comunidade, que deve aprender a olhar esses alunos como um todo e
ndo em funcdo das suas limitacbes. Noutras palavras, € necessaria uma
mudanca de valores que estdo profundamente enraizados, de modo que todos
respondam a diversidade passando a valorizar a todos igualmente.

Quanto as alunas, percebe-se que tém uma boa relacdo com o ambiente,
apesar das barreiras. Margarida afirma que, além do ambiente artistico, o que
ela mais gosta é a diversidade e a liberdade que ela tem de ser ela mesma. Ela
afirmou se sentir acolhida e valorizada por todos.

A situacao de violeta € um pouco diferente, a aluna representa um desafio
para todos os envolvidos. Segundo o professor P1, que foi um dos primeiros a
ter contato com ela, as informacgdes sobre a aluna sao insuficientes e ele teve
dificuldade em entender as particularidades dela. S6 se sentiu mais seguro a
partir do momento que teve o auxilio de um bolsista que acompanhou a discente
durante o semestre.

Para ser mais elucidativo em relacdo as observacdes do professor segue
uma fala da aluna no momento em que foi indagada sobre o que ela mais gostava
no IAD:

Também nesse curso tem a batida e isso é muito ruim para o
meu ouvido, aqui tem muito barulho e eu ja operei o ouvido, eu
acho que isso incomoda o meu ouvido, acho que faz mal para
mim. Mas violdo é bom para mim, violdo eu gosto, quando ficam
tocando violao eu gosto, é legal, mas a batida eu ndo gosto.”
(VIOLETA).

Rosa afirma ter uma relacdo muito boa com os colegas e professores. Os
amigos e amigas que fez foram bastante receptivos, colaborativos e afetuosos.
Alguns até aprenderam a lingua de sinais para poder interagir com ela. Hoje ela

se diz mais independente e afirma ter varios planos para o futuro.
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Em contrapartida a aluna fez um desabafo relatando existir grande
resisténcia de alguns professores ao lidar com uma realidade dos surdos que é
a lingua de sinais. Segundo a aluna, quando ela tenta sinalizar e o professor ndo
entende o0 que ela esta dizendo, alguns demonstram resisténcia, enquanto
outros apresentam mais disposicdo em tentar se comunicar. E importante que
0os professores possam se sensibilizar para a nova realidade vivenciada na
Instituicao.

Em relacdo as alunas, quando questionadas sobre como se deu a
chegada delas a UFJF e ao IAD, cada uma disse ter tido uma experiéncia
diferente e que no inicio foi dificil, dada a falta de recursos. Margarida fez a
seguinte consideragao:

Um pouco dificil, dadas as adapta¢6es necessarias relacionadas
tanto a adequacdo do espaco fisico, quanto ao preparo dos
professores. Por outro lado, o IAD é um espaco de acolhimento
das diferengas, o que ajudou muito para superar os problemas
gue surgiram inicialmente, assim como 0s que surgem ao longo
de cada semestre, pois a acessibilidade € um problema dindmico
e estd sempre presente. (MARGARIDA).

Ademais, Rosa afirmou que sentiu muita dificuldade nos textos em
portugués e que ficou muito angustiada, sem ter como se comunicar pela falta
dos intérpretes. Sugere que seria interessante comecar a trabalhar com a
traducdo de materiais, textos e provas para Libras para que os alunos possam
se sentir mais acolhidos, porque eles teriam essas ferramentas em sua primeira
lingua e com o portugués alguns sentem dificuldade.

N&o ter a presenca dos intérpretes causou uma série de transtornos, mas
a falta de acessibilidade atitudinal por parte de alguns docentes também afetou
0 processo, pois segundo a aluna ela chegava a ser ignorada em sala. Rosa
abordou um tema interessante que € a acomodacao: na espera pelo intérprete
eles ndo tentavam uma forma de comunicacdo alternativa e a aluna acabou
perdendo muito conteudo.

Quando questionadas sobre o futuro, continuagéo dos estudos e mercado
de trabalho, os discentes fizeram afirmacdes diversas. Violeta ndo conseguiu se
posicionar, s6 reafirmou as duvidas que tém sobre o curso escolhido e disse que

até o momento se sente muito feliz em ter conseguido entrar para a UFJF, mas
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gue tem muito receio de ndo conseguir terminar o curso em funcédo de algumas
disciplinas que exigem maior habilidade de coordenagdo motora fina. Reclamou
também que os professores ndo sabem como ajudéa-la.

Margarida afirmou ter encontrado seu futuro no IAD, gosta bastante do
curso e € muito querida pela comunidade. Relatou que ainda ndo pensou em
planos para um emprego, mas considera que no decorrer do curso vai descobrir.
Sempre foi seu desejo aprender mais sobre artes e gosta muito de interagir com
0s colegas e participar dos eventos.

Rosa diz que antes so ficava sonhando. Seu sonho para o futuro era
trabalhar com animacgéo, mais especificamente a area do 3D. Gosta muito de
fotografia e de trabalhar com imagens, sempre achou que isso combinava com
ela e que por isso escolheu cursar artes. No entanto, ao entrar para a
Universidade, deparou-se com a realidade das artes visuais, que afirmou ter
gostado tanto que tem vontade de se especializar em cada técnica que aprende.
Também pensa em, futuramente, trabalhar com Photoshop e ajudar outros
surdos a se desenvolverem, também trabalhando com fotografia. Essa aluna
representou uma mudanca muito positiva na cultura do IAD, pois varios sao 0s
relatos em reunides de como foi gratificante participar do desenvolvimento dela
durante o curso. Varios docentes disseram ter aprendido muito sobre eles
mesmos e sobre a profissdo que escolheram.

Quanto aos professores, ao serem abordados sobre como pensam no
futuro desses estudantes e acolhimento no mercado de trabalho, P1 e P2
preferiram ndo fazer comentarios, mas P3 afirmou que ndo cabe a universidade

Se preocupar com essa questao;

Eu acho que mais importante do que criar técnicas e
metodologias é criar uma atitude. A gente tem que ir construindo
nas especificidades das profissbes um profissional dentro de
uma area que vocé pode dar condi¢des para o aluno concluir o
curso. Agora, se vai conseguir um emprego, ndo depende da
Universidade. (P3).

Essa afirmacgéao vem sendo reavaliada, pois sendo o ensino superior uma
etapa da escolarizacéo, que contribui para a insercéo dos jovens no mercado de

trabalho, e sendo essa uma parte das expectativas dos alunos com deficiéncia
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qguando decidem entrar para uma universidade, torna-se necessario que haja
uma preocupacao com o direito ao emprego.

A partir da pesquisa de campo é possivel depreender que mobilizar
recursos é essencial para reduzir as barreiras a aprendizagem e a participacao.
Além disso, os valores inclusivos, quando bem delimitados e compartilhados
pela comunidade, tornam-se um grande recurso para o processo de inclusao.

Outro ponto percebido é que quando as prioridades desafiam crencas e
valores profundamente enraizados, pode ser necessario um esfor¢o maior para
superar a resisténcia as mudancas. Outrossim, determinados professores
podem nao concordar com algum projeto inclusivo em particular, e nesse caso
cabe a comunidade encorajar o didlogo sobre as diferencas motivar o refino e o
ajuste do planejamento de modo a dar suporte a esses profissionais.

Atualmente é obrigatério que os cursos de graduacédo ofertem a disciplina
Libras, o que ndo é suficiente para capacitar os futuros docentes no assunto,
sendo necessario um programa de educacdo continuada que contemple as
necessidades educacionais que se apresentam das mais variadas formas. Essa
falta de capacitacéo dos professores que recebem alunos com deficiéncia causa
angustia aos profissionais, aos gestores e aos discentes, como foi relatado por
eles durante as entrevistas.

Além de formar profissionais, a universidade contribui para a realizacéo
de sonhos. Os discentes que aqui chegam estéo cheios de projetos para o futuro
e com sede de conhecimento, fato comprovado em varios pontos da pesquisa
de campo. E preciso ter um olhar atento para os discentes com deficiéncia, de
modo que nao sintam receio de solicitar auxilio por pensar que isso poderia, de
alguma maneira, deixa-los em posicoes desfavorecidas nos processos seletivos
para projetos de pesquisa, por exemplo. Para muitos destes discentes, o fato de
chegarem aqui significa a superacdo de varios obstaculos, por isso precisam
permanecer e concluir os cursos que escolheram de forma a estarem sempre
motivados, pois, da mesma forma que os discentes sem deficiéncia, ao
chegarem ao mercado de trabalho sera exigido preparo para enfrentarem a
concorréncia existente.

Acredito que todos os valores sdo necessarios para o desenvolvimento
educacional inclusivo, mas de acordo com o que pode ser apurado nesse estudo

0s que mais se relacionam a conducdo de estruturas, procedimentos e acdes
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mais inclusivas no ambiente sdo: igualdade, participacdo, comunidade, respeito
pela diversidade, e sustentabilidade. Esses valores, de certa forma, englobam
grande parte da dimenséo B e suas sec¢des. Trabalhar com eles é indispensavel
para que a dimenséao das culturas seja a estrutura que ira apoiar e influenciar as
outras dimensoes.

O index posiciona as culturas na base da triangulacdo que forma o plano
de desenvolvimento da Instituicdo. Ao fazer um paralelo com o que foi apurado
percebe-se que a falta de acessibilidade atitudinal é a que mais interfere nas
condi¢cBes de permanéncia e participacédo dos alunos com deficiéncia. Pequenas
mudancas de atitude seriam capazes de suprir grande parte das vulnerabilidades
reconhecidas na pesquisa, principalmente aquelas que foram ressaltadas pelos
alunos.

No proximo tépico serdo destacadas as praticas inclusivas que tém sido

trabalhadas no IAD a partir das falas dos sujeitos alvo dessa pesquisa.

2.5.1.3- Desenvolvendo Préticas Inclusivas

A dimensédo das préticas diz respeito a desenvolver o que se ensina e
aprende, e como se ensina e aprende, de modo a retratar valores e politicas
inclusivas. A secao ‘Construindo curriculos para todos’ € dedicada aos corolarios
das praticas inclusivas voltadas a estruturar o conteudo de atividades de
aprendizagem. Esta secdo conecta a aprendizagem a experiéncia, local e
globalmente, além de associar a aprendizagem a direitos e trabalhar assuntos
de sustentabilidade. A aprendizagem € desenvolvida de modo que o ensino e as
atividades de aprendizagem se tornam responsivos a diversidade dos alunos na
instituicdo de ensino. Os discentes sdo incentivados a ser ativos, reflexivos,
aprendizes criticos e meio para a aprendizagem uns dos outros. Os professores,
gestores e demais atores da instituicdo atuam juntos de forma que todos se
apropriam da responsabilidade pela aprendizagem dos discentes.

Nesta terceira dimensao as se¢des sao: construindo curriculos para todos
e desenvolvendo a aprendizagem. Os indicadores desse topico s&o 0s que mais

se relacionam ao cotidiano em sala de aula.
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Quadro 11 — Dimenséao C — Desenvolvendo Praticas Inclusivas

DIMENSAO C —Desenvolvendo Praticas Inclusivas

SECOES INDICADORES
C1 - CONSTRUINDO 1 Os curriculos sdo pensados de forma a valorizar os
CURRICULOS PARA conhecimentos prévios e as habilidades de todos;
TODOS 2 Os contetdos sdo apresentados levando em conta as

particularidades de cada aluno;

3 Prevé adaptacdes e admite flexibilizagbes que oportunizem
adequar a acao pedagdgica as necessidades de todos;

4 Foi construido respeitando as diferencas individuais ou
circunstancias especiais;

5 Conteudo significativo, contextualizado e motivador.

C2 — DESENVOLVENDO 1 As atividades de aprendizagem sao planejadas tendo em

A APRENDIZAGEM mente todos alunos;

2 As atividades de aprendizagem encorajam a participacdo de
todos os alunos;

3 Os estudantes séo estimulados a serem pensadores criticos
confiantes;

5 Os alunos aprendem uns com 0s outros;

6 As avaliagcOes séo elaboradas levando em consideragéo as
peculiaridades de todos;

8 Os professores planejam, ensinam e revisam juntos;

9 Os professores desenvolvem recursos compartilhados de
apoio a aprendizagem;

10 As atividades extraclasse sao pensadas para atender a
todos;

11 Os recursos do entorno da Unidade académica séo
conhecidos e utilizados.

Fonte: elaborado pela autora.

O processo de ensino-aprendizagem no Brasil, desde a colonizacao, vem
historicamente tendo como paradigma metodolégico aulas expositivas e
centradas na figura do professor, metodologia importada da Europa do século
XVI. No século XX, emergiram teorias inovadoras, como as de Piaget e Vigotsky,
pedagogia Waldof e outras, que deslocaram o centro do professor para o aluno.
Contudo, assim como a escola, a IES permanece com a visdo engessada de
uma pratica unilateral do saber. (GLAT; FERNANDES, 2005)

As consequéncias de um avancar tdo modesto nas praticas educacionais
se refletem especialmente nos alunos com deficiéncia. Os docentes, regra geral,
almejam salas homogéneas com alunos de rendimento ideal. Isso se da porque
as rudimentares praticas de ensino-aprendizagem sé atingem seu fim sob essas

condigoes.
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O pouco preparo do professor e a reproducao dessas praticas que nada
consideram da diversidade em sala de aula sdo consequéncia direta da falta de
formacao do discente orientada para a inclusdo. Os cursos de formagédo de
professores ainda estdo na contraméao da possibilidade de disciplinas que deem
ao tema inclusdo a devida importancia na sociedade atual. Isso também pode
ser considerado um indicador da mentalidade ndo apenas dos gestores dos
cursos de formacdo, mas de todos os atores do poder publico que, com isso,
inibem investimentos e incentivos nessa area.

No que diz respeito as praticas inclusivas e mudancas na conduta em sala
de aula, véarias sao as justificativas e indagacdes. Percebe-se um grupo disposto
a assimilar ideias novas e um grupo que nao acredita que as mudancas podem
gerar ganhos para seus alunos. Os entrevistados sdo unanimes em afirmar que
esse eixo, 0 das praticas, € o maior desafio para todos os atores envolvidos e
nesse sentido sdo muitos os depoimentos que apresentam o0 panorama das
dificuldades enfrentadas, principalmente pelos docentes e discentes.

Segundo o gestor, sO é possivel compreender as dificuldades enfrentadas
pelas pessoas com deficiéncia quando por algum motivo vivemos uma situacao
que nos causa alguma limitagéo. E nesse momento que a empatia surge e pode

provocar mudangas.

A gente também fica numa area de conforto nossa, até que
surge alguma situacdo que nos faz mudar a viséo [...]. Se eu
guebro uma perna e ai passo a entender o conjunto de coisas
gue ndo estavam presentes no meu cotidiano, era uma zona de
conforto minha e eu nao tinha essa relacdo com essa situagao.
Acho que também tem uma dimensédo da formacado da pessoa
em relac@o aquilo que acontece. Nao tem muito jeito, € coisa da
experiéncia mesmo, a medida em que vocé vai passando por
certas situagdes vai compreendendo as dificuldades que aquela
situacéo apresenta em termos de educacéo. Ou seja, seria criar
condi¢Bes e discutir isso para que a pessoa se veja no lugar do
outro, né? Acho que é sempre esse movimento de vocé tentar
se colocar no lugar do outro, mesmo correndo sempre o risco
de, nesse movimento, tirar a subjetividade, a capacidade que o
outro tem, o que pode cair na vitimizacdo das pessoas, 0 que eu
acho também que pode ser uma grande barreira. (GESTOR).

O diretor também questiona novamente a falta de tempo para que o
Instituto se prepare para receber esses alunos. A limitagdo no tempo para um

planejamento é sempre pontuada na fala de todos. O gestor, no entanto, afirma
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gue essa necessidade de tomar decisbes intempestivamente tem seu lado
positivo.

As vezes falta tempo para a gente, entdo na expectativa de se
preparar para uma coisa vocé acaba se munindo sé de
estereltipos, e acaba agindo de uma maneira equivocada.
Entdo, por um lado, por mais que eu sinta falta de tempo para
projetar, para tomar decisées com mais calma, eu também as
vezes acho interessante ndo ter este preparo e ir aprendendo
com o que vai aparecendo na condi¢cdo de gestor. (GESTOR).

Na fala a seguir, o diretor reafirma o que foi falado anteriormente,
informando que reforca o pensamento de que as praticas em sala de aula sédo o
maior desafio do processo de inclusdo em qualquer nivel de escolarizacao. Narra
a importancia de se refletir sobre as peculiaridades nos curriculos dos cursos de
graduacdo e se diz preocupado com as consequéncias dos atrasos nas
mudancas relacionadas a esse aspecto:

s

Eu acho que a maior dificuldade ainda é nesse nivel técnico
operacional, especialmente da sala de aula. Para mim é o maior
problema porque a infraestrutura geral, o acolhimento, a
consciéncia, no nivel mais amplo vdo bem. Agora, na
competéncia especifica, na nossa area, por exemplo, do Design,
da moda, como € que o aluno vai lidar com uma tesoura? Como
€ que ele vai fazer uma escultura? Vai ter que mudar o contetdo
para ele poder fazer, mas se vai mudar o conteido, que curso
ele esta fazendo? Entdo o carater pedagoégico é que eu acho
muito complexo, porque, por exemplo, a medicina recebeu um
aluno sem uma das méaos e la eles ja disseram que para salvar
uma vida o médico precisa das duas maos [...]. Aqui talvez tenha
gue se pensar sobre isso. (GESTOR).

O gestor ainda ressalta que ha grande resisténcia as mudancas nas
metodologias em sala de aula por parte dos professores. Realizar alteragdes no
carater pedagogico é o fator de maior bloqueio de multos docentes, porque isso
implica alterar o modo de atuar em sala, o que faz com que eles se sintam
desamparados. Todos sdo unanimes em reconhecer que estao despreparados
para o enfrentamento da complexidade das questdes que surgirdo no dia a dia.

A discente Rosa faz consideragdes importantes para a pesquisa ao relatar
as barreiras que enfrentou em sala de aula. E importante ressaltar que as
dificuldades nem sempre se relacionam a acessibilidade metodologica, em

alguns momentos a falta de acessibilidade atitudinal € a que impde as maiores
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barreiras. Rosa relata que no primeiro semestre, sem 0s intérpretes, teve que
acabar trancando algumas disciplinas porque eram muito pesadas e ela tinha
dificuldade, e como as outras eram disciplinas mais faceis a aluna foi estudando
com ajuda dos colegas. Essas disciplinas eram mais praticas e por iSso menos
pesadas para ela. Depois que os intérpretes chegaram, além de participarem
das aulas, eles passaram a auxilia-la nos trabalhos em grupo e frequentar as
monitorias para poder ajudar Rosa a participar melhor das aulas.

Nesse sentido acrescenta que é necessario mudar o tratamento que
damos a pessoa com deficiéncia deixando de vé-la de uma forma genérica, e
pensa que elas tém um pouco mais de dificuldade em relacdo aos outros alunos.

Rosa se queixa também que faltam estratégias para que as pessoas com
deficiéncia consigam auxilio para poder desempenhar suas atividades com a
mesma equivaléncia dos outros. Um aluno cego, por exemplo, ndo tem material
em Braille, sdo necessarios programas especificos para atendé-los, assim como
programas para auxiliar os surdos. Essa mudanca de estratégia nas aulas e
adaptacdes de alguns materiais sd0 necessarios para criar as condi¢cdes de
melhoria do acesso, permanéncia e participacdo dos alunos com deficiéncia na
Universidade.

Rosa relata ainda que:

Quando eu entrei na aula pela primeira vez o professor me viu e
ficou meio angustiado, alguns professores ndo sabiam [da minha
chegada] e adotaram estratégias escritas, e assim a gente foi se
comunicando, mas de forma um pouco lenta. Alguns professores
foram tentando certas estratégias e aos poucos a gente foi
compreendendo e melhorando a situa¢do, mas inicialmente os
professores se depararam com uma realidade que eles néo
conseguiam compreender. (ROSA).

Mencionou também que alguns professores ndo reconhecem que o0
portugués é a sua segunda lingua, a primeira lingua é a de sinais, e que por isso
se deparam com sua escrita e ndo aceitam as diferencas na estrutura. Alguns
professores apresentam maior sensibilidade e buscam informacdes com ela e
com os intérpretes no intuito de ter clareza da sua compreenséao do contetdo e
do seu aprendizado.

Rosa ainda relatou que em alguns casos o professor, quando néo sabe o
que fazer, simplesmente ignora o aluno com deficiéncia, dando aula somente

para os outros alunos. Relata ter sofrido esse tipo de exclusédo no inicio do curso
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e ja observou esse cenario com outros também. Ademais, expde que é possivel

perceber que pequenas mudancas de atitude podem fazer toda a diferenca:

Eu fico pensando, por exemplo, no comeco da disciplina de PU,
em que a professora falava muito rpido e eu nunca conseguia
acabar de fazer minhas anotacbes no mesmo tempo dos
colegas. Mas a gente foi conversando e sugerindo que ela
usasse slides para melhorar, e ela foi se ajustando a minha
necessidade e comecgou anotar as respostas no quadro, ao inves
de sé falar oralmente, para que eu pudesse acompanhar, e iSso
foi me ajudando a desenvolver mais na disciplina. (ROSA).

Rosa ressalta a importancia da sensibilidade necessaria ao professor para
gue ele fique atento as especificidades de cada aluno em sala de aula. Relatou
que as vezes tem muita dificuldade de entender, por exemplo, o contetdo
disciplina de teoria de semiotica no design, por ser uma matéria tedrica. A aluna
diz ser “muito mais devagar nessa disciplina do que nas outras”. As vezes 0
professor passa um video que, sem legenda, ela perde as informacdes, pois ndo
sabe se olha para o video ou se olha para o intérprete. Segundo a discente, isso
também poderia melhorar para que daqui para frente o aluno com dificuldade
consiga permanecer e participar melhor das atividades, e para que quem vai
entrar ndo precise passar pelas dificuldades que ela passou. Ademais, ressaltou
também a necessidade de uma boa visualizacao do intérprete: o professor as
vezes vai utilizar o slide e para isso apaga a luz e fecha a cortina, entdo ela ndo
consegue ver o intérprete.

Fica claro, mais uma vez, que pequenas mudancas de atitude no cotidiano
em sala de aula podem fazer toda a diferenca e ndo demandam grandes
recursos. Acredito que essa questdo passa pelo que o index apresenta sobre a
necessidade da insercdo de valores inclusivos no intuito de influenciar a pratica.
Talvez outro ponto a se ressaltar nesse momento seja a consideracao feita pelo
gestor quando ele assevera que se a educacdo fosse pensada para a
participacdo de todos de maneira equanime, essas acoes ja fariam parte da
pratica sem que isso precisasse ser abordado.

O intérprete de libras reforca as afirmacdes da discente com seu

depoimento:
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A questdo da iluminacao para eles é até um pouco pedagdgica.
Se vocé entra na sala de aula hoje ha um interruptor, sé que
guando vocé o desliga, todas as luzes se apagam, recurso que
os professores usam bastante pela caracteristica do curso de
artes visuais. Eles usam muita imagem, ndo em todas as
disciplinas, mas pelo menos algumas, e as vezes para melhorar
a imagem e apurar melhor os detalhes se apaga a luz, mas se
esquece de que quando se apaga a luz da para todo mundo ver,
mas o aluno surdo ndo enxerga o intérprete. Isso acontecia
muito no primeiro semestre, ela tentava sentar na frente para
conseguir ver, mas nado era o ideal. Entdo tem que ver se
modifica essa questdo, porque o0s professores usam muitos
slides. (GABRIEL — intérprete de libras).

A discente Margarida também faz consideracdes relacionadas a seus

problemas de acessibilidade:

As condi¢cbes das aulas praticas ndo sao equanimes, falta
conhecimento e preparo para oferecer alternativas que
possibiltem a adaptagdo dos conteudos a aplicativos,
programas e softwares mais inclusivos. A mudancga deve incluir
a ampliacdo das condi¢des tecnoldgicas e digitais utilizadas no
curso. (MARGARIDA).

E perceptivel que Margarida e Rosa se adaptaram ao ambiente, fizeram
amigos, relacionam-se bem com os professores e funcionarios e conseguem
apresentar mais claramente suas expectativas e anseios.

Contudo, a situacdo da aluna Violeta é bem diferente, ela ndo conseguiu
se adaptar como as outras, tem mais dificuldade com os contelddos e se
guestionou muito a respeito da escolha pelo curso durante a entrevista, tendo
demonstrado sua inseguranca e duvida a respeito da sua vocacao para as artes.

Os relatos a seguir confirmam a essa afirmacéo:

Os alunos, tem hora que eles falam e o professor fala para eles
nao falarem, para ndo incomodar a aula. Isso acontece quando
tem muita gente, quando a sala esta cheia de alunos.

[...]

Tem hora que tem que fazer desenho e desenho eu acho muito
dificil e o professor ndo ajuda.

[...]

Tem matéria que eu acho dificil, como a matéria do Alexandre®,
que é com computador, e do Dourado’. Eu tomei “pau” nas
matérias deles, mas ainda ndo peguei para fazer de novo. Eu

& Professor do Departamento de Artes.
" Professor do Departamento de Artes.
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tirei 20 pontos, vou precisar de ajuda quando for fazer de novo,
nessas eu acho que eu tive mais dificuldade. Eu acho que o
professor precisa esclarecer bem a gente, ajudar. Tem professor
gue nado ajuda a gente, ele diz que a gente tem que fazer por nés
mesmos. Se esté dificil a gente que faz, o professor ndo ajuda
muito ndo. (VIOLETA).

Nessa toada, o professor P3 faz consideracdes sobre as diferencas ente
as relacdes estabelecidas em sala de aula e desabafa suas insegurancas
relacionadas ao atendimento dos alunos com deficiéncia. Faz uma reflexdo
sobre a diferenga entre a Universidade de hoje e a de antes, afirmando que no
passado os alunos eram chamados pelo numero enquanto hoje a relacao é mais

pessoal:

Nesse semestre eu sabia que ia dar aula para uma aluna com
deficiéncia fisica e desde novembro do ano passado eu me
comunicava com ela, através da mae da menina, pelo
WhatsApp, tentando resolver os problemas e ver o que eu
poderia fazer para adaptar as aulas para ela. (P3).

Por outro lado, P1 destacou que s6 um atendimento mais pessoal ndo
resolve, que se sente inseguro, sem saber que tipo de comportamento pode ter
com um aluno que apresenta determinada deficiéncia. Informou ter tido um aluno
autista que nao tinha diagndstico, que aos poucos foi percebendo que discente
era “diferente”, que nao interagia com 0s outros, e assim mudou a forma de
trabalhar a partir da percepcdo dos problemas que ele apresentava. Hoje ele
percebe que ja passaram varios casos no IAD que nunca foram diagnosticados.
Os alunos chegam e frequentemente nem eles mesmos sabem que tém algum
tipo de dificuldade.

O professor P2 faz seu relato quanto a esse aspecto demonstrando a
satisfagcdo com o trabalho que realizou com duas discentes com deficiéncia.
Confessou ter estado cético no inicio do processo, mas com o auxilio do NAl e
de outros professores realizou algumas mudancas em suas praticas e o

resultado foi gratificante para ele e para a aluna:

No inicio eu ndo acreditava que poderia ter bons resultados,
mas melhorei meus videos, acrescentei legendas com ajuda
dos intérpretes e a aluna desenvolveu bastante na disciplina.
No outro caso foram adaptacbes para uma aluna com
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deficiéncia fisica. Com paciéncia e o apoio da familia o
trabalho também deu muito certo. (P2).

Observa-se que as falas se completam para a apresentacao do cenario
atual do processo de incluséo no IAD. Contudo, é imprescindivel evidenciarmos
gue, nas falas das alunas, os destaques séo diferentes, pois as deficiéncias sdo
distintas. Cada uma discursa do lugar de suas necessidades especificas. A
diversidade jamais deve ser esquecida ou subestimada. Ha, todavia, um desejo
comum a todos: melhorar as condi¢des do aluno com deficiéncia no IAD.

Os professores alegam que, apesar de o IAD ser um espaco de
diversidades, respeitar as diferencas torna-se um obstaculo quando nao existem
0S recursos necessarios para que os alunos sejam atendidos nas suas
especificidades.

Para que mudancas ocorram é necesséario que todos os envolvidos
tenham as prioridades bem definidas e postas em acdo com o compromisso
tacito com a educacao para todos. Essas alteracées podem prolongar-se e ser
prolongadas pelo ativo envolvimento da comunidade, gestores, servidores,
alunos e a familia ao conduzir mudancas com base em principios.

Todos os envolvidos concordam que a dimensédo C constitui 0 maior
desafio para uma educacao inclusiva. Ficou claro que ha muito o que se refletir
no que diz respeito aos temas das duas secdes, especialmente os curriculos e
as praticas em sala de aula. Foi discutida a possibilidade de um curriculo mais
flexivel, que ofereca uma abordagem que leve os valores inclusivos a sério e
encoraje a aprendizagem critica e reflexiva.

Outro ponto de debate € o modo como a aprendizagem é orquestrada e
nesse sentido o que mais se destacou foi a resisténcia de alguns professores as
mudancas, sendo novamente debatida a falta de capacitacdo para docentes e
servidores como justificativa para essa resisténcia.

Por fim, ressalte-se que o trabalho com alunos com deficiéncia no Instituto
em analise comecou a requerer mais atencdo por parte de toda a comunidade a
partir do ingresso de alunos novos a cada semestre com necessidades distintas.
Sendo assim, tornou-se um desafio para todos trabalhar nesse processo

inclusivo.
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2.6 — ALGUMAS CONSIDERACOES ACERCA DA ANALISE DE DADOS

Este capitulo tem como objetivo descrever e analisar a efetividade da
inclusdo dos alunos com deficiéncia no Instituto de Artes e Design da UFJF,
tendo como guia o Index para Inclusdo, que investiga a instituicdo considerando
trés dimensodes: Politicas Inclusivas, Culturas Inclusivas e Préticas Inclusivas. O
trabalho de pesquisa buscou reunir evidéncias sobre o processo de incluséo,
identificando as estratégias que o IAD vem construindo a partir da entrada
desses alunos. Sob a luz do index, a partir dos trés eixos, a investigacédo tem a
perspectiva de propor agdes para a realizagao de um trabalho colaborativo que
envolva ao maximo os membros da comunidade académica.

Os resultados obtidos permitiram responder aos objetivos inicialmente
propostos, 0s quais apontaram a necessidade de um trabalho coletivo para
introduzir e tracar estratégias que favorecam a implementacdo de politicas
publicas de inclusdo no Ensino Superior, seja na elaboracdo de documentos
oficiais, seja na busca por acdes que efetivem praticas realmente inclusivas.

A universidade publica € a ambicao de milhdes jovens, entretanto, no caso
da UFJF, até surgirem politicas publicas que fomentassem o ensino basico e
facilitassem o acesso dos alunos com deficiéncia ao ensino superior, tratava-se
de um sonho quase impossivel para a grande maioria deles.

As trés discentes entrevistadas mostraram-se razoavelmente satisfeitas
com as condi¢des arquitetonicas do Instituto, apenas com algumas ressalvas de
acessibilidade relacionadas as limitacdes que apresentam em funcdo da
deficiéncia. Margarida se mostrou um pouco insatisfeita com o estacionamento,
por utilizar cadeira de rodas e necessitar de um piso mais estavel, Rosa
lamentou-se da distancia dos banheiros em relagéo as salas, apesar disso ndo
ocasionar grandes transtornos para a discente; e, por fim, Violeta se queixou da
ventilacdo das salas, uma vez que a ansiedade aflora sua sensibilidade quanto
as alteracdes climaticas, mais especificamente a temperaturas altas e pouca
ventilacéo.

No geral, disseram estar satisfeitas com o tratamento afetivo recebido dos
professores, gestores e funcionarios do instituto. Rosa, no entanto, alegou sofrer
preconceito fora das instalagdes da faculdade por parte de alunos e funcionarios,

principalmente no Restaurante Universitario.
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As reclamacdes dizem respeito a falta de preparo dos professores para
lidar com as deficiéncias. As trés ressaltam falta de infraestrutura — como
buracos no calgcamento —, falta de recursos técnicos — como programas de
computador especificos para deficiéncias motoras —, e questdes pedagogicas —
como legendas nos videos para a aluna surda — e atitudinais — como apagar as
luzes da classe, dificultando a visibilidade do intérprete de libras — durante as
aulas. Isso demonstra o quanto os atores envolvidos se mostram confusos
guanto a percepcéao dos papéis que desempenham no processo.

A aluna Rosa indaga que a lingua de sinais é reconhecida como a primeira
lingua do surdo e a lingua portuguesa como segunda lingua. Contudo, na
realidade, a maioria dos professores ndo é receptiva a essa afirmagéo, sempre
tendo por objetivo encaixar os surdos nas regras da “normalidade”.

No que tange a acessibilidade atitudinal e metodoldgica, a aluna Rosa faz
referéncia a uma certa conduta de alguns professores em sala de aula que, por
vezes, inviabiliza um recurso que € essencial para a aluna. Isso significa que a
atitude dos docentes é tdo importante quanto o recurso em si. Nesse quesito o
préprio intérprete confirma as falas da aluna.

A afetividade demonstrada pela comunidade académica ajudou os alunos
deficientes a superarem as dificuldades que surgiram até agora, mas fica claro
gue nao sao suficientes para que as discentes permanecam em Seu curso e
consigam se formar. Rosa inclusive demonstra ter muita preocupacdo em
relagdo a chegada de novos alunos com deficiéncia, pois segundo a aluna, se
nao existir um planejamento efetivo para a inclusédo, ela teme que eles acabem
desistindo do curso e abram méao do sonho de completar os estudos e ter mais
chances no mercado de trabalho.

As trés alegam dificuldade nas aulas, cada uma em funcgéo da deficiéncia
que apresenta. As aulas praticas exigem muito mais esforco da aluna com
deficiéncia fisica, ao passo que as aulas tedricas sdo angustiantes para a aluna
surda, pois exigem compreensao profunda do portugués e os professores néo
entendem a diferenca entre o portugués e a libras; ja a aluna com DI apresenta
dificuldade em aulas praticas, pois sua coordenacao motora fina € comprometida
pela deficiéncia, e em disciplinas tedéricas mais densas, pois tem dificuldade de
reter muito conteudo simultaneamente, especialmente académicos ou de carater

mais subjetivo.
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Uma fala comum entre elas € a que diz respeito a dificuldade encontrada
no inicio da vida académica no IAD. As mudancas foram lentas e,
consequentemente, elas vivenciaram momentos bastante angustiantes, que s6
nao foram piores gracas a interferéncia dos colegas de sala que, na maioria das
vezes, supriram o que a universidade ndo conseguia resolver. Todas disseram
se sentirem constrangidas em precisar de ajuda, mas que com o tempo foram
se ajustando. Apenas Violeta ressaltou n&o ter conseguido se socializar
satisfatoriamente e se sentir isolada, apesar de ter ajuda dos colegas para fazer
trabalhos em grupo.

Outro ponto ressaltado na pesquisa € a necessidade de atencdo no
sentido de avaliar constantemente as préaticas e buscar solucbes para cada
barreira que surgir durante a vida académica.

Rosa alegou que alguns professores tém dificuldade em lidar com sua
condicdo e a deixavam sob responsabilidade de alguém da turma, ndo dando
atencdo as suas necessidades, sendo inclusive esquecida por alguns
professores durante as aulas.

A relacao afetiva que foram capazes de desenvolver com os servidores,
principalmente os docentes, é que determina primordialmente a qualidade do
que foi oferecido a elas, ndo o que necessitavam em termos de recursos
infraestruturais e pedagdgicos, para que se criasse um ambiente propicio para a
aprendizagem.

Violeta néo foi alvo do mesmo interesse e atencao dispensados as outras
duas, a falta de informacé&o e de preparo de todos os envolvidos em relacdo as
especificidades da aluna tornam o processo de inclusdo mais complexo para
todos. Segundo palavras da discente, seu percurso tem sido dificil em razéo de
algumas disciplinas: “Estudar aqui foi um pouquinho dificil. Tem hora que tem
que fazer desenho e desenho eu acho muito dificil e o professor nao ajuda”
(VIOLETA).

O gestor é bastante participativo e afirma ser uma grande vantagem a
convivéncia, na sala de aula, entre os alunos com deficiéncia e os alunos sem
deficiéncia, ressaltando que quanto mais diversidade, melhor. Além disso,
questiona a visédo de que o aluno com deficiéncia n&o é capaz de acompanhar

0s outros, informacgéo que confirma a fala da aluna Rosa.
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Comparando as falas das alunas com a do gestor, noto latentes pontos
em comum. O gestor também disse ter pouco conhecimento formal sobre
incluséo e suas implicagcbes, seu conhecimento baseia-se mais na experiéncia
pessoal.

Além disso, concorda com as alunas quando afirma ser as estratégias
para ministrar o conteddo o maior desafio para a permanéncia e a participacao
efetiva dos alunos com deficiéncia no ensino superior. Nesse sentido, ressalta a
necessidade de capacitacdo para os servidores e afirma a importancia do
suporte dado pelos 6rgaos de apoio a incluséo.

Outro assunto que € comum ao discurso de todos os entrevistados é a
necessidade de um profissional de apoio para os alunos durante as aulas.
Violeta, inclusive, faz referéncia em varios momentos a um bolsista que a
acompanhou em uma disciplina e que foi de grande ajuda para a jovem. Esse
bolsista foi de grande valia para alguns professores, que se interessaram em
olhar mais atentamente para a aluna. Ele conseguiu se aproximar dela e fez
descobertas importantes que serviram de apoio no semestre seguinte para
alguns professores.

Nesse sentido, o trabalho de coleta e analise dos dados apontou
fragilidades que precisam ser corrigidas e caminhos que precisam ser
percorridos para a participacdo dos alunos com deficiéncia no IAD, tanto pela
oportunidade de conquistar um diploma de nivel superior com qualidade, que
possa muni-los do conhecimento para uma vida em sociedade digna, quanto
para a realizacdo de um sonho. Assim, para promover uma educacao de
qualidade, o professor precisa estar disposto a aprender a ensinar 0os alunos com
deficiéncia, especialmente no que diz respeito a desenvolver estratégias de
forma a melhorar as préaticas em sala de aula contemplando a todos.

No que se refere ao despreparo da Instituicdo no acolhimento ao aluno e
como os participantes percebem esse despreparo, fica evidente, nas falas do
gestor, dos professores e dos discentes, o que tem ocorrido no processo de
inclusdo. Enquanto as leis determinam o ideal de inclusdo, na prética esse
objetivo ainda esta distante, pois a falta de estrutura fisica, de recursos técnicos,
materiais e de capacitacao do professor ainda séo ignorados. Além disso, mudar

o olhar que se tem ou que se criou sobre o processo de inclusédo é essencial
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para que os valores e crencas profundamente enraizados sejam combatidos e o
processo de inclusdo no ensino superior seja consolidado.

Para Mantoan (2005), a aprendizagem nado esta condicionada as
dificuldades ou limitacBes dos alunos. Seu sucesso esta em explorar talentos,
criar possibilidades e conduzir o processo de ensino sem fazer restricbes, como
comumente acontece. Nesse sentido vale a pena ressaltar uma fala do gestor:
“a primeira dimensé&o é reconhecer essa diferenca ndo para diferencia-la, mas
para saber que tem que haver uma movimentacdo, um olhar para aguela pessoa,
identificando as potencialidades dela e nao s6 as barreiras”.

Portanto, a concluséao desta pesquisa concretiza um desejo de contribuir
para a construgdo de caminhos mais concretos na busca por uma educacao
inclusiva em que a diversidade ndo seja um obstaculo e sim um recurso para a
aprendizagem dos alunos, envolvendo a colaboracdo de todos, nos termos de
BOOTH e AINSCOW (2011). Mesmo apresentando avangos no processo de
inclusdo e algumas referéncias da existéncia de um trabalho integrado entre os
atores envolvidos, € possivel depreender que muito ha para ser feito,

principalmente no que tange a acessibilidade atitudinal.
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3 PLANO DE ACAO EDUCACIONAL (PAE): PROPOSTAS DE
INTERVENCAO

Antes de apresentar o Plano de Acéo Educacional é importante considerar
as particularidades do ensino superior em relacéo as outras etapas de ensino. O
propasito essencial da educagéo superior € 0 ensino — como em qualquer etapa
de escolarizagéo —, a formagéo de recursos humanos e, no caso das faculdades
ou departamentos de Educacéo, a formacao de professores. Este €, sem duvida,
0 aspecto determinante para a efetivacdo de uma politica de inclusado
educacional. O principal desafio para o ja mencionado despreparo dos docentes
sdo os alunos com déficits cognitivos, psicomotores e/ou sensoriais na
complexidade do cotidiano em sala de aula.

O segundo propdsito de atuacdo da universidade € a pesquisa. A area da
Educacao, por tradicdo, tem privilegiado as chamadas pesquisas aplicadas,
cujos resultados podem contribuir diretamente na transformacgéo da realidade.

Nesse aspecto, as universidades brasileiras vém acumulando
um significativo acervo de pesquisas sobre inclusédo
educacional, que abrange diversas dimensdes — formacgéo de
professores, ensino-aprendizagem, atitudes e percepc¢des de
familiares e profissionais, auto percepcao, profissionalizacéo,
politicas publicas, entre tantas outras. (GLAT; PLETSCH,
2007, p. 352).

O terceiro eixo constitutivo da universidade € a extensdo, vinculada
intimamente ao ensino e a pesquisa, porém voltada diretamente para a
sociedade. Projeta-se como um processo de insercao social consciente da
universidade, que implica uma retroalimentacdo mutua entre a producédo de
conhecimento académico e sua disseminacdo e concretizacdo em praticas
sociais. Como afirmam Glat e Pletsch (2007), € nesse eixo que se apresenta a
tdo importante relacdo entre teoria e pratica através de cursos, capacitacoes,
consultorias, projetos aplicados e inumeras outras agdes desenvolvidas pela
universidade em diferentes comunidades, incluindo-se, certamente, projetos
referentes a educacéo inclusiva

As mudancas nas politicas publicas vém pressionando as universidades

a assumirem arranjos mais pragmaticos e utilitarios no tocante a essas trés

124



esferas, acarretando significativas alteracfes na natureza, na organizacao e na
gestdo das instituicdes de ensino superior. Assim, a utilizacdo do index permite
visualizar o entrelace entre os principios e valores (dimenséo cultural), as
intencdes expressas em planos institucionais de agéo e estratégicos (dimensao
politica), e as praticas correntes nas instituicdes (dimensdo das praticas) e
orientar os olhares tanto administrativos quanto investigativos e propositivos em
relacdo as prioridades oriundas dos diferentes entrelaces observados.

Quando as prioridades sé@o postas em a¢do, 0 compromisso com elas tem
que ser mantido. As atividades para criar culturas mais inclusivas precisam ser
continuas. Elas podem prolongar-se e ser prolongadas pelo ativo envolvimento
da comunidade ao fazer mudancgas com base em principios. Onde as prioridades
desafiam crencas e valores profundamente enraizados, pode ser necessario
consideravel esfor¢o para superar a resisténcia.

Para aumentar as possibilidades de que novas a¢des empreendidas pela
instituicdo sejam permanentes, o grupo de planejamento também precisara
revisar as prioridades com frequéncia e podera sugerir modificacdes a elas. Isto
em si pode requerer uma estratégia cuidadosa e certamente requerera suporte
dos envolvidos no processo. Alguns profissionais, alunos ou pais/responsaveis
podem n&o concordar com alguma acdo em particular e cabe a equipe
responsavel pelo plano encorajar o didlogo sobre diferencas e, se necessario,
refinar essas acfes de modo que elas sejam apoiadas e contribuam para o
desenvolvimento inclusivo.

O quadro abaixo apresenta as prioridades identificadas na pesquisa e as
propostas de acdo elaboradas para atender essas prioridades. Varias
ferramentas sdo necessarias, pois € um tema novo no ensino superior € muito
complexo.

Diante dos dados coletados e analisados, torna-se primordial que um
trabalho em equipe seja planejado tendo em mente que cada vez mais as
instituicbes de ensino superior estdo recebendo alunos com deficiéncia. Nesse
sentido, efetivar um trabalho que os inclua em todos os espacos e em todas as
aulas dara mais dignidade as suas vidas enquanto cidadaos dotados de direitos.
Embora as leis estejam elencadas para garantir os direitos de todos os alunos a
uma educacao de qualidade, se ndo houver uma sensibilizagédo por parte de

todos profissionais do IAD para efetivar a inclusdo dos alunos com deficiéncia,
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estaremos praticando uma inclusdo com cara de integracdo. E para que no
Instituto a inclusdo seja uma pratica, na préxima subsecao sera apresentado um
detalhamento das propostas para um trabalho que tenha a inclusédo como foco.
A proposta do terceiro capitulo desta dissertacdo € a de apresentar um
Plano de Acédo Educacional levando-se em consideracdo a reelaboracdo das
acOes empreendidas até o momento, derivadas da analise conduzida a partir da
pesquisa de campo e das discussdes realizadas nos dois primeiros capitulos.
Conforme demonstra o Quadro XX, sdo cinco as acdes propositivas que
comporéo o PAE a ser executado pela instituicdo pesquisada, com vistas atender

todos os alunos com deficiéncia, com politicas, culturas e praticas inclusivas que

atendam a diversidade.

QUADRO 12 - Propostas de Acgéo

EIXOS PROBLEMAS IDENTIFICADOS NA PROPOSTAS DE AQAO
PESQUISA

1) Desconhecimento por parte da comunidade | 1%) Elaboracdo de um
académica sobre a legislagdo relacionada a | material com todas as
inclusao, politicas de incluséo para ser
disponibilizado  para  os

servidores;
3) Auséncia de momentos de troca de | 5%) Criacdo de um nucleo de
experiéncias e de escuta, além das reunides | acolhimento que sera
solicitadas pelo NAI, como encontros ou eventos, | responsavel pelo
encaminhamento de vdrias

demandas.
4) Atrasos ocasionados pelo percurso burocratico | 58) Melhorar a comunicagéo
e pela ineficiéncia na troca de informacgBes entre | entre o instituto e os 6rgédos
' 0s setores da instituicdo prejudicando o processo | responséveis pelo ingresso
(</E) inclusivo, principalmente no que diz respeito a | dos alunos através da criacao
@) acdes mais especificas relacionadas aos alunos | de um protocolo para a
= com deficiéncia. obtencéo dessas
N informacdes. Um servidor
®) sera 0 responsavel pela
o busca dos dados, através do

' nucleo de Acolhimento.

5) Escassez de profissionais de apoio para | 5% Criacdo de um nucleo de
acompanhar os alunos com deficiéncia que | acolhimento que sera
apresentam necessidades especificas | responséavel pelo
relacionadas a autonomia para atividades | encaminhamento de varias

funcionais, para apoio nas aulas, principalmente | demandas.

as aulas praticas

6) Auséncia de um programa de educagdo | 2%) A elaboracdo de cursos e
continuada que contemple as necessidades | oficinas, para motivar o
educacionais que se apresentam das mais | interesse do maior nUmero de
variadas formas; servidores em se capacitar
para trabalhar com alunos
com deficiéncia e discutir
diversos assuntos que afetam
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diretamente esses discentes,
como adaptacdes no
percurso formativo,
flexibilizacdo do curriculo e
avaliacao.

- CULTURAS -

1) Precério envolvimento dos servidores nas
discussdes, a maioria ndo participa dos encontros
e busca pouca informacado nos 6rgaos de apoio.

3%) Busca de parcerias, com
Faculdades ou  setores
especializados no sentido e
trabalhar uma mudanca de
paradigma que crie um
conjunto de valores inclusivos
na unidade.

2) Solucbes baseadas na informalidade, que
acabam virando rotina, sem um planejamento ou
sistematizacéo;

52) Criagcao de um nucleo de
acolhimento que sera
responsavel pelo
encaminhamento de vérias
demandas.

3) O gestor questionou a falta de uma visédo
holistica do aluno, por parte dos docentes, no
sentido de tirar o foco da deficiéncia e suas
limitacbes. Também  ressaltou falta de
conscientizagdo de que a inclusdo é
responsabilidade de toda a sociedade e ndo deve
ser vista como dever s6 dos 6rgéos de apoio. Foi
observado também, que h4 necessidade de se
trabalhar a empatia na comunidade, através do
exercicio de valores como: compaixao,
solidariedade, honestidade, sustentabilidade e
respeito a diversidade, para que 0 processo seja
mais colaborativo

3%) Busca de parcerias, com
Faculdades ou setores
especializados no sentido e
trabalhar uma mudanca de
paradigma que crie um
conjunto de valores inclusivos
na unidade.

4) Caréncia de acolhimento inicial, pois todos
afirmaram que no inicio foi dificil e se ndo fossem
persistentes teriam desistido;

5%) Criagcao de um nucleo de
acolhimento que sera
responsavel pelo
encaminhamento de varias
demandas.

-

- PRATICAS -

1) Auséncia de sistematizagdo, atualizacdo e
constante avaliacdo das préticas. Esse registro €
fundamental para que as acdes ndo se percam,
sejam esquecidas ou mesmo deixem de evoluir.
Durante a pesquisa ficou evidente a preocupacao
dos professores com suas praticas, porém
alegaram nao saber como modifica-las de forma
que contemplem todos os alunos de forma
equanime. Todos o0s entrevistaram depositaram
nesse aspecto o maior desafio para a inclusdo no
ensino superior.

4%) A elaboragdo de uma
versdo reduzida do index que
funcionara como um
referencial de informac6es do
aluno. Para promover uma
aprendizagem baseada na
capacidade do aluno, poder

acompanhar o] seu
desenvolvimento e ter o
registro das acoes

implementadas no IAD. Essa
sistematizacdo permitira que
sejam propagadas as acdes
que deram certo e que seja
feita uma reflexdo e uma
reavaliacdo das acdes que
nao tiveram um resultado
positivo.

2) Dificuldade de se aliar teoria e pratica,
trabalhando para que os entraves provocados pela
deficiéncia n8o se constituam nas suas
especificidades, mas sim na forma como
interagem no ambiente. Dessa forma, instituicdo
de ensino e ambiente de atividades laborais

2%) A elaboracao de cursos e
oficinas, para motivar o
interesse do maior nimero de
servidores em se capacitar
para trabalhar com alunos
com deficiéncia e discutir
diversos assuntos que afetam
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precisam eliminar barreiras para que pessoas com | diretamente esses discentes,
deficiéncia possam conviver e se desenvolver; como adaptacdes no
percurso formativo,
flexibilizacdo do curriculo e
avaliacao.

3) Falta de recursos necessarios para que os | 5% Criacdo de um nucleo de
alunos sejam atendidos nas suas dificuldades e | acolhimento que sera

necessidades, o que torna ainda mais dificil o | responsavel pelo
trabalho com os alunos; encaminhamento de véarias
demandas.

Fonte: Elaborado pela autora.

3.1 - DESCREVENDO AS PROPOSTAS DE INTERVENCAO

Para esta subsecéao, a ferramenta usada para mensurar a qualidade das
acOes que serdo propostas é o 5W2H. O principal objetivo dessa ferramenta é
responder sete questdes capazes de trazer um detalhamento das propostas
facilitando a implementacao do projeto. As perguntas sao as seguintes: What (O
que sera feito?), Why (Por que O que sera feito?), Who (Quem fara?), When
(Quando seré feito?), Where (Onde sera feito?), How (Como sera feito?) e How
Much (Quanto custa fazer?).

O uso dessa ferramenta torna possivel identificar o problema e facilita o
entendimento na busca por possiveis a¢cdes que 0s minimizem, mas sem deixar
de mencionar responsabilidades, prazos e recursos. Nesta direcdo, afirma
Werkema (1995), a técnica utilizada consiste em descrever o problema,
definindo como ele afeta 0 processo, as pessoas e as consequéncias posteriores
a estas situacdes. Durante a execucdo do Plano de Acédo permite a vocé saber
todos os detalhes de quem é quem, porque esta fazendo e o que esta fazendo.

Nesse sentido, nos quadros a seguir, usando a ferramenta 5W2H foi
possivel sintetizar cada uma dessas a¢des tendo como referéncia o Index de
Inclusao, através de seus respectivos eixos a serem melhorados em relacédo ao
atual cenério em que a Unidade apresenta.

As propostas apresentadas a seguir foram estabelecidas com o objetivo
de provocar reflexdes ao ponto de estabelecer a efetividade das praticas
inclusivas tendo como foco os alunos com deficiéncia que se matriculam no BI
em Artes e Design esperando ampliar os conhecimentos e que garantam a esses
alunos possibilidades de continuarem a vida académica e serem inseridos no

mercado de trabalho.
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Essas acOes compreendem estratégias que pretendem mobilizar todos os
profissionais envolvidos no processo de educacdo de modo a fomentar um
trabalho que garanta os principios contidos nos dispositivos legais relativos a
tematica da inclusdo que preconizam o principio da educacdo para todos.
Portanto, a subsecdo a seguir apresentamos o detalhamento de cada acao na
perspectiva de que a cada semestre o IAD apresente um cenario em que a
diversidade é respeitada na sua esséncia.

Nas subsec0des a seguir serdo descritas detalhadamente cada uma das 5

propostas.

3.1.1- 1@ Proposta: Descobrindo uma Universidade para Todos

A cada nova legislacdo, s&o incorporados detalhamentos e
regulamentagcdo no sentido da inclusdo, diante deste processo algumas
necessidades e problemas certamente surgem na implantag&o e no cotidiano do
trabalho educacional. A capacidade de aceitar, questionar, absorver ou rejeitar
novas orientacdes legais e 0s conceitos éticos e filosoficos da inclusao
educacional ao longo do tempo pelos atores do processo € algo dificil de ser
qualificado, mas de fundamental importéancia para o desenvolvimento de
qualquer mudanca. Nesse sentido a primeira proposta foi construida, consiste
na elaboracdo de um manual contendo a legislacdo do ensino superior que
regulamenta o acesso, permanéncia e a participacao dos alunos com deficiéncia.
No atual estdgio de desenvolvimento da educacdo brasileira muito foi
acrescentado nos quesitos legislacdo, fundamentacdo e procedimentos da
educacdao. A falta de conhecimento dos alunos, dos docentes e do gestor sobre
os direitos do aluno e dos deveres da instituicdo com relacdo a acessibilidade
para com esses alunos foi bastante visivel durante a pesquisa. Acredito ser
importante que essas informacgdes sejam compiladas de forma que todos tenham
acesso com as politicas com clareza no sentido de eliminar as barreiras que
ainda existem. Principalmente no que diz respeito as barreiras fisicas, pois estas
devem ser as primeiras a serem eliminadas, uma vez que ferem o direito de ir e
vir da pessoa com deficiéncia. Além disso, elas sdo as mais simples de serem

superadas, ao contrario das barreiras atitudinais, que, por sua vez, envolvem
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uma mudanca de cultura, nem sempre tdo simples de se atingir. Abaixo segue 0

quadro XX com o planejamento da proposta:

Quadro 13 — Descobrindo uma Universidade para Todos
ACAO DESCRICAO

O que sera feito? Elaborag¢édo de um manual com todas as
politicas de inclusdo para a ser
disponibilizado para os servidores.

Por que sera feito? Para conhecimento e compreenséo, por parte
da comunidade da legislacdo pertinente a
inclusdo no ensino superior e assim poder
planejar melhor o trabalho com os alunos com

deficiéncia.
Onde seré feito? No IAD
Quando sera feito? De dezembro de 2019 a janeiro de 2020.
Por quem sera feito? Um servidor da secretaria.
Como sera feito? Sera feito um levantamento através do site da

UFJF, RAG e de consultas a PROGRAD e a
avaliagdo do NAIl. Apés ser elaborado sera
enviado aos servidores e apés serd agendada
uma reunido para apresentagdo do
documento. A sugestdo é que o encontro seja
presidido pelo gestor.

Quanto custa fazer? Sem custo para a Instituicdo, pois sera
elaborada por um grupo de dois técnicos
Administrativos e enviada por email a todos
0s servidores.

Fonte: Elaborado pela autora.

A lei e a Educacéo, no Brasil devem caminhar juntas objetivando sempre
uma melhoria, tanto da qualidade do ensino como o desenvolvimento real dos
educandos. Nao ha que se construir algo sélido e duradouro apenas com leis
instituidas, que ndo sédo aplicadas. O manual é um referencial onde consta a
politica educacional para o ensino superior que orienta a concep¢cao e a
organizacédo do trabalho educativo, visando a oferta sistematica do processo de
ensino e de aprendizagem dos alunos, finalidade maior que qualquer instituicao
educacional como instituicdo social. O objetivo é que ele seja apresentado em
reunido de departamento pelo gestor da unidade, juntamente com a equipe do
NAI, de acordo com a disponibilidade. Essa apresentacdo € de fundamental
importancia para que tenham a oportunidade de discutir e expor suas duvidas

quanto.
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3.1.2- 22 Proposta: Construindo o Caminho para a Aprendizagem

Ao longo da pesquisa de campo, tornou-se evidente que os professores
do IAD que lidam diretamente com o publico discente com deficiéncia precisam
de capacitacdo para melhor atender esses alunos. Nesse sentido, a maneira
encontrada para suprir essa lacuna foi a elaboracdo de cursos, seminarios,
palestras e oficinas por profissionais experientes no assunto para motivar o
interesse do maior numero de servidores em se capacitar para trabalhar com
alunos com deficiéncia. Durante a pesquisa de campo pode ser observado
grande preocupacao, por parte do gestor e dos docentes, quanto ao curriculo.
As falas foram unanimes quanto a necessidade de flexibilizag&o curricular,
porém todos disseram ndo estarem preparados para esse tema. De qualquer
forma, o percurso formativo desses alunos precisa ser reavaliado e esse nao é
um tema féacil de ser trabalhado, principalmente no ensino superior, pois as
discussOes a respeito ainda sdo escassas.

Na perspectiva didatico-curricular, educacao inclusiva compreende-se
como aquela que propicia ao aluno com deficiéncia a integracéo e participacao
nas atividades habituais, aprendendo, ainda que de modo diverso, 0s mesmos
conteudos que os demais. Glat e Oliveira (2003) ressaltam o papel do professor
de promover as adaptacdes curriculares necessarias, sendo agente mediador do
processo. Nado obstante, uma educacdo inclusiva exige uma nova forma de
concepgao curricular, que apreenda a diversidade do alunado e n&o se restrinja
a oferecer alteracdes pontuais que acomodem a deficiéncia. Ademais, as
autoras ainda salientam que ainda nao existe experiéncia acumulada o suficiente
relacionada a essa nova forma de pensar, que traduz um novo paradigma na
educacao.

A formacéo e capacitacdo de professores e demais envolvidos nesse
processo deve ser fomentada e promovida pela Universidade, que também atua
na elaboracdo de pesquisas e projetos, ou outras formas de producao de
conhecimento, relacionados a ag¢des educativas que satisfacam esse novo
paradigma. Além disso, esse processo deve ter como escopo a formacao de uma
postura mais critica e reflexiva por parte dos docentes em relacdo a fungéo social

da Universidade na vida do aluno, e que uma excessiva resisténcia a mudancas
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destinadas a resolucéo de problemas didaticos pode levar o estudante a desistir

da disciplina e até do curso.

Quadro 14: Construindo o Caminho para a Aprendizagem
ACAO DESCRICAO

O que sera feito? A elaboracdo de cursos e oficinas, para
motivar o interesse do maior nimero de
servidores em se capacitar para trabalhar
com alunos com deficiéncia e discutir diversos
assuntos que afetam diretamente esses
discentes, como adaptacdes no percurso
formativo, flexibilizagdo do curriculo e

avaliacéo.
Por que seré feito? Promocdo de oficinas e cursos de
capacitacao ministrados por

profissionais experientes no assunto,
visando motivar e sensibilizar o corpo
docente e demais servidores envolvidos,
tendo vistas, também, a capacitacédo de
professores monitores, que trabalhardo
em conjunto com alunos voluntérios,
objetivando envolver maior nimero de

alunos no processo ensino-
aprendizagem.
Onde seré feito? Auditério do IAD ou no patio dependendo da
atividade programada
Quando sera feito? A partir do segundo semestre de 2020
Por quem seré feito? Uma acdo conjunta entre o nucleo de

acolhimento, o NAI e a coordenacdo de
integracéo do IAD.

Como sera feito? Através de reunides entre os grupos citados,
que vao elaborar uma pauta com diversos
temas relacionados a incluséo e de interesse
da comunidade académica e a partir disso
sera montada agenda de cursos e oficinas
para 0 semestre.

Quanto custa fazer? A principio o custo da viagem de algum
convidado externo.

Fonte: Elaborado pela autora.

Dessa forma, na terceira proposta listamos a capacitacdo docente,
adotando a perspectiva de que quaisquer mudancas de paradigma so seréo
bem-sucedidas se forem iniciadas pela sala de aula. Esse processo traduz-se
numa capacitagdo didatico-pedagbdgica a ser ministrada para todos o0s

professores do bacharelado interdisciplinar.
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As palestras, seminarios e mesa redonda tém o objetivo de motivar e
sensibilizar o corpo docente e demais servidores envolvidos, buscando também
a capacitacao de professores e monitores, que trabalhardo em conjunto, visando
tracar acdes concretas para o maior envolvimento dos alunos com deficiéncia
nas disciplinas, bem como na sua efetiva interacao.

Os debates, as rodas de conversa e 0s encontros de escuta terao objetivo
de envolver e despertar o interesse do maior niumero de educadores e
educandos para o respeito a diversidade de pessoas. Dessa forma, todos podem
aprender uns com 0s outros, 0s lacos entre as diferentes partes da equipe se
estreitam e, claro, a instituicdo levanta propostas mais eficientes para cumprir
sua missdao com a participacdo de quem mais entende da sua realidade
particular.

Apos ser feita uma consulta sobre os temas de interesse da comunidade
académica, sera elaborado, pelo nicleo de Acolhimento Colaborativo(NACOL)Z,
um calendario em conjunto com as coordenac¢fes e o DA. Outra ideia é utilizar a
semana de Artes e Design (SEMAD) para introduzir algumas discussdes sobre

0 tema.

3.1.3- 32 Proposta: Estabelecendo Valores Inclusivos

Uma relacdo empatica precisa estar presente num sistema educacional,
especialmente no que diz respeito a educacio inclusiva, pois “o afeto € o motor
da inteligéncia”, como salientava Jean Piaget. A empatia se relaciona ao afeto,
ao vinculo, a troca, ao cuidado, e por isso a capacidade de desenvolver uma
relacdo empatica é necessaria para que o professor assuma o papel de agente
de transformacgédo no processo educacional. A empatia tornara o professor mais
humano, compassivo, solidario e atento a realidade e as dificuldades dos alunos
com deficiéncia, promovendo o verdadeiro respeito a diversidade.

Nesse sentido, é necessario que a instituicdo de ensino adote uma
postura responsavel e cuidadosa perante as rela¢des entre os individuos, e entre
os individuos e instituicdes educativas, e seja um local de verdadeira convivéncia

entre pessoas diferentes, comprometidas com a constru¢cdo de um ambiente

8NACOL é um projeto que tem como proposta ser um lugar de escuta e levantamento de informacdes sobre os alunos
com deficiéncia no IAD. Seré introduzido nessa pesquisa como a proposta de interven¢&o nimero 5.
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plural. Isso porque a empatia exige um vinculo no nivel emocional e pessoal,
para além de uma mera compreensdo racional do lugar do outro. Outrossim,
nessa perspectiva, a educacdo é uma responsabilidade de toda a sociedade,
resultante de vinculos coletivos de reciprocidade.

A educacdao inclusiva também exige o reconhecimento permanente do
outro, numa perspectiva de igualdade, isso porque “ninguém educa ninguém,
ninguém educa a si mesmo, os homens se educam entre si, mediatizados pelo
mundo”, nas palavras de Paulo Freire. Pelo exposto, para o surgimento de
valores inclusivos € necessario que a empatia se desenvolva para além das
habilidades de dialogo, postura critica, cooperagédo e comunicacao.

A proposta a seguir pretende que se caminhe em dire¢do as habilidades

e vivéncias retratadas.

Quadro 15 - Construindo o Caminho para a Aprendizagem
ACAO DESCRICAO

O que sera feito? Busca de parcerias, com Faculdades ou
setores especializados no sentido e trabalhar
uma mudanca de paradigma que crie um
conjunto de valores inclusivos na unidade.

Por que sera feito? Promover a conscientizacdo da importancia
de se colocar no lugar do outro, de oferecer
auxilio, demonstrando solidariedade,
principalmente para com os discentes com
deficiéncia. Esse trabalho sera feito através
de palestras, dindmicas e projetos de

extensao.

Onde sera feito? No auditério da unidade.

Quando seréa feito? Previsdo de inicio para o segundo semestre
de 2020.

Por quem sera feito? Coordenacéo de integracdo em parceria com
0 nucleo de acolhimento.

Como sera feito? Através de parcerias com o0s setores de
psicologia e salde mental da UFJF.

Quanto custa fazer? O custo referente aos eventos. Material de

apresentacdo e despesa com convidados
externos, caso necessario.

Fonte: Elaborado pela autora.

Trabalhar com a mudanca de valores profundamente enraizados é de fato
um grande desafio, mas € de fundamental importancia para uma educacao
inclusiva. Nao basta sé nos colocarmos no lugar do outro, temos o dever de agir
diante daquilo que nos desperta empatia, do contrario ela ndo sera capaz de

fortalecer a unidade entre os individuos. Ficou evidente que ela deve ser
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trabalhada além da ideia de tolerancia ou convivéncia, mas de respeito,
solidariedade, compaixao e colaboracéo.

Essa proposta requer a utilizacdo de vérias ferramentas que tem que ser
constantemente reavaliadas e depende de muita persisténcia. Pois as acfes que
refletem a cultura local tém que ser trabalhadas permanentemente em funcéao
das mudancas que ocorrem no ambiente e em seus atores. Em uma instituicdo
de ensino o fluxo de pessoas é grande e é fundamental que todos que saiam
levem consigo uma experiéncia inclusiva, no sentido de uma transformacao
social, e que todos que entrem assimilem esses valores para que se estabeleca
sempre uma convivéncia positiva com a diversidade.

O esperado é que essas reflexdes despertem inquietacdes e acdes que
contribuam para praticas educativas que nao separem inteligéncia emocional e
intelectual, pois ambas vivem juntas, principalmente em um ambiente dedicado
as artes. Que esse entendimento seja disseminado e defendido por todos que
passarem pelo IAD.

3.1.4- 42 Proposta: Construindo sobre o que ja existe de bem sucedido

A quarta acao proposta sera uma agao também de carater permanente, a
qual tera como objetivo acompanhar o rendimento dos alunos e o registro das
acOes efetivadas no cotidiano do aluno. Em que pese o fato de o
acompanhamento discente estar previsto no RAG de 2016, esse instrumento
ndo deixa claro como ele sera feito. A acdo de implantacdo do sistema de
acompanhamento discente além de reportar problemas e obstaculos relativos ao
planejamento anterior, chamando a aten¢éo para o que deve ser modificado no
proximo periodo, favorece uma troca de informacdes entre toda a equipe docente
e gestora possibilitando, por exemplo, o compartihamento de solucdes
encontradas por cada envolvido no enfrentamento de desafios em comum, assim
como conhecimentos adquiridos no dia a dia ou na formacao continuada. Abaixo
€ apresentada a quarta proposta de intervencgao, “Construindo sobre o que ja

existe de bem sucedido”.
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Quadro 16: Construindo sobre o0 que ja existe de bem sucedido
ACAO DESCRICAO

O que sera feito? A elaboracdo de uma verséo reduzida do
index que funcionara como um referencial de
informacdes do aluno.

Por que sera feito? Para promover uma aprendizagem baseada
na capacidade do aluno, poder acompanhar o
seu desenvolvimento e ter o registro das
acbes implementadas no IAD. Essa
sistematizacdo  permitra que  sejam
propagadas as a¢des que deram certo e que
seja feita uma reflexdo e uma reavaliacao das
acBes que ndo tiveram um resultado positivo.
Possibilitando a troca de informacdes entre os
docentes para que possam se valer das
experiéncias vividas por seus pares.

Onde sera feito? No IAD

Quando sera feito? Segundo semestre de 2020 e tem carater
permanente.

Por quem ser4 feito? Pelos membros do Nudcleo de acolhimento

juntamente com o0s docentes sob a
supervisdo do NAI.

Como sera feito? Serda elaborado um formulario a ser
preenchido pelo professor que contenha
informacdes sobre a vivéncia deles com os
alunos com deficiéncia, as atividades e os
resultados obtidos.

Quanto custa fazer? Custo fixo com a manutencéo da plataforma a
ser criada e recursos humanos para a sua
alimentacdo.

Fonte: Elaborado pela autora.

Um dos principais objetivos dessa proposta é ndo perder de vista esses
alunos para que nao desistam do curso pela falta de estratégias ou recursos que
poderiam ter sido solucionados. Instrumentos que favorecam a avaliagdo da
participacdo na aprendizagem desses discentes sdo fundamentais na medida
em que poderdo auxiliar na definicdo de estratégias facilitadoras da participacao.
Atualmente muito se produz em reflexdo, pesquisa e acao para tornar a incluséo
educacional uma realidade, mas sdo necessarias mudancas, informacdes
orientadoras e esforco de planejamento em diversas escalas, pois se trata de
uma questao abrangente. Corroborando com esse pensamento Oliveira e Leite
(2007, p. 514) salientam que:

Concretizar a ideia de um sistema educacional inclusivo exige
um planejamento bastante complexo, que engloba desde as
acOes a serem implementadas no macrossistema, a partir da
elaboracdo de uma politica educacional diferenciada, até as
acOes pontuais no cotidiano, da sala de aula, através de um
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planejamento pedagdgico que atenda a diversidade dos alunos
presentes na escola, inclusive daqueles com deficiéncia.

O acompanhamento sistematico e efetivo dos alunos com deficiéncia,
bem como a observacdo e relato das acbes deflagradas na ambiéncia
institucional, buscam desnudar as possiveis barreiras e as experiéncias do
cotidiano da instituicdo no que se refere as politicas, culturas e préticas. Os
feedbacks dos docentes irdo formar um Banco de Dados com todas as
informacdes a respeito das suas experiéncias e dificuldades, as quais serao
sistematicamente analisadas e, havendo necessidade, irdo respaldar o
desenvolvimento das adequacdes necessarias. Estas informacfes também
serdo empregadas para construir um espaco virtual de troca de experiéncias e

conhecimento, que podera ser ampliado para encontros presenciais e eventos.

3.1.5- 52 Proposta: Organizando o apoio a diversidade

A préxima proposta é referente a necessidade de acolhimento do aluno
para que, além de acesso, ele consiga permanecer e participar da vida
académica. Acolher é um ato de compaixado, protecdo e solidariedade. Quando
pensamos no aluno com deficiéncia, o acolhimento tem que ser capaz de auxiliar
0 processo de inclusdo para que ele consiga transformar as dificuldades em
possibilidades. O acolhimento é necesséario para o processo de ensino e
aprendizagem, e deve se traduzir em atividades durante o ano todo, ndo se
caracterizando em uma ac¢dao isolada, devendo envolver 0s novos estudantes,
professores, funcionarios e familiares. Acolher € uma responsabilidade de todos,
mas a equipe educacional deve garantir que todos estejam envolvidos nessas
acoes.

A criacdo de um nucleo de acolhimento para os alunos do Instituto foi uma
proposta pensada em funcdo dos dados da pesquisa referentes as dificuldades
iniciais ressaltadas pelos alunos, pelos docentes, que se queixaram de
inseguranca ao se depararem com esses discentes em suas aulas sem terem
tido informacdes sobre eles, 0 que causou constrangimento para ambos, e pelo
gestor, que assumiu precisar de muita ajuda para acdes especificas,

relacionadas as peculiaridades desses alunos. Todas as discentes entrevistadas
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disseram ter tido um comeco dificil e que ndo sabiam a quem recorrer no

encaminhamento de suas demandas. No quadro abaixo & apresentado um

detalhamento da proposta que tem a previsdo de iniciar suas a¢des em 2020.

Quadro 17 — Organizando o apoio a diversidade

ACAO DESCRICAO

O que seré feito? Criacdo de um nucleo de suporte e
acolhimento para incluséo.

Por que sera feito? O nucleo sera responsavel pelo atendimento

e encaminhamento das mais variadas
demandas dos alunos e dos servidores, no
sentido de fazer uma ponte entre a
comunidade, os 6rgdos de suporte
académico. Esse nlcleo também sera
responsavel pelo acolhimento aos alunos
sendo o local de referéncia dentro da unidade
para os estudantes bem como seus docentes.

Onde sera feito? No interior da unidade, a previsao é que seja
no setor das coordenacoes.

Quando sera feito? A partir de 2020

Por quem ser4 feito? O projeto sera implementado por dois TAE’s,
com apoio da direcdo e alguns bolsistas.

Como sera feito? Com o apoio da gestéo que ira disponibilizar

0 espaco e 0s materiais de consumo e a
supervisdo do NAI, no sentido de orientar
sobre as acdes pertinentes. Funcionar4d em
dois turnos, com a colaboracdo dos
servidores e bolsistas.

Quanto custa fazer? Custo com recursos humanos, bolsistas e
recursos para material de consumo, um
espaco fisico, mobiliario e recursos
tecnoldgicos.

Fonte: Elaborado pela autora.

O Nducleo de Acolhimento tem também o papel de dar suporte a
implementacédo, execucdo, avaliacdo e registro das intervencdes elaboradas
nesse projeto. A proposta é que o NACOL tenha também como competéncia a
organizacao inicial das a¢des indicadas nas outras propostas, bem como a busca
por parcerias internas e externas para que as mesmas se realizem.

E importante esclarecer que o Ntcleo de Acolhimento é um projeto que
tem como proposta ser um lugar de escuta e levantamento de informacdes, ora
centralizando-as ora distribuindo-as, para qualquer membro da comunidade
académica (alunos, professores, funcionarios, funcionarios terceirizados) que
necessite de um acolhimento individual em alguma necessidade, e ndo um

espaco de tratamento. O Nucleo tem o intuito de ser um espacgo de acolhimento
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articulado com outros servicos para que se possa renovar e aprofundar
conhecimentos necessarios ao aprimoramento da pratica pedagdgica por
intermédio da realizacdo das seguintes atividades: incentivo a troca de
experiéncias entre os docentes da Unidade sobre a préatica pedagdgica no ensino
de graduacao para os alunos com deficiéncia, levantamento de informacgdes para
auxiliar o planejamento das ac¢6es futuras, acompanhamento dos discentes e do
Seu percurso no curso e, por fim, encaminhamento de demandas que dificultam
as praticas inclusivas no IAD. O suporte basico € oferecido por técnicos
administrativos e bolsistas, com o0 apoio técnico e estratégico do D.A. de
docentes, da coordenacéo de integracéo, da gestéo e do NAI.

Finalizamos o capitulo reafirmando a convic¢gdo de que a implementacéo
dessas acfes voltadas a educacéo inclusiva sera diretamente influenciada pelo
grau de envolvimento dos implicados, além da colaboracédo de todos no sentido
de contribuirem para iniciativas inovadoras alinhadas a preocupacédo com a
formacdao integral dos sujeitos, aspecto fundamental na busca por uma educacao

comprometida com a transformac&o do mundo.

4- CONCLUSAO

Esta dissertacao busca, por meio de pesquisa bibliografica, documental e
de campo, tracar um panorama do acesso, permanéncia e a participacdo dos
alunos com deficiéncia no Instituto de Artes e Design da UFJF. Realizar este
estudo me permitiu refletir sobre a importancia de lutarmos por uma educacao
superior inclusiva tendo em vista que, apesar de atualmente existirem leis que
garantam o acesso das pessoas com deficiéncia ao ensino superior, é
necessario buscar a efetividade dessas leis.

A pesquisa de campo foi executada por meio de entrevistas estruturadas
realizadas com o gestor e discentes com deficiéncia matriculados no
Bacharelado Interdisciplinar em Artes. Também foi utilizada a transcricdo de
falas de trés docentes durante reunides com o NAI e a Coordenacgao do curso.
Quanto aos resultados encontrados nesta pesquisa, podemos notar que a UFJF
ja avancou em relacdo a incluséo, principalmente no que diz respeito ao acesso,

as adaptacOes fisicas e arquitetdbnicas e alguns aspectos relativos a
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acessibilidade atitudinal, tendo esta ultima avancado possivelmente em funcao
da criacdo do NAI, que tem levado suporte técnico aos Institutos.

No que diz respeito ao IAD, adaptaces fisicas e arquitetdnicas ja foram
feitas, como o elevador, a reserva de vagas adaptadas no estacionamento,
banheiros e bebedouros adaptados, adaptacdes em carteiras. Com relacédo a
acessibilidade metodoldgica, tem sido desenvolvidos projetos de tecnologias
assistivas, mobilizados por alunos e professores do curso de design.

Percebe-se uma sensibilizacdo por parte da comunidade no sentido de
melhorar as condi¢cbes de permanéncia desses alunos, por iSso penso que o
maior desafio sera manter esse estado de empatia para que as acdes se
institucionalizem e provoquem mudancas soélidas o suficiente para que as
culturais e as praticas inclusivas facam parte de qualquer projeto instituido no
IAD.

No entanto, apesar desses inegaveis avanc¢os, temos muitos desafios
pela frente, pois muitos servidores ainda manifestam inseguranca ou até mesmo
ceticismo em relacdo ao processo de inclusdo educacional, em especial de
estudantes com deficiéncia intelectual, principalmente no que diz respeito a
aprendizagem. A presenca desses estudantes em sala de aula revela que,
apesar de ja termos avancado tanto, ainda temos muito a aprender sobre o que
€, de fato, incluséo, principalmente no contexto das praticas pedagaogicas.

As descobertas e evidéncias asseveram a relevancia deste estudo, pois
possibilitaram questionamentos importantes durante a pesquisa e um trabalho
profundo de reflexdo foi necessério para que o plano de acdo de materializasse.
Além da questao central, que trouxe um diagnéstico dos desafios para a inclusédo
no IAD, outras surgiram atuando como uma espécie de roteiro para 0
desenvolvimento das propostas de intervencdes, sdo elas: Mas por que é assim?
Ser& que a origem do problema esta nas caracteristicas desses alunos ou no
nosso modo de entender e fazer educacdo? O que fazer com os curriculos? E
viavel continuar se valendo de um percurso formativo pré-formatado, que
desconsidera o contexto e as diferengas que o compde? Qual é a diferenca entre
flexibilizacdo e adaptacéo curricular? E meramente retdrica ou entender essas
guestdes pode nos ajudar a mudar esse cenario?

A medida que a pesquisa de campo era construida, foi possivel concluir

que a elaboragdo de um curriculo para o ensino superior € um desafio para o
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sistema educacional, pois flexibilizar significa garantir o direito a diferenca no
curriculo. Implica ainda a busca por um percurso formativo que contemple a
realidade dos estudantes, suas caracteristicas sociais, culturais e individuais,
incorporando assim os diferentes modos de aprender. Nesse sentido, cabe a
universidade a tarefa de investir na capacitacdo continua dos servidores, tanto
administrativos quanto docentes, para prestar um servigo mais efetivo no que se
refere ao atendimento dos alunos com deficiéncia. Pontuamos, também, que
apesar de haver no IAD a preocupacdo e o empenho por parte da gestdo, de
alguns servidores, e o trabalho colaborativo dos alunos, os esfor¢cos ainda nao
foram suficientes para eliminar todas as barreiras.

Diante do exposto, as propostas elaboradas no capitulo 3 podem ser
pertinentes para auxiliar gestores no enfrentamento aos desafios apresentados.
Frente a complexidade que envolve as acfes de inclusdo de alunos com
deficiéncia no contexto do Ensino Superior, ndo pretendemos, neste estudo,
esgotar as discussodes. A intencdo € estimular as reflexdes e dialogos acerca do
tema e apontar acdes que levem a inclusdo dos estudantes com deficiéncia na
universidade. Dessa forma, sugerimos que essas discussfes sejam dinamicas e
constantes, pois a inclusdo ndo é um tema possivel de ser esgotado. A cada
inicio de semestre novos alunos com deficiéncia ou com algum tipo de
necessidade surgem no IAD e, com eles, novos desafios.

Durante este caso de gestao restou evidente que a educacéo inclusiva no
ensino superior — assim como nos diversos espacos sociais — demanda uma
dindmica por condi¢des de acolhimento, permanéncia e participacéo dos alunos,
para além do mero direito ao acesso. Nesse sentido foram elaboradas propostas
para que os docentes defrontem adequadamente as politicas, culturas e praticas
inclusivas, através de medidas de formacao inicial e continuada dos professores
e fomento a diversidade.

Por fim, este estudo também serviu para 0 aprimoramento pessoal e
profissional na medida em que permitiu o aprendizado de que a inclusao requer
romper barreiras culturais que sao alimentadas por valores historicamente
construidos e que cabe a toda a sociedade a desconstrucdo desses valores
atraves do dialogo, da reflexdo e da mudanca de olhar para o outro, valorizando

a diversidade e respeitando as diferencas.
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ANEXO |

INSTRUMENTO DE PESQUISA

Esta pesquisa tem como objetivo investigar e analisar quais os desafios

enfrentados por alunos com deficiéncia no Instituto de Artes e Design. Como

instrumento para obtencdo de dados, foi elaborado roteiro seguindo a linha de

entrevista estruturada, para aplicacdo ao gestor, um servidor técnico e discentes

com deficiéncia.

Nome do projeto: A Inclusdo de Alunos com Deficiéncia no Instituto de Artes e

Design da Universidade Federal de Juiz de Fora

Orientadora: Prof2 Dr2 Katiuscia Vargas

Mestranda: Simone de Oliveira Alves

ROTEIROS DE ENTREVISTAS

Entrevista com a direcdo do Instituto de Artes e Design

Caracterizacdo do Entrevistado

Cargo/atuacéao: Diretor/professor do BI

Data:
Perguntas:
1. O que vocé entende por inclusédo e educacao inclusiva?
2. Onde vocé acredita que se encontram as principais resisténcias a uma
incluséo efetiva?
3. Que tipo de acao pode ser sugerida no sentido de tornar eficaz a incluséo
do aluno com deficiéncia no ensino superior?
4. Vocé acredita que exista vantagem a vantagem para um aluno sem
deficiéncia estudar ao lado de um com deficiéncia?
5. Como gestor vocé se considera preparado para a inclusdo?

6. Quais os maiores desafios e/ou dificuldades para a realizacdo do seu

trabalho com os alunos com deficiéncia?
Quais mudancas na UFJF vocé considera mais importantes para

implantacéo da inclusdo no ensino superior?
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8. Qual conhecimento vocé possui sobre as deficiéncias (mental, visual,
auditiva e fisica) e como acredita ser mais correto lidar com elas?

9. Vocé recebeu ou estd recebendo algum preparo/capacitacdo para
participar da inclusado na Instituicdo de Ensino Superior? Caso a resposta
seja positiva, que tipo de preparo/capacitacdo recebeu ou esta recebendo?

10.0Os 6rgaos responsaveis pelo apoio a inclusdo na UFJF tém auxiliado o IAD
a lidar com esses alunos?

11.Quais as sugestbes vocé seria capaz de elaborar para melhorar a
participacédo desses alunos na vida académica.

12.Vocé deseja acrescentar alguma informagao que julgue relevante para a

pesquisa?

Entrevista com os alunos com deficiéncia do IAD

Esta pesquisa tem como objetivo investigar e analisar quais os desafios
enfrentados por alunos com deficiéncia no Instituto de Artes e Design. Como
instrumento para obtencdo de dados, foi elaborado roteiro seguindo a linha de
entrevista estruturada, para aplicacdo ao gestor, um servidor técnico e discentes

com deficiéncia.

Caracterizacdo dos Entrevistado:

Curso: Bl de Artes
Deficiéncia: Deficiéncia Fisica, intelectual e sensorial
Forma de Ingresso:
Data:
Perguntas:

1. Como o entrevistado avalia as condi¢cdes de acessibilidade arquitetonica
do IAD (ponto de Onibus, estacionamentos, banheiros, bebedouros, acesso
as salas de aulas e laboratérios)? Ha necessidade de mudancas? Quais?

2. Quanto a acessibilidade atitudinal, em algum momento o discente ja sentiu
ou se sente incomodado com atitudes de colegas ou servidores da UFJF?

3. Para o entrevistado, os servidores e funcionarios terceirizados estao
preparados para trabalhar com discentes com deficiéncia?

4. Os o6rgaos responsaveis pelo apoio a inclusdo na UFJF e a coordenacéo

tém auxiliado vocé nas suas necessidades?
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10.
11.

12.
13.

14.

Para o entrevistado, ha condi¢cdes equanimes de desenvolvimento e
aprendizagem nas aulas tedricas e préticas para discentes que possuem
deficiéncia e os que ndo possuem deficiéncia? Em caso negativo, 0 que
precisa ser mudado?

Vocé acredita que ha dificuldades quanto a implantacdo de uma educacéo
realmente inclusiva no ensino superior? Quais sao elas?

Com relacéo a interagdo com os professores e as disciplinas, o que vocé
gostaria de acrescentar?

Conte como foi o inicio da sua vida académica no curso de Artes

Fala sobre o IAD, o que vocé mais gosta no Instituto? O que vocé nao
gosta?

A relacdo com os colegas, fala sobre eles.

Qual a sua expectativa ao ingressar no Ensino Superior? Acredita que
melhora suas oportunidades de trabalho ou tem mais algum outro motivo?

Na sua opinido o professor esta preparado para a inclusdo?
Quais os maiores desafios e/ou dificuldades vocé encontrou para cumprir

as exigéncias das disciplinas cursadas até o momento?
Vocé deseja acrescentar alguma informacao que julgue relevante para a

pesquisa?

152



ANEXO Il
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O(a) Sr.(a) esta sendo convidado(a) como voluntario(a) a participar da
pesquisa “A INCLUSAO DE ALUNOS COM DEFICIENCIA NO INSTITUTO DE
ARTES E DESIGN DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA:
DESAFIOS E PERSPECTIVAS”. O motivo que nos leva a estudar essa temética
consiste na “APRESENTAGCAO DE UMA PROPOSTA DE INTERVENGCAO EM
FORMA DE UM PLANO DE ACAO EDUCACIONAL (PAE), QUE VISA O
APRIMORAMENTO DA QUALIDADE DO ATENDIMENTO AO ALUNO COM
DEFICIENCIA NO INSTITUTO DE ARTES E DESIGN”.

Para esta pesquisa adotaremos os seguintes procedimentos: “REVISAO
BIBLIOGRAFICA, PESQUISA DOCUMENTAL, PESQUISA DE REGISTROS,
OBSERVAQAO DIRETA e LEVANTAMENTO DE DADOS POR MEIO DA
REALIZACAO DE ENTREVISTAS E A PARTICIPACAO EM REUNIOES”.

Para participar deste estudo o(a) Sr(a) ndo tera nenhum custo, nem
recebera qualquer vantagem financeira. Apesar disso, caso sejam identificados
e comprovados danos provenientes desta pesquisa, o Sr.(a) tem assegurado o
direito a indenizacao. O Sr. (a) tera o esclarecimento sobre o estudo em qualquer
aspecto que desejar e estara livre para participar ou recusar-se a participar.
Podera retirar seu consentimento ou interromper a participacdo a qualquer
momento. A sua participacdo é voluntéria e a recusa em participar ndo acarretara
qualguer penalidade ou modificacdo na forma em que o Sr. (a) é atendido (a)
pelo pesquisador, que tratard a sua identidade com padrbes profissionais de
sigilo. Os resultados da pesquisa estardo a sua disposi¢ao quando finalizada.

O (A) Sr (a) ndo sera identificado (a) em nenhuma publicacdo que possa
resultar. Os pesquisadores tratardo a sua identidade com padrdes profissionais
de sigilo, atendendo a legislacao brasileira, utilizando as informacdes somente
para os fins académicos e cientificos.

Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias
originais, sendo que uma sera arquivada pelo pesquisador responsavel, no
Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacdo da Universidade

Federal de Juiz de Fora e a outra serd fornecida ao Sr. (a). Os dados e
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instrumentos utilizados na pesquisa ficardo arquivados no mesmo local acima
indicado.

O (A) Sr (a) concorda que o material coletado possa ser utilizado em
outros projetos do Centro de Politicas Publicas e Avaliagcdo da Educacao da
Universidade Federal de Juiz de Fora, sendo assegurado que sua
identidade serd tratada com padrdes profissionais de sigilo, atendendo a
legislacao brasileira, utilizando as informacgdes somente para os fins académicos
e cientificos?

( )Sim ou ( ) Nao

Caso sua manifestacao seja positiva, esta autorizagdo poderé ser retirada
a qualquer momento, sem qualquer prejuizo. O sujeito de pesquisa ou seu
representante, quando for o caso, devera rubricar todas as folhas do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE — apondo sua assinatura na Ultima
pagina do referido Termo.

Eu, ,
portador do documento de Identidade :
fui informado (a) sobre os objetivos da pesquisa “A INCLUSAO DE ALUNOS
COM DEFICIENCIA NO INSTITUTO DE ARTES E DESIGN DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA: DESAFIOS E

PERSPECTIVAS”, de maneira clara e detalhada e esclareci minhas duvidas. Sei

gue a qualquer momento poderei solicitar novas informac¢des e modificar minha
deciséo de patrticipar, se assim o desejar.

Declaro que concordo em participar. Recebi uma via original deste Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido, e me foi dada a oportunidade de ler e

esclarecer as minhas duavidas.

Juiz de Fora, de de 2019.

Nome

Assinatura — participante

Data:
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Nome

Assinatura — pesquisador
Data:

Em caso de duvidas, com respeito aos aspectos éticos desta pesquisa, vocé

podera consultar:

Nome do Pesquisador Responsavel: Simone de Oliveira Alves

Endereco: Universidade Federal de Juiz de Fora — Rua José Lourenco Kelmer,
s/n — Campus Universitario — Bairro S&o Pedro

CEP: 36036-900 - Juiz de Fora — MG

Fone: (32) 2102-3350

E-mail:simonea.mestrado@caed.ufjf.br
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ANEXO I
Projeto Nucleo de Acolhimento Colaborativo (NACOL - IAD)

1. Introducéo

As Universidades publicas brasileiras assumiram o compromisso com a
formacéo de cidaddos comprometidos com o respeito a diversidade, aos direitos
humanos. Além da ndo discriminacdo do acesso de todos aos saberes
disseminados no ambito do ensino superior, principalmente daqueles que se
encontram em situagéo de vulnerabilidade, a partir da CF de 1988 e a Lei de
Diretrizes e bases da Educacéo Nacional (Lei n®9.394/96).

O desenvolvimento de uma cultura inclusiva no ensino superior demanda
o planejamento e a prética de ac¢des afirmativas, em colaboragdo com todos os
envolvidos no processo, que possibilitem o acesso, a permanéncia e a
participacdo de todas as pessoas que necessitem de politicas de inclusao por
serem alvo de algum tipo de discriminacdo, dentre motivos permanentes ou
transitérios, que dificultem seu desenvolvimento educacional e social em
condi¢cOes de igualdade com os demais.

A aprovacdo do Plano Nacional de Educacao (Lei n° 13.005/2014) e as
diretrizes do PNE em Direitos Humanos indicam uma série de acbes a serem
desenvolvidas pelas IES, entre elas a criacéo e o fortalecimento de organizacfes
internas, como centros, nlcleos e comissdes que garantam a implementacéo
das politicas institucionais que garantam 0 acesso , a permanéncia e a
participacdo dos grupos considerados vulneraveis e socialmente excluidos, bem
como a formacéo de profissionais sensibilizados para com o direito de todos ao

acesso a educacao.

Nome do Projeto: Nucleo de Acolhimento Colaborativo (NACOL - IAD)
Instituicdo Proponente: Instituto de Artes e Design — UFJF
Responsavel pela Instituicdo Proponente: Fabricio

Responsavel pelo Projeto: Simone de Oliveira Alves
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Pablico Alvo: Estudantes com deficiéncia transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades/superdotacao, de grupos vulneraveis e/ou

socialmente excluidos.

2. Justificativa

O papel do ensino superior em uma sociedade pautada pela desigualdade
social e econdmica, deve ser com o compromisso da implementacéo de politicas
institucionais voltadas para a democratizacdo do acesso a educacao. Neste
contexto, a principal justificativa para a implementacéo dos nucleos de suporte a
inclusdo estd na necessidade de sistematizacdo de aclBes que reiterem o
compromisso de consolidar as politicas inclusivas, que colaborem para a
implantagéo de culturas inclusivas e assim pressione o desenvolvimento de
praticas inclusivas.

As atuais demandas da Educacdo em ambito nacional, principalmente na
esfera publica de ensino, no que se refere ao atendimento as diversidades,
implicam no desenvolvimento de a¢gdes consonantes com a organizacao de um
sistema educacional inclusivo, de modo a favorecer a democratiza¢éo do acesso
ao pleno desenvolvimento do ser humano.

Dessa forma, do ponto de vista ético, NACOL- IAD se justifica pelo
reconhecimento do direito de todos ao desenvolvimento da condi¢do humana em
sua plenitude; na dimenséo filosofica, esth amparado na Declaracdo Universal
dos Direitos Humanos (1948), que advoga a favor da preservacéo da dignidade
humana, da busca da identidade e do exercicio da cidadania.

No aspecto legal, esta fundamentado na Constituicdo Federal, mais
especificamente:

- Artigo 30, que trata dos objetivos da Republica, no inciso IV e estabelece
como objetivo “promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raga,
sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagao”;

- Art. 205, que explicita que “a educacdo, direito de todos e dever do
Estado e da familia, sera promovida e incentivada com a colaboracdo da
sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o

exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho”,
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- Art. 206, | tendo como principio do ensino a igualdade de condicbes
para 0 acesso e permanéncia na escola

- Art. 208, V, bem como o acesso aos niveis mais elevados do ensino, da
pesquisa e da criacdo artistica, segundo a capacidade de cada um.

Ainda do ponto de vista das Politicas Nacionais de Educacédo, a
implementagdo do NACOL - IAD estd em conformidade com o documento da
Conferéncia Nacional de Educacdo — CONAE (2014), Eixo Il, que trata da
Educacao, diversidade, justica social, inclusdo e direitos humanos, cuja énfase
centra-se nos referidos temas, bem como, nas Diretrizes Curriculares Nacionais
para a Educacdo em Direitos Humanos — Parecer CNE/CP 8/2012 que, em
topico especifico sobre a Educag¢do em Direitos Humanos nas Instituicbes de
Ensino Superior, destaca a responsabilidade das mesmas com a formacéo de
“cidadaos éticos, comprometidos com a constru¢ao da paz, da defesa dos
direitos humanos e dos valores da democracia, além da responsabilidade de
gerar conhecimento mundial visando cultural, territorial, geracional, de género,
de orientacdo sexual, dentre outros motivos permanentes ou temporarios que
dificultem seu desenvolvimento educacional em iguais condicfes aos demais.
atender aos atuais desafios dos direitos humanos, como a erradicacao da
pobreza, do preconceito e da discriminagao”.

A distancia ainda existente entre as disposicbes legais e as praticas
educacionais no ensino superior brasileiro evidencia a urgéncia do
desenvolvimento de estratégias que favorecam a efetivacdo desses direitos. A
implementag&o do NACOL - IAD, esta ainda em consonancia com os referenciais
do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES — 2013) que
determina aos gestores institucionais das IES a insercdo de uma perspectiva de
Educacéo Inclusiva nos Planos de Desenvolvimento Institucional (PDI) e nos
Projetos Politicos Pedagogicos dos Cursos da Instituicdo (PPCs), planejando e
criando condicbes para a efetividade das mudancas requeridas por meio da
implementacgdo de politicas institucionais de carater transversal, que promovam

0 acesso, permanéncia e participacdo dos alunos no ensino superior.
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4.0Objetivos

Implantacdo de um ndcleo para o acolhimento e acompanhamento dos
alunos com deficiéncia transtornos globais do desenvolvimento e altas

habilidades/superdotacao, de grupos vulneraveis e/ou socialmente excluidos.

4.1. Objetivo Geral

Coordenar, articular e organizar agdes de apoio a necessidades de grupos
vulneraveis e/ou socialmente excluidos para apoiar 0 acesso, permanéncia e a
participacdo desses grupos no ensino superior, promovendo o desenvolvimento
de perspectivas educacionais e sociais através de politicas, culturas e praticas

inclusivas de valorizacéo da diversidade e defesa dos direitos humanos no IAD.

4.2. Objetivos Especificos

I. Impulsionar o processo de producao de conhecimento sobre acesso, inclusao
e permanéncia estudantes com deficiéncia transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades/superdotacdo, de grupos vulneraveis e/ou
socialmente excluidos, estimulando reflexdes sobre reorganizacdo e
reformulacdo de praticas académicas para favorecer a acessibilidade da
diversidade humana no IAD;

II. Fomentar a troca de experiéncias com as comunidades por meio de eventos
e cursos relativos a tematica da Educacédo e as especificidades pertinentes a
inclusdo educacional e social estudantes com deficiéncia transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades/superdotacdo, de grupos vulneraveis e/ou
socialmente excluidos;

[ll. Trabalhar de forma articulada com os representantes do NAI, DIAAF, com a
Comisséo de Vestibular e com a PROGRAD, as coordenacdes e o Diretorio
Académico;

IV. Reunir, atualizar e disponibilizar informacdes sobre o NACOL — IAD para a
DIAAF, NAI, PROAE e PROGRAD e/ou outras instancias institucionais, quando
solicitado para finalidade de diagndstico, planejamento e avaliacdo de impacto
de ac¢Oes e para sua constante divulgacao;

V. Identificar demandas de acdes em prol da acessibilidade estudantes com

deficiéncia transtornos globais do desenvolvimento e altas
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habilidades/superdotacao de grupos vulneraveis e/ou socialmente excluidos no
contexto do IAD;

VI. Sensibilizar permanentemente a comunidade académica e fomentar a troca
de experiéncias intracampus e com a comunidade local para a discussédo da
tematica da Educacdo inclusiva no Ensino Superior e as especificidades
pertinentes com deficiéncia transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacéo, de grupos vulneraveis e/ou socialmente excluidos;
VII. Impulsionar o processo de producédo de conhecimento e a realizacdo de
eventos e cursos de capacitacdo facilitadores e apoiadores da reorganizacao e
reformulagdo de praticas académicas que favorecam a acessibilidade da
diversidade humana no |IAD;

VIII. Incentivar a reflexdo, o debate e a transversalidade de acfes entre o ensino,
a pesquisa e a extensdo no ambito do campus sobre acessibilidade educacional

e social;

5. Metodologia de Acdes:

Este projeto apresenta um percurso metodolégico baseado no apoio a
construcédo de culturas inclusivas, na producéo de fomento as politicas inclusivas

e no aprimoramento das préticas inclusivas no IAD.

5.1 — Atribuicdes

Dentro da perspectiva inclusiva as principais atribui¢cdes sao:

I. Acolhimento tanto inicial quanto de permanéncia e participacao dos estudantes
com deficiéncia transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacao, de grupos vulneraveis e/ou socialmente excluidos;

[I. Manter um espaco para discussdo, planejamento e implementacdo de
estratégias que garantam acesso, permanéncia e participacdo de pessoas com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento, altas
habilidades/superdotacdo, comprometimento fisico ou psicolégico permanente
ou transitério que dificultem seu desenvolvimento académico em iguais
condi¢bes com aos demais;

lll. Realizar levantamento de necessidades de aquisicdo de materiais de

tecnologia assistiva e das areas com problemas de acessibilidade arquiteténica
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no ambito do IAD, para encaminhamento a Orgdo competente para o
desenvolvimento de estudo técnico de adaptac¢des arquitetonicas;

IV. Contribuir com a comisséo acessibilidade do vestibular a fim de proporcionar
a acessibilidade necessaria de pessoas com necessidades educacionais
especiais para a realizacao das provas de ingresso no ensino superior;

V. Criar procedimentos de identificacdo de necessidades e de comunicagdo com
alunos com deficiéncia no ambito do IAD e ofertar suporte a esses alunos e seus
professores, no sentido de encaminhar suas demandas ao setor competente;
VI. Orientar e supervisionar académicos para desempenhar acdes de tutoria
junto a alunos com deficiéncia transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacéo, de grupos vulneraveis e/ou socialmente excluidos;
VII. Criar e manter atualizado um banco de dados com informac¢des sobre alunos
com deficiéncia inscritos e admitidos no concurso vestibular, bem como, sobre a
permanéncia desses alunos até a conclusdo dos seus respectivos cursos, com
finalidade de colaboracdo com politicas publicas de insercdo desses grupos
considerados vulneraveis;

IX. Estabelecer parcerias com projetos e instituicées a fim de articular a formacao
do licenciando com a pratica docente em contexto inclusivo;

X. Promover a formacdao reflexiva por meio da organizagéo de palestras, debates
e demais eventos voltados a comunidade académica (docentes, discentes e
agentes) e externa, sobre os temas relativos a Educacao Especial na perspectiva
da Educacéo Inclusiva e os atuais desafios deste campo no Ensino Superior;
XI. Promover cursos de capacitacdo da comunidade académica (docentes,
discentes e agentes) e externa em prol da qualidade de atendimento a demanda
educacional nas areas da deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e
altas habilidades/superdotacéo;

XIl. Trabalhar de forma articulada com o NAI e os demais NUCLEOS do campus;
XIlI. Atualizar e disponibilizar informacdes sobre o NACOL para o NAI e/ou outras
instancias institucionais, quando solicitado para finalidade de diagnéstico,
planejamento e avaliagdo de impacto das ac¢odes inclusivas, bem como para sua
divulgacéo;

XIV. Promover a divulgacdo constante das acfes do NACOL junto a
comunidade, bem como a acessibilidade das informac¢bes disponibilizadas,

observando o fortalecimento do processo inclusivo na UFJF;
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XV. Atendimento as demandas pontuais referentes ao cotidiano dos alunos no

Instituto, como: a manutencéo do elevador, troca de salas quando necessario,

busca por recursos materiais ou humanos as aulas, avisos gerais e outros.

6. Recursos

A execugao do “Projeto Nucleo de Acolhimento colaborativo” envolve a

utilizacao de recursos humanos e recursos materiais.

6.1 Recursos Humanos:

Sao compostos por 2 servidores técnicos Administrativos em Educacéo,

1 docente, a coordenacgao de integracao, 2 bolsistas e colaboradores discentes.

A seguir segue a descri¢do das atribuicdes de cada membro do grupo.

>

Servidores Técnicos Administrativos em Educacéao

Acompanhar o acolhimento dos calouros;

Elaborar os planejamentos adequados aos objetivos tracados;
Controle, direcionamento, reflexdo e analise das ac¢des do nucleo;
Acompanhar o percurso formativo dos alunos;

Treinar e acompanhar o desempenho dos monitores;

Pesquisar temas a serem trabalhados pelo ndcleo;

Captar as informacdes dos alunos frente aos 6rgaos responsaveis pelo
acesso

Elaborar junto aos profissionais do ndcleo, atividades que visem a
mobilizagdo da comunidade académica;

Captar de recursos quando necessario;

Realizar reunides periédicas com a equipe para a discussao das estratégias
a serem aplicadas;

Reportar as informacfes ao NAI, quando solicitado;

Demais fun¢des administrativas.
Docente e a coordenacao de integracao

Auxiliar na elaboracéo dos conteudos programaticos das atividades,
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e Orientar e avaliar as acdes dos servidores atuando para garantir a
qualidade das mesmas;
e Intervir pontualmente frente as necessidades da equipe;

e Agregar valores as atividades do Projeto.
> Bolsistas e colaboradores discentes.

e Agregar valores as atividades do Projeto;

e Alimentar o sistema com as informacdes coletadas;
e Auxiliar o preenchimento da plataforma;

e Atendimento aos discentes;

e Dar suporte durante a realizacao dos eventos;

e Demais funcdes administrativas.
6.2 Recursos Materiais:

e Espaco fisico;

e 02 Computadores;

e 01 Impressora;

e 2 Mesas para escritorio;
e 04 Cadeiras;

e 01 Armario;

e Material de Consumo.
7. Desenvolvimento Do Projeto

A implantagdo do projeto estd prevista para janeiro de 2020 com inicio das
atividades em marco do mesmo ano. O quadro a seguir apresenta um
cronograma de atividades, que podera ser revisto a qualquer momento, desde
gue haja necessidade ou se observem barreiras a execucdo demonstrem a
necessidade de ajustes para que as atribuicoes sejam realizadas com qualidade.
Durante a implantacdo e execucdo do projeto serdo feitas avaliacdes
diagnésticas que serdo abertas a comunidade para o estabelecimento de um
didlogo que promova o envolvimento de todos no sentido de que a troca de
experiéncias, que é um dos objetivos do Nucleo comece a fazer parte da cultura

do Instituto.

163



7.1 Cronograma de Desenvolvimento das Atividades

CRONOGRAMA

IMPLANTACAO

Periodo/ meses

-Apresentacao do projeto ao
gestor e coordenadores de
Curso;

-Reunibes do grupo com a
Coordenacéo e docentes;

-Estratégias de integracao;

-Elaborar e divulgar a Grade
de horarios e atividades;

-Aquisicao dos insumos e
materiais;

-Iniciar as atividades.

EXECUCAO

-Inicio do atendimento aos
discentes;

-Criacao do banco de dados
dos alunos com deficiéncia;

-Atualizacéo do banco de
dados em relacao;

- Levantamento das
necessidades para o proximo
periodo;

-elaboragéo do cronograma
de eventos e cursos de
capacitacao;

-elaboragéo do manual de
legislacéo sobre incluséo;

-busca de parcerias para
criacdo de culturas
inclusivas;

-Levantamento das
condic¢des de acessibilidade
fisica nas salas e
laboratérios;

-cria¢é@o dos protocolos de
avaliacéo.

AVALIACAO

Inicialmente seréo realizadas
reunides a cada dois meses,
entre os componentes do
nudcleo, para avaliar as acdes
do bimestre;

Inicialmente serdo realizadas
reunides a cada trimestre,
entre o NACOL, o NAle o
Gestor, para que as acdes
revistas e também troca de
informacdes.
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8. Avaliacéo

As acdes de avaliacdo e monitoramento serdo fundamentais para manter a

devida qualidade, assim como para cumprir 0 proposto no Projeto. A partir do

inicio do Trabalho, serdo aplicados os seguintes mecanismos e ferramentas de

avaliacdo e monitoramento:

Criacdo de protocolos e instrumentos com a respectiva periodicidade de
aplicacao;

Acdes de monitoramento;

Aplicac¢des dos instrumentos e entrega dos mesmos em data solicitada;
Supervisdo de corpo técnico do Projeto nas acfes de monitoramento;
Intervencéo da gestdo do Projeto sempre que identificada necessidade ou
para possiveis alteragdes no instrumento de monitoramento construido;
Reunides para discutir os dados coletados e definir novas estratégias e
correcdes de rumo;

As acoes destinadas a avaliacao seréo periodicamente aplicadas e revistas,
no sentido de servir de suporte para futuras estratégias.

9. Sustentabilidade

O fato de nascer a partir da preocupacao de atender demandas de acéo publica

ja tem por sua esséncia na sua justificativa a sustentabilidade de sua

continuacdo. Porém, de uma forma pragmatica, podemos elencar 3 fatores que

precisam ser constantemente atendidos para garantir a sustentabilidade do

Projeto:

Comprometimento com a utilizacdo responsavel dos recursos
disponibilizados no atendimento as metas e objetivos definidos no projeto;

A construcao do vinculo entre o projeto e a comunidade, no sentido de se
comprometer ndo sé com o desenvolvimento do projeto como também em
zelar pelas estruturas e materiais,

Preocupacao em se manter um ambiente de qualidade e de respeito a todos

gue participam.
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ANEXO IV
CONCEITOS ADOTADOS NO PROJETO DO NACOL (Ordem Alfabética)
ACESSIBILIDADE

A Politica Nacional de Educac¢éo Especial na Perspectiva da Educacgéao Inclusiva
(2008)° bem como o Decreto de Acessibilidade (n° 5.296/2004), e demais
documentos, ampliaram a ideia de acessibilidade situando-a enquanto:
acessibilidade atitudinal, fisica, digital, nas comunica¢fes, pedagodgica, nos
transportes, e outros. A definicdo de acessibilidade nesse direcionamento
pressupde medidas que extrapolam a dimensdo arquitetbnica e abrangem o
campo legal, curricular, das praticas avaliativas, metodoldgicas, entre outras.
Portanto o termo adotado, reconhece que dotar as IES de condigbes de
acessibilidade é materializar os principios da inclusdo educacional que implicam
em assegurar ndo s 0 acesso por meio da adequacao normativa de barreiras
arquitetbnicas, mas condi¢cdes plenas de participacdo e aprendizagem a todos

os estudantes, considerando suas diferengas.

ACESSO EDUCACIONAL

Possibilidade de aceder aos espacos fisicos e ao conhecimento produzido

na/pela instituicdo em igualdade de condicdes.

EDUCACAO ESPECIAL NA PERSPECTIVA DA EDUCACAO INCLUSIVA

Modalidade de ensino que perpassa todos o0s niveis, etapas e modalidades da
Educacdo Béasica e da Educacdo Superior e tem como funcéo identificar,
elaborar e organizar recursos pedagogicos e de acessibilidade que eliminem as
barreiras para a plena participacdo dos individuos, considerando as
especificidades de suas necessidades educacionais. Constitui um paradigma
educacional fundamentado na concepcéo de direitos humanos, que conjuga

igualdade e diferenca como valores indissociaveis, e que avanca em relacdo a

9 BRASIL, Politica Nacional de Educacéo Especial na Perspectiva da Educacao Inclusiva, Secretaria de Educacao
Especial/MEC, 2008.
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ideia de equidade formal ao contextualizar as circunstancias histéricas da
producéo da exclusédo (BRASIL, 2015)1°.

SURDEZ PARCIAL

Perda bilateral, parcial ou total, de 41 dB até 70 dB, aferida por audiogramas nas
frequéncias de 500Hz, 1000Hz, 2000hz e 3000Hz. O aluno que utiliza o Aparelho
de Amplificagdo Sonora Individual AASI (protese auditiva) pode, ou néo,
processar informacdes linguisticas pela audi¢cdo e, consequentemente, tornar-se
capaz de desenvolver a linguagem oral mediante atendimento fonoaudiolégico e
educacional (BRASIL, 2009)*.

DEFICIENCIA FiSICA NEUROMOTORA

Alteracédo completa ou parcial da motricidade de um ou mais segmentos do corpo
humano, acarretando o comprometimento da funcéo fisica, apresentando-se sob
a forma de paraplegia, paraparesia, monoplegia, monoparesia, tetraplegia,
tetraparesia, triplegia, triparesia, hemiplegia, hemiparesia, ostomia, amputacéo
ou auséncia de membros, paralisia cerebral, nanismo, membros com
deformidade congénita ou adquirida, exceto as deformidades estéticas e as que
nao produzem dificuldades para o desempenho das funcdes motoras (BRASIL,
2006)*.

DEFICIENCIA VISUAL

Cegueira: é considerada cega a pessoa cuja acuidade visual é igual ou menor
que 0,05 no olho com melhor visdo e com a melhor correcdo 6ptica. Auséncia
total de visdo até a perda da percepc¢éao luminosa, tendo como principal meio de
leitura e escrita o sistema Braille. Baixa Viséo: € considerada baixa visdo a
acuidade visual entre 0.3 e 0,05 no olho com melhor visdo e com a melhor
corre¢do Optica ou quando essa faixa de acuidade visual representa a somatéria

de medida do campo visual de ambos os olhos, mesmo apos tratamento ou

10 MEC/SECADI/DPEE, 2015. BRASIL. Orientagdo para implementacdo da Politica de Educac&o Especial na
Perspectiva da Educacéo Inclusiva.

11 BRASIL. Convencéo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia: Protocolo Facultativo a Convencéo sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia: Decreto n® 6.949, de 25 de agosto de 2009.

12 BRASIL. Saberes e praticas para a inclusdo: desenvolvendo competéncias para o atendimento as necessidades
educacionais especiais de alunos com deficiéncia fisica/neuro-motora. Secretaria de Educagdo Especial/MEC, 2006.
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correcdo. Possui residuos visuais que permitem a leitura de textos impressos

ampliados ou com uso de recursos Opticos especiais (BRASIL, 2009):=.

DISTURBIOS DE APRENDIZAGEM

Os distarbios de aprendizagem sdo definidos como histérico de
comprometimento na aquisi¢do e uso de conceitos, atencao concentrada, fala,
escrita ou raciocinio matematico, ndo resultante de déficits intelectual ou
sensorial que podem ser minimizados com adaptacdes especificas (PROENE,
2007)+, Os disturbios de aprendizagem mais comuns sdo 0s apresentados em

funcdo de dislexia, déficit de atencao e hiperatividade.

GRUPOS VULNERAVEIS E/OU SOCIALMENTE EXCLUIDOS

Pessoas que necessitam de politicas de inclusdo por serem alvo de
discriminacdo por deficiéncia (fisica neuromotora, intelectual e/ou sensorial),
transtornos globais do desenvolvimento, altas habilidades/superdotacdo, por
motivo étnico-racial, religioso, cultural, territorial, geracional, de género, de
orientacdo sexual, dentre outros motivos permanentes ou temporarios que

dificultem seu desenvolvimento educacional em iguais condi¢cdes aos demais.

INCLUSAO EDUCACIONAL
Nocao de pertencimento de grupos vulneraveis e/ou socialmente excluidos ao

ambiente educacional e suas praticas?!®.

PERMANENCIA EDUCACIONAL
Possibilidade de permanecer nas diferentes etapas do processo educacional
com condic@es dignas de desenvolvimento, considerando as especificidades das

necessidades de grupos vulneraveis e socialmente excluidos?'®.

PESSOA COM DEFICIENCIA, TRANSTORNO GLOBAL DO
DESENVOLVIMENTO e ALTAS HABILIDADES/ SUPERDOTACAO

13 Cf. nota 10

14 PROENE — NUCLEO DE ACESSIBILIDADE DA UEL Atendimento Educacional Especializado aos Estudantes com
Necessidades Educacionais Especiais Londrina, UEL, 2007.

15 Cf. nota 8

16 Cf. nota 8
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Pessoa com Deficiéncia: aqueles que tém impedimentos de longo prazo de
natureza fisica neuromotora, intelectual e/ou sensorial. Transtornos globais do
desenvolvimento: aqueles que apresentam um quadro de alteragbes no
desenvolvimento neuropsicomotor, comprometimento nas relagfes sociais, na
comunicacao ou estereotipias motoras, incluindo-se nessa definicdo educandos
com autismo classico, sindrome de Asperger, sindrome de Rett, transtorno
desintegrativo da infancia (psicoses) e transtornos invasivos sem outra
especificacdo. Altas habilidades/superdotacdo: aqueles que apresentam um
potencial elevado e grande envolvimento com uma ou mais areas do
conhecimento humano, isoladas ou combinadas: intelectual, lideranca,

psicomotora, artes e criatividade (BRASIL, 2015)*’.

SURDEZ

Perda auditiva bilateral, parcial ou total acima de 71 dB, aferida por audiograma
nas frequéncias de 500Hz, 1000Hz, 2000Hz e 3000Hz. Considera-se pessoa
surda aquela que, por ter perda auditiva, compreende e interage com 0 mundo
por meio de experiéncias visuais. O aluno com essa surdez, em geral, utiliza
naturalmente a Lingua Brasileira de Sinais - Libras como principal comunicacéo
(BRASIL, 2009)8,

RACISMO
Crenca na existéncia de racas hierarquizadas pela relacdo intrinseca entre o
fisico e 0 moral, o fisico e o intelecto, o fisico e o cultural (MUNANGA, 1999)1°.

TRATAMENTOS DE SAUDE E DIFICULDADES DE MOBILIDADE

Incluem todas as condi¢cbes de saude (CID 10 e DSM-IV) que impactem em
prejuizo académico significativo decorrente de afastamentos constantes, uso de
medicamentos especificos, além de reducdo na mobilidade do estudante e

dificuldades de relacionamento por alterages psicolégicas como, por exemplo,

17 cf. nota 9
18 Cf. nota 10

1% MUNANGA K. Rediscutindo a mesticagem no Brasil: identidade nacional versus identidade negra. Petrépolis:
Vozes, 1999.
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nos casos de tratamento em razdo de: doenca de Crohn, cancer, esquizofrenia,

depressao, epilepsia, entre outros.

TECNOLOGIA ASSISTIVA

A denominacao Tecnologia Assistiva é tratada pelo Comité de Ajudas Técnicas
(BRASIL, 2007)*° como uma area do conhecimento, de caracteristica
interdisciplinar, que engloba produtos, recursos, metodologias, estratégias,
praticas e servicos que objetivam promover a funcionalidade, relacionada a
atividade e participacdo de pessoas com deficiéncia, incapacidades ou
mobilidade reduzida, visando sua autonomia, independéncia, qualidade de vida

e inclusdo social.

XENOFOBIA

Comportamento aversivo e/ou gerador de preconceito principalmente contra
estrangeiros por motivos historicos, religiosos, culturais, territoriais, entre outros
(CASTLES; MILLER, 2007)%L.

2comite de Ajudas Técnicas, ATA VI, de 13 e 14 de dezembro de 2007. Brasilia; 2007. Disponivel
em<http://portal.mj.gov.br/corde/arquivos/doc/Ata_VIl_Reuni%C3%A30_do_Comite_de_Ajudas_T%C3%A9cnicas.doc>
. Acesso em: 18 de out. 2019.

2t CASTLES, S.; MILLER, M.J. The Age of migration. 3. ed. London: The Guilford Press, 2007.
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