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RESUMO

O objetivo desta dissertagdo é avaliar, dentro do programa de reformas na area dos
exames nacionais em Mocambique a politica de Perguntas de Multipla Escolha nos
Exames Nacionais da 122 classe introduzida em 2008. Esta politica foi desenhada para
reduzir ou eliminar a subjetividade na classificacdo das respostas dos alunos, facilitar a
introducdo da correcdo eletrdnica e centralizada, combater a corrupgao, obter um banco
de dados de resultados que possam permitir retroalimentar o sistema educativo nacional
para melhorar a qualidade do ensino, reduzir o tempo gasto e o numero de
intervenientes no processo de correcdo das provas. Decorridos cinco anos desde que
esta politica foi implementada considera-se pertinente analisar como esta sendo
implementada, avaliando a sua eficacia e eficiéncia. Esta dissertacdo compreende trés
partes fundamentais: na primeira procura-se fazer um enquadramento das mudancas
introduzidas no sistema educativo com o programa de reformas do setor publico; na
segunda, faz-se uma analise das politicas de educacdo e do sistema de avaliacdo de
Mocambique e na terceira, propdem-se melhorias e/ou aperfeicoamento nos exames de
certificacdo e sobre a expansdo das mudancas para o ciclo imediatamente inferior. Para
atingir-se os objetivos da pesquisa fez-se uma combinacdo dos métodos quantitativo e
qualitativo para avaliar as agdes desenvolvidas, corrigir possiveis distor¢des, propor
estratégias para a consolidacdo da implementacdo da politica nos exames da 122 classe e
para a sua extencdo para os exames de outros niveis. Concluiu-se que a politica esta
sendo bem aplicada e aceite no seio da comunidade escolar embora persistam alguns
desvios que merecem atencdo no futuro. Deste modo, elaborou-se um Plano de Acgéo
para a consolidacdo da politica na 122 classe e para a sua extensdo a 102 classe nos
proximos 3 anos.

Palavras-chave: Reforma. Exames. Multipla Escolha. Plano de Agéo.



ABSTRACT

The objective of this dissertation is to evaluate within the reforms programme in the
area of exams in Mozambique the Multiple Choice Question Policy in Grade 12
National Examinations introduced in 2008. This policy was designed to reduce or
eliminate the subjectivity in the classification of students’ answers, facilitate the
introduction of electronic and centralized marking, fight corruption, obtain an item bank
of answers that may allow to support the national education system to improve the
quality of education and reduce the time wasted and the number of interveners in the
process of marking tests. After five years since this policy was implemented it is
considered pertinent to analyse how it is being implemented, evaluating its efficacy and
efficiency. This dissertation comprises three main parts: in the first, it is made the
framing of the changes introduced in the educational system with public sector reform
programmes; in the second, it is made an analysis of Mozambique education and
evaluation system policies and in the third, it is proposed improvements and or progress
in certification exams and about the expansion of the changes for the cycle immediately
lower. To hit the research objectives was made a combination of quantitative and
qualitative methods to evaluate the developed actions, correct possible distortions,
suggest strategies to consolidate the implementation of policy in grade 12 exams and to
its extension to other levels exams. It was concluded that the policy is being well
applied and accepted within the school community although prevailing some deviations
that deserve attention in the future. In this way, was developed an Action Plan to
consolidate the policy in grade 12 and for its extension in grade 10 in the next 3 years.

Key words: Reform. Exams. Multiple Choice. Action Plan.
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INTRODUCAO

Este trabalho visa, essencialmente, avaliar, na primeira fase, dentro do programa
de reformas do setor publico na area dos exames nacionais em Mocambique, a
introducdo de perguntas de Multipla Escolha (ME) nos exames da 122 classe e na
segunda fase, desenhar um plano de ac¢do para a sua consolidagéo no segundo Ciclo do
Ensino Secundario Geral (ESG2) e sua expansdo para o primeiro ciclo do Ensino
Secundario Geral (ESG1).

As razdes que estdo por detrds da escolha deste tema estdo relacionadas com o
fato de que as mudangas introduzidas nos exames nacionais do sistema educativo
moc¢ambicano, a partir de 2008, exigiram, por parte dos elaboradores dos itens, gestores
da educacdo a varios niveis, professores e alunos enormes desafios e a mudanca de
atitude perante o exercicio de avaliacdo a escala nacional. Contudo, desde que elas
foram implementadas, nunca houve uma avaliacdo sistematizada de modo a permitir
que sejam retidas licGes para o melhoramento da politica e para a sua expansao para
outros niveis de ensino.

O Ministério da Educacdo (MinEd) introduziu mudancgas significativas no
sistema de avaliacdo em 2008 com a introdugdo de perguntas de ME nos exames de
certificacdo da 122 classe. A motivacgdo para esta inovacdo provém do lancamento, em
Junho de 2001, do programa nacional de reformas para o setor publico feito por Sua
Exceléncia o Presidente da Republica, Joaquim Alberto Chissano’. Desde entdo, O
Ministério da Educagdo (MinEd) realizou um diagndstico situacional e fez o
levantamento de condi¢Ges para a execucdo do programa. Em 2005 foi criado o
Conselho Nacional de Exames, Certificacdo e Equivaléncias (CNECE) com a finalidade
de fazer a gestdo de todo o programa de reformas nos exames e certificagdo como
também administrar todo o processo de concepgdo, impressao, distribuicdo, realizacao,
corre¢do e validacdo dos resultados dos exames nacionais. Este 6rgado resulta da fusdo
da entdo Comissdo de Exames e do Departamento de Certificacdo e Equivaléncias que
outrora funcionavam independentes um do outro. Para dirigir esta nova instituicdo, S.
Exceléncia o Ministro da Educacdo, Aires Bonifacio Aly, exonerou o autor desta
dissertagdo do cargo de Assessor de Ministro e nomeou-o diretor do CNECE com o

! Presidente da Republica desde 1986 até 2004
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desafio de desenhar e implementar, 0 mais urgente possivel, o programa de reformas
nos exames e na certificacdo que, no diagnostico do governo, foram identificados como
sendo as areas que precisavam de mudancas urgentes devido as fraquezas que as
caraterizavam.

Durante os anos 2006 e 2007 desencadeou-se uma campanha de sensibilizacéo
dos gestores da educacdo, professores, pais e encarregados de educacdo sobre as
mudangas que iriam acontecer no sistema educacional mogambicano. No mesmo
periodo, mobilizaram-se 0s recursos necessarios para a execucdo do programa e
desenhou-se o respectivo plano de acéo.

Para além das atividades, no plano de acdo definiram-se, claramente, 0s
objetivos que se pretendia atingir a saber: substituir as atuais provas de perguntas
abertas nos exames nacionais por testes de ME; reduzir o subjetivismo na classificacdo
das respostas dos exames; introduzir a correcdo eletronica dos exames; reduzir o
namero de intervenientes no processo de correcdo dos exames; acelerar o processo de
correcéo das provas e de publicacdo dos resultados; reduzir a sobrecarga dos professores
permitindo que se ocupem de outras atividades pedagdgicas e que possam gozar as suas
licencas disciplinares; reduzir e/ou eliminar a fraude académica, moralizando a
educacdo; produzir uma informacéo estatistica que possa contribuir para a melhoria da
qualidade do ensino; melhorar o feedback de informacdo a todos os interessados
(alunos, professores, pais, escolas e outros 6rgdos e niveis de gestdo do sistema
educativo); montar, no 6rgdo central de gestdo de exames, um banco de itens que
armazene as perguntas por exame, disciplina, classe, tema, (incluindo estatisticas, tais
como facilidades, preferéncias e dificuldades); analisar os resultados dos exames
incluindo o grau de facilidade e de dificuldade das perguntas de exame.

Em 2008, considerando que tinham sido criadas as condi¢cdes minimas para o
inicio do programa, foram formados todos os delegados de disciplinas do segundo ciclo
do Ensino Secundario Geral (ESGII) em matérias de elaboracdo de itens de ME. Estes
formandos, por sua vez, capacitaram os seus colegas professores nas escolas de modo
que fosse possivel, ainda no mesmo ano, a aplicagdo de testes de ME ao longo do
processo de ensino-aprendizagem para permitir que os alunos se familiarizassem com
este tipo de teste antes do exame. Em Julho de 2008, foram introduzidos exames
extraordinarios de ME em todo o pais e fez-se também o respectivo ensaio na correcéo
eletronica. Em Novembro e Dezembro do mesmo ano, todos os exames da 122 classe

foram de ME. Decorridos 5 anos de introdugdo do programa destas reformas, considera-
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se necessario fazer-se uma avaliacdo sobre 0 seu impacto e, sobretudo, se estdo sendo
alcancados os objetivos pretendidos com este programa assim como decidir-se sobre as
estratégias para a sua consolidacdo na 122 classe e sua expansdo para os niveis de ensino
imediatamente inferiores (102 classe e equivalente).

Na primeira fase deste trabalho, avaliou-se como os gestores da educacdo de
diferentes niveis de ensino estdo a implementar a politica de perguntas de ME, como 0s
professores e alunos encaram a medida de passagem da prova com perguntas abertas
para as fechadas e até que ponto os gestores estdo a administra-la no dia-a-dia. Avaliou-
se 0 impacto desta inovacdo sob o ponto de vista de capacidade institucional,
disponibilidade de recursos humanos com capacidade para elaborar e administrar este
tipo de provas e de recursos financeiros para sustentar a mudanga, entre outros.
Medimos, assim, até que ponto estdo sendo alcancados os objetivos predeterminados e
definidos no diagnoéstico e plano de acdo de 2001, quais os pontos fortes e fracos da
politica e que desvios precisamos de corrigir.

Para atingir os objetivos da pesquisa fez-se uma combinacdo dos métodos
qualitativo e quantitativo. Foi planificado aplicar-se questionarios a todos os 11 gestores
provinciais da educacdo® que respondem pela area pedagdgica e que S0 OS
implementadores e principais administradores dos exames a nivel provincial, 22
diretores de escolas e 55 professores, sendo 2 diretores e 11 professores em cada
provincia. Dos 2 diretores de escolas e 11 professores de cada provincia metade foi
escolhida de entre os que trabalham em escolas da zona urbana e a outra metade de
entre os da zona rural. Para a selecdo os diretores e professores inquiridos, recorreu-se
ao sorteio. Por exemplo, foram escritos, em papelinhos, nomes de todas as escolas,
existentes na zona urbana de determinada provincia e pediu-se a alguém para escolher
os papelinhos em quantidades requeridas para o inquérito. Este processo de sorteio
decorreu a dois niveis: Dire¢des provinciais para o apuramento de diretores de escolas e
ao nivel da escola para a selecdo dos professores. Ao inquirir diretores e professores das
duas zonas pretendeu-se recolher dados que permitissem avaliar o programa na sua

globalidade sem menosprezar alguma realidade ou sensibilidade especifica de cada

2 Mogambique possui 11 provincias e consequentemente 11 diregées provinciais da educagao e cultura.
Serdo inquridos todos os 11 gestores pedagdgicos das provincias
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zona. Foi planificado inquirir, também, todos os 8 técnicos do CNECE?® responsaveis
pela conducdo do processo de elaboragdo dos itens. Outras fontes de informacéo serdo
utilizadas, tais como a andlise bibliografica e documental (relatérios anuais sobre os
exames, documentos e manuais de formacdo de professores e delegados de disciplinas,
etc.) e os resultados de exames dos anos 2008 a 20012.

A dissertacdo compreende trés capitulos. No primeiro capitulo versa-se sobre as
reformas no setor pablico movidas pelo governo central que deram lugar a mudancgas no
sistema de avaliacdo educativo em Mocambique. Mereceu destaque, neste capitulo, a
contextualizacdo das reformas, o diagndstico realizado pelo Ministério da Educacgéo
(MinEd) antes do planejamento das mudancas a serem introduzidas no setor, a descricao
do MinEd, sua estrutura, competéncias e a sua relagdo com o Conselho Nacional de
Exames, Certificacdo e Equivaléncias (CNECE), a descricdo do Sistema Nacional da
Educacdo, o CNECE, sua composic¢do, funcbes e competéncias e finalmente, faz-se uma
descricdo do processo de introducdo de exames de ME na 122 classe.

No segundo capitulo debruca-se sobre a problemética de avaliagdo em
Mocambique, comecando pela analise do sistema de avaliacio em Mocambigue,
refletindo sobre o conceito de autonomia na escola e sobre como ocorre no contexto
moc¢ambicano, analisando os ciclos de aprendizagem e sua relacdo com os exames de
certificacdo e finalmente apresentam-se e analisam-se os dados coletados no
questionario.

No terceiro e Gltimo capitulo apresentamos uma proposta de um plano de acéo
para a consolidacdo da politica no ESGII e para a sua extensdo para o ESGI e, no fim,
tecemos consideragdes gerais sobre as conclusdes importantes e as recomendagdes para
acoes futuras.

Para uma melhor compreensdo do tema que se pretende abordar, far-se-4, no

capitulo que se segue, a respectiva contextualizagéo.

¥ Elaboram-se exames de multipla escolha para dez disciplinas. Porém, s6 existem 8 responséaveis efetivos
que serdo inquiridos.
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1 - DESCRICAO DO SISTEMA EDUCATIVO MOCAMBICANO E DA
GENESE DAS REFORMAS OPERADAS NO SETOR

O objeto deste estudo € o exame de Multipla Escolha (ME) introduzido em 2008
no pais. Avalia-se, neste trabalho, o processo da introducdo de perguntas de ME nos
exames da 122 classe, um aspecto que se enquadra no amplo programa de reformas do
setor publico orientado pelo Governo de Mogambique em 2001. E, como consequéncia
desta avaliacdo, elabora-se um plano de acdo com vista a consolidar a politica no nivel
de ensino em curso e a sua extensdo para outros niveis e areas de ensino.

Neste primeiro capitulo, faz-se uma contextualizagdo das reformas, descrevendo
0s seus antecendentes e fundamentos; a seguir apresentam-se, de forma resumida, 0s
resultados do diagnostico realizado antes do desenho da politica e a implementacéo das
reformas no setor; posteriormente, descreve-se o atual Ministério da Educagdo (MinEd)*
bem como a sua relagio com o o6rgdo responsavel pela elaboragdo, gestdo e
administracdo dos exames de certificacdo no pais, o0 Conselho Nacional de Exames,
Certificacdo e Equivaléncias (CNECE); noutro momento, faz-se uma breve
apresentacdo da politica educativa e do sistema de educacdo de Mocambique; depois
descreve-se 0 CNECE e, finalmente, fala-se sobre as funcdes do Exame de Certificagéo
em Mogambique.

1.1. Contextualizacdo

Mocambique, ex-colbnia portuguesa, conquistou a sua independéncia a 25 de
Junho de 1975, herdando uma administracdo publica colonial e sistema de educacéao
repressivo, discriminatorio, racista e inadequado para a prestacao de servi¢os a um povo
livre e independente. Deste modo, o primeiro governo de Mogambique independente,
reformou aquele tipo de administracdo e o sistema educacional e implantou, no pais,

uma administracdo publica que servisse ao povo mocambicano de forma digna,

* O MinEd sofreu mudancas na sua designaco e estruturacdo em 2010, antes (2005-2010) chamava-se
Ministério da Educacéo e Cultura e agora chama-se Ministério da Educacgéo
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democratica e com plenos direitos aos cidaddos. Insatisfeitos com esta mudanca
politica, muitos funcionérios do setor publico colonial com melhores qualificacGes
profissionais e académicas, abandonaram os seus postos de trabalho e o pais, deixando o
setor publico e, particularmente, o da educacdo desprovido de pessoal com formacéo
adequada e, consequentemente, sem a prestacdo de servicos de qualidade. De acordo
com Mario (2005) e Eduardo (2012), até a data da proclamacdo da independéncia,
apenas cerca de 7% da populacdo mogambicana sabia ler e escrever.

O primeiro Governo de Mogambique independente teve como desafio inicial, a
formacéo de pessoal para colocar o pais em movimento e, em particular, o setor publico
que abrange, também, a educacdo. Nesse sentido, em 8 de Mar¢o de 1978, o primeiro
presidente da Republica Popular de Mogambique® (RPM), Samora Moisés Machel, fez
apelo a nacdo, mobilizando jovens que frequentassem os niveis da 82 classe
(correspondente ao nono ano de escolaridade no Brasil) em diante a aderirem aos cursos
acelerados® de formacdo de professores primarios dentro do pafs. Enquanto isso, 0s
outros estudantes com niveis académicos mais avangados (medio) eram enviados para
outros paises como Cuba, antiga Republica Democratica de Alemanha (RDA), antiga
Unido das Republicas Socialistas Soviéticas (URSS), China, etc. para serem preparados
como professores para o ensino secundario. Contudo, como que a contrariar este
movimento de restauracdo do pais, pouco tempo depois, Mocambique mergulha numa
guerra sanguinaria e destruidora que arrasou a nagdo inteira por cerca de 16 anos até
que, em 4 de Outubro de 1992, Joaquim Alberto Chissano, Presidente da Republica de
Mogcambique’ (RM) e Afonso Maceta Macacho Dlakama, presidente do movimento da
guerrilha, assinaram, em Roma®, o Acordo Geral de Paz que veio a por fim a este
periodo longo de mortes e destruicdes.

No ano de 2000, ja em paz, o Governo constata que, durante os 25 anos de

independéncia, foram feitas profundas mudancas para se ajustar o setor publico a

> Nome da Republica desde 25 de Junho de 1975, data da independéncia até 1990, ano de revisio
constitucional.

® Cursos acelerados de professores tinham a duragdo de um ano de formagao profissional. O nivel de
ingresso era de dez anos de escolaridade (102 classe). Depois de um ano de formacéao, o graduado tinha a
possibilidade de completar a formacéo via ensino a distancia.

" Nome da Republica depois da revisdo constitucional em 1990.

® As conversagdes entre os dois beligerantes foram realizadas em Roma. Serviram como mediadores as
autoridades religiosas e governamentais da Italia.
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evolugdo e as alteragdes no modelo socioeconbémico do pais. Porém, ainda se

denotavam fraquezas tais como os niveis baixos de eficiéncia e efetividade, a reduzida
qualidade de servicos prestados ao cidaddo, as exigéncias de pagamentos ilicitos para a
prestacdo de servicos que sdo da funcao da administracdo publica, entre outros. Perante
este diagnostico nao dignificante, o Governo de Mocambique concluiu que era
necessario lancar uma reforma do setor publico, uma reforma que fosse global,
integrada e participativa e que respondesse aos problemas imediatos de médio e longo
prazos.

Como consequéncia desta decisdo do Governo, o presidente da Republica de
Mocambique (RM), Joaquim Alberto Chissano, em 28 de Marco de 2000, através do
Decreto Presidencial n® 5/2000, cria a Comissdo Interministerial da Reforma do Setor
Publico (CIRESP) composta por dez ministros, subordinada ao Conselho de Ministros e
presidida pelo Primeiro-Ministro e define os seus objetivos: elaborar e propor a politica
global da reforma do setor publico; assegurar a coordenacdo, gestdo e implementacao da
reforma, facilitando a articulacdo e harmonizacdo dos diversos programas setoriais;
promover e garantir a participacao integrada de todos os servicos e da sociedade civil na
desburocratizacdo, simplificacdo, modernizacdo e profissionalizacdo da Administracdo
Publica.

Em Abril de 2000, através do Decreto Presidencial n® 6/2000, o Primeiro-
Ministro da Republica de Mocambique, Dr. Pascoal Manuel Mocumbi, cria a Unidade
Técnica da Reforma do Setor Publico (UTRESP) como 6rgdo técnico de execucdo
corrente do programa de reforma que tem como objetivos: apoiar o funcionamento da
CIRESP e assegurar a planificacdo integrada, a coordenacdo, a articulacdo e o
acompanhamento dos programas e projetos da Reforma.

A UTRESP tem como func@es, dentre outras, as seguintes: identificar e estudar,
em estreita ligacdo com diferentes servigos e 6rgdos representativos da sociedade civil,
os problemas que sdo obstaculos para a modernizacdo administrativa, propondo
medidas concretas sobre os mesmos; propor projetos de modernizacdo dos servigos
publicos orientados por parametros de qualidade; garantir a implementacdo das politicas
e estratégias integradas da reforma do setor publico e garantir a integracdo dos
programas setoriais da reforma em curso na estratégia global do Governo etc.

Com a criagdo dos dois oOrgdos referidos anteriormente, considerou-se estarem
criadas as condigdes para o lancamento oficial do programa de reformas no setor

publico: assunto que se descreve no subcapitulo seguinte.
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1.2 Lancamento do Programa de Reforma do Setor Publico

No dia 25 de Junho de 2001, o Presidente da Republica de Mogcambique procedeu,
em discurso, ao langcamento oficial da Estratégia Global de Reforma do Setor Publico

nos seguintes termos:

O Governo concluiu, portanto, que é absolutamente necessario langar
uma reforma do setor publico, uma reforma que seja global, integrada
e participativa e que responda aos problemas imediatos de médio e
longo prazos que se apresentam como desafios fundamentais no
presente e no futuro (...) Deste modo, falamos da reforma do setor
publico porque ndo estamos completamente satisfeitos com qualquer
coisa na organizagdo e funcionamento deste universo de instituicdes
do Estado. Significa, portanto, que vamos mudar, dentro do setor
publico, alguma coisa que precisa de ser mudada para ajusta-la de
forma permanente e continua as necessidades, aos anseios da
sociedade e as politicas globais do Governo para responder aos
constantes desafios do desenvolvimento econémico e social.
(CHISSANO), 2001, p. 8€e9

Reforma implica mudanca de praticas, atitudes, maneiras de ser e estar,
funcionamento e formas de organizacdo de modo a ajustarem-se as alteracdes do
ambiente, as necessidades e anseios da sociedade e as politicas globais do Governo.
Portanto, antes de se dar passos em prol da reforma, foi necessario fazer-se o
diagnostico da situacdo para se obter respostas das perguntas tais como: Por que a
reforma? Qual o seu objetivo? O que deve ser mantido ou melhorado e o que deve ser
mudado? Como e quando introduzir cada mudanca? Entre outras questfes. Para isso,
cada setor publico realizou um diagnostico no qual se destacaram areas consideradas
criticas em que o programa de reforma deveria ter maior incidéncia. Dessa forma, o
Ministério da Educacdo (MinEd) contratou uma empresa de consultoria para efetuar um
estudo que identificasse os principais desafios e apresentasse uma proposta de
programa. Para a selecdo da empresa foi lancado um concurso internacional, tendo
ganho uma empresa britanica chamada Hamlet®. Para realizar o diagnéstico, a Hamlet

administrou entrevistas a varios intervenientes do sistema educativo, visitou diferentes

® Uma empresa com longa experiéncia na prestacdo de servicos de exmes bem como a concepcéo e gestio
de software para o registo académico dos estudantes e que ja opera em alguns paises da Africa Austral.
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instituicbes de ensino e elaborou um relatério que foi aprovado pelo Ministério da

Educacdo. As conclusdes deste estudo sdo apresentadas no subcapitulo que se segue.

1.3. Diagnéstico do Ministério da Educacdo Realizado pela Hamlet

O Ministério da Educacdo (MinEd), em seu estudo referido no paragrafo
anterior, identificou quatro areas consideradas criticas que mereciam uma intervengéo
profunda de mudancas: exames, certificacdo, processo de matriculas e livro escolar.
Quando se realizou o estudo, as &reas de exames e de certificagdo funcionavam
separadamente. A coordenacdo de todas as atividades inerentes aos exames nacionais
era feita por uma Comissdo de Exames'® (CE) enquanto uma outra secdo desenvolvia
atividades de certificacdo e equivaléncias. Esta secdo era denominada Departamento de
Certificacdo e Equivaléncias™ (DCE). Sabendo-se que a finalidade dos exames é a
certificacdo, no estudo, concluiu-se que a estrutura até entdo vigente era inadequada,
visto que, entre a CE e o DCE néo havia interligacdo, funcionando cada um de forma
autbnoma. E nesta base de reflexdo que o estudo recomendou a reorganizacdo da
estrutura do MinEd para permitir que estas duas partes, até entdo fragmentadas, fossem
enquadradas numa Unica unidade organica de modo a fazer-se uma ponte entre exames
e certificacdo, e a permitir uma visdo holistica da problematica das duas areas. E nesta
sequéncia que no Estatuto Organico'® do MinEd, aprovado em 2005, consta, pela
primeira vez, um novo 6rgdo denominado Conselho Nacional de Exames, Certificacéo e
Equivaléncias (CNECE) com objetivos de gerir e administrar todo o processo de
exames escolares e também estabelecer e gerir um sistema legal de equivaléncias e de

reconhecimento de habilitacGes literarias no pais.

19 Criado em 2000 por S. Excia Ministro da Educacéo Alcidio Nguenha. Era uma pequena unidade que se
ocupava pela coordenacdo da concepcdo de exames nacionais da Educacdo Geral. Os exames de
Formacdo de Professores, Ensino Técnico e Profissional e os de Alfabetizacdo e Educacdo de Adultos
eram concebidos pelas respectivas Dire¢cBes Nacionais. Antes do ano 2000, cada Direcdo Nacional de
Ensino elaborava e administrava os seus exames.

1 N#o existem registos da criagdo deste departamento que se ocupava pelas atividades de homologagdo e
reconhecimento de certificados de habilitacBes emitidos no estrangeiro e pela emissdo dos respectivos
certificados.

12 Estatuto Organico é um documento oficial aprovado pelo Conselho de Ministros que estabelece a
composicao organica do ministério e define as competéncias para cada 6rgdo componente do MinEd.
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Em termos de conteddo de trabalho nas duas areas (exames e certificacdo) foram

identificadas as fraquezas descritas no quadro 1.

Quadro 1: Fraquezas encontradas no Relatorio “Um Estudo Diagnoéstico para Contribuir
com Planos de Acdo para a Reforma e Melhoramentos dos Exames em Mogambique”

AREAS DOS EXAMES

AREAS DA CERTIFICACAO

- Método de concepcdo dos instrumentos de
avaliacdo ultrapassados e inadequados

- Processos individuais dos alunos e instrumentos
de registo académico vulnerdveis a viciagdes,
falsificacdes e  destruicdes por  diversas
adversidades (cheias, incéndios, guerras)

-Instrumentos de avaliagdo com imperfeicbes
dificultando a sua resolucdo e gerando resultados
incompativeis com os niveis de conhecimento dos
examinados

- Proliferacdo de certificados de habilitacdes
literérias falsas

- Inexisténcia do banco de itens no MinEd,
DirecBes Provinciais da Educagdo e Cultura
(DPEC) e escolas

- Inexisténcia de um sistema de registo académico

- O processo de avaliagdo, corregdo e classificacdo
das respostas dos alunos possui um grau elevado
de subjetividade

- Inexisténcia de sistema eficiente, rapido e credivel
de confirmacdo de certificados de habilitacdes
emitidos por diversas institui¢des

- Processo de corre¢80 moroso e menos seguro por
envolver muita gente e por ser feito manualmente

- Auséncia de um sistema de emissdo de
certificados e diplomas

-Tendéncia crescente de atos de corrupcéo
caracterizadas por furto e venda de exames, fraude
académica de diversos tipos, etc.

- Emisséo de certificados de habilitacGes literarias
por diversas instituicGes, dando lugar a modelos
diversificados e por vezes a falsificacbes e
viciacles

- Lentiddo na publicacdo dos resultados

- Inexisténcia de banco de dados sobre os
resultados dos exames e consequente falta de
estudos tentando melhorar o desempenho das
escolas e do sistema em geral

-Inexisténcia de feedback para as escolas sobre o
desempenho dos examinandos

- Custos administrativos e financeiros elevados

Fonte: Um Estudo Diagndstico para Contribuir com Planos de Acéo para a Reforma e Melhoramentos dos

Exames em Mogambique, SADLER (2004).

O diagnostico ndo s6 identificou os problemas, como também as suas causas,

tendo constatado que essas sdo oriundas, fundamentalmente, de fraguezas técnicas e

institucionais descritas no quadro 2.
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Quadro 2: Causas das Fraquezas encontradas no Relatorio “Um Estudo Diagnostico
para Contribuir com Planos de Ac¢do para a Reforma e Melhoramentos dos Exames em
Mogcambique”

CAUSAS DA FRAQUEZAS NAS AREAS DE EXAME E CERTIFICAGOES

- Utilizacdo de um tipo de teste de exame com um elevado grau de subjetividade;

- Uso de métodos ultrapassados no processo de elaboracéo de exames, de classificacao

de respostas dos examinandos e na analise dos respectivos resultados;

- Uso de métodos ultrapassados no processo de emissao de certificados e de diplomas

dos graduados;

- Exiguidade de recursos humanos e materiais;

- Falta de formacdo especializada do pessoal da area dos exames, certificacdo e

equivaléncias;

- Pouco tempo dedicado a avaliacdo nas instituicdes de formacéo de professores.

Fonte: Um Estudo Diagndstico para Contribuir com Planos de Ag&o para a Reforma e Melhoramentos dos
Exames em Mocambique, SADLER (2004).

Depois de um processo de debate entre os consultores e 0s gestores da educagédo
foram identificadas como possiveis solu¢bes dos problemas acima mencionados as

acOes constantes dos quadros 3, 4 e 5.

Quadro 3: Solugdes previstas no Relatorio “Um Estudo Diagnostico para Contribuir
com Planos de A¢do para a Reforma e Melhoramentos dos Exames em Mogambique”.

A NIVEL DOS EXAMES

- Substituir o atual formato de exame nacional por testes de multipla escolha;

- Elaborar tabela de especificac6es para cada disciplina com exame;

- Melhorar o feedback de informacéo a todos os interessados (alunos, professores, pais,
escolas e outros 6rgaos e niveis de gestdo do sistema educativo);

- Introduzir a correcdo eletrénica dos exames;

- Montar, no 6rgédo central de gestdo de exames, um banco de itens que armazene as
perguntas por exame, disciplina, classe, tema, (incluindo estatisticas tais como
facilidades, preferéncias e dificuldades);

- Analisar os resultados dos exames, incluindo o grau de facilidade e de dificuldade das
perguntas.

Fonte: Um Estudo Diagnéstico para Contribuir com Planos de Ac¢do para a Reforma e Melhoramentos dos
Exames em Mocambique, SADLER (2004).
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Quadro 4: Solugdes previstas no Relatorio “Um Estudo Diagnostico para Contribuir
com Planos de Acdo para a Reforma e Melhoramentos dos Exames em Mogambique”

A NIVEL DE CERTIFICACAO

- Montar um sistema de registo académico em todo o pais de acordo com os planos de
estudos de cada subsistema e niveis de ensino e de acordo com os regulamentos de
avaliacdo respetivos;

- Controlar a emissdo de certificados e diplomas, reduzindo o nUmero de
entidades/orgaos emissores destes documentos;

- Legislar o processo de emissdo de certificados de habilitacdes literarias de modo a
eliminar as discrepancias de contetdos, forma e procedimentos;

- Introduzir elementos de seguranca nos certificados de habilitacfes literarias para evitar
falsificacOes e emissdes paralelas.

Fonte: Um Estudo Diagndstico para Contribuir com Planos de Acéo para a Reforma e Melhoramentos dos
Exames em Mocambique, SADLER, (2004).

Quadro 5: Solugdes previstas no Relatorio “Um Estudo Diagnostico para Contribuir
com Planos de Acdo para a Reforma e Melhoramentos dos Exames em Mocambique”
para reverter a situagdo a nivel dos Orgdos de Gestdo e dos Exames e da Certificacdes

A NIVEL DOS ORGAOS DE GESTAO DOS EXAMES E DA CERTIFICACAO

- Estabelecer uma instituicdo que responda por todas as trés areas: exames, certificacdo
e equivaléncias em Mocambique;

- Recrutar o nimero de pessoal técnico para fazer face ao crescente volume de trabalho
e a nova metodologia de funcionamento;

- Investir na formagdo de pessoal técnico em matérias de avaliacdo, certificagdo e
tecnologias de informacdo e comunicacao dentro e fora do pais.

Fonte: Um Estudo Diagndstico para Contribuir com Planos de Acéo para a Reforma e Melhoramentos dos
Exames em Mogambique, SADLER (2004).

Na intencdo de criar meios para resolver os problemas elencados acima, foi
criado o Conselho Nacional de Exames, Certificacdo e Equivaléncias (CNECE) em
2005, o MinEd passou a ter uma instituicdo subordinada dotada de competéncias
juridicas e institucionais para administrar toda a problematica de exames e de
certificacdo, bem como liderar acdes orientadas para a introducdo das mudancas
esperadas nas duas &reas consideradas criticas no diagnostico realizado (exames e
certificacdo). Sendo o CNECE uma instituicdo nova como seria a sua relacdo com o
MinEd? No subcapitulo seguinte estabelecem-se os mecanismos de relacionamento
entre ambas instituicbes. Faremos, antes, uma caracterizacdo do MinEd, sua criacéo,

estruturacdo, atribuicdes e competéncias.
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1.4. O Ministério da Educacéo e sua relacdo com o Conselho Nacional de Exames,

Certificacédo e Equivaléncias

De acordo com o Decreto Presidencial n® 7/2010 de 19 de Marco de 2010,
artigo 1, O Ministério da Educacdo (MinEd) é o 6rgdo central do aparelho do Estado
que, de acordo com os principios, objetivos e tarefas definidos pelo governo, planifica,
coordena, dirige e desenvolve atividades no ambito da educacédo, contribuindo para a
elevacdo da consciéncia patriotica, o reforco da unidade nacional e da
mocgambicanidade. Ao MiInEd s@o conferidas as seguintes atribui¢Ges: formulagéo de
politicas e estratégias da educacdo; formacdo do cidaddo com consciéncia patridtica e
autoestima; formacdo e qualificacdo dos cidaddos, conferindo-lhes conhecimentos
cientificos, técnicos e culturais bem como buscar garantir o acesso crescente a ciéncia e
cultura.

Dentre as varias competéncias definidas no decreto acima citado, interessa
destacar, nesta dissertacao, as que estdo relacionadas com o assunto de avaliacdo e dos
exames que é o foco deste trabalho, que sdo: garantir 0 acesso ao Ensino Primario,
Secundario, Técnico-Profissional e Superior nas formas presenciais e a distancia;
proporcionar o ensino especial em coordenagdo com outros setores; assegurar a
alfabetizacéo e educacédo de adultos em coordenagdo com outros setores; regulamentar a
atribuicdo de diplomas e certificados de habilitaces dos varios niveis de ensino;
conceder equivaléncias dos diplomas e certificados de habilitacdes literarias e
reconhecer os titulos académicos obtidos no exterior.

Para execucdo das suas atividades, 0 MinEd, organiza-se em 1 Inspecdo Geral da
Educacdo; 12 Dire¢des Nacionais (Direcdo Nacional de Ensino Primario, Direcao
Nacional de Ensino Secundario, Direcdo Nacional de Ensino Técnico-Profissional,
Direcdo Nacional de Alfabetizacdo e Educacdo de Adultos, Direcdo Nacional de
Formacdo de Professores, Direcdo de Gestdo e Garantia da Qualidade, Direcdo de
Administracdo das QualificagOes, Direcdo de Programas Especiais, Dire¢do para a
Coordenacgédo do Ensino Superior, Direcdo de Planificacdo e Cooperacéo, Direcdo de
Recursos Humanos, Direcdo de Administracdo e Finangas); além de quatro
Departamentos autdnomos (Departamento de Educacdo Especial, Departamento de
Gestdo do Livro Escolar e Materiais Didaticos, Departamento Juridico, Departamento

de Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo), Gabinete de Ministro, um Centro de




27
Documentacdo, quatro instituicdes subordinadas®® ao MinEd (Instituto Nacional de
Desenvolvimento da Educacdo, Instituto de Educacdo Aberta e a Distancia, Conselho
Nacional de Exames, Certificacdo e Equivaléncias, Instituto de Linguas); quatro
instituicdes tuteladas™* (Instituto de Bolsas de Estudo, Escola Internacional de Maputo,
Instituto Nacional de Educacdo a Distancia, Conselho Nacional de Avaliacdo de
Qualidade do Ensino Superior); 11 Dire¢des Provinciais da Educagdo e Cultura, 128
Servigos Distritais da Educacdo, Juventude e Tecnologia.

Como se pode notar na presente estrutura do MinEd, o CNECE aparece no
conjunto das instituicdes subordinadas do ministério. Isto quer dizer que, este conselho,
ndo estd enquadrado nos Orgdos que constituem a espinha dorsal do MinEd e néo
funciona no mesmo edificio.Trata-se de uma instituicdo meio ndo fim como se podem
classificar as direcdes de ensino. O CNECE é um o6rgdo de execucdo de parte das
atribuicbes e competéncias do MinEd e por isso, recebe orientacdes e presta contas a
este.

Neste ultimo mandato do Governo eleito nas eleicbes multipartidarias de 2009, o
MinEd é dirigido por um ministro, trés vice-ministros e uma Secretaria Permanente.
Cada uma das direcdes nacionais, instituicdes subordinadas e tuteladas é dirigida por
um diretor nacional coadjuvado, em alguns casos excepcionais, por um diretor nacional
adjunto. Existe uma Inspetora Geral da Educacdo, chefes de departamentos e chefe de
Gabinete de Ministro. As dire¢fes nacionais e instituicdes subordinadas estruturam-se
também em departamentos e reparticGes. As dire¢bes provinciais de educacao e cultura
sdo dirigidas por diretores provinciais e seus adjuntos. No ambito dos distritos
encontram-se, como lideres, os diretores distritais da educacdo, juventude e tecnologia.

Para uma melhor compreensdo do tema que se pretende abordar, vai-se, de
forma suméria, apresentar a Politica Nacional da Educacdo e descrever o sistema

educativo mocambicano nos subcapitulos que se seguem.

1.5.Politica Nacional da Educagéo

3 Instituicdes subordinadas sdo aquelas que ndo fazendo parte da estrutura-base do Ministério, elas
assumem e realizam parte das competéncias e tarefas do MinEd e subordinam-se a este. Estas instituicfes
gozam de uma relativa autonomia administrativa e financeira.

¥ Instituicdes que executam parte das competéncias do MinEd e que gozam de autonomia administrativa

e financeira.
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1.5.1 Fundamentos da Politica Nacional da Educacéo
As politicas transversais™ e setoriais'® mocambicanas apontam a educacdo como
sendo uma das prioridades. Varios documentos nacionais e internacionais tém sido
fonte de inspiracdo e de orientacdo ao governo e particularmente ao setor da educacgéo
nomeadamente: a Constituicdo da Republica de Mogcambique (CR) de 1990; Politica
Nacional da Educacdo (PNE) de 1995; Agenda 2025 (2003); Plano de Acdo Para a
Reducdo da Pobreza Absoluta (PARPA) de 2006; Programa Quinquenal do Governo
(2010_2014) de 2010; Plano Estratégico da Educacdo (2010 2015) de 2010 entre
outros.

De acordo com os nimeros 1 e 2 do artigo 88 da Constituicdo da Republica
(1990), a educacdo ndo so constitui direito como tambem dever dos cidaddos: por isso,
o0 Estado assume o compromisso de promover a extensdao da educacdo com maior
destague na igualdade de acesso de todos os cidaddos e na formacgdo profissional e
continua. Considerando que o analfabetismo continua no topo da agenda do Estado, é

mencionado na lei-mé&e no seu artigo 113:

A RepuUblica de Mocambique promove uma estratégia de
educacdo visando a unidade nacional, a erradicacdo do
analfabetismo, o dominio da ciéncia e da técnica, bem como a
formag&o moral e civica dos cidadaos.

O Estado organiza e desenvolve a educacdo através de um
sistema nacional de educagdo. O ensino publico ndo é
confessional. CR (1990)

Nesta citacdo pode-se reter, para além da questdo do analfabetismo, a ligacéo
que a Constituicdo estabelece entre a educacdo e as questes relacionadas com a
unidade nacional, o dominio da ciéncia e da técnica e a formacdo moral e civica dos
cidaddos. Deste modo, entende-se que o estabelecimento de um SNE € intencional.
Pretende-se com isso, a garantia da unidade nacional que constitui base para a
estabilizacdo da harmonia, paz e luta contra os desequilibrios regionais no pais.

A Politica Nacional da Educacdo (PNE) aponta as questdes de acesso, melhoria

da qualidade do ensino e equidade de género como sendo as prioridades do setor:

a politica nacional de educacdo é de assegurar 0 acesso a
educacdo a um numero cada vez maior de utentes e de melhorar

15 Referem-se a politicas que comandam diversos setores.
16 Referem-se a politicas que atuam somente num setor especifico sem influéncia a um outro.
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a qualidade dos servigos prestados em todos os nhiveis e tipos de
ensino. Portanto, pretende-se massificar o acesso da populagéo
a educacao e fornecer uma educagdo com uma qualidade
aceitavel, isto é, uma educacdo com um contetdo apropriado e
um processo de ensino-aprendizagem que promova a evolucao
continua dos conhecimentos, habilidades, atitudes e valores, de
modo a satisfazer os anseios da sociedade. (PNE, 1995, p.3)

Aqui, o binébmio massificacdo e qualidade é apontado como principal desafio.
Na verdade, 0 que tem vindo a acontecer nos ultimos anos é o aumento cada vez maior
de oportunidades de acesso a educagdo chegando-se a formar turmas numerosas que
ultrapassam a capacidade de gestdo do professor, contribuindo, deste modo, para o
declinio da qualidade do ensino. Consciente desta degradacdo da qualidade, maiores
investimentos tém sido orientados para o setor de modo a que mais professores sejam
formados e contratados e que sejam criadas outras condi¢Oes de trabalho tais como a
construcdo de salas de aula, 0 aprovisionamento dos materiais de ensino, entre outros.

A Agenda 2025 sublinha o papel da educacdo na formacdo do capital humano

dizendo:

A educacdo e formagdo devem dar valor preponderante a
capacitacdo do cidaddo  mocambicano,  fornecendo,
especialmente, aos adolescentes e jovens, 0s instrumentos
praticos e tedricos para ser bem sucedido na vida (...) A
educacdo e a formacdo da Mulher é determinante neste
contexto, como profissional, e dado o seu caracter insubstituivel
do papel, como mée, dirigente e educadora das novas geragdes.
Para ela cumprir, cabalmente, o seu papel social e de cidada,
deve ser-lhe dada oportunidade permanente de aceder a
conhecimentos e praticas de modo a manter-se actualizada e a
estar preparada para apoiar aqueles que dela dependem.
(AGENDA 2025, p.71 e 72)

De acordo com o senso populacional de 2007 a taxa de analfabetismo em
Mocambique é de 50,4%, sendo 33% para homens e 67% para mulheres. Considerando
esta realidade, a preocupacdo da educacdo orientada para a mulher explicitada na
citacdo acima é legitima no nosso contexto. Tendo em consideragdo o prescrito na CR
de 1990 e nos diferentes documentos orientadores da educacdo, definiram-se como

objetivos gerais do SNE os constantes do quadro 6:
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Quadro 6: Objetivos gerais do SNE

Objectivos Gerais do Sistema Nacional de Educagao

a) Erradicar o analfabetismo de modo a proporcionar a todo 0 povo 0 acesso ao
conhecimento cientifico e o desenvolvimento pleno das suas capacidades;

b) Garantir o ensino basico a todos os cidaddos de acordo com o desenvolvimento do
pais atraves da introducao progressiva da escolaridade obrigatoria;

c) Assegurar a todos 0s mogambicanos o acesso a formagéo profissional;

d) Formar cidaddos com uma sélida preparacdo cientifica, técnica, cultural e fisica e
uma elevada educagdo moral, civica e patridtica;

e) Formar o professor como educador e profissional consciente com profunda
preparacdo cientifica e pedagogica, capaz de educar os jovens e adultos;

f) Formar cientistas e especialistas devidamente qualificados que permitam o
desenvolvimento da producdo e da investigacdo cientifica;

g) Desenvolver a sensibilidade estética e capacidade artistica das criancas, jovens e
adultos, educando-os no amor pelas artes e no gosto pelo belo.

h) Educar a crianca e 0 jovem na prevencdo e combate contra as doencas,
particularmente o SIDAY e outras de transmiss&o sexual.

Fonte: PNE (1995)

Considerando que o objeto desta dissertacdo é avaliar, dentro das reformas do
setor publico na area dos exames, a introducdo de itens de ME no ESGII, importa

referir, neste capitulo, a politica e os objetivos do ESG no pais.

1.5.2. Politica do Ensino Secundario Geral
A PNE estabelece uma relacdo de continuidade entre 0 EP e 0 ESG e define esta

particularidade como sendo o objetivo fundamental deste nivel de ensino:

O ensino secundario geral tem como objectivo fundamental
ampliar e consolidar os conhecimentos adquiridos no ensino
priméario, tendo em vista 0 ingresso no ensino superior ou a
participacdo em actividades produtivas. Para tanto, 0s
graduados do ensino secundario devem atingir um dominio
s6lido da Lingua Portuguesa, Matematica e Ciéncias. (PNE,
1995, p.16)

Nesta citacdo encontra-se a finalidade deste nivel de ensino: preparar os cidadaos
para ingresso no ensino superior ou para a sua participacdo no setor laboral. A politica

sublinha que, para que estes dois objetivos se concretizem é necessario que o ESG

7 Sidroma de Imonudeficiéncia Adquirida
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prepare os cidaddos para um dominio em trés areas prioritarias: comunicacéo,
matematica e ciéncias.

As questdes como as disparidades regionais, repeténcias, evasdo escolar e

equidade sdo tidas como principais desafios nesta politica nacional:

Esforcos multiplos e concertados serdo empreendidos para
melhorar 0 acesso, reduzindo as disparidades entre as
provincias e entre os distritos, dentro da mesma provincia, as
repeténcias e o abandono escolar.

O equilibrio de participacdo escolar, entre rapazes e raparigas,
deverd estar no centro das politicas de elevacdo do acesso e
melhoria da qualidade da educacgéo. (PNE, 1995, p.16)

Para o alcance destas intencdes, a PNE define como objetivos especificos que
devem nortear a elaboracdo das estratégias e programas de accdo para 0 ESG o0s

seguintes:

Quadro 7: Objetivos do ESG

Objetivos do Ensino Secundario Geral

a) Consolidar, ampliar e aprofundar os conhecimentos adquiridos no ensino primario,
nas ciéncias naturais e sociais, matematica e nas areas da cultura e educacao
estetica;

b) Preparar os alunos para a continuacdo de estudos no ensino superior ou participar
em actividades produtivas.

c) Desenvolver conhecimentos sobre a saude e nutricdo e a protec¢do do ambiente.

Fonte: PNE (1995)

A politica do Ensino Secundario Geral mocambicana foi definida ndo somente
com base nas necessidades e realidades do pais como também baseou-se nas tendéncias
atuais do ESG a nivel da regifo da Africa Austral, do continente africanos e do mundo
em geral que apontam para o desenvolvimento do acesso, equidade e para a melhoria da
qualidade do ensino que consiste em wuso de curriculo realista, relevante e
profissionalizante.

A nivel da regido da SADC™, o pais subscreveu, em 1997, um protocolo®® onde

assume o compromisso de desenvolver o ESG, estabelecendo comparagdes e troca de

8 SADC bloco econémico e politico composto por 15 paises de Africa Austral (regido sul do continente
africano)criado em 17 de Outubro de 1992 e tem a sede em Gaberone.

¥ Protocol on Education and training, Setembro 1997
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experiéncias com os paises da regido, visando harmonizar os diferentes curriculos de

formagéo do aluno e do professor. Este protocolo sublinha a integracdo dos jovens na
vida laboral.

A nivel mundial, a politica do ESG procura respeitar as estratégias definidas pela
UNESCO que apontam para a adoc¢do do curriculo dindmico e flexivel com abordagens
transversais e contetidos que integram tematica multidisciplinar e com desenvolvimento
de competéncias necessérias para a vida. Neste sentido, de acordo com o PCESG, 2007,
p.11 o ESG procura conferir aos jovens um nivel de conhecimentos elevados e o saber

fazer necessario a sua integracdo social.

1.6.  Sistema Educativo Mogambicano

De acordo com o ultimo censo realizado em 2007, Mogambique possui 20,6
milhGes de pessoas. Cerca de 18% desta populacdo vive na zona rural 51,8% da
populacdo total do pais é feminina. Mais de metade da populacdo (52%) tem entre 0 a
18 anos de idade e 20% esta no grupo etario dos 6 aos 12 anos.

A taxa de analfabetismo em 2008 era de 48,1%. Com uma populacdo
maioritariamente jovem e com aproximadamente metade da populacdo analfabeta, os
desafios para 0 MinEd sdo maiores. Vejamos entdo como se caracteriza o sistema
educativo.

A lei do Sistema Nacional de Educagdo (SNE) de 1992% define trés niveis
componentes do sistema educativo mogambicano: Ensino Pré-Escolar, Ensino Escolar e
Ensino Extra-Escolar.

O Ensino Pré-Escolar é garantido por creches e pequenos estabelecimentos ou
centros educacionais denominados de ‘“escolinhas”, criadas e administradas por
Ministério da Mulher e Acdo Social (MIMAS), OrganizacGes N&o-Governamentais
(ONGS), ou por instituicbes comunitarias e setor privado. Este nivel de ensino abrange
criangas de idades compreendidas entre os 0 a 5 anos. A figura 1 da uma visdo geral
sobre o SNE:

200 Sistema Nacional da Educacéo foi estabelecida no pais através da lei n° 4/83 de 23 de Margo e em
1992 foi revista através da lei n° 6/92 de 6 de Maio.
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Figura 1: Estrutura do SNE
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Fonte: Lei 6/92 de 6 de Maio com as atualizagdes decorrentes das mudangas

curriculares operadas

O Ensino Extra-Escolar abrange atividades de alfabetizacdo e de
aperfeicoamento e atualizacdo cultural e cientifica realizados fora do sistema regular do
ensino. Este tipo de ensino é destinado a adolescentes a partir dos 15 anos de idade e é
garantido pelo Estado e pelos seus parceiros tais como ONGs, confissdes religiosas, etc.

O Ensino Escolar compreende: o Ensino Geral, o Ensino Técnico-Profissional e
0 Ensino Superior. Nos subcapitulos que se seguem vamos descrever cada um dos
niveis de ensino, comecando pelo Ensino Primério, porém, excluiremos o Ensino
superior em virtude de o CNECE ndo ter algum papel na avaliacdo dos alunos deste

nivel.

1.6.1. Ensino Primario

O Ensino Primario subdivide-se em dois graus, o primeiro, que compreende as
classes da 1% a 5% e denomina-se por Ensino Primario do Primeiro Grau (EP1), e o
segundo, que vai da 62 a 72 classes e chama-se Ensino Primario do Segundo Grau (EP2).
Com a transformagdo curricular em 2004, o Ensino Primario foi estruturado, também,
em trés ciclos de aprendizagem sem, contudo, eliminar os dois graus existentes nos
termos da lei: O primeiro ciclo (12 a 22 classes), o segundo ciclo (3% a 52 classes) e 0
terceiro ciclo (62 a 72 classes). Na tabela 1 é possivel visualizar de forma simplificada, a
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organizacdo curricular do Ensino Primario (EP) de acordo com a idade/série em

Mogambique para cada classe.

Tabela 01: Organizacao do curriculo do ensino primario

6 7 8 9 10 11 12
12 28 32 42 5 62 Ie
1° 2° 3°

1° 20

Fonte: PCEB, INDE (2008)

A escola tem autonomia de promover o aluno desde a 12 até a 42 classe. Na 52
classe, que é o fim do segundo ciclo e também o fim do primeiro grau, o estudante tem
que passar por uma avaliacdo externa, conhecido como exame nacional, em que é
verificado o alcance de competéncias basicas definidas nos programas de ensino de todo
0 grau para transitar para o ciclo e grau seguintes.

Nas 6% e 72 classes, a escola volta a exercer a sua autonomia promovendo o
aluno, mas para alcancar a 8?2 classe, mais uma vez, os alunos sdo submetidos a um
exame nacional. Concluindo o Ensino Primario de sete classes, os alunos podem
ingressar para 0 Ensino Secundéario na 8% classe ou no 1° ano do Ensino Técnico-
Profissional Basico.

Durante a transformacdo curricular do EP em 2003, discutiu-se muito sobre a
pertinéncia do exame nacional na 5 classe. A sua manutencdo, na altura, foi aplaudida
sob pretexto de que o sistema educativo ainda ndo era capaz de oferecer, a todos os
cidaddos, uma escolaridade de 7 classes, pressupondo-se que quando for atingida esta
meta, automaticamente este exame deixaria de existir. Contudo, apesar de esforcos
empreendidos e de investimentos que sdo feitos no setor da educacdo, ainda ndo ha
previsdo de garantia absoluta de sete classes a todos os cidad&os.

A idade de ingresso na 12 classe € de seis anos completados no ano de ingresso.
As escolas primarias funcionam em regime de dois turnos de cerca de cinco horas cada,
podendo-se encontrar, sobretudo nas cidades, escolas em regime de trés turnos de cerca
de 3 horas e meia cada. Algumas escolas oferecem aulas noturnas, passando de dois
para trés turnos para alguns casos e de trés para quatro para outros.

O ensino primario encontra-se organizado em trés areas curriculares,

nomeadamente: Comunicagdo e Ciéncias Sociais, Matemética e Ciéncias Naturais e
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Atividades Praticas e Tecnoldgicas. No quadro 8 é demonstrado a distribuicdo das

disciplinas pelas areas curriculares:

Quadro 8: Areas e disciplinas curriculares do ensino primario

DISCIPLINAS

Lingua Portuguesa

Linguas Mogcambicanas- L1

Lingua Portuguesa _ L2

Lingua Inglesa

Educacgdo Musical

Ciéncias Sociais (Historia, Geografia e

Educacdo Moral e Civica)

Educacéo Moral e Civica

Matematica

Ciéncias Naturais (Biologia, Fisica e Quimica)

Oficios

Educacéo Visual

Educacéo Fisica

Fonte: PCEB, INDE (2008)

As disciplinas sdo lecionadas por um professor no 1% grau e por cerca de trés a
quatro no 2° grau.

Os professores do Ensino Priméario sdo formados, atualmente, nos institutos de
formacao de professores cujo nivel de ingresso é a 102 classe saindo com nivel médio e
permanecem na instituicdo de formacdo dois a trés anos. Na década 2000, gracas a paz
alcancada atraves do AGP em 1992, observou-se uma expansdo acelerada da rede
escolar exigindo mais professores. Para resolver esta questdo pontual de falta de
professores, foi introduzido, em 2007, um curso acelerado de formacgédo de professores
primérios cuja duracdo é apenas de um ano com a possibilidade de continuar com 0s
estudos, via ensino a distancia, para ter a equiparagdo de nivel médio.

Até 2011, Mogambique tinha 10.988 escolas primérias do EP1 que ofereciam as
cinco primeiras classes e 3.656 escolas primarias do EP2 que ofereciam até sete classes.
O numero de alunos no EP1 e EP2 era de 4.442.260 e 871.733 respectivamente.
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1.6.2. Ensino Secundario Geral

Existem dois ciclos de aprendizagem no Ensino Secundario Geral: o primeiro,
denominado Ensino Secundério Geral 1 (ESG1) compreende as classes 82, 9% e 102 e 0
segundo, chamado Ensino Secundario Geral 2 (ESG2) composto pela 112 e 122 classes.
Na tabela 02 é possivel verificar a organizacdo curricular do Ensino Secundéario Geral

(ESG) para idade/classe e ciclo.

Tabela 02: Organizacao curricular do ESG

Idade 13 14 15 16 17
Classe 82 0a 102 112 1228
Ciclo 1° 20

Fonte: PCESG, INDE (2007)

O ESG1 da continuidade as &reas de conhecimento j& iniciadas no Ensino
Primario e que mencionamos nos paragrafos anteriores.

A escola tem autonomia para promover os alunos da 82 até a 102 classe por meio
de avaliacOes internas elaboradas e administradas pela propria escola ou professores.
Para vencer o ciclo, o aluno tera de aprovar em exame nacional em oito disciplinas. No
ESG1 o aluno aprova quando, no exame, obter notas iguais ou superiores a 7 valores
correspondentes a 35% da cotacdo total e ter uma média da nota de exame e de
frequéncia igual ou superior a 10 valores correspondentes a 50% da escala de
classificacdo, isto é, todo o examinando que tiver nota inferior a 7 valores,
independentemente da sua nota de frequéncia, reprova. Mas, quem tiver, por exemplo,
uma nota de frequéncia de 11 valores e obtiver, no exame, 7 valores, este examinando
pode aprovar pois a nota de frequéncia tem peso 2 e 0 de exame 0 peso 1
(11X2+7):3=9,6. Este resultado é equiparado a dez valores por arredondamento.

No quadro 9 é possivel ter uma visdo geral sobre as trés areas curriculares e as

disciplinas lecionadas no 1° ciclo do ESG.




Quadro 9: Areas curriculares e disciplinas do ESG1
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ARHERS Obrigatérias Opcionais
Portugués
Comunicacdo e Ciéncias Inglés
Sociais Histdria
Geografia
Matemaética e Ciéncias Mal'i?giwgglca e Mog,amblcanas
Naturais Biologia s Cetucas
Quimica Frances
%0 \Visual Turismo
E%ﬂiz%%% \él':; (Escolher uma disciplina
destas)

TICs (somente na 102 cl)

Atividades Préticas e Disciplinas
Tecnoldgicas profissionalizantes:
Nogdes de

Empreendedorismo
Agro-pecudria

Fonte: PCESG, INDE (2007)

As éareas curriculares do ESG2 e as respectivas disciplinas estdo organizadas
tendo em conta as areas de especializacdo no Ensino Superior (ES). Deste modo, tem-
se, neste ciclo, disciplinas de tronco comum que sdo obrigatérias para todos os alunos
do ciclo; éareas especificas como Comunicacdo e Ciéncias Sociais, Matematica e
Ciéncias Naturais, Artes Visuais e Ceénicas e disciplinas profissionalizantes como
NocOes de Empreendedorismo, Introducdo a Psicologia e Pedagogia, Agro-Pecuaria,
Turismo e cursos técnico-profissionais. O estudante, neste ciclo, gradua-se depois de
completar as seis disciplinas de tronco comum, trés disciplinas especificas a sua escolha
em funcdo do que pretende seguir no ES e mais uma disciplina profissionalizante
(6+3+1=10). No fim, ele tem de aprovar em exame nacional em, pelo menos, cinco
disciplinas. No ESGII o aluno aprova quando, no exame, obter notas iguais ou
superiores a 8 valores correspondentes a 40% da cotacdo total e ter uma média da nota
de exame e de frequéncia igual ou superior a 10 valores correspondentes a 50% da
escala de classificacdo, isto é, 0 examinando que tiver, no exame, uma nota inferior a 8
valores reprova. Mas, se tiver a nota minima exigida no exame (8) e uma nota de
frequéncia igual ou superior a 11, aprova pois, (11X2+8):3=10.

No quadro 10 é possivel ter uma visdo geral sobre as areas curriculares e
disciplinas do ESG2.
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Quadro 10: Areas e disciplinas curriculares do ESG2

Portugués
Inglés
Introducéo a Filosofia
Matematica
Tecnologias de Informagdo e Comunicagéo (TICs)
Educacdo Fisica

Nogdes de Empreendedorismo
Introducdo a Psicologia e Pedagogia
Agro-Pecuéria

Turismo

Fonte: PCESG, INDE (2007)

O ingresso ao ESG é livre desde que tenha completado com sucesso 0 Ensino

Primério de sete classes para 0 ESG1 e a 102 classe ou 0 3° Ano do Ensino Técnico
Profissional (ETP) basico para o ESG2. Devido a exiguidade de vagas, alguns
graduados tém recorrido ao turno noturno. Deste modo, as escolas funcionam em
regime de trés turnos: os dois que ocorrem no periodo diurno compreendem cerca de
seis horas cada e o terceiro que decorre a noite com apenas quatro horas.

Até 2011 havia 561 escolas que ofereciam o Primeiro Ciclo do ESG1 e 228 do
2° ciclo. O numero de alunos do ESG1 e do ESG2 era de 761.589 e 191.320
respectivamente.

As escolas do 1° ciclo tém autonomia para promover seus alunos da 8% a 92
classes. Os alunos sdo sujeitos a um Exame Nacional na 10? classe, onde, quando sédo
aprovados, podem continuar os estudos na 11? classe ou ingressar no nivel médio do
ensino técnico-profissional mediante a aprovacdo em um outro exame de admissdo. No
2° ciclo, as escolas promovem seus alunos da 112 para a 122 classe. Para concluir este
ciclo, os alunos sdo sujeitos a um Exame Nacional. E este exame da 122 classe que é
objeto deste estudo. Foi aqui onde se introduziu a prova de ME, alterando a prética e
habitos que perduravam por longos anos da historia da educacdo no pais. A aprovacao
neste exame habilita examinandos a concorrer a vagas do ensino superior por via de um
exame de admissdo administrado pelas proprias universidades. Recorde-se que este
exame de admissdo também é de ME.
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1.6.3. Ensino Técnico-Profissional

Enquanto o ESG prepara os alunos para ascender a niveis académicos seguintes,
0 Ensino Técnico-Profissional (ETP) visa preparar os cidadaos para o setor laboral apds
a conclusao do nivel frequentado.

Até a implementacao das reformas curriculares neste tipo de ensino existiam trés
niveis: elementar, basico e médio. Atualmente prevalecem apenas os dois Ultimos
niveis, tendo se extinguido o primeiro por se revelar desnecessario, caduco e sem
capacidade de preparar o graduado para o mercado de trabalho.

Os requisitos fundamentais para o ingresso no nivel basico sdo a conclusdo do
Ensino Primério de sete classes e ter idade ndo inferior a 15 anos. Para o0 ingresso no
nivel médio, para além da conclusdo do primeiro ciclo do Ensino Secundario Geral, o
aluno deve passar em exame de admissdo. Na tabela 3 é possivel visualizar como esta

estruturado o curriculo do ETP em idade/ano e nivel.

Tabela 3: Organizacéo curricular do ETP

Idade 15 16 17 18 19 20
Ano 10 20 30 1° 20 30
Nivel Béasico Médio

A rede escolar dos niveis basico e médio, até 2011 era de 98 e 47 escolas

respectivamente. O nimero de alunos no basico é de 30.021 e no médio de 14.655.

1.7. O Conselho Nacional de Exames, Certificacdo e Equivaléncias

O Conselho Nacional de Exames, Certificacdo e Equivaléncias (CNECE) existe
desde o0 ano de 2005 resultante da fusdo da ex-comissdo de exames e o ex-departamento
de certificacdo e equivaléncias, mas a sua criacdo oficial é de 2011 através do Decreto
n® 7/2011 de 3 de Maio. CNECE é uma institui¢do publica dotada de autonomia técnica
e administrativa, subordinada ao Ministro que superintende a area da educacdo,
responsavel pela gestdo e administracdo do processo de exames escolares em todo o

territério nacional, estabelecimento e gestdo do sistema de equivaléncias e de




40
reconhecimento de habilitacdes de todos os tipos e niveis de ensino obtidos no pais e no
exterior.

O CNECE compreende um érgdo deliberativo e uma direcdo executiva. O 6rgao
deliberativo é presidido por uma entidade nomeada por Ministro da Educacéo e é
composto por: um presidente nomeado; um Diretor da Dire¢do Executiva; todos 0s
diretores das areas do ensino do MinEd; representante do Ministério da Funcéo Publica;
representante do Ministério de Trabalho; representante do Ministério das Finangas e um
representante de cada uma das seguintes entidades: instituicdes do ensino superior,
organizagOes do setor produtivo, organizacdes socio-profissionais da area da educacéo e
ordens profissionais.

Compete a este 6rgdo deliberativo do CNECE: propor politicas sobre os exames
escolares, certificacdo e equivaléncias; propor a definicdo de normas, regulamentos e
orientagcdes metodologicas do processo de exames escolares, certificacdo de habilitacdes
literarias e profissionais; garantir a elaboracéo, gestdo, supervisdo e administracdo de
exames escolares no ambito do SNE; reconhecer e atribuir equivaléncias académicas de
todos 0s tipos e niveis de ensino obtidos no pais ou no estrangeiro e emitir respectivas
certiddes; aprovar projetos e programas de atividades do CNECE e propor a aprovacao
do calendéario de exames escolares e garantir a sua implementacéo.

A direcdo executiva do CNECE é dirigida por um diretor nacional nomeado pelo
Ministro da Educagdo. Tal como o nome se refere, esta diregdo executa todas as
atividades do CNECE e presta contas ao 6rgdo deliberativo e ao Ministro da Educacao.

A direcdo executiva estrutura-se em quatro departamentos (Departamento de
Exames, Departamento de Certificaghio e Equivaléncias, Departamento de
Administracdo e Gestdo, Departamento de Processamento de Dados e Departamento da
Investigacdo) e uma secretaria. Alguns departamentos desdobram-se em reparticGes.
Existe, atualmente, 37 funcionarios dentre 0s quais técnicos superiores, médios e
pessoal da administragéo.

Dentre as vérias atividades desenvolvidas pelo CNECE destacam-se as de
concepcdo e elaboragdo de exames nacionais para a certificacdo de estudantes de
Alfabetizacdo e Educacdo de Adultos, Ensino Priméario, Ensino Secundario Geral,
Ensino Técnico-Profissional, assunto que € objeto de avaliacdo neste trabalho. Alias,
coube ao CNECE implementar as reformas do setor publico na area dos exames e
certificacdo desde o ano de 2007. Importa referir que, para além dos exames de

certificacdo, compete ao CNECE elaobrar e administrar em todo o territério nacional os
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exames de admissdo para os cursos de formacdo de professores primarios ministrados

nos institutos de formacdo de professores (IFPs). A tabela 4 visualiza todo o trabalho
realizado pelo CNECE no ambito dos exames:

Tabela 04: Exames elaborados e administrado pelo CNECE

EP1 EP2 ES1 ES2
1z 2z 3a 4a 52 62 7z B2 9z 102 | 11= | 12z
. Basico Mepio
Ensino Técnico- ExamEs DE +
ProrissionAL Apmissio 1 2 | 2 1 32
(Médio) - B B B -
Curso pe FormAcAo pE PROFESSORES
Exames e
Apmissio + -
EbucacioE Curso pe Enucacio e ALFABETIZACAO DE ADULTOS
ALFABETIZACAO DE
Aburtos 1e 20 30

Fonte: Plano de Agdo do CNECE (2012)

Conforme o esquema apresentado na tabela 4, no Ensino Geral, o CNECE tem a
responsabilidade de elaborar e administrar exames na 5% 728 10% e 122 classes. No
Ensino Técnico-Profissional, para além do exame de admissdo para ingresso a cursos do
nivel médio, também se elaboram e se administram exames de certificacdo em todos os
anos de formacédo do nivel basico e médio. Aqui, 0 exame em cada ano recai somente
nas disciplinas terminais, isto é, que ndo terdo a sua continuidade no ano seguinte. Na
Formacdo de Professores, para além do exame de admissdo, o CNECE elabora e
administra o exame para todos os alunos que terminam o curso. Na Alfabetizacdo e
Educacgdo de Adultos, o exame é somente aplicado no 3° ano equivalente a 52 classe do
Ensino Geral. Para uma melhor compreensdo, e considerando que o0 objeto desta
dissertacdo € o exame da 122 classe, descreveremos, em seguida, 0S exames de

certificacdo da Educacao Geral.
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1.7.1. O Exame de Certificacdo: sua base legal e classe de incidéncia

No sistema educativo mogambicano destacam-se trés modalidades de avaliacéo:
Diagnostica, Formativa e Sumativa. A Avaliacdo Diagndstica realiza-se no inicio do
processo educativo (inicio do ano letivo, trimestre, unidade tematica, ciclo e classe) com
0 objetivo de colher informacao sobre o nivel inicial de aprendizagem dos alunos. A
Formativa é considerada, no sistema, a principal modalidade de avaliacdo de ensino,
pois ela assume cardcter continuo, sistematico que visa regular o ensino e a
aprendizagem, recorrendo a uma variedade de instrumentos de recolha de informacéo de
acordo com natureza das aprendizagens e dos contextos em que ocorrem.

Enquanto a Avaliagdo Sumativa consiste na formulagdo de uma sintese das
informacdes recolhidas sobre o desenvolvimento das aprendizagens e competéncias
definidas para cada area curricular e disciplina, no quadro do projeto curricular da
respectiva turma, dando uma atencdo especial a evolucdo do conjunto dessas
aprendizagens e competéncias. Esta avaliacdo ocorre no final de cada periodo letivo, de
cada ano escolar e de cada ciclo. A avaliacdo que é aplicada no final do ciclo assume a
denominacdo de EXAME e, no contexto mogcambicano, é de &mbito nacional.

O Regulamento de Avaliacdo do Ensino Secundario Geral (RAESG), no seu
artigo 11, refere que o exame é uma das formas de recolha de dados da avaliacéo e no
artigo 24 enuncia os seus objetivos dizendo: “ O exame tem como objetivo comprovar
as competéncias, avaliando-se conhecimentos, capacidades, habilidades e atitudes
desenvolvidas ao longo do processo de ensino e aprendizagem” (RAESG 2010, p. 7 e
10).

No sistema educativo mocambicano, a informacdo resultante da avaliacéo
sumativa conduz a atribuicdo de uma classificagdo, numa escala de zero a vinte valores,
em todas as disciplinas curriculares, culminando com o célculo das médias do trimestre,
ciclo ou ano conforme os casos. A classificacdo atribuida com base nos resultados do
exame culmina com a certificacdo do estudante para a sua ascendéncia a ciclos/niveis de
ensino subsequentes ou para entrar no mercado de trabalho.

Como se referiu anteriormente, como o sistema de ensino em Mocambique é de
ambito nacional, existem diretrizes curriculares que orientam as praticas pedagdgicas
em todas as escolas publicas e particulares. Aos professores sdo entregues programas
analiticos e tematicos de contetdos e objetivos por serem lecionados em cada uma das
classes. A elaboracdo dos exames nacionais baseia-se nestes programas. O CNECE,

anualmente, faz a selecdo de conteldos e objetivos programaticos por avaliar e produz
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uma matriz orientador®® que é tornado publico faltando um a dois meses para a
administracdo do exame.

A prética de exame dista desde o tempo colonial até o ano da independéncia,
aplicava-se exame a todos os alunos no final de cada classe. Com a aprovacao da lei do
Sistema Nacional da Educacdo n° 4/83 de 3 de Marco de 1983, passou-se a dar certa
autonomia a escola para promover os alunos dentro do ciclo, reservando a promogéo de
um ciclo para outro a responsabilidade dos 6rgaos centrais através de aplicacdo de um
Exame Nacional. Desde entdo, os exames passaram a ser aplicados nas classes terminais
dos ciclos, exceptuando-se o final do primeiro ciclo do ensino primario onde o controle
é feito através duma prova de elaboracdo local, conforme descrito nos subtdpicos
anteriores. A tabela 5 ilustra a divisdo por ciclos de aprendizagem e situa as classes

onde se aplica o exame nacional na educacao geral.

Tabela 5: Divisdo das classes por ciclos de aprendizagem e classes com exames

nacionais

Nivel ENSINO PRIMARIO ENSINO SECUNDARIO

Classe

Ciclo

Grau

O vermelho indica as classes com exames nacionais: sdo as classes terminais dos ciclos

Como se pode verificar nos dados apresentados na tabela 5, ha exames na 52, 72,
10% e 122 classes da educacédo geral. Cabe ao CNECE, elaborar, testar, imprimir, enviar
a todas as 11 provincias do pais, os exames de todas as classes. Para a sua distribuicédo
até aos centros de realizagdo (escolas), supervisdo e administracdo das provas, 0
CNECE conta com a colaboracdo da rede administrativa do MinEd composta por,
DirecGes Provinciais da Educacdo e Cultura, Servicgos Distritais da Educacdo, Juventude
e Tecnologia e Dire¢des das escolas.
O numero de examinandos nestas 4 classes com exames nacionais varia de ano para

ano. A tabela 6 ilustra a tendéncia crescente dos examinandos nos ultimos 5 anos.

2! Documento que indica os objetivos e contelidos que fardo parte do exame nacional. Serve para orientar
os elaboradores dos exames como também para situar 0s alunos sobre a matéria a ser avaliada num
determinado ano.




625.701

637.941

639.047

Tabela 6: Evolucdo do nimero de examinandos nos ultimos cinco anos

618.400
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620.416

396.604

407.078

452.144

440.053

428.703

156.335

189.568

214.275

232.379

241.384

49.807

56.695

70.796

82.149

88.440

Fonte: DIPLAC 2008_2012

Embora os exames sejam de ambito nacional a sua correcdo, validacdo dos
resultados e sua publicacdo séo feitas localmente com o envolvimento de professores.
Este aspecto tem afetado significativamente a validade e a confiabilidade dos resultados
produzidos. Em alguns trabalhos de analise da qualidade do trabalho de professores nas
corre¢des, detectaram-se erros sistematicos de ma classificacdo de respostas dos alunos,
somatdrio errado de valores das respostas, viciacdo de resultados, etc. Foi com base
nestas irregularidades que se concluiu que uma reforma nos exames deveria ser
implementada. No subcapitulo seguinte, descreveremos, de forma sumaria, o que avalia

0 Exame Nacional.

1.7.2. Exame de Certificacdo: o que avalia?

O Programa Curricular do Ensino Secundario Geral (PCESG) prescreve as
caracteristicas gerais dos programas do ESG. Assim, os programas além de outras
componentes, tais como 0s objetivos da classe, do ciclo e a avaliagdo, tém uma tabela de
Unidade Tematica/Tema, contendo os objetivos especificos, contetdos, competéncias
béasicas e carga horaria (MEC/INDE, 2007). Também apresentam sugestdes
metodoldgicas.

Sobre a avaliacdo, os programas em geral estabelecem que esta sera continua e
direcionada a medir conhecimentos, habilidades, atitudes e valores especificados nas
competéncias basicas definidas no programa. Esta orientacdo € uma consequéncia
I6gica do modelo curricular adoptado que estd baseado no desenvolvimento de
competéncias. Isto pressupde que os diferentes instrumentos de avaliacdo deverdo
permitir a medicdo do grau de desenvolvimento de competéncias.

Como forma de operacionalizacdo do PCESG, o MinEd aprovou, em 2010, o

Regulamento de Avaliacdo do Ensino Secundario Geral (RAESG) que determina as




45
disciplinas com e sem exames. No caso da 122 classe que € o objeto deste estudo, o
RAESG determina que havera exames no final do 2° ciclo do ESG nas disciplinas de
Portugués, Inglés, Francés, Introducdo a Filosofia, Histéria. Geografia, Matemaética,
Quimica, Fisica, Biologia e Desenho Descritivo e Geométrico. De acordo com a area
curricular que o aluno esta a seguir, a ele € dada a liberdade de escolher, de entre o
conjunto das disciplinas que faz, cinco para realizar o exame. Nas restantes disciplinas
ele transita do ciclo caso tenha uma nota de frequéncia igual ou superior a dez valores
numa escala de zero a 20.

De acordo com o artigop 24 do RAESG, no exame avaliam-se 0s
“conhecimentos, capacidades, habilidades e atitudes desenvolvidas ao longo do
processo de ensino e aprendizagem.” (RAESG, 2010, p.10). Deste modo, 0 CNECE, na
sua tarefa de concepc¢édo de instrumentos de avaliagcdo inspira-se e orienta-se com base
no PCESG e no RAESG.

1.8. A politica de perguntas de multipla escolha e as mudancas operadas

Conforme nos referimos em secles anteriores, a pratica de exames em
Mocambique dista desde os tempos da colonizacdo. Até 1975, ano da independéncia,
realizavam-se exames em todas as classes. Esta pratica prolongou-se até 1983, ano em
que foi aprovada uma lei que introduz o Sistema Nacional da Educacdo (SNE). Desde
entdo, foram eliminados os exames por classes e introduziram-se exames por ciclos ou
graus. Deste modo, deixou-se de fazer exames nas 1% 2% 32 e 42 classes — que
constituiam o que na altura se chamava Ensino Priméario — e passou-se a fazer exame
apenas na 52 classe, uma vez que o Ensino Primario, na lei do SNE, passou a ter 5 anos
(classes). No caso especifico do Ensino Secundario Geral que é o objeto deste estudo, o
exame deslocou-se da 112 que era antes a classe terminal do ciclo para a 122 classe que
passou a ser a Ultima. Embora os instrumentos de avaliagdo versem conteudos do ciclo,
se porventura 0 examinando reprovasse, ele ndo € obrigado a repetir todo o ciclo mas
apenas a classe terminal.

Durante todo este periodo, o exame sempre foi de respostas abertas, a sua
correcdo sempre foi feita manualmente com o envolvimento de professores no ativo nas

escolas. Em 2008, no &mbito da implementacdo do pacote de reformas nos exames,
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foram introduzidas provas de ME na 122 classe por um lado, e por outro, foi introduzida
a correcdo eletronica centralizada destas provas. Esta introducdo de exames de ME
constitui objeto deste estudo onde se pretende avaliar o seu impacto e a forma como esta
sendo implementada.

Historicamente, os exames de certificacgdo em Mocambique foram sempre
escritos com uma parte oral somente para as disciplinas de linguas. Embora os testes
escritos tenham duas categorias: 0s que o aluno simplesmente reconhece a resposta
correta de entre as alternativas apresentadas, as chamadas Multipla Escolha e as suas
variantes ou testes objetivos, e 0s que o aluno constroi suas respostas. Estes ultimos séo
também chamados testes de resposta aberta ou livre. Sobre esta nomenclatura, Souza
defende que:

E preferivel usar a expressdo testes de resposta construida pelo aluno do
que testes de respostas abertas, ou livres, dado que a resposta construida
sobre determinado tema (ou estimulo da questdo) ndo necessariamente é
uma resposta aberta. Na categoria dos testes de resposta construida pelo
aluno inclui-se, por exemplo, as redac¢des. (SOUZA, 2005, p. 145)

Como nos se referiu anteriormente, a necessidade de resolver algumas fraquezas
que caracterizavam o sistema de avaliacdo em Mocambique tais como, o subjectivismo
no processo de avaliagéo, correccdo e classificacdo das respostas dos alunos; a falta de
consisténcia dos resultados devido a fraca validade dos instrumentos utilizados; o
envolvimento de um namero elevado e indeterminado de intervenientes no processo,
abrindo possibilidades para um descontrolo e a praticas ilicitas ao sistema, a ocupacgéo
dos docentes até ao ponto de alguns ndo poderem gozar a licenca disciplinar, a
inexisténcia de feelback para as escolas sobre o desempenho dos examinandos, dos
professores, da escola e do sistema em si, 0 aproveitamento de algumas fragilidades do
sistema, emitindo-se certificados falsos, etc. levou a que o MinEd, optasse pela reforma
do sistema de exames. De entre as duas categorias de testes escritos escolheu-se a de
Mudltipla Escolha em detrimento da segunda opcao ndo porque ela é melhor que a outra
mas porque responderia as grandes preocupacdes de momento. Na verdade, as duas
categorias sdo vélidas dependendo dos objetivos que se pretende alcancar. Sobre este

aspecto, Souza (2005) diz que:
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N&o se pode afirmar que um tipo seja superior ou inferior ao outro ou
gue exames com itens de multipla escolha sejam mais faceis do que
aqueles que solicitam a construcio de respostas. E verdade que os
exames com testes de mdltipla escolha permitem o acerto casual
(chute), possibilitando ao aluno a obtencdo de pontos no exame mesmo
sem dominar as habilidades. (SOUZA, 2005, p.145)

Ao escolher a categoria de perguntas objetivas, 0 Mined pretendia alcancar, de
entre varios objetivos, os seguintes: eliminar o subjectivismo no sitema de avaliacdo em
Mocambique, reduzir o numero de intervenientes no processo de correcdo e
classificacdo das respostas do examinandos; combater a corrup¢do em todo 0 processo
de avaliacdo e de certificacdo; reduzir o tempo de correc¢do e de processamento dos
resultados e estabelecer um sistema de avaliagio que permita fazer uma
retroalimentacdo as instituicdes e ao sistema educativo, contribuindo, deste modo, para
a melhoria da qualidade do ensino nas escolas.

Porguanto, os testes objetivos mostravam-se viaveis para o alcance dos objetivos acima

mencionados por possuir as seguintes caracteristicas:

Quadro 11: Caracreristicas dos testes objetivos

Caracteristica Descricéo

Objetividade nas respostas | Ha somente uma resposta correta e a sua classificagdo é
e na classificacédo igual para todos. Ndo ha espaco para a flutuacdo de
critérios de correcao.

Intervenientes no processo | Facilmente pode ser corrigido de forma eletrénica
de corregéo reduzindo significativamente o nimero de intervenientes.
Mesmo corrigindo manualmente ndo tem que
necessariamente ser feita por especialistas da disciplina e
0 nimero de corretores pode ser reduzido.

Abrangéncia do exame Permite avaliar maior nimero de questdes

Validade Avaliando maior nimero de itens garante a validade
curricular

Tamanho da populacdo- | Facilidade de avaliar maior nimero de alunos e apresentar

alvo resultados objetivos em tempo oportuno

Tempo de processamento | O processamento é muito rapido e pode libertar os

de resultados professores para outras atividades ou para licenca
disciplinar

Criacdo de banco de itens | Facilidade de armazenar os itens por exame, disciplina,
classe, temas, incluindo estatisticas tais como, facilidades,
preferéncias e dificuldades.

Esta pretencdo foi alcancada como poderemos ver no capitulo 2 onde sao

apresentados e analisados os resultados do questionario.
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1.8.1. Preparacdo do processo de introducdo de testes de Multipla Escolha nos exames
da 122 classe

O diagndstico da situacdo que recomendou a introducdo de testes de Mdltipla
Escolha no sistema educativo mogambicano foi feito em 2001, mas a decisdo para a
introducao deste tipo de perguntas sO veio a ser tomada em 2006 e, a sua implementacao
efetiva foi em 2008, depois da publicacdo, em Boletim da Republica?? (BR), do
Diploma Ministerial® nimero 77/2008 de 3 de Setembro. Contudo, mesmo sem
dispositivo legal as provas de Escolha Multipla ja vinham sendo utilizadas nos exames
de admissao para o Ensino Superior e mais tarde nos de admissdo aos cursos do Ensino
Técnico-Profissional (ETP). Na verdade, os graduados da 102 classe e do nivel basco do
ETP que pretendessem ingressar aos cursos técnicos do nivel médio e os graduados da
122 classe e do nivel médio do ETP que pretendessem ingressar aos cursos de nivel
superior, confrontavam-se com uma realidade nunca antes conhecida, ao terem de
responder, nestes exames decisivos para 0 seu ingresso aos cursos de niveis de ensino
subsequentes, a tipo de testes desconhecidos pois, na sua experiéncia escolar sempre
foram avaliados com base em perguntas de respostas construidas pelo aluno.

A rede escolar do ESGII no ano de estudo diagnéstico era composta por 23
escolas mas no ano de inicio de implementacdo da politica, 0 nimero de escolas tinha
aumentado para 76 unidades, portanto, 230,4% de crescimento. O grafico 1 visualiza
melhor a evolucdo da rede escolar entre 2001 e 2008:

22 Espécie de jornal oficial que publica documentos oficiais do governo

2 Este diploma doi assinado por Ministro da Educacéo Aires Bonifacio Aly em 2008 e através do qual o
CNECE introduziu perguntas de Mdltipla Escolha e a sua respectiva corre¢do eletronica. O diploma
explicita que a introdugdo de provas de Mdltipla Escolha e da correcéo eletrénica sera feita de forma
gradual no sistema educativo, devendo iniciar na 122 classe.




Graficol: Evolucdo da rede escolar do ESG2 entre 2001 e 2008
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Consequentemente, o nimero de estudantes no mesmo periodo cresceu em

381,4%. O gréafico 2 demonstra como os efetivos escolares foram evoluindo ao longo

deste tempo:

Grafico 2: Evolugdo de efetivos escolares do ESG2 entre 2001 e 2008
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A ambigdo de querer implementar um programa desenhado h& sete anos atras

para um sistema educativo em franco crescimento pode ter sido um dos fatores que
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criaram problemas na fase de execuc¢édo do projeto, sobretudo, na componente correcédo

eletronica que ndo faz parte desta dissertacdo mas que também devera merecer uma
avaliacdo especifica dentro dos programas da instituicdo. De qualquer modo, a
introducdo deste programa mereceu atencdo especial por parte do CNECE e varias
acOes foram desenvolvidas tais como: divulgacdo e sensibilizacdo dos técnicos,
gestores, professores, alunos, pais e encarregados da educacgéo; criacdo de base legal
para a introducdo desta mudanga no sistema educativo; capacitagdo de técnicos e
professores em matérias de elaboracdo de perguntas de Mulptipla Escolha; formacéo de
técnicos em matérias de utilizacdo de Item Bank e da correcdo eletrénica; formacéo dos
técnicos administrativos em matérias de gestdo deste tipo de provas visto que 0 nimero
de péginas iria aumentar para além da necessidade de aquisi¢do de folhas de resposta
especificas que possam permitir uma leitura Gtica etc.

As atividades de divulgacao e de sensibilizacdo decorreram desde 2006 até o ano
de introducdo da politica de testes objetivos (2008). Aqui estdo inclusos os encontros a
nivel do CNECE e das dire¢bes nacionais do MinEd, reunides com os professores e
gestores de escolas, reunides provinciais e nacionais com a participacdo de técnicos de
niveis nacional, provincial e distrital e de gestores de diferentes niveis. Como qualquer
natureza da mudanca, alguns intervenientes no processo educativo, durante as
abordagens iniciais ofereceram resisténcia argumentando que os testes de ME ndo eram
vidveis para o sistema educativo mogambicano. O entendimento de muitos sobre testes
de ME ¢é de que: (1) sdo demasiadamente faceis uma vez que o estudante ndo tem que se
recordar da resposta pois ela € ja parte integrante da questdo; sdo susceptiveis de acerto
ao acaso, isto €, mesmo sem conhecer a resposta correta, o estudante, riscando de forma
aliatéria em uma das hipdteses colocadas pode, com sorte, acertar; (2) s6 podem ser
usados para avaliar conhecimentos basicos ndo prestando, deste modo, para avaliar
matéria mais complexa. Na opinido destes, os testes de ME ndo sdo prestaveis para
avaliar os niveis de compreensdo,aplicacdo, analise e sintese. (3) Estes testes s6 sdo
prestaveis para certas disciplinas (as de ciéncias) e imprdprias para um conjunto de
outras (as de letras e desenho); (4) ndo permitem exercitar nem avaliar a parte da escrita
dos alunos; (5) séo de facil elaboragéo e (6) oferecem facilidades para copiar ou passar a
informagdo entre os examinandos durante a realizacéo.

Nas sessdes de divulgacdo e sensibilizacdo foi necessario explicar cada um
destes conceitos errados sobre os testes de ME. Para os primeiro e segundo casos, foi

necessario recorrer a resultados de exames de admissdo para 0 ensino superior que sao
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de ME e mostrar que muitos candidatos tém reprovado e consequentemente néo
conseguem ter acesso ao ensino superior. Explicou-se que dependendo do nivel que se
pretende avaliar, estes podem ser simples ou complexos. Com os elaboradores de itens
devidamente formados, € possivel formular questdes que permitam avaliar quase na
totalidade os niveis de conhecimento. Para o argumento 3 demonstrou-se, através de
exemplos, como se pode avaliar tanto matérias de ciéncias como de letras. Reconheceu-
se, porém, que para a disciplina de Desenho, ndo se iria aplicar este tipo de testes. O
argumento 4 foi reconhecido como legitimo, contudo recomendou-se que a escrita bem
como a oralidade fossem avaliados ao longo do processo de ensino-aprendizagem pois,
durante o exame, com o elevado nimero de examinandos num tempo muito limitado
para fazer e concluir todo o trabalho, ndo haviam condigdes para se fazer uma avaliacdo
da escrita e da oralidade. Admitiu-se que, no futuro, as provas poderiam ser mistas para
acomodar estas partes importantes no processo de formacéo do aluno. Para o0 argumento
5, através de envolvimento de professores na elaboracdo dos testes comprovou-se que
provas de ME sédo de elaboracdo mais dificil. Foi necessario formar todos os professores
do ESG2 em matérias de elaboracdo dos testes. Na verdade, testes de ME de qualidade
requerem mestria, criatividade, tempo e muita investigacdo para a sua concepcao.
Quanto ao ultimo argumento, foi necessario reconhecer a facilidade que estes testes
oferecem para a cooperacao dentro da sala mas, em contrapartida, foram demonstradas
solucBes para contrapor esta pratica como, por exemplo, a elaboracdo de variantes para
uma mesma turma.

De qualquer modo, importa reafirmar que nenhum sistema se apresenta perfeito
ou totalmente imperfeito. Qualquer um oferece pontos fortes e fracos. Mogambique,
tendo em conta o contexto, decidiu adotar este tipo de testes exatamente porque trazem
resposta/solucdo aos problemas que se pretende que sejam resolvidos: subjetividade,
envolvimento de muitos intervenientes no processo de corre¢do, demora na publicacédo
dos resultados, roubando o tempo de repouso aos professores, incapacidade de se obter
um banco de resultados que permitisse retroalimentar o sistema, visando a melhoria da
qualidade do ensino, etc.

Para além da divulgacdo e sensibilizagdo, outras atividades preparatdrias foram

realizadas. O quadro 12 apresenta uma visdo geral e resumida das acOes realizadas:
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Quadro 12: Principais atividade realizadas em preparacao da introducéo de testes de ME

N° | PERIODO DE ATIVIDADE
REALIZACAO
1 | Maio de 2006 Inicio da sensibilizacéo e divulgagéo da politica
2 | Maio de 2006 Lanacamento de concurso para apuramento duma consultoria
para a concepcdo do software e para a formacdo de
elaboradores de itens
3 | Janeiro de 2007 | Assinatura do contrato com a empresa britanica “Hamlet” que

ganhou o concurso

Setembro de
2007

Formacdo de técnicos elaboradores de itens do CNECE,
DINEG e DINET

Janiero de 2008

Formacdo de delegados de disciplinas de todas as escolas do
ESGII do pais (600 formandos)

Junho de 2008

Pré-testagem das perguntas de ME em algumas escolas
selecionadas em todas as provincias (2 em cada provincia,
sendo uma na capital da provincia e outra num distrito)

Julho de 2008

Aplicacdo de exames extraordinarios com perguntas de ME
(esta fase foi também considerada de ensaio e testagem)

Agosto de 2008

e Correcdo centralizada e eletronica dos
extraordinarios;

e Divulgacéo dos resultados e sua anélise;

e Tomada de decisbes sobre o nimero de perguntas por
prova (60 perguntas para todas as provas excepto
Matematica, Fisica e Quimica que ficaram com 40
perguntas) na fase de testagem todas as provas tinham
60 perguntas.

e Deciséo sobre o tempo de duracdo de cada prova (120
minutos)

exames

Setembro de
2008

Elaboracdo dos exames finais de ME

10

Nov e Dez/2008

Aplicacdo dos exames finais de ME em todas as escolas do
ESGII

11

Janeiro de 2009

Divulgacdo e analise dos resultados de exames finais

12

Abril de 2009

Formacdo dos técnicos em matérias de montagem e utilizacao
do item bank

Fonte: Relatorio-balanco do CNECE de 2009

1.8.2. Aplicacéo de testes de Multipla Escolha

A assinatura e a publicacdo em Boletim da Republica do Diploma Ministerial n°

77/2008 de 3 de Setembro criaram condicdes para a implementacdo da politica de
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reforma nos exames em Novembro e Dezembro de 2008. Neste mesmo ano foram
aplicadas 291.832 provas nas disciplinas de Portugués, Inglés, Francés, Introducgdo a
Filosofia, Historia, Geografia, Biologia, Quimica, Fisica e Matematica. Participaram
deste exercicio 109 escolas do ESG2 das redes publica e particular. A introducéo foi
considerada pacifica no sentido de que todas as escolas aderiram positivamente e
colaboraram na orienta¢do dos alunos. Contudo, existiram alguns problemas logisticos
que, até certo ponto, perturbaram o processo tais como: a logistica das folhas de
resposta que em alguns pontos do pais eram exiguos e noutros eram demasiados; erros
de registo dos candidatos a exames 0 que teve consequéncias negativas na correcdo
eletronica, preenchimento incorreto da folha de respostas e sobretudo do codigo de
identificacdo do aluno causando transtornos enormes no processo de correcao eletrénica
etc.

No presente estudo analisa-se o decurso do processo de introducédo da politica de
testes de ME sem incluir o de correcdo eletronica que se julga importante que seja
tratado num estudo especifico dada a sua complexidade e importancia; apresenta-se, de
forma resumida, os resultados da correcdo eletronica como demonstracao de ganhos que

esta politica trouxe ao sistema.

1.8.3. Resultados dos Exames de ME da 122 classe

A introducdo de exames de ME permitiu, por exemplo, que o MinEd pudesse ter
um banco de resultados que Ihe permita identificar as fraquezas e os pontos fortes do
sistema. Com estes dados, ja é possivel, por exemplo, fazer o ranking das escolas,
distritos e provincias, identificar as disciplinas que influenciam positiva ou
negativamente para o rendimento escolar, acompanhar a evolucdo das notas de exames

de ano para ano conforme ilustra a tabela 7.
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Tabela 7: Evolucéo de notas, por intervalos, desde 2008 até 2012_Exames da 122 classe

Ano Total de Intervalos de notas
provas <7,5valores | 7,5<9,5valores | >9,5valores
2008 291.832 44,5% 23% 32,5%
2009 332.609 58,1% 19,6% 23,3%
2010 290.289 45,1% 23,5% 31,4%
2011 351.997 50% 24, 7% 25,3%
2012 350.451 37,2% 24,5% 38,3%

Fonte: Relatorios anuais de balanco do CNECE

De acordo com o regulamento de avaliacdo do ESG, todos os examinandos com
nota inferior a 7,5 reprovam e obrigam-se a repetir a disciplina em causa. Neste caso, 0S
4 primeiros anos sdo criticos em termos de aproveitamento escolar pois, metade ou
acima da metade das provas corrigidas, os examinandos ndo obtiveram nota minima
exigida (8 valores). Para este quadro critico, contribuiram, significativamente, as
disciplinas de ciéncias tais como, Quimica, Fisica e Matemética como ilustra a tabela 8.
No ultimo ano, as notas negativas tendem a diminuir e consequentemente aumentam as

positivas.

Tabela 8: Percentagens de examinandos com positivas por disciplinas de 2008-2012_
Exames da 122 classe

Grupos | Disciplinas Percentual de examinandos com positivas
2008 2009 2010 2011 2012
Portugués 33,8 36,8 63,6 21,6 68,1
o Inglés 18,2 19,7 25,8 30,4 30,3
é Francés 46,5 21,5 21,1 35,2 32,9
L Historia 38,5 28,0 47,3 57,3 46,9
- Geografia 63,1 22,6 29,7 25,9 30,7
Filosofia 17,7 21,8 15,3 18,0 27,8
Matemética Ciéncias 44,2 17,6 12,7 20,2 26,8
< | Matematica Letras . Sl 120 146 237
(Z) Biologia 19,9 24,9 24,1 27,2 50,2
‘E_J) Quimica 24,3 7,2 17,9 15,8 17,9
Fisica 18,4 18,8 17,0 8,5 20,2
Total 32,5 22,7 314 25,3 38,3
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As disciplinas como Inglés, Matematica Letras e Biologia, embora apresentem
resultados baixos, demonstram uma tendéncia crescente e nelas denota-se uma certa
consisténcia nos resultados. H& casos que merecem uma anélise especifica como, por
exemplo, a queda percentual de 63,6 em 2010 para 21,6 no ano seguinte na disciplina de
Portugués. O mesmo se pode dizer com relacdo a disciplina de Quimica entre 2008 e
2009 e Fisica entre os anos 2010 e 2011. Para estes casos, a primeira hipdtese que pode
justificar esta queda é a qualidade do instrumento de avaliagdo, contudo outras situacdes
podem ser colocadas na balanca tais como a ida ao exame de alunos que nao tiveram
professor daquela disciplina em algum ou alguns anos do ciclo como de acontecido
acidentalmente em algumas escolas.

Esta questdo de falta de professores para algumas disciplinas como também a
colocacdo de docentes ndo qualificados para leccionar determinado nivel escolar ou
disciplina tem contribuido, também na variacdo de resultados entre diferentes zonas do
pais. Em zonas mais distantes da capital do pais (Centro e Norte), tem-se notado este
fendmeno de escassez de docentes. A tabela 9 ilustra 0 nimero de examinandos que

obtiveram notas positivas nos exames da 122 classe.

Tabela 9: Numero de Examinandos da 122 classe em percentagem e por provincias

Zona Provincia Percentual de examinandos com positivas
2008 2010 2011 2012
Cidade Maputo 44,0 33,3 41,2 42,4
N Provincia Maputo 35,1 30,2 41,0 47,3
8 Gaza 29,9 22,3 28,1 40,7
Inhambane 23,2 19,8 28,7 33,0
Sofala 335 29,0 40,3 42,0
8 Manica 19,1 27,1 22,6 20,6
% Tete 26,7 30,3 19,5 43,7
© Zambézia 29,2 17,9 32,6 338
" Nampula 33,8 25,5 32,3 38,4
'g C. Delgado 13,4 80,4 12,0 23,3
Z Niassa 21,1 14,5 18,3 48,9
Total 32,5 25,3 31,4 38,3
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Estes resultados sugerem haver alguma relacdo entre o rendimento escolar dos

alunos e a localizacdo das escolas. As provincias com maior percentagem sdo as que
tém as maiores cidades como, por exemplo, Maputo Cidade que € a capital do pais,
Sofala, cuja capital ¢ Cidade da Beira, a segunda maior cidade do pais e Nampula cuja
capital tem 0 mesmo nome que é a terceira maior cidade do pais. O resultado fora da
moda registado em Cabo Delgado em 2010 carece de alguma investigacao.

Como era esperado, com a introducdo deste tipo de prova que facilitou o uso das
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TICs), o MinEd dispGe, atualmente, de um
banco de resultados de exames que lhe permitira fazer diferentes tipos de analises.
Infelizmente, por falta de pessoal qualificado para este tipo de trabalho, os dados ainda

ndo estdo a ser devidamente explorados.



57
2. APROBLEMATICA DE AVALIACAO EM MOCAMBIQUE

No capitulo anterior explicitou-se o0 objeto desta dissertacdo e procurou-se
contextualiza-lo no pacote mais amplo das reformas do setor publico que estdo em curso
no pais. Caracterizou-se, de forma sucinta, o0 MinEd e a sua relacdo com o 6rgdo
encarregue de administrar todo o sistema de exames educacionais nacionais, 0 CNECE.
Apresentou-se também, em linhas gerais, a Politica Nacional da Educacdo e descreveu-
se 0 Sistema Nacional da Educacdo em Mogambique. Descreveu-se como decorreu o
processo de introducdo de exames de ME na 122 classe e apresentou-se alguns
resultados que justificam o alcance de alguns objetivos almejados. No presente capitulo
faz-se uma revisdo bibliografica sobre o tema “Avalia¢do” e debruca-se sobre o Sistema
de Avaliacdo em Mocambique, a autonomia da escola na avaliagdo e progressao dos
seus alunos, os ciclos de aprendizagem e sua relacdo com os exames de certificacao.
Apresenta-se, no fim, os dados coletados através do questionario e faz-se a respectiva

analise.

2.1 Sistema de Avaliagdo em Mocambique

Para além das avaliacGes escolares que permitem aferir o grau de assimilacéo das
matérias por parte dos alunos e recolher, de forma sistematica, informacgdes que,
analisadas, retroalimentam o processo de ensino-aprendizagem, melhorando, deste
modo, a qualidade do ensino, Mocambique, em 1998, aderiu a iniciativa regional sobre
monitoria da qualidade da educacao bésica designada The Southern and Eastern Africa

Consortium for Monitoring Educational®*

(SACMEQ). Este consorcio é constituido por
15 membros que sdo 0s paises representados pelos respectivos ministérios que
superintendem a area da educacdo. O objetivo do mesmo € monitorar a qualidade da
educacdo dos paises membros. Desde a sua criagdo, o consorcio ja realizou trés estudos
designados de SACMEQI de 1998-2001, SACMEQ Il de 2005 e SACMEQ 111 de 2010-

2011. Este tipo de avaliacdo permite visualizar a posi¢do de cada pais membro com

2 Consorcio de Monitoria da Qualidade da Educagéo do sul a Leste de Africa
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relacdo aos esforgos realizados no periodo em analise rumo a conquista da qualidade do

ensino.

Interinamente, a falta de informacdo sistematizada sobre o desempenho do
sistema constituiu uma preocupacdo. Dai que nos anos 1980 comecaram a surgir
iniciativas de avaliacdo de um e outro aspecto componente do sistema, sendo de
destacar a realizagdo de um estudo sobre o Livro Escolar organizado pelo Minsitério da
Educacédo e Cultura apoiado pela Agéncia Sueca para o Desenvolvimento Internacional
(ASDI); a feitura de um estudo pelo INDE em 2000 sobre a correlacdo existente entre o
desempenho do gestor escolar, condi¢cdes materiais e infra-estruturais e o rendimento
pedagogico, entre outros. Com o apoio de CAED, em 2010, foi introduzida no pais um
outro instrumento de avaliacdo de desempenho em leitura no primeiro ciclo do ensino
primdrio (1* e 2% classes). A prova denominada “Provinha, Ja Sei Ler!” ¢ aplicada duas
vezes por ano, sendo uma no inicio e outra no fim do ano letivo, aos alunos que

frequentam a 32 classe.

2.1.1. Fundamentacdo tedrica sobre a avaliacdo

Avaliacdo, tal como afirma Weiss (2000, p. 6) , “é uma palavra elastica, que se
alonga de modo a abranger julgamentos de diversos tipos.” Na verdade, ela ndo se
limita apenas a medir o aprendizado dos alunos como também serve para avaliar a
eficacia e a eficiéncia de politicas, programas, desempenho das instituicdes, organismos

e organizacdes, etc. E assim que, a mesma autora acima citada, definindo o termo disse:

Avaliacdo ¢é o julgamento sistematico das operacdes e/ou dos
resultados de um programa ou politica, comparado com um
conjunto de padrbes explicitos ou implicitos, como um meio de
contribuir para o aperfeicoamento desse programa ou politica.
(WEISS, 2000, p.7)

Tal como foi referido anteriormente, tem-se como propdsito neste trabalho
avaliar a politica de perguntas de ME introduzida nos exames da 122 classe em 2008 no
pais. Pretende-se comparar o0s resultados alcancados durante os 4 anos da

implementacdo da politica com o que era esperado. Como afirma HADJI:

O essencial da avaliagéo reside numa relagdo:
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- relacdo entre 0 que existe e 0 que era esperado. Por exemplo: o
aluno tal como ele é, através da sua producdo (um exercicio), e
o0 aluno ideal que domina os saberes e o saber-fazer;

- relagdo entre um dado comportamento e um comportamento-
alvo: um desempenho real e um desempenho visado;

- relacdo, por fim, entre uma realidade e um modelo ideal. Esta
relacdo efectua-se através de um discurso no qual o sujeito que
o produz se considera qualificado para “se pronunciar sobre”,
gracas ao seu dominio de normas para julgar que deve possuir,
ou que, pelo menos, tem o direito de exibir. (HADJI, 1994,
p.30)

De acordo com Perrenoud (1999, p.9), citado por Duarte (2007, p.29) a
avaliacdo nasceu com os colégios por volta do século XVII e tornou-se indissociavel do
ensino a partir do século XIX. Esta ideia ¢ também secundada por Carol Weiss (2000, p.
15) quando afirma que: “Se tivéssemos que tragar a avaliagdo até sua pré-historia,
provavelmente comecariamos em torno da década de 1660.”

Tal como outras areas da ciéncia, a avaliacdo tem vindo a evoluir mercé ao
desenvolvimento da humanidade e das tecnologias de informagdo e comunicagéo.
Segundo Dias (2003,p.15) e Fernandes (2005, p.55) citando Madaus, Stuflebeam e
Shinkfield referem a 4 geracdes que marcam a evolucdo da avaliacdo: a primeira que
considera a avaliagdo como medida, a segunda como descrigéo, a terceira como juizo de
valor e a ultima como negociacdo e construgcdo. Na primeira geracdo, o autor diz que
havia uma relacdo de sinonimia entre avaliar e medir e a avaliacdo assumia as funcGes
de classificar, selecionar e certificar. Na segunda fase faz-se a descri¢do dos padrdes de
pontos fortes e fracos e 0s conhecimentos sdo tidos como Unicos objetos de avaliacdo
onde se procura saber/medir até que ponto os alunos atingiram 0 que era suposto que
aprendessem durante o processso de ensino-aprendizagem. Depois passou-se para uma
terceira fase em que se procurava formular juizos de valor acerca dos objetivos da
avaliacdo, facilitando a tomada de decisdes sobre o ensino-aprendizagem. Na uUltima
geracdo da avaliacdo como um processo de negociagédo e construcao, o autor refere que
ocorre aqui uma interacdo entre 0s intervenientes, isto €, o professor passa a partilhar o
seu poder de avaliar com os seus alunos, pais e 0s demais componentes. Fernandes
conclui dizendo que “A avaliag@o ¢ uma construc¢do social em que sdo tidos em conta os
contextos, a negociagdo, o envolvimento dos participantes,(...)” FERNANDES, (2005,
p.62)
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No ambito conceptual, o termo avaliacdo também evoluiu de uma concepgéo
meramente técnica para a sistemética e abrangente que ndo s6 envolve alunos como
também considera outros intervenientes como professores, pais, gestores, etc. E assim
que, Mons (1995, p.158) se refere ao surgimento de uma nova terminologia nos anos
setenta quando se considerou que a avaliagdo ja ndo era simplesmente um “jogo de
nimeros” mas sim o estudo das pessoas, instituicdes e politicas.

No sistema educativo mogambicano, a avaliacdo é um processo dindmico,
continuo e sistematico que acompanha o processo de ensino-aprendizagem e €
considerada um instrumento através da qual se comprova a forma como sdo cumpridos
0s objetivos da educacdo. Ela permite a recolha sistemética de informacgdes que, uma
vez analisadas permitem uma boa retroalimentacdo do processo de ensino-
aprendizagem, contribuindo, desta forma, para a elevacdo da qualidade do ensino no
pais.

De acordo com os regulamentos de avaliacdo de todas as &areas de ensino
mogambicano, a avaliacdo incide sobre as aprendizagens e competéncias definidas nos
programas de ensino para as diversas areas e disciplinas de cada classe e ciclos. Deste

modo, de acordo com o Regulamento Geral do Ensino Basico, a avaliacdo visa:

a) Permitir ao professor tirar conclusfes dos resultados obtidos para o
trabalho pedagdgico subsequente;

b) Apoiar o processo educativo de modo a sustentar 0 sucesso,
permitindo o reajuste curricular da escola e de turma,
nomeadamente quanto a seleccdo de metodologias e recursos em
funcdo das necessidades educativas;

¢) Contribuir para a melhoria da qualidade do sistema educativo,
possibilitando a tomada de decisGes para o seu aperfeigoamento e
promovendo uma confianga social no seu funcionamento;

d) Certificar as diversas competéncias adquiridas pelo aluno, no final
de cada ciclo e/ou nivel de ensino. (REGEB, 2009, p. 55)

Com estes objetivos fica claro que a avaliagdo que se realiza no sistema
educativo tem duas finalidades basicas: avaliar o desempenho do sistema sob o ponto de
vista da sua eficiéncia e eficacia e certificar os estudantes. Com os resultados da
avaliacdo do sistema, fazem-se leituras que conduzem a confirmacdo da qualidade de
formacdo dos professores, concepcdo dos materiais, do curriculo e das metodologias
escolhidas ou a necessidade da sua reformulagéo, atualizagdo ou adequagdo ao nivel de

desenvolvimento atual como afirma Elizabeth King no prefacio que assinou no livro,
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volume 5, das pesquisas do Banco Mundial sobre Avaliagdes de Desempenho

Educacional
Educacional:

intitulado O Uso dos Resultados da Avaliacdo do Desempenho

Mensurar os produtos do aprendizado dos alunos é cada vez
mais reconhecido como uma agdo necessaria, Nndo apenas para o
monitoramento da eficécia do sistema escolar, mas também para
0 aprimoramento da qualidade educacional. As informacGes
sobre o aproveitamento dos alunos podem ser usadas para
orientar vérias politicas educacionais, incluindo o projeto e
implementacdo de programas para aperfeicoar 0 ensino e o
aprendizado nas salas de aula, a identificagdo de alunos com
ritmo mais lento para que possam receber 0 apoio necessario e a
proviséo de assisténcia e treinamento adequado para professores
e escolas com baixo desempenho. KING, (prefacio s/p)

A identificacdo de alunos com ritmo de aprendizagem lento referido pela King

como fazendo parte das finalidades da avaliacdo sublinha o carécter inclusivo do

sistema. Tendo em conta as finalidades da avaliacdo descritas nas citagdes anteriores,

ela é programada e realizada com base nos principios definidos no artigo 3 do

Regulamento de Avaliacdo do Ensino Secundéario Geral (RAESG):

a) A avaliagcdo € um processo formativo, continuo e sistematico,
integrado no processo de ensino-aprendizagem, devendo ser
planificada e realizada ao longo desse processo.

b) A avaliagho ¢ integral, deve estar orientada para o
desenvolvimento de competéncias relevantes para a vida,

c) A avaliacdo tem carécter orientador, permitindo ao aluno
identificar os seus problemas de aprendizagem, auxiliando-o a supera-
los, promovendo a autoavaliagdo, a hetero-avaliagdo, a auto-estima e a
auto-realizacdo, possibilitando a todos os intervenientes do processo
reverem a sua estratégia de trabalho.

d) A avaliagdo estimula no aluno o gosto e interesse pelo estudo e
investigacdo, permite identificar e desenvolver as suas
potencialidades, estimular o aprender a aprender, desenvolver uma
atitude critica e participativa perante a realidade social.

e) A avaliacdo baseia-se na educacdo inclusiva, considera a
individualizacdo e diferenciagdo do ensino e o0s ritmos de
aprendizagem.

f) A avaliacdo contribui para a melhoria da qualidade de ensino.
(RAESG, 2010, p.3)
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A diversificagdo dos instrumentos de avaliacdo, a primazia da avaliagédo

formativa, a evolucdo do aluno, a transparéncia e o envolvimento de diferentes

intervenientes no processo constituem caracteristicas basicas do sistema de avaliacéo

em Mocambique. Como veremos mais adiante, diferentes instrumentos tém sido

utilizados neste processo e para legitimar a importancia da avaliacdo formativa veremos

que ela tem merecido peso relativamente elevado que o da avaliagdo sumativa.

2.1.2. Modalidades de Avaliacéo
O RAESG define 4 modalidades de avaliacdo a ser praticada no ESG:

Diagnostica, Formativa, Sumativa e Aferida:

Quadro 13 : Modalidades de avaliacéo e suas finalidades

Modalidade Finalidade Aplicacao
Diagnostica | - Permite constatar se o aluno possui ou ndo os pré- | Realiza-se
- . . . geralmente no
requisitos, ou seja, conhecimentos, capacidades, | .
inicio de novas
habilidades e atitudes imprescindiveis para novas | abordagens.
aprendizagens.
- Possibilita detectar problemas, solucionando-os de
forma a garantir a aprendizagem dos alunos

Formativa - Ajuda o aluno a orientar o seu estudo, assim como o | Realiza-se ao
professor a realizar a sua atividade docente. longo de todo
- Possibilita aplicar medidas educativas de reorientacdo | 0 processo de
e superacdo das dificuldades do aluno, contribuindo | ensino-
para melhorar o processo de ensino-aprendizagem e o | aprendizagem
sucesso do aluno.

Sumativa - Classificar o aluno no fim de uma sequéncia de | Realiza-se no
ensino, podendo ser uma unidade, conjunto de fim de  uma
unidades, programa no seu conjunto, classe ou ciclo
escolar. sequéncia de
- Certificar as competéncias adquiridas pelo aluno. .

ensino
Aferida - Destina-se a recolher dados sobre o desenvolvimento | Realiza-se no

do curriculo, verificar o nivel de desenvolvimento de

momento em
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competéncias dos alunos, com o proposito de | que se pretende

contribuir para a tomada de decisdes no sentido de | avaliar 0
melhorar a qualidade das aprendizagens e reforcar a | sistema de
confianca social no sistema educativo. ensino, a nivel

- A avaliacdo aferida ndo tem efeitos sobre a | nacional,
progressdo escolar dos alunos e pode ter lugar em | regional ou
qualquer momento do ano letivo, sendo da | local
responsabilidade dos organismos competentes do
Ministério que superintende a area da educacdo a

elaboracdo das respectivas provas.

Fonte: RAESG 2010

Ao analisar a politica de aplicacdo de perguntas de ME nos exames da 122 classe
neste trabalho, da-se enfoque na avaliagdo Sumativa pelo fato de integrar a compnente
exames. Contudo, dada a sua relagdo com a avaliagdo Formativa no sistema educativo

moc¢ambicano, importa, antes, debrucar-se sobre esta modalidade.

2.1.2.1 Avaliagdo Formativa

Duarte (2007, p. 43) citando Perrenoud (1999) defende que este tipo de
avaliacdo deve estar orientada para as aprendizagens, servindo, deste modo, ao aluno do
que ao sistema e remata dizendo que “...é formativa toda a pratica de avaliacdo
continua que pretenda contribuir para melhorar as aprendizagens em curso [...]”
(PERRENOUD 1999, p. 78).

Mocambique, ao dar primazia a este tipo de avaliagdo pareceu estar em
consonancia com a posicdo defendida pela Aramowicz (1999, p.43) quando argumenta
a necessidade de uma avaliacdo “[...] mais formativa, que tem um sentido mais
interativo, qualitativo, compartilhado e dialogado”.

De acordo com o artigo 11 do RAESG (2010), no ESG existe uma diversidade de
formas de avaliagdo que permitem ao professor fazer a recolha de informacdo sobre o
desenvolvimento do aluno no processo de ensino-aprendizagem tais como: Observacéo;
Questionario; Entrevista; Trabalho para casa; Testes; Trabalhos laboratoriais;

Elaboracdo e implementacéo de projetos; Relatorios de pesquisa, de visitas de estudo ou
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de estagios; Seminarios; Portfélios; Oficinas de trabalho; Verificagdo do caderno do
aluno e Exames. Dependendo da finalidade e do momento em que cada uma destas
formas é aplicada ela pode assumir-se como formativa ou sumativa. Para todos 0s
efeitos, 0 exame € tipicamente sumativa e € aplicado individualmente. As restantes
formas podem ser realizadas, individual, aos pares ou coletivamente. Uma vez que ao
longo do trimestre ou do ano séo realizadas muitas avaliagdes, o professor, no fim do
periodo letivo (trimestre ou ano) calcula uma media aritimética das notas atribuidas em
cada uma delas. A nota final (NF) nas classes com exame corresponde a 70% da média
de frequéncia® do ciclo (MF) e 30% da nota de exame (NE) e expressa-se pela formula:
NF= 0,7xMF+0,3xNE. Esta férmula legitima o principio do sistema educativo

mocgambicano que considera a avaliagcdo formativa como a principal.

2.1.2.2. Avaliagdo Sumativa

Segundo DUARTE (2007), a avaliagdo sumativa tem em vista a classificacdo do
aluno no fim de uma unidade, conjunto de unidades, classes, ciclo escolar; é
considerada avaliacdo de produto ou saida. (lbid., p.37). Embora sejam aplicadas
diferentes formas de avaliacdo conforme se viu anteriormente, focar-se-4, nesta secéo, o
exame. No contexto mogambicano, o exame ndo sé permite classificar o aluno para fins

de certificacdo como também assume outras fungdes implicitas ou explicitas tais como:

- Promover a equidade no processo de avaliacdo através da aplicacdo de um
instrumento comum a todos os alunos de escolas publicas e particulares de determinada
classe ou ciclo no mesmo dia e 8 mesma hora em todo o territorio nacional;

- Assegurar e promover a unicidade do sistema educativo e a unidade nacional;

- Reduzir os desequilibrios/diferencas entre escolas e regides;

- avaliar o desempenho do sistema para que sejam corrigidas a tempo as possiveis
distorcdes;

- Incutir o espirito de trabalho e responsabilidade ao longo do ano ou ciclo sabido que

tanto o aluno como o professor terdo de ser submetidos a uma avaliagdo externa no fim;

%> Nota de Frequéncia é o resultado final das avaliagdes internas que os professores realizam ao londo do
ciclo. Estas notas tém peso dois no calculo da média com a nota de exame que tem peso 1
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- Promover a auto-estima dos professores e alunos porgue quem sair-se bem no exame

sentir-se-4 orgulhoso e passara a reconhecer a autoridade cientifica do seu professor e
este sentir-se-4 realizado ao ver o seu trabalho reconhecido e legitimado através duma

avaliacdo externa de ambito nacional.

No contexto mogambicano, o exame, parte integrante da avaliacdo sumativa, é
como disse Duarte (2007) o produto, ou seja, saida justamente porque ocorre nas

classes terminais dos ciclos e serve para a certificagéo.

2.2. Autonomia da escola na avaliagdo e progressao dos alunos

Como se referiu anteriormente, o exame é o culminar de todo o processo de
ensino-aprendizagem que decorreu ao longo de um ciclo de dois ou mais anos letivos.
Este processo, ndo so consistiu apenas em ac¢des tradicionais de ensinar e aprender como
também, ocorreram, de forma sistematica, as avaliacbes formativas que funcionaram
como instrumentos de regulacdo continua das intervencGes e das situacfes didaticas
(Perrenoud, 1999, p. 14) conforme recomendam os regulamentos de avaliagdo de todas
as areas de educacdo em Mocambique. Uma vez que o exame é tido como uma
avaliacdo externa no contexto escolar, urge a necessidade de descrever-se como decorre,
interinamente, a avaliacdo das aprendizagens e sobretudo, as competéncias que a escola
tem para administrar e determinar as progressfes dos seus alunos paras as classes que
constituem o mesmo ciclo de aprendizagem.

Contudo, antes de falar-se de autonomia da escola na avaliacdo, entende-se que
se deveria clarificar o conceito de autonomia e, depois, falar-se dela no contexto da
escola. Nos Parametros Curriculares Nacionais (MEC/SEF, 1997) apontam-se dois
polos fundamentais daquilo que se pode considerar autonomia: 0 primeiro, como
capacidade a ser desenvolvida pelos alunos e o segundo como principio didatico geral

que orienta as praticas pedagdgicas. No mesmo documento refere-se que: autonomia é:

uma op¢do metodolégica que considera a atuacdo do aluno na
construcdo de seus proprios conhecimentos, valoriza suas experiéncias,
seus conhecimentos prévios e a interacdo professor-aluno, buscando
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essencialmente a passagem progressiva de situacdes em que é dirigido
por outrem a situac@es dirigidas pelo proprio aluno.

Autonomia refere-se a capacidade de posicionar-se, elaborar projetos
pessoais e participar enunciativa e cooperativamente de projetos
coletivos, ter discernimento, organizar-se em fungdo de metas eleitas,
governar-se, participar da gestao de agdes coletivas, estabelecer critérios
e eleger principios éticos, etc. Isto é, a autonomia fala de uma relacéo
emancipada, integra com as diferentes dimensbes da vida, o que
envolve aspectos intelectuais, morais afetivos e sociopoliticos.
(MEC/SEF, 1997, p.61 e 62)

E importante notar que, nesta tentativa de dizer, efetivamente, o que é
autonomia, ficou claro que nao se esta a falar de uma atitude independentista cujo
individuo ndo busca relacionar-se com outrem ou que ndo tem que observar alguns
principios cultural, ético, moral ou superiormente estabelecidos. Uma escola s6 pode
reclamar autonomia quando, de fato, atingir maturidade suficiente para poder
posicionar-se, participar, discernir, organizar-se governar-se, estabelecer critérios
préprios e eleger principios que a orientam para 0 cumprimento da sua missao
fundamental. Por isso que, NoOvoa, (2011), associa ao conceito autonomia com a
questdo de responsabilizacdo mas sublinha que ela é fundamental para a criagdo de uma
identidade da escola e diz que ela aproxima o centro de decisdo da realidade escolar.

A autonomia é um dos principios centrais das politicas educativas dos
anos 90. Trata-se de dotar as escolas com meios para responderem de
forma (til e atempada aos desafios quotidianos. A autonomia implica,
por um lado, a responsabilizacdo dos actores sociais e profissionais e,
por outro, a preocupac¢do de aproximar o centro de decisdo da realidade
escolar (Brown, 1990). A autonomia é também importante para a
criacdo de uma identidade da escola, de um ethos especifico e
diferenciador, que facilite a adesdo dos diversos actores e a elaboragéo
de um projecto proprio. (NOVOA, 2011, p?)

Nestes termos, como falar-se de autonomia escolar no contexto mogcambicano
em que os curriculos, os programas de ensino, 0s regulamentos de funcionamento das
escolas, os regulamentos de avaliacdo etc. sdo definidos centralmente? Em alguns paises
como Brasil pode fazer sentido falar-se de autonomia da escola visto que existe uma
incumbéncia legal para que a escola elabore e execute 0 seu projeto pedagégico. Em
Mogambique, este projeto pedagdgico é elaborado pelos 6rgdos superiores e é de

implementacdo obrigatoria em todas as escolas. Excepcionalmente, no Ensino Primario,
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para além do curriculo nacional obrigatdrio, definiu-se que 20% do tempo letivo
destinam-se ao curriculo local que deve ser definido pela escola de acordo com o
ambiente circundante da mesma. Esta inovacéo foi introduzida na Gltima transformacéo
curricular ocorrida em 2004. Pode-se assim dizer que desde entdo comecgou-se a dar
sinais rumo ao que futuramente pode vir a ser autonomia escolar.

A gestdo de um curriculo centralmente definido num pais vasto e com
disparidades regionais muito acentuadas soma mais pontos negativos do que positivos.
Apontam-se aqui, por exemplo, como positivos a unidade nacional que deve ser
defendida como garantia da paz, coesdo, partilha de riquezas entre mocambicanos, a
facilidade de se fazer um exame nacional de certificacdo, a definicdo de um curriculo
unico de formacéao de professores e facilidade de controle por parte dos 6rgaos centrais.
Mas, pode-se fazer mencdo de inUmeros aspectos negativos tais como, o0 risco de a
escola ndo satisfazer as reais necessidades dos seus utentes, disparidades de
implementacdo do curriculo, maior enfoque ao curriculo oculto em detrimento do
oficial, dificuldades de fixar um calendario escolar nacional que atenda as
particularidades regionais, dando lugar a evasdo escolar etc. Além disso, a gestdo dum
curriculo que integra uma vasta rede de escolas acaba sendo fortemente sujeita a
interferéncias de 6rgdos externos responsaveis pela organizacdo, administracdo e

controle dessa mesma rede. Azanha (S/D) diz que

Essa situagdo ndo €, em si mesma, negativa, mas frequentemente acaba
sendo, porque 6rgdos centrais, com maior ou menor amplitude, tendem
a desconhecer a peculiaridade de distintas situagdes escolares e decidem
e orientam como se todas as unidades fossem idénticas ou muito
semelhantes. A consequéncia mais Obvia e indesejavel de tentativas de
homogeneizagdo daquilo que é substantivamente heterogéneo é o fato
de que as escolas ficam ou sentem-se desoneradas da responsabilidade
pelo éxito de seu proprio trabalho, ja que ele é continuamente objeto de
interferéncias externas, pois ainda que essas interferéncias sejam bem
intencionadas ndo levam em conta que a instituigdo “escola publica” é
uma diversidade e ndo uma unidade. (AZANHA, S/D, p. 19)

Uma vez que 0 nosso objetivo aqui é falar sobre a avaliagdo, como se manifesta
a autonomia nesta parte do processo de ensino-aprendizagem? O RAESG 2010 define,
por exemplo, 13 formas de avaliagdo que a escola pode adoptar ao longo do processo de
ensino aprendizagem a saber: Observagéo, Questionario, Entrevista, Trabalho para casa,

Testes, Trabalhos laboratoriais, Elaboracdo e implementacao de projectos, Relatorios de
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pesquisa, de visitas de estudo ou de estagios, Seminarios, Portfolios, Oficinas de
trabalho, Verificagdo do caderno do aluno, Exames (RAESG, artigo 11). Das 13, apenas
uma forma, o exame, € que ndo é dada, a escola, a opgdo de escolha. Todas as restantes
formas, a escola e/ou o professor tem a liberdade de opcdo. Além disso, compete a
escola decidir sobre a concepcdo do instrumento de avaliacdo, a modalidade, a
periodicidade da sua implementagdo, a correcdo e a classificacdo das respostas dos
alunos. O mais importante ainda € que, o fator determinante de promocéo de alunos de
uma classe para outra dentro do ciclo &, efetivamente, a nota produzida através destas
avaliacdes cujo MinEd delegou as competéncias a escola. Aqui, de acordo com as
férmulas definidas no RAESG, o professor calcula as médias trimestrais e anuais e com

base nos critérios definidos centralmente, decide pela promog&o ou retencéo do aluno.

Quadro 14: Férmulas de calculo da média trimestral

Artigo 61
(Média Trimestral)

1. A média trimestral (MT) resulta da soma de 60% da média aritmética dos testes (TE) e 40%
de outras formas de avaliacdo (OA) e expressa-se pela formula:
MT = 0,6XTE+0,4x0A

2. Para as disciplinas profissionalizantes a média trimestral (MT) resulta da soma de 20% da
média de testes (TE) e 80% de outras formas de avaliacdo (OA) e expressa-se pela férmula:
MT = 0,2xTE+0,8xOA

Fonte: RAESG, 2010

Quadro 15: Férmulas de calculo da média de frequéncia do ciclo por disciplina

Artigo 63
(Média de Frequéncia do Ciclo por Disciplina)
1. No I Ciclo, a média de frequéncia do ciclo por disciplina (MF), inclui a média da 82 classe (M1) e
da 92 classe (M2), cada uma delas com peso de 20% e da 10? classe (M3) com peso de 60%,
expressando-se pela formula: MF = 0,2xM1+0,2xM2+0,6xM3
2. No 11 Ciclo, a média inclui a média da 112 classe (M4) com peso de 30% e a da 122 classe (M5)

com peso de 70% e expressa-se pela formula: MF = 0,3xM4+0,7xM5

Fonte: RAESG, 2010
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Recordar que o ciclo no ESG1 é composto por 3 classes (82 9% e 102 classes)

enquanto o do ESG2 é composto por apenas duas classes (112 e 122 classes). As classes
terminais dos ciclos tém maior peso em termos percentuais do que as anteriores.

Calculadas as medias trimestrais e do ciclo, passa-se para o calculo das médias anuais

através das seguintes formulas:

Quadro 16: Férmula de céalculo da média anual

Artigo 64
(Média Anual)
A média anual ou de frequéncia (MA) é a média dos 3 trimestres dividida por 3, ou seja:

MA= Média do 1° trimestre + Média do 2° trimestre + Média do 3° trimestre

Fonte: RAESG, 2010

Com base nestas formulas de célculo das médias, o professor/escola, baseando-
se nos critérios definidos centralmente, decide pela promocdo ou retengdo de seus
alunos sem alguma interferéncia dos 6rgaos centrais. Apresentam-se aqui, um exemplo

destes critérios:

Quadro 17: Requisitos para transitar de classe no I ciclo

Artigo 42
(Transicéo de Classe no I Ciclo)

1. Transita de classe o aluno que tenha uma média global, igual ou superior a 10 valores
arredondados, com aproveitamento positivo em todas as disciplinas.

2. Excepcionalmente poderdo transitar os alunos que tenham classificacdo ndo inferior a 8
valores arredondados, em duas disciplinas.

3. Nas disciplinas profissionalizantes e opcionais o aluno transita por disciplina e com nota
minima de 10 valores (satisfatério).

Fonte: RAESG, 2010

A definicdo de critérios de transicdo de uma classe para outra dentro do ciclo,
mostra-se pertinente no contexto educacional mogambicano onde existem desigualdades
regionais. Ela assegura que os alunos sejam julgados da mesma maneira em todo o pais,
evitando disparidades na tomada de decisdo sobre fenomenos semelhantes. Pois como
afirma Azanha, em nome de autonomia € possivel também criar condicdes para
edificacdo de um ambiente autoritirio e opressivo resguardado por um regimento

proprio. Azanha acrescenta dizendo que para atenuar este tipo de situacdo é necessario
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que se defina “um minimo de diretrizes e de normas externas de acompanhamento,
garantidoras de que ndo favoreca um isolamento eventualmente indesejavel de ponto de
vista dos valores mais amplos de uma sociedade democratica.” (AZANHA S/D, p. 19)

Concluiu-se aqui que a autonomia no sistema educativo mogambicano
encontra-se numa situacdo embrionaria, ainda existe um esforco enorme de procurar
definir tudo o que deve ser feito em todo o territorio nacional independentemente das
particularidades que obviamente existem. Esta situagdo retira, até certo ponto, a
responsabilidade que os gestores escolares tém de garantir a qualidade dos servigcos
prestados pois eles concentram-se simplesmente no cumprimento das diretivas impostas
superiormente e nunca se preocupam com o cumprimento da missdo da instituigéo e no
alcance dos seus objetivos. Ha que encontrar aqui alguma forma de reduzir, 0 maximo
possivel, o volume das diretivas, deixar um campo aberto para que as escolas tomem
decisbes adequadas a sua propria realidade. Portanto, como diz Hutmacher citado por
Novoa, as escolas devem passar de um controle baseado na conformidade com as regras
e as diretivas impostas pela hierarquia para um controle baseado na conformidade com

0s objetivos e as finalidades de acdo.

Neste novo modelo de regulagéo, o poder politico-administrativo define
as finalidades e os objectivos a atingir, mas transmite o minimo possivel
de directivas [...] No interior deste quadro, os profissionais usufruem de
uma grande liberdade para encontrar as modalidades, as vias e 0s meios
para realizar os objectivos. Os estabelecimentos prestam contas dos seus
resultados através de uma avaliacdo a posteriori, que mede a distancia
entre os resultados e 0s objectivos (e ndo a conformidade com as
directivas) [...] (NOVOA, 2011, p. 56)

Considera-se que, invertendo desta forma o foco de atencdo dos gestores, 0
sistema educativo mogambicano pode acelerar o0 passo rumo a um ensino de qualidade
pois havera maior responsabilizacdo dos diretores de escolas, professores, alunos, pais e
encarregados de educacao para além de que o processo de tomada de decisdes sera mais
célere e oportuna. Contudo, importa referir que, ao se decidir porm este rumo deve-se
definir claramente 0s mecanismos de controle, prestacdo de contas e de

responsabilizac¢do sob o risco de se caminhar para uma anarquia sem precedentes.

2.3. Osciclos de aprendizagem e sua relacdo com os exames de certificacédo
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A preocupacdo de garantir a educagdo para todos foi expressa publicamente
através de discursos de S. Excia Presidente da Republica Popular de Mogambique desde
0s primeiros anos da independéncia do pais e através de documentos normativos e
accOes de mobilizacdo das populacdes para encarar a escola como um lugar onde se
pode vencer inimeras batalhas desde o analfabetismo, a pobreza, o obscurantismo, a
ignorancia etc. Dai a sabia e inesquecivel frase do Presidente Samora Moisés Machel:
“Fazer da escola uma base para o povo tomar o poder”.

Em 1999, o MinEd elabora e faz aprovar o seu primeiro Plano Estratégico
1999-2003 e o batiza com o lema: “Renovar a escola e combater a exclusdo”. Neste
instrumento de trabalho e de planificacdo, o0 MinEd define 3 objetivos fundamentais:
expansao do acesso a educacdo basica; melhoria da qualidade dos servigos educacionais
e fortalecimento das institui¢fes e do quadro administrativo.

Foi com base neste instrumento que se lanca um desafio de reformular o sistema
educativo comecando com o0 ensino primario. Desde entdo, diversas acbes foram
desenvolvidas, incluindo debates entre profissionais da educacdo, especialistas,
técnicos, professores, pais e encarregados de educacao e a sociedade civil representada,
fundamentalmente pelas ONGs, confissbes religiosas, lideres comunitarios etc. Estes
debates foram conduzidos até aos 6rgdos governamentais, politicos e parlamentares até
que, em 2004, introduziu-se, efectivamente, o novo Plano Curricular do Ensino Bésico.
Uma das principais inovacfes deste PCEB foi a introducdo, no ensino primério, do
conceito de ciclo de aprendizagem. Deste modo, as sete classes que compéem o EP
foram reestruturadas e integradas em trés pequenos grupos a que se chamaram ciclos de
aprendizagem. As tabelas 10 e 11, demonstram as diferéncas de organizacdo curricular

entre o periodo antes e p6s PCEB:

Tabela 10: Organizacdo curricular antes da reforma de 2004

IDADE ESCOLAR IDEAL 6 7 8 9 10 11 12

CLASSES 12 oa Ja 42 5a 62 7a

A principal diferenga entre os dois graus consiste, fundamentalmente, na
organizacdo do processo de ensino-aprendizagem e na distribuicdo de professores. No
primeiro grau, as aulas sdo asseguradas por um unico professor que leciona todas as

disciplinas. Os alunos interagem apenas com um professor. No segundo grau, cada
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professor leciona uma disciplina. Deste modo, no periodo antes da reforma, uma turma

era assistida por sete professores. Aqui, embora se tenha eliminado o exame em cada
uma das classes, os professores tinham autonomia para promover ou reprovar os alunos
em cada uma das classes desde o primeiro até o segundo grau. Por outro lado, as turmas
podiam mudar de professores de ano para ano visto que cada classe era uma espécie de
um quarto que ndo se comunicava com 0 outro pois as paredes entre ambos nem sequer

tinham alguma janela ou orificio de ventilagao.

Tabela 11: Organizacao curricular segundo PCEB_2004

IDADE ESCOLAR IDEAL 6 7 12
CLASSES 12 22 78
CICLOS DE APRENDIZAGEM 1°

GRAUS

Em 2004, quando se introduz o conceito de ciclo de aprendizagem, passa
haver uma forte relagdo e comunicacéo entre as classes do mesmo ciclo e entre os ciclos
em si. Assim, introduz-se uma obrigatoriedade de 0 mesmo professor poder acompanhar
a sua turma, pelo menos durante um ciclo inteiro. Sdo extintas as reprovacdes por
classes e admite-se que possa haver retencdes no final de cada ciclo. Nos dois primeiros
ciclos que correspondem ao primeiro grau, cada turma é assistida por apenas um
professor enquanto no 3° ciclo que corresponde ao 2° grau, o numero de professores
reduz-se de sete para 3 ou 4 dependendo dos casos.

Como nos referimos anteriormente, com a implementacdo do Plano Estratégico

1999-2003 as matriculas no EP1 e no EP2 cresceram em 36% e 89% respectivamente.
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Gréfico 3: Evolucao das matriculas do EP1 e EP2 entre 1998 2008
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Fonte: Estatistica DIPLAC 1998 2008

A rede escolar estendeu-se até locais de dificil acesso e muitas criangas em idade

escolar passaram a beneficiar da educacdo publica. Contudo, quanto mais entradas

ocorriam no sistema, os fenbmenos de desisténcia e de reprovacdo também

aumentavam. As escolas ficavam congestionadas pois admitiam muitos alunos mas

promoviam poucos. As reprovacdes desestimulavam os alunos que carregavam o rotulo

de repentente e evadiam-se da escola. As taxas de reprovacdes no EP1 e EP2 chegaram

a atingir cerca de 40% até 2003 (ano que antecede a introducao do novo curriculo).

Gréfico 4: Evolucédo do aproveitamento escolar no EP2
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Perante este cenario ruim, havia que inverter a situacdo introduzindo uma
medida pedagdgica que passava, necessariamente, pela reorganizacao do curriculo. Esta
foi a motivacgéo de introducéo de ciclos no sistema pois, segundo Perrenoud 2004 citado
por Tavares, 2010, p. 4, o ciclo de aprendizagem € a reorganizacdo de uma sequéncia de

séries (ou niveis) anuais. Para Taveres,

O ciclo de aprendizagem é uma estrutura capaz de evitar o fracasso
escolar e a desigualdade de alunos que ndo atingem os objetivos
propostos em um ano e necessitam de mais tempo e de caminhos
diferenciados para alcanca-los. N&o cabe rotular esses alunos como
lentos e, sim, reconhecer que todos podem atingir 0s objetivos
propostos, mas cada um necessita de um tempo para que iSSO ocorra.
Antes, esses alunos eram simplesmente reprovados, que atingia sua
auto-imagem e ndo resultava em ganhos qualitativos no que diz
respeito a aprendizagem. O aluno, ao refazer a mesma série, ndo estava
em um nivel mais avancado de aprendizagem do que aqueles que a
cursavam pela primeira vez.(TAVARES, 2010, p. 4)

Muitos entendem que a questdo de fracasso escolar fica resolvida somente por
impedir a reprovacéo de alunos dentro do ciclo. Esta maneira de equacionar o problema
de repeténcia escolar concorre para o descrédito da pedagogia que esta por detras dos
ciclos. Na verdade, o que se observou depois da introducdo dos ciclos foi uma
promogéo de alunos de uma classe para outra dentro do ciclo acompanhada por uma
queda acentuada da qualidade do ensino no pais caracterizada por alunos que terminam
0 primeiro, o segundo até o terceiro ciclo do ensino primario sem que consiga a0 menos
escrever ou ler um texto e sem habilidades minimas necessarias para resolver as
operacOes béasicas de matematica. Silva, citado por Tavares, 2010, p. 7, caracteriza

melhor este fendmeno dizendo:

Procurando fazer com que o aluno permanecesse na escola de forma
produtiva, 0s governantes procuraram criar mecanismos de progressao
continuada, buscando o sucesso escolar. Todavia, uma leitura e uma
pratica destas propostas feitas de forma perversa, tém levado, muitas
vezes, a progressdo “sem avaliagdo”, ao invés de progressdo “com
sucesso”, do que resulta que muitos jovens concluem o ensino
fundamental sem estarem de fato preparados para tal (2003, p.45)

Esta claro que a solucdo do insucesso escolar ndo se esgota somente na

mudanca de nomes de certo tipo de organizacdo curricular com rétulos de ciclos sem
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que se observem as condicOes necessarias para que esta nova metodologia de ensino

opere na sua plenitude. Para Tavares,

Se o0 regime de ciclos for adotado pelos sistemas de ensino sem
alteracfes na parte pedagdgica, na formacgdo continuada de professores,
na concepc¢do de avaliacdo, podera aumentar ainda mais a desigualdade,
devido ao tempo de duracdo do ciclo ser maior (2, 3 ou 4 anos) do que a
organizacdo em séries. (TAVARES, 2010, p. 5)

Na verdade, a pedagogia de ciclos resulta quando ela for devidamente
preparada, quando os professores compreendem e estdo informados e comprometidos
com 0s objetivos que estdo por detrds dela, quando recursos e condi¢Bes sdo
mobilizados para sustenta-la, quando os préoprios alunos e seus pais compreendem a

filosofia e a razdo da mudanca etc.

2.3.1. Os Ciclos no Ensino Secundario Geral
A primeira vez que se introduziu o vocabulario de ciclo no sistema educativo
mocambicano foi em 1993 quando foi feita uma revisdo de curriculo no ESG. Esta
palavra (ciclo), para a maioria dos professores deste nivel, serviu apenas para mudar a
antiga nomenclatura das subdivisdes do ESG substituindo o que antes se chamava
Ensino Secundério (82 a 102 classes) por primeiro Ciclo do ESG (ESG1) e o que era
chamado pré-universitario (112 e 122 classes ) por segundo ciclo (ESG2). Esta nova
nomenclatura, embora trouxesse uma visdo holistica de todo o ensino secundério e
sobretudo um principio pedagogico com significado e valor profundos, ninguém esteve
esclarecido sobre o seu alcance pedagdgico. Ela s6 veio a ser entendida aquando da
transformacao curricular do Ensino Primério a cerca de uma década mais tarde.
Quando se fez a transformacdo curricular do ESG, o INDE elaborou um
documento orientador chamado Plano Curricular do Ensino Secundario Geral (PCESG)
em 2007. Neste documento, embora ainda de forma subtil, a questéo de ciclo foi tratada

nos seguintes moldes:

Neste contexto, 0 ESG esté dividido em dois ciclos de aprendizagem.

O 1° Ciclo compreende trés classes, a 82, 9% e 102 classes e, 0 2° Ciclo, a
11%e a 122 classes. A organizagdo por ciclos de aprendizagem é baseada
na concepcao de que o ensino devera ser visto na perspectiva de um
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processo de construcdo do saber por etapas que formam um todo. Neste
processo, dever-se-& ter em conta a diversidade de alunos, os ritmos de
aprendizagem e a remediacao das dificuldades. (INDE, 2007, p. 36)

A pesar desta breve e clara alusdo a filosofia de ciclos, 0s outros documentos
orientadores como programas de ensino, planos de estudos, regulamentos etc. anulam
esta boa intencdo pois continuam a orientar a escola a agir da mesma maneira como
antes, pois a organizacdo curricular, as praticas pedagogicas, a distribuicdo de
professores, a avaliacdo, as reprovacdes anuais etc. continuam inalteraveis. E o que

Perrenoud dizia:

A amplitude da mudanca dependera da concepcédo que se tem dos ciclos
de aprendizagem. Essa concepcao oscila entre dois extremos:

- no polo mais conservador, quase nada muda na organizacdo do
trabalho, nos programas, nas praticas de ensino-aprendizagem, na
progressdo, na avaliagdo; fala-se de ciclos plurianuais, os textos oficiais
sd0 escritos nessa linguagem, porém, na pratica, operam as mesmas
categorias mentais, cada um mantém sua turma e trabalha com um
horizonte anual, os professores continuam a passar seus alunos para 0s
colegas no final de ano; em certos casos, pratica-se até mesmo a
reprovacdo dentro do ciclo.

- no polo mais inovador, os ciclos de aprendizagem sdo sinbnimo de
profundas mudangas nas praticas e na organizacao da formacdo e do
trabalho escolar; € uma verdadeira inovagdo, que assusta uma parcela
dos professores e dos pais e requer hovas competéncias (2004,p.12)

Peguemos como exemplo, o artigo 43 do RAESG, 2010 apresentado no quadro 18:

Quadro 18: Condicgbes de transicao de classe no Il ciclo

Artigo 43
(Transicéo de Classe no Il Ciclo)
1. A transicdo no Il Ciclo é por disciplina, devendo o aluno obter uma classificacdo igual ou
superior a 10 valores arredondados, em cada uma das disciplinas do Plano de Estudos.
2. Transita também o aluno com, até duas classificacdes inferiores a 10 valores na 112 classe,
podendo matricular-se na 122 classe.

Fonte: RAESG, 2010

Com base neste artigo, um aluno que ndo relne os requisitos mencionados €
obrigado a repetir a 112 classe, portanto logo no inicio do ciclo. Onde esta, se assim for,
a tal percepgéo de que o ensino é um processo de construcdo do saber por etapas que

formam um todo? Onde esta o respeito pela diversidade de alunos, os ritmos de
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aprendizagem e a remediacdo das dificuldades, porque mesmo o aluno que se encontra
na situacdo descrita no nimero 2 deste artigo, ele é tido como reprovado naquelas duas
disciplinas, ele se matricula na classe seguinte nas outras disciplinas em que aprovou, é
apenas permitido a assistir aulas nas que reprovou mas sem direito a nenhuma avaliagédo
(aluno assistente). Este aluno vai a exames como interno nas disciplinas em que
aprovou na 112 classe e como externo nas outras, isto &, uma discriminacdo clara e
evidente. Sera isto pedagogia de ciclos de aprendizagem? Esta discriminagdo, na nossa
percepcdo, € mais dolorosa do que aquela em que o aluno € declarado reprovado e é
obrigado a repetir, por completo, todas as cadeiras porque na turma acaba se
familiarizando com os outros e acaba se confundindo com estes “normais” e,
eventualmente, esquece-se o0 rétulo de repetente. No caso de aluno assitente, o rotulo €
frequentemente lembrado quando ele entra na aula da disciplina X e perde o estatuto de

aluno “normal” e é tratado como assistente.

Quadro 19: Definicdo do aluno assistente

Artigo 44
(Aluno Assistente)

1. O aluno que transita da 112 para a 122 classe na situacdo prevista no nimero 2 do artigo 42,
poderd assistir as aulas na 122 classe das disciplinas em que reprovou, embora ndo sendo
submetido & avaliacéo nessas disciplinas.

2. 0 aluno assistente pode candidatar-se aos exames da 12 e 22 épocas nas disciplinas em que é
assistente.

3. Para o efeito do nimero anterior, o interessado deve requerer ao Director da Escola e pagar, por
disciplina, no acto da inscri¢do, a taxa correspondente ao estabelecido para os alunos externos.

Fonte: RAESG, 2010

A situacdo torna mais dramatica ainda, quando os outros realizam testes ou
recebem resultados de uma avaliacdo e ele, ndo pode beneficiar disso. Na verdade, se
estes alunos permanecem na sala de aula até terminar o ciclo, merecem o estatuto de
herdis pois resistiram a uma discriminacdo severa do sistema educativo visto que, 0s
menos corajosos optam por evadir-se da escola. Como diz Tavares, 2010, p.3, “a

organizagao educacional aceita como naturais a repeténcia e a evasdo.”

2.3.2. Os Ciclos e os Exames de Certificagdo
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A premissa béasica do ciclo de aprendizagem é de oferecer ao aluno a
possiblidade de trabalhar por um periodo maior do que um ano de modo a que consiga
ultrapassar as dificuldades que naturalmente ocorrem no inicio de qualquer processo de
aprendizagem sem ter de enfrentar situacfes de retencGes anuais na sua progressao
normal. Esta claro que, esta politica pedagdgica sustenta-se, fundamentalmente, com a
avaliacdo formativa que informa, sistematicamente, ao professor, ao proprio aluno e aos
pais sobre os avangos alcancados no processo de ensino-aprendizagem e 0s fracassos
ainda por vencer. No ensino primario, o regulamento quase que “proibe” a retengdo do
aluno dentro do ciclo ao dizer claramente que “Dentro de cada ciclo a progressdo ¢
automatica” (REGEB, 2003, artg. 73). No ESG, o RAESG estabelece condigdes de
transicdo nas classes dentro dos ciclos legitimando assim, a prética antiga das retencdes
anuais. (ver artigo 43 citado anteriormente)

De qualquer modo, o sistema educativo mogambicano almeja que as retencgdes
ocorram no final dos ciclos (caso do EP). A questdo é: como fazer progredir uns e reter
outros num sistema educacional que se pretenda democrética e transparente?

Os regulamentos de avaliacdo determinam que no final dos 2° e 3° ciclos do EP
e dos 1° e 2° ciclos do ESG os alunos séo submetidos a um exame nacional. De acordo
com o Diploma Ministerial S/N de 20 de Agosto de 2009 os contelidos avaliados nos
exames correspondem a 30% das classes inicial e intermédias do ciclo e 70% da classe
terminal do ciclo.

Para aprovar, por exemplo, o aluno do ESG2 tem de reunir os requisitos

constantes do quadro 20.

Quadro 20: Requisitos para aprovacao no ESG2

Artigo 50
(Aprovacdo no Il Ciclo)
1. Aaprovacdo no Il Ciclo é por disciplina.
2. Considera-se aprovado no Il ciclo, o aluno que tenha obtido uma média final, igual ou superior
a 10 valores arredondados em cada uma das disciplinas;

3. Nao tenha obtido no exame nota inferior a 8 valores.

Fonte: RAESG, 2010

A média final referida no nimero 2 do artigo 50 é calculada com base na formula

constante do quadro 21.
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Quadro 21: Férmula de calculo da nota final

Artigo 65
(Nota Final)
A nota final (NF) nas classes com exame corresponde a 70% da média de frequéncia do ciclo
(MF) e 30% da nota de exame (NE) e expressa-se pela formula: NF= 0,7xMF+0,3xNE

Fonte: RAESG, 2010

Como se pode notar, a avaliacdo formativa tem peso maior mesmo nos casos
em que se aplica o exame nacional. Contudo, as notas obtidas com base na avaliacédo
formativa séo anuladas pelo exame nos casos em que o aluno ndo satisfagca o requisito
n° 3 do artigo 50 (ter, no exame, uma nota ndo inferior a 8 valores).

Os alunos que reunirem os requisitos estabelecidos em diferentes regulamentos
de avaliacdo, sdo aprovados em exames e certificados para prosseguir com os estudos
nos niveis superiores ou para entrar no mercado de trabalho.

Considerando este desenvolvimento alcancado com a introdugdo do novo curriculo
do ESG que culminou com a revisdo do RAESG, que outros ganhos se consegue obter
com as reformas adicionais iniciadas em 2008 nos exames? Que desafios ainda
prevalecem? Que perspectivas se podem desenhar partindo do atual cenéario? Estas e
outras questdes sdo debatidas na secdo seguinte onde se apresentam os dados coletados

e se analisam minuciosamente.

2.4. Apresentacdo e Analise dos Resultados do Inquérito

Nesta secdo apresentam-se os resultados do inquérito realizado no seio dos
profissionais da educacdo envolvidos na concepcdo de instrumentos de avaliagéo,
administracdo e gestdo dos exames nacionais e lecionagdo de aulas nas escolas. Foram,
deste modo, inquiridos os técnicos que elaboram os itens, os chefes de Departamento
Pedagdgico (DDPs) das Dire¢cdes Provinciais da Educacdo e Cultura (DPECSs), o0s

diretores de escolas e os professores conforme a tabela 12:
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Tabela 12: Namero de inquiridos

N° Inquiridos Quantidade Percentagem
Planificada Realizada
1 Elaboradores de itens 8 7 -12,5
2 Chefes de DDPs 11 7 -36,3
3 Diretores de escolas 22 17 -22,7
4 Professores 55 115 109,0
Total 96 146 52,0

Apenas quatro dos 11 chefes de DDPs que séo o total das provincias do pais ndo
responderam ao inquérito. Os diretores de escolas e os professores que preencheram o
instrumento de recolha da informacdo sdo de todas as provincias do pais. Foram
inquiridos quase todos” os técnicos do CNECE responséveis pela elaboracéo dos itens.
Em relacdo aos diretores de escolas, foram solicitados dois por cada provincia devendo
um ser duma escola sorteada da cidade capital da provincia e o segundo duma escola
sediada num dos distritos da provincia. Todos os casos de déficit de inquéritos com
relacdo ao numero esperado deveram-se ao atraso de envio ou por auséncia da pessoa
visada no dia de preenchimento. Quanto aos professores, 55 representam as 11
provincias do pais sendo 5 por cada uma delas. Trés dos quais, a semelhanca dos
diretores de escolas, sdo das escolas sorteadas da cidade capital da provincia e os outros
dois sdo dos distritos. Os restantes professores que responderam ao inquérito foram
aqueles que, no presente ano, participaram de painéis de andlise e edicdo de itens que
constituirdo exames para o ano de 2013. Estes professores sdo, igualmente, provenientes
de todas as provincias do pais.

Para o sorteio de escolas e de inquiridos nos casos em que nao era possivel o
envolvimento de todos, recorreu-se a inscricdo de nomes das escolas ou dos potenciais
respondentes em papelinhos que, misturados num saco, solicitou-se a um ou mais
individuos para retirar o nimero de papelinhos conforme a quantidade requerida. Este
processo foi feito a nivel das dire¢des provinciais para o apuramento dos diretores e
escolas urbanas e rurais e a nivel escolar para a identificacdo dos professores

respondentes.

26 Apenas um técnico responsével pela elaboragdo dos itens ndo preencheu o inquérito em virtude de estar
ausente no periodo de preenchimento
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2.4.1. Instrumento de Coleta de Dados
Foi elaborado um questionario com 14 questbes para todos os inquiridos. Os
dados recolhidos através deste instrumento visavam perceber como cada ator avalia a
nova modalidade de provas, que desafios ja se identificaram com o desenrolar do
programa e que perspectivas 0s atores bem como a comunidade escolar aguardam no

pacote das reformas em curso.

Figura 2: Finalidades das questdes do primeiro bloco do questionario

Qualidade deitens e dos testes em geral |

Capacidade dos técnica dos elaboradoresdositens

Objetividade na classificagdo dasrespostas |

Combate afraude e outras manifestacoesde

AVA A A A ~
OD corrupcao

ODALIDAD

Capacidadeadministrativae financeira do CNECE

Capacidade administrativa e financeira das escolas

| Capacidade dos professoresna elaboracdode itens |

Capacidade de gestdo das diregcbesde esclas

O esquema acima demonstra o alcance das questdes sobre a avaliagdo que
constituiam o primeiro bloco das perguntas. Contudo mais questdes sobre a avaliacdo

do programa de reformas nos exames foram formuladas como se demonstra a seguir:
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Figura 3: Finalidades das questdes sobre a avaliagdo do programa

Ganhos obtidos no ambito de rapidez na
publicagdo de resultados dos exames

Outras questdes sobre
avaliagao do programa

Ganhos alcangados no combate a fraude
académica

Comparacgado entre a modalidade atual e
anterior no que diz respeito a objetividade
na classificagdo de respostas

Para a identificacdo de desafios foi formulada uma questdo com 7 opcbes de

respostas. O respondente poderia escolher, até 3 de acordo com as prioridades.

Figura 4: Finalidade das questdes relacionadas com os desafios

Formacdo de elaboradores de itens |

Formacdo de professores

Formac3o de gestores |

Orcamento para as instituigdes

Qualidade de itens |

Mecanismos de elaborag¢do de itens

Outros

Para a identificacdo das perspectivas, foi formulada uma questdo com 4 opc¢des

de respostas, completando, desta forma, as 4 partes do questionario. Para facilitar a
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recolha e o tratamento de dados, todas as questfes s@o objetivas excepto a Ultima que
exigia resposta de elaboracdo do respondente. Seguidamente, passamos a apresentar 0s

resultados do inquérito e a sua respectiva anélise.

2.4.2. Anédlise de resultados
Para facilitar a compreensédo, optou-se pela metodologia de analisar os dados
coletados através do questionario por secdes conforme os propdsitos/finalidades das
questdes. Para o efeito, agruparam-se as perguntas do em trés itens: perguntas
relacionadas com a avaliacdo da politica, as que tém a ver com os desafios e por Gltimo
as de perspectivas. Na analise, apresentam-se os dados e fazem-se uma leitura tendo em

conta os objetivos do programa de reformas.

2.4.2.1. Perguntas Relacionadas com a Avaliacdo da Politica

Como nos referimos anteriormente, foram feitas 11 perguntas que buscam
respostas sobre a avaliacdo da politica implementada ha cinco anos. Apresentamos,
nesta secao, os resultados e a respectiva analise.

Com relagdo a pergunta “como sabe, os exames de mdltipla escolha foram
introduzidos, no sistema educativo do nosso pais, em 2008. Decorridos 5 anos que avaliagédo
faz com relacdo a qualidade das perguntas e do teste em geral?” numa escala com 5
categorias que vai de Muito Ruim a Muito Bom, 103 respondentes (correspondentes a
70,5% do total) consideram-nos Bons, 24 Muito Bons e apenas 19 (13,0%) é que 0s
consideram Razoaveis. Destes 19 respondentes que demonstraram certa insatisfacdo
nesta categoria de analise, 15 foram professores, um foi o DDP e 3 foram os técnicos
responsaveis pela elaboracdo dos itens no CNECE. Em termos percentuais, nas
respectivas categorias, 13,0% de professores respondentes, 14,2% dos DDPs e 42,8%
dos técnicos do CNECE atribuiram a classificacdo de Razoavel a qualidade dos itens.
Como se pode notar, os préoprios elaboradores dos itens ao fazer a sua auto-avaliagdo
parecem ser 0S mais exigentes, isto é, insatisfeitos com o nivel de qualidade ja atingido.
Quase que a confirmar esta percepcdo, dos 24 respondentes que acharam que os itens
tém uma qualidade de Muito Bom, 17 séo professores, 5 diretores de escolas, 2 DDPs e
nenhum técnico do CNECE conforme ilustra a tabela 13.
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Tabela 13: Resultados da questao 1a)

Classificacao Professores | Diretores | DDPs Técnicos Total
Nr | % Nr | % Nr | % Nr % Nr | %

Muito Ruim - - - - - - - - - -
Ruim - - - - - - - - - -
Razoavel 15| 13,0 - - 1| 14,2 3| 428 | 19| 13,0
Bom 83| 721| 12]705| 4| 57,1 4| 57,1103 | 70,5
Muito bom 17| 14,7 51294 2| 285 - -| 24| 164
Total 115 - 17 -7 - 7 - | 146 -

Isto revela que, embora a sociedade esteja relativamente satisfeita com o produto
do CNECE, os proprios elaboradores, talvez porque conhecem a complexidade da
questdo e as limitacbes que ainda persistem sobretudo na sua formacéo/especializacéo,
ainda exigem melhorias nos itens. Um dos objetivos da reforma é criar um banco de
itens capaz de armazenar os itens por exame, disciplina, classe, temas, incluindo
estatisticas tais como, grau de facilidades, preferéncias e dificuldades que cada item
oferece. O alcance deste objetivo permitir-nos-a avaliar, de forma cientifica e objetiva a
evolucdo da qualidade dos itens pois o sistema facilitara a comparacdo dos testes
administrados de ano para ano.

Quanto a avaliacdo da capacidade técnica dos elaboradores dos itens, na mesma
escala anteriormente referida, 101 respondentes (69,1%), 26 (17,8) e 19 (13,0%)
classificaram de Bom, Muito Bom e Razoavel respectivamente conforme se pode ver na
tabela 14.

Tabela 14: Resultados da questdo 1b

Classificagdo Professores | Diretores | DDPs Técnicos Total
Nr | % Nr | % Nr | % Nr % Nr | %

Muito Ruim - - - - - - - - - -
Ruim - - - - - - - - - -
Razoéavel 12| 10,4 31176 1| 1472 3]428| 19| 130
Bom 82| 71,3| 10|588| 6| 857 3| 428]101| 691
Muito bom 21| 18,2 41235 - - 1| 142 26| 178
Total 115 - 17 - 7 - 7 - | 146 -

Ao fazer uma mesma pergunta para dois tipos de pablicos distintos pretendia-se
perceber, como é que os beneficiarios do produto avaliavam os produtores por um lado
e por outro, perceber como € que 0s proprios produtores faziam a sua prépria auto-

avaliacdo. Os resultados da analise revelam-nos que os beneficiarios do produto que séo
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0s professores e outros gestores de nivel escolar reconhecem a autoridade técnica dos
elaboradores dos itens, mas os produtores que sdo os técnicos do CNECE se auto-
avaliam de forma modesta. Esta constatacdo remete-nos a conclusdo adiantada com
relacdo a primeira questéo.

Existe uma percepcédo interna de que a elaboracdo de itens esta a acontecer no
pais, os professores e 0s gestores estdo satisfeitos com a qualidade dos mesmos mas
precisa-se dar outros passos em frente rumo a melhoria da qualidade dos instrumentos
de avaliacdo. Para além da criacdo de banco de itens referido anteriormente, deve-se
apostar também na formacéo e especializacdo de elaboradores de testes.

Na questdo referente a objetividade na classificacdo das respostas dos
examinandos alcangcada com a implementacdo da politica, curiosamente, 0 nimero dos
que optam pela classificacdo de razoavel subiu para 25 em beneficio da queda dos que
antes classificavam como Muito Bom. Assim, 103 continuaram a considerar que
também esta categoria esta no nivel de Bom e apenas 18 disseram que estava no nivel de
Muito Bom cmo se pode ver na tabela 15.

Tabela 15: Resultados relacionados com a questdo 1c

Classificacao Professores | Diretores | DDPs Técnicos Total
Nr | % Nr | % Nr | % Nr % Nr | %

Muito Ruim - - - - - - - - - -
Ruim - - - - - - - - - -
Razoavel 16 | 13,9 41235] 2| 285 3| 428 25| 17,1
Bom 87| 75,6 81470 4| 57,1 41 57,1|103| 705
Muito bom 12| 10,4 51294 1] 14,2 - - 18] 12,3
Total 115 - 17 -7 - 7 - | 146 -

Embora esta classificacdo ndo seja m4, esperava-se que, neste item houvesse
maior pontuacdo nos niveis mais altos da escala pois, as perguntas de ME sdo as que
oferecem maior objetividade na classificacdo das respostas dos examinandos. Alias, a
razdo porgue se optou por este tipo de testes foi porque eles ajudariam para a eliminacao
do subjetivismo que predominava nos testes cujas respostas sdo elaboradas pelos
alunos. Existem relatos e estudos que revelam que uma mesma resposta dada por
diferentes examinandos ou ndo, quando corrigida por pessoas diferentes ou pela mesma
pessoa mas em momentos diferentes era susceptivel de obter uma classificagdo
diferente. Algumas razdes que podem estar por detrds desta tendéncia de respostas que

pontua este aspecto de forma relativamente desfavoravel comparativamente as questdes
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anteriores sdo, a ndo compreensdo do alcance da pergunta que formulada ou entdo a

influéncia de respostas dadas anteriormente.

Para perceber melhor e confirmar as hipoteses acima colocadas, adianta-se aqui a
apresentacdo e a analise dos resultados da questdo 5 que tem certa similaridade com a
que se analisou anteriormente. Para medir as vantagens de um e de outro tipo de
perguntas, indagou-se aos inquiridos o seguinte: “Sob o ponto de vista de objetividade,
tempo, fraude académica entre outros factores, seria aconselhavel aplicar-se perguntas
de: a) Multipla Escolha ou b) Abertas?” 84,9% de respondentes escolheram perguntas
de mdltipla escolha contra os 22 (15,0%). Na verdade, subentende-se que a maioria dos
inquiridos optou por esta modalidade, fundamentalmente, por causa da objetividade na
classificacdo das respostas e de tempo que se ganha na correcdo e publicacdo dos
resultados do que nos ganhos que se pode obter na gestdo da fraude e outros fatores
mencionados na pergunta. Nesta perspectiva, a percentagem de aproximadamente 85%
contrasta a tendéncia crescente dos que optaram pela classificacdo de razoavel na
questdo que se analisava anteriormente. Atabela 16 visualiza melhor os resultados desta

avaliacdo.

Tabela 16: Resultados da questdo 5

Classificacao Professores | Diretores | DDPs Técnicos Total

Nr % Nr % Nr | % Nr % Nr | %

Multipla Escolha 97| 843 | 15](88,2 5| 714 7| 100|124 | 84,9

Perguntas Abertas 18 | 15,6 2117 2| 28,5 - -| 22| 150

Total 115 - 17 - 7 - 7 - | 146 -

Na fase de analise das respostas, constatou-se que ndo foi uma boa op¢do de
querer avaliar trés itens numa mesma questdo (objetividade, tempo e fraude académica).
Teria sido razoavel que se tivesse avaliado cada item separadamente. De qualquer
modo, pode-se concluir, a partir das respostas dos inquiridos, que a op¢do politica de
escolher este tipo de testes como forma de resolver questdes relacionadas com
objetividade na classificacdo das respostas e a economia de tempo foi acertada e por
conseguinte, a sua manutencdo na 122 classe como também a sua expansao para outros
niveis de ensino é desejavel. Esta constatacdo é confirmada com as conclusdes tiradas a
partir dos resultados da questdo 6 onde cerca de 84,2% dos respondentes afirmam a
pertinéncia de manutencédo e extensdo da politica no sistema escolar conforme ilustram

os dados constantes da tabela 21 na pagina 95.
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Na pergunta onde se pretendia avaliar a politica quanto a sua eficacia no combate

a fraude académica e outras manifestacOes de corrupcao, denotou-se uma disperséo de
classificacdo, onde todos os itens da escala tiveram pontuacdo desde o Muito Ruim até o

Muito Bom conforme o grafico 5:

Gréfico 5: Respondentes do questionario sobre a questdo de fraude académica
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Pelos resultados deste inquérito, o objetivo de conter-se a fraude através deste
tipo de perguntas ndo esta sendo alcangado. O somatdrio dos que dizem que a estratégia
é boa com os que dizem que é muito boa é de apenas 24 respondentes contra 55 que
dizem que é Muito Ruim e Ruim. 67 respondentes (45,8%) disseram que era razoavel.
Podemos assim dizer que, na percep¢do dos inquiridos, € mais facil cometer-se fraude
nesta modalidade do que na de perguntas de respostas de elaboradas pelo aluno. Os
resultados desta pergunta parecem ser consequentes com os da questdo 4 do inquérito
que, numa escala de 5 itens que variam entre diminuiu muito até aumentou um pouco o
respondente teria de escolher a pontuacdo que melhor classificava a evolugéo da fraude
com esta politica. Aqui 50 respondentes disseram, categoricamente, que a fraude

aumentou muito. O grafico 6 ilustra melhor o posicionamento dos inquiridos:
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Gréfico 6: Avaliacdo da evolucgéo da fraude académica na nova politica
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Como se pode ler nos resultados apresentados através do gréfico, 90 respondentes
(61,6%) dizem que a fraude n&o diminuiu, ou aumentou muito ou ainda, aumentou um
pouco contra 56 (38,3%) que disseram que a fraude académica, com esta politica,
diminuiu muito ou diminuiu pouco. Portanto, conjugando os resultados da pergunta
anterior com os desta pode-se concluir que, aparentemente, ndo houve sucessos quanto a
contencdo da fraude com a introducdo de perguntas de multipla escolha. Contudo,
parece que 0s respondentes avaliaram esta questdo na perspectiva de ocorréncia de
fraude na sala de exames, isto é, durante a realizacdo do exame. Porém, a fraude
académica, também ocorre noutras fases como sejam: na corre¢do dos exames, no
somatdrio das notas e no seu lancamento em pautas. Realmente, nestas outras fases a
fraude foi reduzida a zero visto que o processamento € eletrénico. Quanto a tendéncia
crescente da fraude na sala de exame, pode ser contrariada com a introducdo de outras
medidas adicionais como, por exemplo, o uso de variantes na mesma sala, a reducéo de
namero de examinandos por sala de exame e o incremento de medidas de seguranca e
controle.

Na questdo onde se avaliava a capacidade administrativa e financeira do CNECE
para garantir a gestdo deste tipo de provas sabido que, comparativamente ao outro tipo,
estas tém mais paginas e requerem folhas de respostas padronizadas, exigindo,
consequentemente, mais recursos financeiros e capacidade de transporte e distribuigéo
dos materiais pelos centros de realizacdo do exame, as respostas variaram entre
Razoavel e Muito Bom. 105 respondentes (71,9%) disseram que a capacidade do
CNECE é Boa, 18 (12,3%) classificaram-na de Muito Boa e 23 disseram que era
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Razoavel. Desagregando estes dados por categorias dos respondentes temos 0s

seguintes resultados:

Tabela 17: Resultados da pergunta sobre capacidade administrativa do CNECE (1e)

Classificacdo Professores | Diretores DDPs Técnicos Total
Nr % Nr % Nr | % Nr % Nr | %

Muito Ruim - - - - - - - - - -
Ruim - - - -l - - - -l - -
Razoéavel 13| 11,3 4235 1| 14,2 5| 714 23 15,7
Bom 92 80 81470 3| 42,8 2| 285 105 71,9
Muito bom 10 8,6 51294 3| 42,8 - -| 18 12,3
Total 115 - 17 - 7 - 7 - | 146 -

Como se pode ver na tabela, a atitude critica dos técnicos do CNECE ¢
expressiva contra a apreciacdo positiva dos demais. Na verdade, no primeiro ano da
implementacdo da politica houve muitos problemas que culminaram até, com a
publicacdo tardia dos resultados finais. Porém, no decorrer do tempo, estes problemas
foram se resolvendo a medida que a instituicdo ganhava mais experiéncia. Ha uma
consciéncia, no seio do pessoal do CNECE de que a distancia que se tem de percorrer
para se atingir a eficcia e a eficiéncia desta politica € ainda muito longa. Talvez seja
por esta razdo porque a auto-avaliacdo seja mediana. Ao longo do tempo, o nimero de
examinandos aumenta visto que a rede escolar estd ainda numa fase de franco
desenvolvimento, por isso, mais recursos humanos e financeiros sdo requeridos. Deste
modo, o0 sistema tem de se precaver nas previsdes orcamentais para fazer face as
demandas decorrentes da implementacdo da politica. Tal como os dados de avalia¢do
apontam, até ao presente momento, o sistema demonstrou ser capaz de administrar este
tipo de testes em todo o territério nacional.

Para avaliar a capacidade existente nas escolas para elaborar e administrar este
tipo de provas no dia-a-dia, partindo do pressuposto de que os alunos tinham de se
familiarizar com as perguntas de ME ao longo do ciclo foi posta a seguinte questéo:
“como sabe, os exames de multipla escolha foram introduzidos, no sistema educativo
do nosso pais, em 2008. Decorridos 5 anos que avaliacdo faz com relacdo a
capacidade administrativa e financeira (logistica) que as escolas tém para aplicar este
tipo de provas ao longo do processo de ensino-aprendizagem (ACs e ACPs)?” Nesta
questdo, as respostas cobriram todos os 5 itens da tabela classificativa como ilustra a
tabela 18:
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Tabela 18: Resultados da pergunta 1f

Classificacdo Professores | Diretores DDPs Técnicos Total
Nr % Nr % Nr | % Nr % Nr | %

Muito Ruim - - 21117 - - - - 2 1,3
Ruim 12| 10,4 3176 1| 14,2 6| 857| 22 15,0
Razoéavel 72| 62,6 10 | 58,8 2| 285 1| 142 | 85 58,2
Bom 25| 21,7 1| 58 3| 42,8 - -1 29 19,8
Muito bom 6 5,2 1| 5,8 1| 14,2 - - 8 5,4
Total 115 - 17 - 7 - 7 - | 146 -

Lé-se, nestes resultados, que a capacidade escolar é diminuta. 109 respondentes
estdo na escala entre Muito Ruim e Razoavel. Ha muito poucos que classificam a escola
de Bom (29) e pouquissimos de Muito Bom (8). Este resultado ajuda a compreender, de
fato, onde se deve concentrar maior esforco na administracdo da mudanca. Se as escolas
nédo estdo em condigOes de aplicar este tipo de provas ao longo do processo de ensino-
aprendizagem, dificilmente se pode obter bons resultados nos exames que sé ocorrem
no final de um ciclo. Na verdade, o que se tem constatado nas escolas é a falta de
capacidade de elaboracdo dos testes de multipla escolha dada a sua complexidade, a
limitacdo financeira para aquisicdo de papel e outros consumiveis para a impressao
deste tipo de provas que exige muitas paginas etc. E como consequéncia, os professores
elaboram poucas perguntas porque, em alguns casos, tais testes sdo escritos no quadro
preto. A introducdo deste tipo de provas exige, ndo sO a capacidade técnica de
elaboracéo de itens como também, a capacidade financeira de aquisi¢do de equipamento
de impressdo e dos respectivos consumiveis.

Na questdo onde se avaliava a competéncia cientifica e técnica dos professores
no ambito de elaboracdo de testes que administram ao longo do perocesso de ensino-
aprendizagem a semelhanca dos resultados da pergunta anterior, as respostas
espalharam-se por todos os itens da tabela classificativa conforme se pode ler na tabela
19:
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Tabela 19: Resultados da questdo 1g do questionario

Classificacdo Professores | Diretores DDPs Técnicos Total
Nr % Nr % Nr | % Nr % Nr | %
Muito Ruim - - - - - - 1 1
Ruim 14| 12,1 1| 58 1| 14,2 4 20
Razoéavel 85| 739 91529 3| 42,8 2 99
Bom 7 6,0 51294 3| 428 - 15
Muito bom 9 7,8 21| 11,7 - - 11
Total 115 - 17 - 7 - 7 146

Mais uma vez se mostram onde estdo as fraquezas do programa. 120
respondentes (82,1%) estdo entre Muito Ruim e Razoavel, posi¢des ndo confortaveis
nesta tabela classificativa. Ndo s6 a escola como também os professores ndo estdo
devidamente preparados para a implementacéo satisfatoria da reforma. O programa de
implementacdo da politica contemplava, também, a capacitacdo dos professores de
modo que tenham capacidade técnica de elaborar testes de ME. Como se referiu noutro
subcapitulo, no @mbito do programa, acbes de capacitacdo ocorreram em todo o pais,
entretanto, os professores continuam incapazes de fazer um trabalho de qualidade. Por
outro lado, a politica previa que seriam melhoradas as condi¢cdes de trabalho, de
aprovisionamento dos materias e dos equipamentos tais como maquinas de policopiar os
testes, consumiveis etc. A presente avaliacdo desperta a atencdo e a necessidade de se
fazer uma avaliacdo especifica sobre estes aspectos pois afetaram negativamente a
qualidade do programa de reformas.

Numa outra questdo avaliou-se, especificamente, a capacidade dos gestores de
escolas na administracdo destas provas. Aqui a pontuacdo melhorou significativamente
comparando com as ultimas perguntas analisadas. 84 respondentes (57,5%) consideram
que os gestores tém capacidade de administrar esta prova, somando os que optaram pelo
Bom e os de Muto Bom totalizam 93 (63,6%) contra 53 (36,3%) que classificaram de
Ruim (11) e Razoavel (42). De qualquer modo, o numero dos que avaliam
negativamente esta capacidade é elevado. Nesta analise ndo é possivel encontrar as
causas, sendo de recomendar que, nos proximos trabalhos de avaliacdo do programa se
incluisse este aspecto. Contudo, a formacdo de gestores em matérias de administracao
de exames e recomendavel.

Finalmente, neste conjunto de perguntas, procurou-se saber que avaliagdo faziam
com relagdo as mudangas que a politica trouxe no &mbito de publicacdo dos resultados

dos exames finais. A tabela 20 demonstra o posicionamento dos respondentes:
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Tabela 20: Resultados da questdo 3 do questionario

Classificacdo Professores | Diretores DDPs Técnicos Total
N° % N° | % N° | % N° % | N° %
Retardou o processo 3 2,6 41235 - - - - 7 47
Acelerou o processo 107 | 930 13|76,4 7| 100 71100 | 134 | 91,7
Nada mudou 5 4,3 - - - - - - 5 3,4
Total 115 - 17 7 - 7 - | 146 -

Certamente que o0s que disseram que a politica retardou o processo de publicagdo
dos resultados pensaram somente no ano de 2008. Depois desse ano, comparando o
processo de correcdo dos exames da 102 classe que ainda sdo de respostas elaboradas
pelo aluno e os da 122 classe, esté claro que o processo € mais rapido quando se trata de
provas de multipla escolha. A medir pelo nimero de respondentes que disseram que a
implementacdo da politica acelerou o processo de publicacdo de resultados (91,7%)
contra os que disseram que retardou (4,7%) e os que disseram que nada mudou (3,4%),
pode-se concluir que, para além de ser um fato, é perceptivel na opinido publica que a
politica, neste aspecto, foi bem sucedida.

Neste bloco de questbes em que se avaliava a politica, pode-se concluir que ela
estd sendo bem sucedida nos aspectos relacionados com a qualidade dos testes,
objetividade na classificacdo das respostas dos examinandos, economia de tempo nas
fases de correcdo, tratamento de dados e publicacdo dos resultados. Conclui-se também
que, administrativa e financeiramente, 0 CNECE adquiriu capacidade necessaria para
implementar a politica e que detém uma certa capacidade técnica para elaborar este tipo
de testes. Por outro lado, pode-se concluir que o objetivo da reforma relacionado com o
combate a fraude e todas as manifiestagdes de corrup¢do ndo foi devidamente
alcancado. Denotam-se, igualmente, fraquezas nas escolas quanto a capacidade de
elaboracdo dos testes e sua administracdo decorrentes, provavelmente, das limitaces
técnicas dos professores para produzir testes de ME e financeiras das escolas para o
aprovisionamento dos materiais e equipamentos para o funcionamento das instituicdes.
Como possibilidades de solucdo, recomenda-se que, na fase seguinte do programa se
crie 0 banco de item ja previsto, se dé prioridade a formacdo/especializacdo dos
elaboradores de testes, capacitacdo dos professores e dos gestores das escolas e que
sejam introduzidas novas formas de combate a fraude e outras manifestacfes de

corrupgdo com vista a moralizacao do sistema.
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2.4.2.2. Perguntas Relacionadas com os Desafios
Neste bloco de questdes pretendia-se identificar as fraquezas do programa e
dentro das quais escalona-las, em termos da priorizacdo, na elaboracdo do plano de
accdo. Assim, Para a identificacdo dos desafios ou de a¢des prioritarias a desenvolver a
curto (um ano) e medio prazos (trés anos), perguntou-se aos respondentes, 0 seguinte:
“Na sua opinido, o que considera que deveria ser melhorado nesta politica de
implementacdo de testes de multipla escolha?” Das 7 opgdes de respostas, (1.Formacao
de elaboradores de itens.2.Formacdo de professores.3. Formacdo de
gestores.4.0rcamento das instituicdes.5.Qualidade das perguntas.6. Mecanismos de
elaboragdo dos itens.7. Outras.) o respondente tinha a liberdade de escolher até 3. A
opcdo que teve maior aderéncia foi a de formacdo de elaboradores de itens seguida
pelos mecanismos de elaboracdo de itens. O grafico 7 demonstra as posi¢des de cada

opcéao:

Gréfico 7: Resultados da questdo 2 do questionario
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Legenda: 1.Formacdo de elaboradores de itens. 2.Formacdo de professores. 3. Formacdo de gestores.
4.0rcamento das instituicGes. 5.Qualidade das perguntas. 6. Mecanismos de elaboracdo dos itens. 7.

Qutras.

De acordo com os resultados apresentados, as trés prioridades eleitas sao:
Formacao de elaboradores de itens, Mecanismos de elaboragéo de itens e orcamento das

instituicOes. Estes resultados intercomunicam-se com os do bloco anterior, pois foi visto




94
que a formagéo dos técnicos e dos professores em materias de elaboragédo de testes eram

assuntos que deveriam mercer a atencdo do programa. Viu-se também, no bloco
anterior, que as escolas tém fraquezas na administracdo de testes de ME que exigem
mais folhas e maquinas para imprimir sem condi¢cfes financeiras compativeis com a
nova demanda. Deste modo, o plano de acdo que se apresenta no capitulo 3 prioriza

estes aspectos identificados como fraquezas do programa.

2.4.2.2.  Perguntas Sobre as Perspectivas

A implementacédo da politica de testes de ME esta sendo feita de forma gradual.
A pespectiva é que mais niveis de ensino sejam abrangidos, ao longo do tempo, pela
politica. Deste modo, neste bloco de questdes avaliou-se a percepcao dos profissionais
da educacdo com relacéo a esta visdo. Assim, Para saber qual € a vontade dos inquiridos
com relagdo a expansdo ou ndo da politica para os outros niveis de ensino formulou-se a
seguinte questdo: “Na sua opinido, considera que a expansao deste tipo de provas para
0 ESG1 é...?” O respondente tinha 4 opcdes de respostas e tinha de escolher apenas

uma. A tabela 21 apresenta os resultados por grupo de respondentes:

Tabela 21: Resultados da questdo 6 do questionario

Classificacao Professores | Diretores | DDPs Técnicos Total

Nr (% Nr | % Nr | % Nr % Nr | %
Urgente 82| 71,3 6352 4| 57,1 4| 57,1| 96| 65,7
Ndo urgente 15| 13,0 9(529| 3| 428 - -| 27| 18,4
Desnecessario 8| 69 2| 11,7 - - 1] 142] 11 7,5
Facultativo 10| 8,6 - - - - 2| 285 | 12 8,2
Total 115 - 17 -7 - 7 - | 146 -

123 respondentes (84,2%) demonstraram a pertinéncia de extensdo do programa
para 0 ESG1 contra 23 (15,7%) que consideram desnecessaria e/ou facultativa. Esta
predisposicdo dos principais atores do processo é muito importante para a continuidade
e 0 sucesso do programa.

A Ultima questdo do questionario é aberta, isto €, dava a liberdade ao respondente
para fazer mencao a outros aspetos fundamentais néo referidos nas perguntas anteriores.
Aqui encontramos sugestdes como: a) Tornar 0 CNECE uma instituicdo independente
dotado de capacidade fisica, administrativa e financeira; b) Criar o banco de itens

acessivel a escola para que possa ser utilizado na elaboracao de testes locais; c) Incluir o




95
capitulo de avaliacdo e de construcdo de instrumentos de avaliagdo nos curriculos de

formacéo de professores etc.

Aqui pode-se concluir que é de interesse dos profissionais da educacdo a expansao da
politica. Na questdo aberta, foi retomada a conclusdo a que se tinha chegado segundo a
qual é necessario criar-se no CNECE o banco de itens. Nas sugestdes apresentadas
pode-se ler também a vontade dos respondentes em ver o 6Orgdo de gestdo e
administracdo dos exames do pais mais forte sob o ponto de vista de administracdo e
financiamento das suas atividades e, finalmente, a questao de formacéo € retomada com
a proposta de que tal assunto deveria fazer parte de programas de formacdo de

professores em instituiges vocacionais.

2.5. Consideracdes Finais Sobre os Resultados do Questionario

Da andlise feita considera-se que, a introducdo de exames de ME no sistema
educativo mocambicano foi pacifica pois teve uma aderéncia de muitos atores. A
existéncia de um programa de reformas do setor publico lancado pelo governo, a
realizacdo do diagndstico que identificou as fraquezas e os pontos fortes do sistema, a
mobilizacdo e a disseminacdo do programa pelo MinEd antes da sua implementacéo, a
criacdo do orgao transversal (CNECE) que esteve em frente do processo, entre outros
fatores, contribuiram, significativamente, para minimizar a resisténcia as mudancas e
para o sucesso do programa.

Conforme se apurou nas analises anteriores, alguns objetivos tracados estdo
sendo alcancados como seja a eliminacdo do subjetivismo na classificacdo de respostas
dos alunos, demora na correcdo e tratamento de dados fazendo com que os professores
ndo consigam gozar o direito de férias anuais, inexisténcia de banco de resultados que
permitam o MinEd a acompanhar o desenvolvimento do sistema e fazer as corregdes
necessarias em tempo Util, reducdo de nimero de intervenientes na correcao das provas
e 0 uso da TICs neste processo.

Todavia, apesar dos avangos mencionados no paragrafo anterior, persistem alguns
desafios que deverdo merecer uma atencdo especial nos proximos anos tais como o
tratamento estatistico de resultados de exames e seu retorno as escolas, distritos,

provincias e dire¢des nacionais de ensino para o devido uso no planejamento das
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atividades pedagdgicas em prol da melhoria da qualidade do ensino no pais; combate a
fraude académica e a praticas de corrup¢do no sistema de avaliagdo; limitacdes em
termos financeiros e de recursos materiais para a aplicacéo de testes de ME nas escolas;
formacéo de elaboradores de itens de modo a melhorar, cada vez mais, a qualidade dos
instrumentos de avaliacdo; formacéo de técnicos em materias de tratamento estatistico e
de andlise de itens; criacdo de banco de itens e sua utilizacdo permanente etc.
A expansdo dos testes de ME para outros niveis e areas de ensino €, como se
apurou na analise dos dados coletados, um desafio urgente. E assim que, no capitulo 3,
se apresenta um plano de acéo cujo foco principal é a introducdo de provas de ME no

primeiro ciclo do ESG.

2.6. Avaliacdo da politica de Perguntas de Mdultipla Escolha

Como se disse nas secOes anteriores, a introducao de provas objetivas nos exames
nacionais visava, entre outros objetivos, reduzir ou eliminar o subjetivismo na
classificacdo das respostas dos alunos, facilitar a introducdo da correcdo electronica e
centralizada das provas, reduzir a intervencdo direta da mdo humana no processo de
correcdo e tratamento de notas de exames, reduzir o tempo que se perde no processo de
correcdo dos exames, eliminar ou reduzir os focos de corrup¢do e moralizar a institui¢do
e o0 sistema educativo, criar um sistema de processamento de exames para facilitar a
producdo de provas de exames e 0s resultados armazenados por exame, disciplina,
classe, temas, incluindo estatisticas de grau de facilidade, preferéncia e dificuldade e
criar uma capacidade de aceder e produzir informacdo estatistica sobre examinandos
que possa ser extraida globalmente e por provincia, distrito, escola, género, assunto e
pergunta e poder dar feedback sobre os pontos fortes e fracos as escolas.

No final do programa esperava-se obter os seguintes resultados primarios: 1)
assegurada a producdo de provas de exames de elevada qualidade, validas, fidveis e
comparaveis de ano para ano, 2) formados os professores e técnicos elaboradores de
itens em matérias de construgdo de instrumentos de avaliacdo, 3) criado um sistema de
processamento de exames e através deste, facilitada a producao de provas e sua analise,
4) criada a capacidade de aceder e produzir informag&o estatistica sobre os resultados de

exames capaz de retroalimentar as escolas, 5) reposta a justica na classificagcdo das
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respostas dos alunos, 6) reduzido o tempo de espera para o conhecimento dos resultados

de exames e 7) credibilizado o sistema educativo mogambicano.

Para o alcance dos objetivos tracados desenvolveram-se agdes de formacédo de
técnicos e professores, mobilizacdo de recursos financeiros para a compra de
equipamentos necessarios e indispensaveis para a execuc¢do do plano entre outras.

Como se poder observar no quadro 22, as provas de ME foram introduzidas em
2008 e a sua qualidade esté a evoluir anualmente. Porém, certos objetivos do programa
ndo foram alcancados tais como a criacdo de banco de itens e a formacéo de respectivos
gestores, criacdo de banco de dados e tratamento estatistico para retroalimentar as
escolas sobre os seus pontos fortes e fracos lidos a partir de resultados de exames de
seus alunos. Também ha fraquezas notaveis na formagao de professores.

Por outro lado, tal como se referiu anteriormente, as provas de ME exigem
equipamento proprio para a sua reproducdo na escola para além de enormes quantidades
de papel e de outro tipo de consumiveis das maquinas de reprografia. A introducéao
desta politica ndo foi acompanhada com a melhoria de condicdes financeiras nas escolas
0 que torna impraticavel o uso deste tipo de provas ao longo do processo de ensino-
aprendizagem. O quadro 22 apresenta, de forma resumida, a avaliacdo do programa de

introducdo de perguntas de ME no sistema de avaliagdo em Mocambique.

Quadro 22 :Resumo de balanco de programa de introducdo de perguntas de ME

Areas Obijetivos Atividades planificadas Grau de execucéo e

de alcance de

objetivos

Formar os técnicos e

1) Lancamento de concurso

A  formacdo  de

professores em | publico para  encontrar | técnicos e de
matérias de | formadores especialistas em | professores foi
construgéo de | matérias de construgdo de | realizada,  contudo,
l instrumentos de | itens uma vez que a de

avaliacdo incluindo os
de ME

FORMACAO

2)Escolha de

formadores concorrentes

equipa de

3)Planejamento de atividade

de formacéao

4)Realizacdo do plano de

professores foi feita
em cascata a
qualidade difere da
Os

elaboradores de itens

dos  técnicos.
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formacdo de elaboradores de
exames e de professores em

geral

fazem-no com certa
seguranca e detém um
dominio técnico na

matéria

Formar técnicos em
matérias de gestdo do
banco de itens

1)Selegéo de técnicos

beneficiarios da formacao

2)Realizacdo da formacao de
técnicos em matérias de

gestao de banco de itens

Houve dois cursos de
formagdo mas ainda
ha fraquezas notaveis
nesta matéria. As
dificuldades de
comunicagdo entre a
formadora (inglés) e
os formandos pode ter

alguma influéncia

CONCEPCAO E APLICACAO DE PROVAS

Produzir exames com

perguntas de ME

Producdo de provas de

multipla escolha

Administrar provas de

ME em todo o pais

Administracdo de provas de
ME em todas as escolas

publicas e particulares

Os exames de ME
foram elaborados e
administrados no ano
previsto (2008). A sua
qualidade foi
melhorando ano apo6s

ano

Criar um sistema de
processamento de
exames para facilitar a
producdo de provas de

exames e os resultados

armazenados por
exame, disciplina,
classe, temas,

incluindo estatisticas
de grau de facilidade,
preferéncia e
dificuldade

1)Concepcdo do software

para o banco de itens

2)Alimentacdo  permanente
do banco de itens com base

nas perguntas dos exames

3)Andlise da estatistica sobre
o grau de facilidade,
preferéncia e dificuldade de
itens e retroalimentar o
sistema com o0s resultados

extraidos

Fracassada a
formacdo de gestores
de banco de itens nao
foi possivel a criacdo
do sistema de
processamento de
exames. A analise
estatistica foi feita no
primeiro ano de
introducdo com a
ajuda do consultor e
ainda nédo ha

capacidade  técnica
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para dar continuidade

deste trabalho

CORRECAO DAS PROVAS E TRATA MENTO DE DADOS

Facilitar a introducao

1)Compra de equipamentos

A introducdo de

de correcdo | para a correcao electronica de | provas de ME
electronica e | provas facilitou a corregéo
centralizada das | 2)Formacao de operadores do | electronica e
provas equipamento centralizada das
3)Recolha das provas e sua | provas
correcdo  electronica em
Maputo
Reduzir ou eliminar o | Uso das TICs no processo de | Com a  correcao

subjetivismo na
classificacéo de
respostas dos

examinandos

correcdo e classificacdo das
respostas dos examinandos,
reduzindo a intervencdo

humana no processo

electronica todos os
erros de classificacdo
das respostas foram

eliminados

Reduzir o tempo gasto
na correcao das provas

Uso das TICs no processo de

corregéo

Os resultados dos
exames passaram a
ser publicados mais

cedo do que antes

Reduzir o niimero de
intervenientes no
processo de correcdo

das provas

Uso das TICs para a corre¢ao
das provas

Foi criada uma equipa

de cerca de 20
técnicos que, através
das TICs corrigem

todos os exames do

pais

Combater a corrupgéo
praticada em
diferentes fases do

processo de exames,

1)Reducdo da

humana no

intervencao
processo de

correcdo de exames

2)Centralizacdo do processo

Os atos de corrupgao
decorrentes da
viciacdo de notas de

exame que ocorriam
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moralizando o setor e | de correcdo e de tratamento | durante a correcao
sistema educativo de notas foram reduzidos.
Porém ha uma
tendéncia de aumento
de casos de fraude
académico durante a

realizacdo da prova

Criar uma capacidade | Criacdo de banco de dados de | Criado o banco de
de aceder e produzir | resultados sobre os exames, | dados mas o0 seu

informacdo estatistica | seu tratamento estatistico e | tratamento estatistico

sobre  examinandos | disseminagéo € muito fraco devido
que possa ser extraida a falta de pessoal
globalmente e por técnico especializado

provincia, distrito,

escola, género,

BANCO DE DADOS

assunto e pergunta e
poder dar feedback
sobre os pontos fortes
e fracos as escolas

Na tabela acima bem como nos textos anteriores, referiu-se a alguns objetivos do
programa de reformas na area dos exames que ndo foram alcangados. Ao se desenhar o
plano de acdo no capitulo 3, reservou-se uma atencdo especial a estes objetivos pois

continuam validos e indispensaveis para a melhoria do trabalho de avaliacdo no pais.
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3: PLANO DE ACAO PARA A CONSOLIDACAO DA POLITICA DE
PERGUNTAS DE MULTIPLA ESCOLHA NA 122 CLASSE E SUA EXTENSAO
PARA A 102 CLASSE

Conforme se referiu nos dois capitulos anteriores, as mudangas que ocorrem na
area dos exames, resultam da implementacdo do Programa de Reformas do Setor
Publico que tem como objetivos macro simplificar e agilizar a prestacdo dos servicos
publicos de forma a torna-los mais eficientes e acessiveis ao cidaddo; aperfeicoar a
formulacdo e gestdo de politicas publicas de modo a ser coerente com as grandes
diretrizes do desenvolvimento econémico e social do pais; desenvolver e consolidar o
sistema de gestdo de recursos humanos do setor publico para a elevacdo do grau de
profissionalismo, competéncia, ética e deontologia no seio dos funcionarios publicos e
trabalhadores de empresas e agéncias do Estado; desenvolver processos e instrumentos
de gestdo financeira como forma de garantir a transparéncia no uso dos recursos
publicos e melhorar o sistema de prestacdo regular de contas e combater a corrupcao,
primando pela boa governacéo.

A implementacdo deste programa foi faseada tendo se comecado por atividades
que requeriam poucos recursos financeiros e humanos bem como pouco rigor no
processo da sua planificacdo. Cada setor realizou um diagnéstico para fazer um
mapeamento de todas as areas criticas e que requeriam alguma intervencdo a curto,
médio e longo prazos. Uma das areas criticas identificadas pelo setor da educacéo foi a
de exames a qual se caracterizava por ser vulneravel a praticas ilicitas; subjetivismo na
classificacdo de respostas dos alunos; envolvimento de um numero elevado de
intervenientes sobretudo na fase de correcdo das provas, dificultando assim o controle, a
responsabilizacdo e o processo de prestacdo de contas; incapacidade de retroalimentacao
da rede escolar pelos resultados de exames nacionais por inexisténcia de banco de
dados; a falta de banco de itens etc.

Considerando que néo seria possivel atacar o problema em todas as areas e niveis
do sistema educativo, decidiu-se iniciar com o programa de reforma nos exames da 122
classe com a perspectiva de, gradualmente, ir se abarcando outros niveis de ensino.

No capitulo 2, ao se apresentar os resultados do inquérito, concluiu-se que, o
programa introduzido na 122 classe atingiu, de forma satisfatoria, objetivos tais como a

eliminacdo de subjetivismo na classificagdo das respostas dadas pelos alunos nas
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provas, reducdo significativa do numero de intervenientes na fase de correcdo dos
exames, criacdo de banco de dados que permitem uma andlise do desempenho do setor
no que diz respeito a qualidade da educacéo e a retroalimentacdo da rede escolar com 0s
dados sistematizados. Contudo, ainda persistiam desafios na formacéo dos elaboradores
de itens, no combate a fraude académica, corrupcdo e seguranca dos materiais de
exames sobretudo na fase de transporte e armazenamento. O presente plano de agéo visa
consolidar os ganhos obtidos, retomar todos os aspectos criticos j& identificados e

apresentar estratégias de sua superacao.

3.1. Enquadramento

O Diploma Ministerial n® 77/2008 de 3 de Setembro estabelece que as provas de
Mdltipla Escolha serdo implementadas ao sistema de forma gradual. Elas foram
introduzidas no ESG2 em 2008, decorridos cinco anos espera-se que sejam introduzidas
no ESG1. De acordo com os resultados do inquérito, os profissionais da educacdo
almejam a sua expansdo urgente para outros niveis de ensino. Assim, no presente
capitulo, desenha-se um plano de agdo tendente a implementacdo de provas de ME no
primeiro ciclo do ESG.

Conforme escreveu Rein (1981, p. 141), “um programa é uma teoria...” ¢ Weiss

(2000) desenvolveu dizendo:

Por teoria, ndo quero dizer qualquer coisa pseudo-intelectual ou
polissilabica. Quero dizer o conjunto de crencas subjacentes a
acdo. A teoria ndo tem de ser uniformemente aceita. Ndo tem de
se correta. E um conjunto de hip6teses sobre as quais as pessoas
constroem seus planos de programas. E uma explicagio dos elos
causais que unem o0s inputs do programa aos Seus outputs
esperados, (Weiss, 2000, p.56)

Wholey (1987, p.78) citado por Weiss (2000) escreveu que a teoria de programa
identifica “recursos do programa, suas atividades e resultados pretendidos, enquanto
especifica uma cadeia de suposi¢cdes causais que une 0s recursos, atividades, resultados

imediatos e metas finais do programa”.
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Ao se pensar em desenhar um plano de acdo, pretende-se, sim, identificar os

objetivos que se pretende alcangar, 0s recursos necessarios e possiveis, reconhecendo
que eles sdo sempre limitados, sobretudo num pais como Mocambique, as atividades
que serdo desenvolvidas e as metas ou resultados que se espera. Para a elaboracéo deste
plano, teve-se em conta 3 documentos orientadores do setor da educacdo
nomeadamente, o Plano Estratégico da Educacdo 2012-2016 (PEE) que define as linhas
gerais para o desenvolvimento de planos por areas, o Plano Estratégico do Ensino
Secundario Geral 2009-2015 (PEESG) e o Plano de Acdo do CNECE 2013-2017
(PA_CNECE). No PEE definem-se, como acOes prioritarias na area de exames, a
consolidacéo e descentralizacdo da reforma de exames envolvendo a consolidacdo da
correcdo dos exames da 122 classe, de forma eletronica e descentralizada. No PEESG,
no ambito de melhoria da qualidade do ensino, foram definidas algumas prioridades
para a area dos exames tais como, avaliacdo da possibilidade de reducéo das disciplinas
com exames em cada ciclo, a descentralizacdo da corre¢do eletronica dos exames da 122
classe até ao nivel provincial e a introdugdo de exames de ME na 10% classe. O
PA_CNECE, inspirando-se nestas linhas de orientacdo do PEE e do PEESG, define que
durante os préximos anos, o setor deve consolidar as mudancas ocorridas no ESG2 e
expandi-las para outras areas do ensino. O presente plano de acdo visa, introduzir
provas de ME no ESGL1 & escala nacional. Até ao presente momento, os alunos neste
ciclo sdo avaliados com base em perguntas cujas respostas sao de elaboragdo prépria.
Pretende-se com o presente plano, introduzir mais uma modalidade de provas que
conviverd com a atual, durante o processo de ensino-aprendizagem ao longo do ciclo de
modo que, os alunos, ao chegarem a classe de exame (10%), ndo tenham dificuldades de

encarar um instrumento de avaliagdo estranho.

3.2. Anélise SW.O.T.%

Para o desenho deste plano, foi identificado antes, 0 que se considerou que

poderiam ser os fatores criticos de sucesso®®. Assim, encontramos 2 fatores cruciais

%" Sigla em inglés que diz Strenghs (forcas), Weaknesses (constrangimentos), Oportunities
(oportunidades) e Threats (Ameacas)
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nomeadamente, o alinhamento das acdes deste plano com os documentos orientadores
do setor da educacdo em termos da politica e estratégias como fator crucial sobretudo
para assegurar que haja uma concentracdo e uma Unica direcdo dos esfor¢os, sobretudo
em recursos humanos e financeiros que deverdo ser realizados e o envolvimento de
todas as partes interessadas como sejam as direcGes nacionais de ensino do MinEd,
DirecGes Provinciais da Educacdo e Cultura (DPECs), Servigos Distritais da Educacao
Juventude e Tecnologias (SDEJT), escolas, professores, pais e encarregado da educacéo
e os alunos.

Para assegurar que os fatores acima mencionados sejam observados, 0 presente
plano prevé acOes que visam a sua socializagdo, disseminagdo das atividades e
mobilizacdo de todos para o seu comprometimento. Por outro lado, o plano prevé um
conjunto de a¢des de capacitacdo, ao nivel central e local, para assegurar que todos 0s
envolvidos nas acdes de concepcdo dos instrumentos de avaliacdo, gestdo e
administracdo dos testes, transporte, armazenamento, corregdo e processamento dos
resultados possuam competéncias necessarias para o trabalho que vdo desenvolver e,
finalmente, ele preconiza o desenvolvimento de sistemas de informacédo de suporte aos
varios processos.

Foram, igualmente, analisados os fatores benéficos a acdo que se pretende
executar, as forgas, 0s constrangimentos, as oportunidades e as ameacas segundo o
modelo S.W.O.T. (Strenghs, Weaknesses, Oportunities, Threats) que seguidamente se

apresentam de forma resumida.

Forcas (Strenghs)

Sdo consideradas forcas que podem galvanizar a execucdo, com sucesso do
plano, a existéncia de uma unidade organica transversal a todas as direcdes de ensino
dedicada aos exames (CNECE); descentralizacdo de funcbes e representatividade
provincial, distrital e local (escola) nos diferentes processos; procedimentos claramente
definidos e com metodologias participativas; existéncia de documentos orientadores que
explicitam, de forma clara, os objetivos pretendidos; existéncia de praticas similares no
sistema como, por exemplo, exames da 122 classe, Exames de admisséo para o ingresso

no Ensino Superior, Ensino Técnico Profissional de nivel médio e para os cursos de

%8 AcBes ou procedimentos sem os quais a implementag&o do plano ndo podera ter sucesso
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formacdo de professores e, finalmente, o interesse expresso pelos respondentes do

questionario.

Constrangimentos (Weaknesses)

O déficit de formacdo de professores em matérias de elaboracdo de instrumentos
de avaliacdo; a existéncia de alguns professores metodoldgica e academicamente menos
qualificados para a lecionacdo no nivel do ESG1; as limitagdes financeiras, a resisténcia
a mudancas, o conformismo com as praticas habituais, entre outras podem ser o0s

principais constrangimentos para a execugdo do plano de agéo que se apresenta.

Oportunidades (Oportunities)

A introducgdo do sistema modular no ensino técnico e nos institutos de formagéo
de professores terd como consequéncia a eliminacdo de exames nacionais nestas duas
areas de ensino, diminuindo, deste modo, a pressdo sobre o CNECE; a introducédo do
ensino das TICs nas escolas como consequéncia da implementacdo do Plano Estratégico
das TICs e da implementacdo do novo curriculo do ESG; a revisdo em curso do
Regulamento de Avaliacdo do ESG que podera acomodar algumas a¢des inovadoras
deste plano, a vontade politica e dos profissionais da educacdo sdo algumas

oportunidades que se oferecem para 0 sucesso deste exercicio.

Ameagas (Threats)

A resisténcia @ mudanca; as limitacdes e cortes financeiros que normalmente
ocorrem na execucao de programas de médio e longo prazos (3 a 5 anos); a falta da rede
elétrica em muitas areas onde se localizam escolas do ESG1, a falta de recursos
financeiros para a admissdao de pessoal técnico competente para assegurar o
desenvolvimento das atividades do plano sdo ameagas que se teve em conta neste

processo de planificacéo.

3.3. Plano de Acéo para a introducgéo de provas de ME no ESG1
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O presente Plano de Acdo do CNECE (PA_CNECE) visa, essencialmente,
consolidar a politica de provas de ME em curso no ESG2 e sua expanséo para o ESG1.
O seu tempo de vida desde a fase de preparacdo até aquela de introducéo efectiva de
exames de ME na 102 classe sera de trés anos. Sendo um plano que vai atuar no ESG2 e
no ESGI1, envolvera, obviamente, os professores, alunos, gestores de escolas e
instituicdes administrativas tais como as dire¢cdes nacionais de ensino, as DPECs e 0s
SDEJT. Deste modo, as agdes do plano detinam-se a todos os profissionais da educagéo
que atuam direta e/ou indiretamente no ESG. Para este publico-alvo serdo desenvolvidas
acOes de mobilizacdo de modo que adiram ao programa e de formacéo para muni-los de
competéncias bésicas necessarias para a condugdo do processo e para a elaboracéo de
itens que deverdo ser aplicados nas escolas durante o processo de ensino-aprendizagem.
As acdes de formacdo que deverdo cobrir na totalidade os professores do ESG1
estimados em cerca de 12.309 (doze mil trezentos e nove) em 2012 serdo feitas em
cascata, cabendo ao CNECE formar os delegados de disciplinas®® de todas as escolas do
pais e estes, por sua vez, irdo formar seus colegas nos respectivos grupos de
disciplinas®. A formacéo de delegados de disciplinas sera feita em cada uma das 11
provincias do pais.

Tal como outras atividades de governo, o PA_CNECE serad financiado pelo
Orcamento de Estado através de mecanismos préprios de financiamento dos planos
anuais de atividades do setor. As a¢des especificas do PA_CNECE que nédo incluem as
de elaboracdo de itens, impressdo, empacotamento, transporte e armazenamento dos
exames poderdo custar cerca de 98.400.000,00 (noventa e oito milhdes e quatrocentos
mil) Meticais (cerca de 626.667 reais). A disponibilizacdo destes valores sera mediante
a inclusdo das atividades do PA_CNECE no Programa de Atividades Anual (PdA) do
MinEd. Os desembolsos serdo efectuados mediante a apresentacdo faseada de um plano
especifico de execucdo das atividades. Este valor é destinado a atividades de
capacitacdo de professores, formacdo de elaboradores de itens, disseminacdo e
socializacdo do plano, monitoria e avaliagdo. Os custos relativos a area de
Desenvolvimento Institucional que se referem a aquisicdo de equipamentos seréo

estimados posteriormente pois carecem de um mapeamento das necessidades.

2 professor com competéncia cientifica compativel com o nivel que leciona e com experiéncia letiva
comprovada e que é confiada a missdo de dirigir o grupo de disciplina

%0 Conjunto de professores que lecionam determinada disciplina numa escola.
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Para uma melhor estruturacdo do plano identificou-se, em primeiro lugar, as

areas e/ou niveis de atuacdo e 0s respectivos objetivos estratégicos que, depois, sdo
desagregados em operacionais. Dos Ultimos objetivos sdo deduzidas as a¢bes do plano a
serem realizadas. A figura que se segue visualiza, de forma global, a estrutura do plano

de acdo.

Figura 5: Viséo global do plano de acdo do CNECE

\ 4 A 4

MONITORIA E
AVALIACAO do plano

Desenvolver um plano de monitoria e avaliagéo

AREAS OU NIVEIS
DE ATUACAO
A
ESG?2 :> Consolidar o uso de provas de ME no Il Ciclo
do ESG em geral e nos exames da 122 classe
v v
ESG1 :> Introduzir provas de ME no | Ciclo do ESG em
geral e nos exames da 102 classe em particular
Y A 4
DESENVOLYV. Fortalecer o CNECE como instituicdo
INSTITUCIONAL :,\I/ transversal

O plano contém, como ilustra a figura 5, 4 areas ou niveis de atuacdo: o ESG2
onde a politica esta a atuar presentemente, 0 ESG1 que é o alvo principal deste plano, o
Desenvolvimento Institucional que é suporte de todas as agdes programadas e a
Monitoria e Avaliagdo que trard sistematicamente elementos para aferirmos a execucéo
do programa e introduzir corre¢des em casos de desvios.

Seguidamente, apresentam-se, por cada area ou nivel de atuagdo, o objetivo
estratégico, 0s objetivos operacionais, as atividades, a calendarizacdo, a fonte de
financiamento, os responsaveis e outros intervenientes na execucao de cada atividade.
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Objetivo Estratégico: Consolidar o uso de provas de ME no Il Ciclo do ESG em geral e nos exames da 122 classe em particular

Objetivos Atividades Recursos | Calendarizagdo Responsavel Outros
operacionais /Fonte 2013 | 2014 | 2015 intervenientes
Capacitar os | Identificar as competéncias necessarias para a | OE CNECE DINES
professores para | elaboracdo de testes de ME

melhoria dos | Avaliar as lacunas existentes em termos de | OE CNECE DINES, DPECs
processos de | competéncias necessarias para a elaboracdo de testes e SDEJT
elaboracéo e | de ME no seio dos professores

corregao dos | Desenvolver um plano de capacitagdo dos | OE CNECE

instrumentos  de | professores tendo em conta as lacunas identificadas

avaliacdo Executar o plano de capacitacio de professores OE

Criar um banco | Atualizar o software do banco de itens instalado no | FASE CNECE

de itens com um | CNECE

histérico de | Nomear o gestor do banco de itens CNECE

perguntas de | Formar os técnicos elaboradores de itens em matérias CNECE

exames, por ano, | de uso do banco de itens

disciplina e | Utilizar plenamente o banco de itens CNECE

contetido Estudar a possibilidade de partilhar a parte de CNECE DINES
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armazenamento de itens com as escolas

Introduzir Definir mecanismos de testagens das perguntas em | OE CNECE DINES
testagem das | colaboracdo com DINES
perguntas de | Testar as perguntas aproveitando os testes trimestrais | OE CNECE DINES,DPECs
exames no | de nivel provincial e Escolas
processo de
elaboracéo de
enunciados
Analisar Criar um departamento encarregado de analisar os | OE CNECE
criticamente  os | instrumentos de avaliagdo a luz dos resultados
instrumentos  de | obtidos
avaliagdo a luz | Capacitar os técnicos do novo departamento em | OE CNECE
dos  resultados | matérias de analise dos instrumentos de avaliacdo
obtidos Analisar os instrumentos de avaliacdo com base nos | OE CNECE
resultados obtidos
Retroalimentar o sistema com o0s elementos de | OE CNECE
analise realizada
Descentralizar o | Comprar maquinas de leitura Optica e enviar para as | FASE CNECE
processo de | provincias que ainda ndo as possuem
corregao Capacitar os operadores de maquina de leitura dptica | OE CNECE
eletronica dos | das provincias para procederem com a leitura das
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exames da 122
classe até ao

nivel provincial

provas

Descentralizar o processo de leitura dptica das provas | OE CNECE DPECs
Ensaiar a correcdo eletronicas das provas em duas | FASE CNECE DPECs
provincias

Transferir para software central os resultados de | FASE CNECE DPECs
correcdo descentralizada

Expandir a descentralizacdo da correcdo eletronica | FASE CNECE DPECs

para mais provincias
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Objetivo Estratégico: Introduzir provas de ME no I Ciclo do ESG em geral e nos exames da 102 classe em particular

Obijetivos Atividades Recursos/ | Calendarizacao Responsavel | Outros
operacionais Fonte 2013 | 2014 | 2015 intervenientes
Formar os | Identificar as competéncias necessarias para a | OE CNECE DINES
professores em | elaboracédo de testes de ME
matérias de | Avaliar as lacunas existentes em termos de | OE CNECE DINES,
elaboracdo  de | competéncias necessarias para a elaboragdo de testes DPECs
instrumentos de | de ME no seio dos professores SDEJT
avaliacdo Desenvolver um plano de capacitacdo dos professores | OE CNECE DINES,
tendo em conta as lacunas identificadas DPECs
Executar o plano de capacitacdo de professores OE CNECE DINES,
DPECs,
SDEJT,
Escolas
Introduzir provas | Apoiar as equipas provinciais na elaboracdo dos | OE CNECE DINES
trimestrais de | primeiros testes trimestrais de ME
ME em todas as | Administrar provas trimestrais de ME em todas as | OE DPECs SDEJT
3 classes do ciclo | classes do ESG1 Escolas
Introduzir exame | Elaborar exames de ME para a 102 classe OE CNECE DINES,
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de ME na 10? DPECs,
classe Escolas
Administrar exames de ME na 102 classe OE CNECE DPECs, SDEJT
e Escolas
3.3.3. Desenvolvimento Institucional
Objetivo Estratégico: Fortalecer o CNECE como instituicdo transversal
Objetivos Atividades Recursos | Calendarizagéo Responsavel | Outros
operacionais /Fonte 2013 | 2014 | 2015 intervenientes
Reforcar as | Mapear as competéncias necessarias em cada nivel de | OE CNECE DPECs, SDEJT
competéncias do | intervencdo para a execugdo de todo o trabalho e Escolas
CNECE e das | inerente aos processo de avaliagcéo
institui¢des afins | Desenvolver um plano de recrutamento de pessoal em | OE CNECE,
funcédo do levantamento realizado DPECs
SDEJT
Executar o plano de recrutamento de pessoal OE CNECE,
DPECs
SDEJT
Identificar as necessidades de formacéo do pessoal OE CNECE,

DPECs
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SDEJT
Realizar as formacgfes em funcdo do levantamento | OE CNECE,
feito DPECs
SDEJT
Desenvolver um plano de incentivos com vista a | OE CNECE,
retencdo dos técnicos no sistema DPECs
SDEJT
Rever o0s estatutos e o0s regulamentos de | OE CNECE DPECs, SDEJT
funcionamento das instituicbes para acomodar as e Escolas
novas realidades
Desenvolver um | Alinhar as acdes deste plano com os periodos de | OE CNECE DIPLAC
sistema de | planificacéo a nivel do pais em geral e do MinEd em
planificacdo e | particular para assegurar o financiamento do plano
orcamentacédo das | Desenvolver planos anuais com metas e orcamento CNECE DIPLAC

atividades do
CNECE que
envolve as

instituicBes afins

realisticos
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Objetivo Estratégico: Desenvolver um plano de monitoria e avaliacdo do plano de acdo

Obijetivos Atividades Recursos | Calendarizagéo Responsavel | Outros
operacionais /Fonte 2013 | 2014 | 2015 intervenientes
Elaborar plano de | Definir agGes, modalidade e periodicidade de | OE CNECE
monitoria e | monitoramento e de avaliacdo do plano
avaliacéo e | Executar o plano de monitoria e avaliagéo OE CNECE
garantir a sua | Produzir relatérios periédicos de monitoria e avaliagdo | OE CNECE
execucéo e realizar a sua analise
Introduzir as correcdes de desvios em funcdo dos | OE CNECE
resultados da monitoria e avaliagéo
Realizar uma avaliagdo externa no final dos trés anos | OE CNECE
Definir uma | Indicar dois técnicos para a monitoria e avaliacdo do | OE CNECE
estrutura para a | plano
monitoria e | Definir os Termos de Referéncia da equipa de | OE CNECE
avaliacdo interna | monitoria e avaliagcdo
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CONSIDERAGOES FINAIS

A expansdo de oportunidades de acesso a educacao e a melhoria da qualidade de ensino
tém sido os dois eixos que orientam as atividades do setor da educacdo em Mogambique
desde a década 1980. Movido por estes propdsitos, foi estabelecido, em 1983, o Sistema
Nacional da Educacao atraves da Lei n° 4/83, de 23 de Marco, que foi revista em 1992 atraves
da Lei n° 6/92 de Maio para adequar o sistema as transformacoes sdcio-politicas e economicas
do pais.

No eixo sobre a melhoria da qualidade de ensino, muitos investimentos tém sido feitos
nas areas estratégicas como as de formacdo de professores, obras de construcdo civil,
equipamentos escolares, livros e outros materiais didaticos etc. Paralelamente a tudo isto, ha
uma consciéncia de que a avaliagdo tem um papel preponderante na melhoria da qualidade do
ensino. E assim que, a partir da década 1980, o pais comegou a prestar atencio especial a
programas de avaliacdo do sistema. Como exemplo desses programas, cita-se a realizacdo de
avaliacdo sobre o livro escolar nos finais da década 1980 pelo Ministério da Educacédo e
Cultura em parceria com ASDI; a aderéncia, em 1998, ao consorcio regional sobre a
monitoria da qualidade da educacdo bésica; a avaliacdo do desempenho das escolas com base
na influéncia das liderancas realizada pelo INDE em 2000; a introducdo, em 2010, de um
novo instrumento de avaliacdo chamada “Provinha, Ja Sei Ler!”; a introducdo de reformas nos
exames nacionais em 2008 na 122 classe com uma perspectiva de evolucdo gradual para
outras areas e niveis de ensino; entre outos exemplos, sdo testemunhos da preocupacgdo do
pais quanto a avaliacdo. Apesar deste esforco, ainda ndo se institucionalizou um sistema de
avaliacdo externa em larga escala. O pais precisa de estabelecer uma legislacdo especifica que
introduza e regule esta atividade vital e avance para a criacdo de instituicdes vocacionais para
lidar com estas matérias e realizar estudos dos resultados das avaliaces externas em larga
escala, gerando indices a semelhanca do que acontece com o IDEB no Brasil.

Mocambique detém uma experiéncia longa de realizacdo de exames nacionais.
Infelizmente, os seus resultados ainda ndo sdo explorados para a avaliacdo da eficiéncia e
eficacia do sistema pois ndo existe um banco de dados dos seus resultados, as corre¢des séo
feitas manualmente, em cada escola, sem nenhum cruzamento de dados de escola para escola,
excepto a 122 classe que beneficiou de reforma em 2008 que introduziu provas de ME e

estabeleceu um sistema de correcdo eletronica centralizada dos exames que permite
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uniformidade no tratamento e classificacdo das respostas dos alunos, bem como a construgéo
de um banco de dados dos resultados. Esforgos devem ser feitos ainda para extender a politica
de reformas que ja estd em vigor na 122 classe para as restantes areas e niveis de ensino como,
alias, acabou-se propondo para o primeiro ciclo do ESG.

Desde a criacdo do Sistema Nacional da Educagdo em 1983, mudangas na examinagdo
também tém sido introduzidas. Como exemplo, reduziram-se 0s exames nacionais que eram
realizados ao final de cada ano letivo em todas as classes do ensino primario, passando a ser
realizados apenas no final de cada grau deste nivel de ensino. Com a introducédo de ciclos de
aprendizagem no EP, os exames nacionais sdo realizados na ultima classe de cada ciclo de
aprendizagem excepto o primeiro ciclo cuja prova final é de ambito da Zona de Influéncia
Pedagdgica® (ZIP). Mesmo assim, ainda neste nivel de ensino, uma vez que se declarou que o
ensino primario passava a ser de 7 classes, sugerimos que seja eliminado o exame nacional
que ocorre no final do segundo ciclo, ficando apenas o que é realizado no terceiro que
coincidird com o fim do ensino priméario. Enquanto isso, sugere-se que seja reforcada a
autonomia pedagogica escolar de modo a que se ministrem as matérias programaticas e se
avaliem com responsalidade as competéncias dos seus alunos. Paralelamente a isso, sugere-se
que a avaliacdo externa de larga escala seja institucionalizada e ser regularmente praticada.
Para permitir uma comunicacdo entre os resultados dos exames nacionais, propde-se instituir
um sistema de correcdo e de sistematizacdo de dados de modo a que os critérios de
classificacdo de respostas dadas pelos alunos sejam homogénios. Este sistema tem de
assegurar que haja um banco de dados que permita que o sistema escolar faca um tratamento
dos resultados por classe, disciplina, escola, distrito e provincia assim como fazer uma
retroalimentacdo desde o topo até a base a semelhanca do que estd sendo feito atualmente na
122 classe do ESG.

No ESG os exames nacionais sdo realizados, como se referiu anteriormente, na classe
terminal de cada ciclo. Contrariamente ao que sucede no EP onde ocorre automatismo na
transicdo de uma classe para outra dentro do ciclo, no ESG esta transi¢do ocorre dentro dos
critérios previamente estabelecidos no Regulamento de Avaliacdo. Portanto, quem néo retne
0s requisitos estabelecidos é obrigado a repetir a classe do ciclo fato que acaba desvirtuando o
sentido pedagdgico do conceito de “Ciclo de Aprendizagem”. Sugere-Se que sejam mantidos

0s exames nacionais no final de cada ciclo mas que, dentro do ciclo, seja melhorada a

31 Agrupamento de trés ou mais escolas proximas que se apoiam mutuamente na programacao das atividade
pedagogicas
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autonomia da escola na promocéo de seus alunos enquanto que, simultaneamente, se reforca o
papel das avaliagOes externas. Tal como foi proposto no PA-CNECE, as inovagdes em curso
no segundo ciclo deveriam ser expandidas imediatamente para o primeiro ciclo.

De acordo com os resultados do inquérito realizado, a introducdo da politica de exames
de ME na 122 classe foi pacifica mercé a atividades preparatdrias realizadas tais como a
realizacdo do diagnostico, a mobilizacéo e a disseminacdo do programa, a cria¢cdo do CNECE
como 6rgdo transversal e gestor da politica etc. Na avaliacdo do desempenho deste 6rgéo, os
inquiridos referiram-se a capacidade que o CNECE demonstrou ao longo destes anos da
implementacdo da politica na elaboragéo de itens, administracdo e gestdo geral de todo o
processo de examinacdo no pais. Concluiu-se também que 93,8% dos inquiridos avaliam de
boa e muito boa a qualidade dos exames elaborados ao longo deste periodo.

Quanto a escolha da politica para resolver problemas relacionados com o subjetivismo
na classificacdo de respostas dos itens, envolvimento de elevado nimero de intervenientes no
processo sobretudo na fase de correcdo de exames e tratamento de dados, os inquiridos
consideraram que a opc¢do foi acertada e que deveria ser expandida para outros niveis de
ensino. Sobre este aspeto, 84,2% dos inquiridos consideram pertinente que o programa seja
urgentemente introduzido no ESG1. Contudo, a avaliacdo revelou que a politica foi ineficaz
quanto ao combate a fraude académica e outras formas de manifestagdo da corrupgéo. Sobre
este aspeto, recorde-se que 61,6% dos inquiridos disseram que a fraude académica ndo
diminuiu, pelo contrario ela demonstrou uma tendéncia crescente nos anos da implementacéo
da politica.

No ambito desta avaliacdo concluiu-se também que o sistema educativo mogambicano
ainda tem fraquezas orcamentais para capacitar as escolas no sentido de elas poderem
elaborar, reproduzir e administrar provas de ME ao longo do Processo de Ensino-
Aprendizagem. Por outro lado, constatou-se que os proprios professores precisavam ainda de
formagéo para que sejam capazes de elaborar provas de qualidade e ndo muito desfasados
com as do exame.

Na avaliacdo geral da politica constatou-se também que a qualidade de instrumentos de
avaliacdo tem de ser melhorada através de investimentos sistematicos na formacdo de
recursos humanos. Sugere-se que se crie, no CNECE, um Sistema de Processamento de
Exames (SPE) que assegure que a administracdo dos exames decorra eficazmente, produzindo
atempadamente as provas de exame e os resultados. Este sistema seria capaz, também, de

armazenar os itens por exame, disciplina, classe, temas, incluindo estatisticas tais como, grau
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de facilidades, preferéncias e dificuldades que cada item oferece. O SPE criaria facilidades de
aceder e produzir informacdo estatistica sobre os candidatos que possa ser extraida
globalmente, por provincia, género, escola, assunto e por pergunta, bem como outras
variaveis. Através dele serd também possivel dar o feedback sobre os pontos fortes e fracos as
escolas e outros niveis de intervencao.

No ambito da avaliagdo geral da politica concluiu-se que ela contemplava, também, o
processo de correcdo eletronica e centralizada dos exames. Todavia, se a introducao deste tipo
de provas nao trouxe graves problemas ao sistema, 0 mesmo ja ndo se pode dizer com relagédo
a introducdo da correcéo eletronica e centralizada. O presente estudo avaliou apenas a parte de
introdugdo de exames de ME, deixando de fora a de corre¢do centralizada. Seria de
recomendar, se se prentender ter uma avaliagdo completa da politica, que fosse realizada uma
avaliacdo com foco neste aspecto especifico. Um outro estudo que seria recomendavel seria o
impacto da nota de frequéncia na promocao dos alunos. Desde que se introduziu a corregéo
eletronica tem-se notado que, regra geral, os alunos com menos desempenho no exame
nacional conseguem obter 0s requisitos exigidos para aprovar usando como recurso a nota de
frequéncia que é elevada. A questdo que se pode colocar €é: se 0 aluno ao longo do Processo
de Ensino-Aprendizagem foi bom e por isso obteve boas notas porque ndo demonstrou esta
mesma qualidade no dia do exame?

A presente dissertacdo culmina com uma proposta de um plano de acéo elaborado para
expandir a politica de exames de ME para o primeiro ciclo do ESG. Reconhecendo que a
componente 2 desta politica que é a correcdo eletronica carece de meios que funcionam com
base na energia elétrica, ndo foi contemplada neste plano. Contudo, a medida que as
condicBes forem criadas, visto que a expansdo da rede elétrica esta a conhecer
desenvolvimento e ritmo aceitavel, terd de ser desenhado um plano complementar para

permitir que os objetivos da reforma sejam atingidos na sua globalidade no referido ciclo.
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Apéndice: Questionério

Instrumento de colecta de dados

Provincia de

Prezado gestor (director), técnico e/ou professor

As questbes abaixo visam recolher a sua percepcao sobre o uso, nos exames da 122 classe, de

perguntas de maltipla escolha sem incluir processos de correccédo electronica. Contamos com

a sua colaboragcdo no sentido de nos informar a respeito. Comprometemo-nos a manter o

sigilo sobre a sua identidade.

Antes de tratar de questbes de exames de multipla escolha permita-nos que Ihe
conhegamos melhor, fornecendo as seguintes informacoes:

Qual é o cargo ou funcdo que desempenha? (coloque X na(s) funcéo(bes) certa(s))
Chefe do DDP; __ Director da Escola; _ Técnico; __ Professor.

Sexo () masculino () feminino Idade: Profissao:
Tempo de experiéncia na profissao:
Tempo de experiéncia no cargo ou fungdo que desempenha actualmente:

1. Como sabe, os exames de multipla escolha foram introduzidos, no sistema educativo
do nosso pais, em 2008. Decorridos 5 anos que avaliacdo faz com relacdo a:
(Faca um circulo em volta do nimero que melhor representa a sua avaliacao)

a) Qualidade das perguntas e dos testes em geral?
1.

SEENERIN

Muito ruim
Ruim
Razoavel
Bom

Muito Bom

b) Capacidade técnica dos elaboradores dos itens.

1. Muito ruim
2. Ruim

3.
4
5

Razoavel

. Bom
. Muito Bom

c) Objectividade na classificacdo das respostas dos examinandos.
1. Muito ruim
2. Ruim
3. Razoavel




d)

f)

9)

h)
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4. Bom

5. Muito Bom

Combate a fraude e outras manifestagdes de corrupcao.

1. Muito ruim

2. Ruim

3. Razoével

4. Bom

5. Muito Bom

Capacidade administrativa e financeira (logistica) que o CNECE tem para gerir
este tipo de testes em todo o pais.

1. Muito ruim

2. Ruim

3. Razoével

4. Bom

5. Muito Bom

Capacidade administrativa e financeira (logistica) que as escolas tém para aplicar
este tipo de provas ao longo do processo de ensino-aprendizagem (ACs e ACPs).
1. Muito ruim

2. Ruim

3. Razovel

4. Bom

5. Muito Bom

Capacidade que os professores tém para elaborar testes de multipla escolha para
ACs e ACPs).

1. Muito ruim

2. Ruim

3. Razoavel

4. Bom

5. Muito Bom

Capacidade que as direccdes das escolas tém para administrar exames de multipla
escolha nas suas escolas.

Muito ruim

Ruim

Razoavel

Bom

Muito Bom

oW E

Na sua opinido, o que considera que deveria ser melhorado nesta politica de
implementacdo de testes de multipla escolha? (Assinale apenas até trés prioridades
para si)

1.
2.
3.

Formacao dos elaboradores de itens
Formacdo de professores
Formacdo dos gestores de escolas
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Orgamento das institui¢oes

Qualidade das perguntas

Mecanismos de elaboracgéo de itens

Outra prioridade ndo mencionada (especifique)

No gk

3. Na sua opinido, considera que a introducao deste tipo de provas:(Assinale com circulo
a alinea que traduz melhor a sua opiniao)
a) Retarda o processo de publicacéo de resultados;
b) Acelera o tempo de publicacdo de resultados;
c) Nada mudou em termos de tempo.

4. Na sua opinido, considera que com a introducdo deste tipo de testes a fraude
académica: (assinale com circulo a alinea que traduz melhor a sua avaliacéo)
a) Diminuiu muito;
b) Diminuiu um pouco;
¢) Nao diminuiu;
d) Aumentou muito;
e) Aumentou um pouco.

5. Sob o ponto de vista de objetividade, tempo, fraude académica entre outros factores,
seria aconselhavel aplicar testes de:
a) Multipla escolha;
b) Perguntas abertas.

6. Na sua opinido, considera que a expansao deste tipo de provas para o ESGI €?
1. Urgente
2. Nao é urgente
3. Desnecessaria
4. Facultativa

7. Quais outras consideracdes que acha pertinentes?

Gratos pela sua colaboragéo

Local e data: , [ /2013




