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MANUAL DE RECURSOS

Este documento apresenta como proceder para realizagdo do cadastro e

resolucao dos RECURSOS.

Passo a Passo

1. ACESSANDO O SISTEMA

Para acessar o programa, basta abrir seu navegador e digitar o endereco

indicado http://recursosavaliacao.caedufif.net/sra. Cabe ressaltar que, por se tratar de

um programa on-line, o tempo de acesso e resposta depende da velocidade de sua
conexdo com a internet e o fluxo de dados na rede.
Ao terminar de carregar a pagina, serd exibida uma janela pedindo o usuario e a

senha para acessar o sistema.
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2. CADASTRO DE RECURSO

Para dar inicio ao cadastro de recurso, é preciso que o usuario logado tenha um
perfil de Solicitante. Apds o preenchimento da tela de login o sistema retornara a tela

de acesso aos dados.

Sistema de Recursos de Avaliagdo @ cAEd Inimeéuds oot
de e Fors
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p— Clique no menu ao lado para acessar 0s recursos.

Enviado (19)
Recebido (0)

Falta Documentos (2)
Deferido (3)
Indeferido (0)

CAEd - Sistema de Recursos de Avaliagdo - Versdo: 2015-08-06_15-19-30-58

Para o cadastro de um novo recurso, deve acessar no menu Filtro, a primeira

opg¢ao: Novo.

Sistema de Recursos de Avaliagio @ cAEd {_.‘::t:‘:.‘:‘{.":i‘;’“..‘.‘:.‘i‘
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Lor Projeto* [Selecione | = | Tipo de Recurso* | Selecione -

Enviado (19)

S
Deferido (3)

Indeferido (0) claCavis

CAEd - Sistema de Recursos de Avaliagio - Versdo: 2015-08-06_15-19-30-58
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Neste momento o sistema retornara os campos Projeto e Tipo de Recurso para

serem preenchidos (obrigatérios):

+ Projeto - O sistema exibird todos os projetos de recursos disponiveis para
selegdo

Projeto * | Selecione | =

= Selecione

Y PPGP
24

+ Tipo de Recurso - O sistema exibird todos os tipos de recursos
disponiveis, do projeto, para selecdao, de acordo com o tipo de prova: Objetiva

ou Dissertativa. Para seleciona-lo basta clicar na op¢ao desejada.

Tipo de Recurso * | Selecions -

I Selecione

1| Solictacdo da visualizacio do ezpelho do cartio-rezposta

| _—Objetiva
x* T~ 1T+ Hl : 20 4 . [
* Tl HU* nterposicdo de recurso em relagio 45 questies

Inclusdo de resultado (recurso de participacdo, ndo aparece nos resuftados) |_Dissertativa

Quanto a nota (recurso de desempenho, discorda da nota)

Ao selecionar um tipo de recurso, o sistema exibe as instrugdes especificas do
recurso selecionado que deve ser observada para a efetivacdo do cadastro, como

demonstrado na imagem a seguir.
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+ Instru¢des — Este campo contém as instrugdes especificas para o tipo de

recurso selecionado.

Projeto * PPGP 2018 Tipo de Recurso * | Inclusdo de resuttado (recurso de participacdo, ndo apar

¢ Esse recurso serd cabivel nos casos em que ndo constam as informacdes dos resultados do candidato. Esse recurso sera
avaliado pela CMI

* Observagao: o candidato precisa inserir no texto as sequintes informagbes: local de aplicagao, convénio e
justificativa.

» Atengaol Caso seja necessario copiar e colar textos de outros editores, tais como Word, Excel, Power Point, Open Office, etc.
favor utilizar os atalhos do teclado Ctrl-c/Ctrl-v (favor néo utilizar o mouse).

Para dar continuidade ao cadastramento do Recurso, é preciso dar aten¢do aos

demais campos disponiveis na tela de cadastro.

4+ Razées — Campo destinado para a insercdo de informacdes bdsicas e
essenciais para o encaminhamento do recurso para analise. Neste espaco o
solicitante podera digitar todas as informagdes que julgar necessarias. Alguns
recursos podem possuir uma lista de dados a serem inseridos. Além disso, é
possivel utilizar todos os recursos de texto disponiveis, como os apresentados
na tela a seguir respeitando o limite de 4 mil caracteres.

IMPORTANTE: N3o utilizar a opcdo Colar com o botdo direito do mouse. Se

necessario, utilize a combinagao Ctrl+v do teclado.
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Nome do candidato: -
Namero de inscrigao:

E-mail:

m

Telefone:
Local de Aplicagao:
Convénio:

Justificativa: =z
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4+ Anexos - Local para que seja inserido o documento desejado. Para abrir a
tela de Anexos basta expandir a tela clicando no botdo , depois clicar em
Anexar. (campo de preenchimento opcional). A exclusdo do anexo, sé serd
permitida logo apds fazer o upload do documento e antes de Enviar o recurso,

através do botado

Exemplo.txt

| Anexar |

Envio / Concluir cadastro do Recurso:

A conclusdo do cadastro de um recurso se da apdés o preenchimento dos

campos citados anteriormente e seu efetivo envio, para tanto, o usuario deve clicar no

Enviar

botao

Neste momento o Recurso esta efetivamente cadastrado e o sistema retorna

uma mensagem com o nimero de cadastro do recurso ao usuario, no canto superior

direito da tela.

Os dados do Recurso 72 foram salvos
COM SUCesso.
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2.1- Acompanhamento de um recurso

O sistema oferece o acompanhamento de toda a tramitacdo do recurso, que pode

ser visto no campo filtro.

Novo

Deferido (0)
Indeferido (0]

Enviado (0) Obs. As situagdes que contém no campo
Recebido (0) Filtro referem-se a um link, ao acessa-lo
Falta Documentos (0) exibe todos os recursos disponiveis.

Situagdes:

v
v

Enviado — Referem-se a todos os recursos cadastrados

Recebido — Referem-se a todos os recursos que preenchem os requisitos
basicos, recursos que estdo de acordo com as instrugcbes e que serao
analisados com parecer favordvel ou ndo.

Falta Documentos — Referem-se aos recursos cadastrados que nao estao de
acordo com os requisitos, ndo segue as instrucdes fornecidas para o tipo de
recurso selecionado e que ndo serdo analisados, este recurso encerra neste
momento.

Deferido — Referem-se aos recursos que foram recebidos, analisados e
estdo de acordo com todas as instrucdes e os requisitos especificos e ficam

aguardando a sua execucao.

Indeferido — Referem-se aos recursos que ndo foram aprovados, ndo estdo
de acordo com os requisitos especificos do recurso impetrado,

considerados como improcedente, ndo cabe mais nenhum tipo de acao.
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Para verificar os recursos pela situacdo desejada basta o usuario clicar na
situagdo no campo Filtro.
Como exemplo para verificar os recursos na situacdao ENVIADO, basta clicar no

link Enviado, o sistema retornard a tela a seguir.

id. do Recurso; Situacio Enviado -
Login do Soliciante: Nome do Solictante: Niimero de Inscricio:
Projeto: PPGP 2016 T TipodeRecurso: | Selecione =
Razdes:
Pesquisar

B
[ Projeto & Tipo % W Inscrigho & Solicitante & Data de cadastro & Data da litima alteragio <

Quanto a nota (recurso de

A 13585 RS desempenho, discorda da nota)

100813 CANDIDATO 30/0512016 16:57 09/06/2016 19:54

Solicitagio da visualizagdo do

o | 13ss7 PPGP 2018 , 100818 CANDIDATO 310082016 11:17
espelno do cartio-resposta
Incluséio de resutado (recurso de
2| | 13588 FRGP 2018 participacio, ndo aparece nos 100818 CANDIDATO 080672016 15:47
resutados)
2| | 13883 PPGP 2016 el e 101563 CANDIDATO 30052016 15:26 31052016 11:49
desempenha, discarda da nota)
2| | 13584 FRGF 2016 Interposigo de recursa em 101563 CANDIDATO 30052016 15:46 3U0S2016 11:49

relagio as questdes

e g e ae

Para todas as situagles, inclusive ENVIADO, é possivel refinar a busca pelo
recurso que deseja consultar, através dos filtros: Situacdo, Login do Solicitante, Nome
do Solicitante, Projeto, Tipo de Recurso e Razdes. Todos os campos permitem a
pesquisa informando apenas parte do campo. Também é aceito utilizar % para a

pesquisa informando o inicio e fim do campo.

Para acessar um recurso especifico desta situacdo, basta clicar no ID (numero
do recurso), o sistema retornara todos os dados e o seu histérico, para expandir as

informacdes, basta clicar no icone [+

Id: 13586
Situacdo: Enviado
N® Inscricdo: 100818

Nome do Solicitante: CANDIDATO
Tipo: Quanto a nota (recurso de desempenho, dizcorda da nota)

Projeto: PPGP 2016

Instrugoes

Razbes

Anexos

Historico

Voltar Receber Informagdo Incompleta 4 Comprovante
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Emissao de Comprovante:

A qualquer momento da consulta é possivel emitir o comprovante do Recurso

Comprovante

enviado, em formato PDF. Através do botao , serd iniciado o download

do docu mento: Vocé selecionou abrir:

.| Comprovante_Recurso_11746.pdf

Tipo: Adobe Acrobat Document
Site: http://192.1681.2:8280

0 que o Firefox deve fazer?

) Abrircom o: | Adobe Reader 8.0 (aplicativo padrio) A

@ Egnwnlnad

[] Memorizar a decisdo para este tipo de arquivo

[ oc || concelr |

VISAO DOS USUARIOS POR PERFIL SOLICITANTE
v Responsavel pelo cadastro do recurso.
v’ Visualiza todos os recursos que foram criados por ele nas situacdes: Novo /

Enviado / Recebido / Falta Documentos / Deferido / Indeferido




