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RESUMO

A presente dissertagdo, desenvolvida no Programa de P6s-graduagéo Profissional em Gestéo e
Avaliacdo da Educacdo Pablica (Mestrado Profissional) da Universidade Federal de Juiz de
Fora, apresenta a pesquisa que teve como objetivo identificar as dificuldades encontradas
pelas equipes gestoras das escolas estaduais de Minas Gerais em relacdo a pratica de atos
delituosos em suas dependéncias. Além disso, intencionou-se também identificar a eficécia da
forma como as escolas e a Secretaria de Estado de Educacdo registram as ocorréncias de
delitos nas unidades escolares. O trabalho apresenta a proposi¢do de um plano de agéo
visando melhorar os registros desses casos, permitindo a Administracdo Publica planejar
atividades para combater o problema da violéncia escolar, e prop6e agdes para preparacdo dos
membros de equipes de gestdo escolar para lidar com as ocorréncias nas instituicdes de
ensino. A recorrente incidéncia de consultas recebidas por setores do Orgdo Central da
Secretaria de Estado de Educacdo de Minas Gerais — SEE/MG — questionando como 0s
gestores escolares devem agir ao terem conhecimento da ocorréncia de atos delituosos no
interior de escolas e o fato de o indice de violéncia nas escolas estaduais mineiras vir
causando preocupacdo aos professores e estudantes motivaram este estudo. Os elementos de
fundamentacdo da necessidade de acdes de registro e preparacdo dos gestores escolares foram
analisados a luz de referenciais tedricos de autores como Guadalupe (2012), Condé (2012) e
Diniz (2009), além de se fundamentar nas legislacdes federal e estadual aplicaveis. O percurso
metodoldgico é composto por pesquisa bibliografica, documental e empirica, aplicacdo de
questionarios a gestores escolares e a dirigentes regionais da SEE/MG, além de entrevistas
realizadas com gestores de setores relevantes da Secretaria de Educacdo. A pesquisa
demonstra a limitacdo das acGes de preparacdo de integrantes de equipes de gestdo escolar
para lidarem com o problema da violéncia nas escolas e a auséncia de sistema informatizado
da SEE/MG para registro de ocorréncias com vistas a orientar a¢0es estatais voltadas para a
elaboracdo de acdes destinadas ao combate de acBes delituosas em unidades de ensino. O
resultado das pesquisas e a fundamentacdo tedrica justificam o conteldo do capitulo
propositivo, composto por recomendacdo de acbes direcionadas a implantacdo de sistema de
registro de ocorréncias de atos delituosos e a preparacdo das equipes de gestdo escolar para
lidarem com tais atos.

PALAVRAS-CHAVE: Gestao escolar. Violéncia escolar. SEE/MG. Sistema de registro de
ocorréncias. Capacitacdo de gestores escolares. Politicas publicas.



ABSTRACT

This paper is a case study carried out in order to identify the extent of the problem of criminal
acts on the premises of the schools’ state of Minas Gerais and the difficulties encountered by
school management teams to deal with such occurrences in teaching units. The research aims
to also identify the schools and the State Department of Education effectiveness way of
recorded the events crimes at schools. The paper proposes an action plan to improve the
records of these cases allowing the Public Administration process activities to combat the
violence school problem and suggest action for preparation of the members of school
management teams to deal with occurrences in institutions teaching. The research theme was
chosen because of the recurring incidence of inquiry received by the Central Organ sectors of
the State Department of Education of Minas Gerais - SEE/MG - asking as school managers
should act to have knowledge of the occurrence of criminal acts inside the schools. In
addition, the violence rate in schools from the state of Minas Gerais has concerned to teachers
and students, as a research conducted by UFMG in 2012 has shown. The reasons given came
from the necessity of an action of record and preparation of school administrators were
analyzed in the light of theoretical references from authors such as Guadalupe (2012), Condé
(2012) and Diniz (2009), beyond be based on applicable federal and state laws. The
methodological approach consists on bibliographic, documentary and empirical research,
questionnaires to school managers and the regional leaders of SEE/MG, and interviews with
relevant sectors managers of the Education Department. The research demonstrates the
shortage of preparedness actions of school management teams’ members to deal with the
problem of violence in schools and the absence of computerized system of SEE/MG for
reporting incidents in order to guide state actions for the development of procedures to
combat criminal actions in teaching units. The result of the researches and the theoretical
basis justify the contents of propositional chapter, composed by recommendation actions
directed by the implementation of events registration system of criminal acts and the
preparation of school management teams to deal with such acts.

KEYWORDS: School management. School violence. SEE/MG. Events registration system.
Training school managers. Public policies.
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INTRODUCAO

Uma grande dificuldade que a Educacdo publica enfrenta nos dias atuais é a
ocorréncia de delitos no interior das escolas. Essa situacdo tornou-se um grave e crescente
problema social. A violéncia esta adentrando os muros das escolas e atingindo o ambiente
dedicado a aprendizagem de criancas, adolescentes e adultos.

A auséncia de orientacdo sistematizada para as equipes gestoras escolares da rede de
ensino do Estado de Minas Gerais dificulta sua tomada de decisdes sobre as providéncias a
serem seguidas diante da verificagdo de situacbes como essas, tanto no momento da
identificacdo do delito, quanto em situacdes posteriores que demandem providéncias da
gestdo. Essa dificuldade se pBe diante das equipes gestoras ndo apenas para se definir o que
fazer, mas também para resolver sobre como fazer, a quem dirigir suas acdes, a quem
comunicar as ocorréncias e como realizar o eficaz registro dos casos. Considerando que ha
diversas normas, estaduais e federais, que regulamentam as acdes dos agentes publicos ao se
depararem com esses casos, com vistas a protecdo dos integrantes da comunidade escolar e do
patrimdnio publico, é necessario preparar as equipes de gestdo escolar para identificarem, em
cada caso concreto de delito, quais as normas a serem seguidas para orientar as acdes da
direcdo e combinar as determinacGes de todas as regras que se aplicardo a cada situacao.

Os gestores, além de precisarem lidar com a seguranca de criangas e jovens, também
tém sob seus cuidados muitos itens do patriménio publico, destinados as atividades escolares.
Destacam-se também a integridade e dignidade dos servidores, que devem ser preservadas
pelo Estado, principalmente enquanto no exercicio de suas atividades. Fatos e acdes que
prejudiquem algum desses valores devem ser tratados com toda a formalidade e o rigor
legalmente exigidos para cada situacdo. Trata-se de bens indisponiveis e de interesse publico,
como a dignidade da pessoa humana, a integridade de menores incapazes, o patriménio da
coletividade e outros. Por direitos indisponiveis, entende-se aqueles de que seus titulares ndo
podem abdicar. Cabe ao Estado, pelos seus 0rgéos de representacdo, agir sempre no sentido
de defender esses direitos, independentemente de provocacao do seu titular.

Para isso, 0s membros das equipes gestoras escolares precisam estar munidos de todo
conhecimento inequivoco sobre as acdes que Ihes competem nas ocasides em que se observar
dano a esses bens, ou a sua subtragéo.

Em situagGes e ambientes sem as especificidades de escola publica, os procedimentos
imediatos habitualmente adequados a essas ocasides séo de conhecimento popular, como, por

exemplo, buscar socorro médico e invocar representantes da Policia Militar para se lavrar o
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boletim de ocorréncia, quando necessario. No entanto, em situacdes de representacdo do
Estado e de responsabilidade pelo zelo de bens indisponiveis, como o patrimonio publico e a
integridade de pessoas, geralmente menores e incapazes, 0 agente publico ndo pode se furtar a
defender esses direitos. N@o se permite discricionariedade do gestor para tomar as
providéncias a ele atribuidas.

Essas situacGes caracteristicas das escolas publicas — como guarda de criangas e
adolescentes, zelo pelo patriménio pablico, direitos e deveres de servidores, entre outros, que
exigem dos gestores maior cuidado e conhecimento - sdo onde se encontram maiores
dificuldades para se definir as acOes adequadas. Comparativamente, em se tratando do
patriménio pessoal do individuo, ao sofrer algum dano provocado por terceiro, a vitima
podera tomar a atitude que considerar mais conveniente, dentro dos limites legais, pois dispde
da faculdade de agir e de optar por procedimentos alternativos (somente se tiver interesse, 0
ofendido ou seu representante comunica o fato as autoridades competentes, provoca acdes
judiciais, se necessaria a provocacao, e/ou busca a reparacdo dos prejuizos. Se ndo se
interessar, tem-se a liberdade de se dispensar os recursos ofertados pelo Estado). J& no
exercicio da gestdo de 6rgdo publico, o servidor tem o dever de proteger o interesse do
Estado, da populacdo e das familias que Ihes confiam a guarda de seus filhos pelo periodo das
atividades escolares. A ma gestdo desses bens pode e deve gerar a responsabilizacdo de quem
seja competente por executa-la. Ademais, os procedimentos para a Administracdo Publica sdo
mais complexos, exige-se deles mais formalidade, posto que se trata da defesa de bens da
sociedade, obrigando seus atores a atender a todos 0s principios que regem a estrutura do
Estado. Nao se busca, aqui, analisar meramente se a acdo penal cabivel em relacdo a algum
ato é condicionada ou incondicionada (se 0 Ministério Publico depende ou ndo da provocacao
do ofendido para propor a acao penal ao juizo competente), mas sim as acGes administrativas
gue antecedem o processo judicial, pois a inércia, op¢do para o cidaddo na defesa de seu
interesse privado, ndo pode ser a atitude do gestor responsavel pelos bens ora referidos.

Portanto, é muito importante que as a¢des das equipes gestoras nessas situacdes sejam
adequadas as peculiaridades do ambiente escolar, integrante da Administragéo Publica.

Para que o necessario preparo seja disponibilizado aos membros das equipes de gestdo
escolar e dos 6rgéos regionais da Secretaria de Estado de Educacéo, é preciso, primeiramente,
um registro eficaz e constante dos atos delituosos nos ambientes escolares em todo o Estado,
identificando-se os fatos e os infratores mais recorrentes, assim como as localizagbes das
unidades de ensino, municipios e regifes mais afetadas por cada problema e as principais

dificuldades enfrentadas pelos gestores ao se depararem com tais situagdes. O aumento da
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populagéo e o crescimento da urbanizacdo sdo fatores que devem influenciar diretamente as
migracBes desses focos de violéncia e o surgimento de novos pontos vulneraveis, gerando
também o aparecimento de novas escolas acometidas por esse problema, que se torna recente
para esses novos gestores, criando assim um novo publico da preparacdo para lidar com tais
fatos. Para tanto, entende-se necessario que a Secretaria de Educacdo implante um sistema
eficaz de registro e controle desses atos delituosos, proporcionando condigdes para
organizacdo de acOes voltadas a preparacao dos gestores escolares para lidarem com 0s novos
problemas encontrados nas respectivas unidades de ensino.

A selecdo do problema para abordagem por esta pesquisa se deu em razdo da sua
congruéncia com os propoésitos do curso de poés-graduacdo estrito senso - mestrado
profissional em Avaliacdo e Gestdo da Educacdo Publica - e com a formacdo académica e as
atividades profissionais do seu autor, na Secretaria de Estado de Educacéo de Minas Gerais. O
pesquisador se graduou em Direito, em 1999, pela UNIFEMM - Centro Universitario de Sete
Lagoas. Em 2002 foi nomeado para o cargo de Analista Educacional da Secretaria de Estado
de Educacdo de Minas Gerais, ap0s ser aprovado em concurso realizado pelo Estado,
tornando-se servidor efetivo da Unidade Central da referida Secretaria. Em 2006, passou a
atuar na Assessoria Juridica da Secretaria de Educacdo, ocupando o cargo de provimento em
comissdo de Assessor Juridico, e permanecendo nesta lotacdo até o periodo da realizacdo
desta pesquisa. Nessa Assessoria, exerce a funcdo de assessoramento juridico ao Gabinete da
Secretaria. A Assessoria também presta orientacdo a todos os setores do Orgdo em questdes
com cunho juridico. A formalizacdo de consulta a Assessoria Juridica da SEE/MG foi
regulamentada no ano 2007, pela Resolugdo n°® 997. Essa norma estabelece que somente 0s
ocupantes de cargos de subsecretarios podem dirigir consultas a Assessoria Juridica. Por
Obvio, seus equivalentes ou superiores hierarquicos também dispdem dessa competéncia.
Assim, as Superintendéncias e Diretorias que tenham questionamentos que desejem analise da
AJ/SEE devem encaminhar a duvida a Subsecretaria relacionada ao assunto para, querendo,
submeter a avaliacdo da Assessoria, formalizando-se em formulario especifico. Com isso, faz-
se uma filtragem das demandas, sendo muitas delas respondidas pela area técnica competente
e, quando realmente necessaria a manifestacdo do setor juridico, 0 maximo representante da
area especializada poderad verificar se os elementos necessarios a analise juridica estdo
dispostos no expediente e se as informacgdes nele mencionadas relatam fielmente os fatos.

Porém, em um érgdo publico com a extensdo da Secretaria de Estado de Educacéo de
Minas Gerais, as demandas sdo muito variadas, e muitas delas exigem ac¢des imediatas, como

as acOes cabiveis a equipe de gestdo escolar ao se defrontar com atos de delitos na escola.
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Portanto, as duvidas sobre este tema exigem que as consultas sejam feitas e respondidas de
maneira informal, geralmente por telefone, pois costumam envolver criangas, adolescentes,
servidores publicos ou patrimoénio estadual e causam grandes transtornos no ambiente escolar.

Exercendo a funcdo de coordenacdo da Assessoria Juridica desde o ano 2009, o
pesquisador tem como uma de suas func¢des o atendimento a demandas excepcionais, como
essas que exigem respostas urgentes e a supressdo do procedimento formal de remessa de
consultas ao setor. Foi exercendo tal atividade que pdde identificar que a ocorréncia de delitos
em escolas € muito elevada e crescente e que as equipes de gestdo escolar ndo estdo bem
preparadas para definir as acGes necessarias ao se depararem com essa situacdo nas
respectivas unidades de ensino.

Diante do crescimento do problema da violéncia ao longo dos anos, a Secretaria de
Estado de Educacdo de Minas Gerais — SEE/MG — passou a desenvolver acbes em parceria
com outros entes estatais, com vistas a prevencao dessas a¢des delituosas no ambiente escolar.
Como exemplos dessas acOes, destacam-se a Justica Restaurativa, coordenada pelo Poder
Judiciario estadual, e o Forum de Promocéo da Paz — FORPAZ, desenvolvido pela Defensoria
Publica do Estado. Exercendo a funcédo social da escola, essas parcerias utilizam esse espaco
de convivio da comunidade para prestar orientacdo aos seus integrantes, contra a pratica de
acoes ilegais e em busca de composicdo de conflitos entre os praticantes de atos delituosos e
seus ofendidos.”

Apesar de essas acdes ja estarem em processo de implementacdo, ainda ndo foram
tomadas medidas no sentido de implantar politicas de preparacdo das equipes de gestdo
escolar sobre as providéncias necessarias ao se identificar a ocorréncia de atos delituosos em
escolas. As acOes desses programas sdo direcionadas principalmente a prevencao de crimes e
a composicao de conflitos entre ofensor e ofendido (praticante e vitima do delito). No entanto,
essas composicBes ndo se aplicam diante da ocorréncia de delitos que ofendam o patriménio
publico e a integridade de menores, principais alvos das acdes ilegais em interior de escolas.
Esses sdo bens indisponiveis de interesse social, 0 que significa dizer que seus titulares ndo
podem deles abdicar, e ao Poder Publico cabe defendé-los, por meio de seus agentes.

Portanto, as acdes dos programas mencionados acima ndo se aplicam a maioria dos delitos

'O Forpaz e a Justica Restaurativa sdo acBes conjuntas entre 6rgdos governamentais, que orientam diversos
setores da sociedade sobre procedimentos de prevengdo e mediacdo de conflitos, atuando ativamente com
escolas publicas, onde a comunidade se socializa, tornando-as locais propicios a ocorréncia de embates. Suas
acOes sdo destinadas essencialmente a conscientizagdo da populacgéo e a recondugdo da harmonia entre as partes
integrantes de situagfes conflituosas, aplicando-se especialmente a situacfes privadas, pois a Administracéo
publica ndo tem competéncia para negociar composi¢do de conflitos quando os bens ofendidos séo indisponiveis,
como o patriménio publico e a integridade de estudantes e servidores.
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ocorridos nas escolas estaduais, pois 0s agentes publicos ndo detém discricionariedade para
negociar acordos com praticantes de atos delituosos que ofendam o patrimonio publico ou a
integridade de menores.

Em que pese a grande importancia atribuida por este pesquisador as acdes de
prevencéo e conciliagdo praticadas pela Secretaria de Educacgéo, os objetivos imediatos desses
programas sao divergentes dos que guiam o presente trabalho. Aqui, ndo € abordada a quest&o
da prevencao da ocorréncia de delitos em escolas, mas sim a apuracdo da relevancia do
problema e as acGes dos agentes publicos apos identificarem as ocorréncias de atos ilegais.

Também pela preocupagdo com o aparente crescimento da violéncia no interior das
escolas da rede estadual, a Secretaria de Educacdo mineira firmou parceria com o Centro de
Estudos de Criminalidade e Seguranca Publica da Universidade Federal de Minas Gerais —
CRISP/UFMG, para a realizacao da pesquisa denominada “Violéncia em Escolas e Programas
de Prevencédo — Estudo sobre possiveis impactos do Projeto ‘Escola Viva, Comunidade Ativa’
nas Escolas Estaduais de Minas Gerais”. A referida pesquisa teve como principal objetivo o
alcance de um diagndstico sobre o fenbmeno da violéncia em escolas publicas da rede
estadual de Minas Gerais e a comparacdo entre os resultados da apuracdo nas escolas
estaduais onde havia a¢des do Programa “Escola Viva, Comunidade Ativa” com escolas nao
participantes do programa.

A definicdo do objeto da presente pesquisa foi motivada pelo fato de o autor perceber
o0 crescimento dessa violéncia no interior das escolas da rede publica estadual mineira, através
dos atendimentos as demandas urgentes e informais da Assessoria Juridica relatadas
anteriormente e das agdes da Secretaria de Educagdo voltadas a esses eventos. O
reconhecimento foi realizado pela identificacdo de que a Assessoria Juridica da Secretaria de
Estado de Educacdo de Minas Gerais recebe, com frequéncia crescente, relatos de atos
aparentemente delituosos ocorridos em escolas. Esses contatos sdo realizados por
representantes de Superintendéncias Regionais de Ensino — SREs — ou, eventualmente, das
proprias escolas. Além de trazerem o relato dos fatos, os consulentes buscam informacdes
sobre os procedimentos apropriados a serem seguidos pelas equipes de gestdo escolar nestas
situagbes. Como esses contatos sdo realizados de maneira informal, ndo h& registro
sistematizado dessas ocorréncias ou das consultas. E latente a dependéncia externa das
equipes de gestdo escolar para definir as acdes cabiveis para tratar as situacdes em que se
identificam ocorréncias de fatos delituosos praticados no interior das escolas publicas. Essa
auséncia de registro formal desses casos e de instrumentos de orientacdo para as equipes de

gestdo escolar agirem nessas situagdes levou o autor a identificar a situacdo como um grave
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problema das escolas mineiras, que deve ser suprido pela elaboracdo de diagnostico da
violéncia nas escolas estaduais e pela pratica de agdes de instrucdo aos gestores para agirem
inequivocamente ao identificarem esses atos.

Considerando que os envolvidos em acdes delituosas costumam ser frequentadores da
propria escola ou da regido em que ela se localiza, a préatica de acdes coercitivas indevidas
pode gerar constrangimentos que afetardo negativamente o ambiente escolar. Quando as
medidas tomadas pelos gestores estiverem de acordo com a legislacdo que rege o exercicio de
suas funcbes, mesmo que essas atitudes sejam rigorosas em face de provavel infrator, a
seguran¢a normativa lhe garante a legitimidade das acGes. Ao contréario, quando a atitude,
ativa ou passiva, do servidor ndo encontra respaldo em texto normativo, ou contraria o
ordenamento juridico, mesmo que o agente o desconheca e que aja com boa fé, aquele que se
sentir prejudicado podera exigir a responsabilizacdo do Estado, ali representado pelo seu
servidor, e a restituicdo pelas consequéncias dos atos que julgar indevidos.

O objetivo geral deste trabalho é, a partir da percepgéo e de informacGes obtidas junto
as Superintendéncias Regionais de Ensino e gestores de unidades de ensino da rede publica
estadual de Minas Gerais, identificar a dimensdo do problema da ocorréncia de delitos nas
escolas mineiras e suas consequéncias, além de propor acdes que possam subsidiar a criacdo
de politicas publicas que poderdo ser elaboradas e implementadas pelo Poder Executivo
Estadual para tratar essa dificuldade enfrentada pelas equipes de gestdo escolar da rede,
prejudicando o ambiente escolar e, consequentemente, os resultados do processo de ensino e
aprendizagem.

Para se atingir tal objetivo, foi necesséario conhecer os instrumentos utilizados pelo
Estado para mensurar a amplitude do problema da violéncia nas escolas estaduais e analisar as
dificuldades das equipes gestoras de escolas da rede estadual de educacdo para enfrentar as
ocorréncias de delitos no interior das unidades de ensino. E a respeito das a¢es que poderdo
integrar a politica de enfrentamento do problema da violéncia nas escolas, apresentam-se, ao
final deste trabalho, sugestdes de acGes que poderdo auxiliar a Secretaria de Estado de
Educacdo a adquirir condi¢cbes para preparar oS gestores das escolas da sua rede e das
Superintendéncias Regionais de Ensino para definirem os procedimentos a serem adotados ao
se depararem com delitos nas escolas.

Diante desse planejamento, estabeleceram-se como fins especificos: mensurar e
descrever a dimenséo que alcangou o problema da ocorréncia de fatos delituosos em unidades
de ensino da rede publica estadual mineira; identificar os principais atos delituosos ocorridos

em escolas; verificar a existéncia de caracteristicas comuns entre os locais onde o problema é
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mais recorrente; analisar os procedimentos adotados pelos gestores diante de fatos delituosos;
diagnosticar as principais dificuldades apresentadas pelas equipes de gestdo das escolas e das
Superintendéncias Regionais de Ensino ao se depararem com essas situacdes; e identificar as
falhas no registro de ocorréncias de atos delituosos e atos de indisciplina que deveriam
permitir & Secretaria de Estado de Educacdo de Minas Gerais conhecer as caracteristicas do
problema da violéncia nas escolas.

As recomendacbes de acdes publicas consistem em propor a criacdo de sistema de
registro e monitoramento desses atos delituosos, de forma que a SEE/MG possa programar as
necessarias acdes para orientar seus gestores de escolas e SREs a fim de tomarem as
providéncias legal e administrativamente adequadas ao identificarem fatos passiveis de serem
caracterizados como praticas delituosas.

Para alcancar os objetivos propostos nesta dissertacdo, foi realizada uma pesquisa
qualitativa, através do método estudo de caso, junto as Superintendéncias Regionais de
Ensino e algumas escolas da rede estadual mineira, buscando identificar caracteristicas de
acOes delituosas ocorridas nas escolas do Estado, tais como principais autores, delitos .
Também foi elaborado um questionario, enviado a todas as 47 Superintendéncias Regionais
de Ensino, para se gerar uma viséo geral do problema no Estado. Para essa finalidade, outro
questionario foi enviado as escolas estaduais localizadas no Municipio de Belo Horizonte, que
sdo 230 unidades, a fim de se obter as opinides diretamente dos gestores das unidades de
ensino em uma regido de grande diversidade social.

Além da pesquisa por meio de questionarios, a metodologia aplicada utilizou, como
instrumentos de coleta, pesquisa bibliografica de obras relacionadas ao caso estudado, analise
de documentos como legislacdo e intervencdes de outros entes e outros érgdos em situacbes
como aquelas ora estudadas, entrevistas de servidores da Secretaria de Estado de Educacao de
Minas Gerais sobre assuntos pertinentes ao tema, assim como a observacao ndo participante
do autor, que convive, em sua rotina laboral, com as questdes abordadas por esta dissertacao.

A dissertacdo € dividida em trés capitulos. O primeiro capitulo é destinado a
apresentacdo do caso de gestdo, por meio de um relato sobre as ocorréncias de delitos nas
escolas estaduais, com base nas pesquisas aplicadas as Superintendéncias Regionais de
Ensino e as escolas estaduais localizadas em Belo Horizonte. Utilizam-se também os
resultados do estudo realizado pela UFMG sobre o problema da violéncia no ano de 2012 nas
escolas estaduais mineiras. O capitulo contém a apresentacdo da estrutura da SEE/MG e seus

setores atuantes em acgdes de tratamento de casos de agdes ilegais em unidades de ensino,
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assim como uma descri¢do dos programas a que a SEE/MG aderiu para prevenir a violéncia
em ambiente escolar.

O segundo capitulo traz a analise dos resultados das pesquisas com as escolas e SREs,
uma sucinta apresentacdo das legislacGes federal e estadual e demais normas que devem
orientar as acgOes dos gestores diante das ocorréncias, e uma descricdo de acOes de outros
entes da federacdo com finalidade de orientar as equipes de gestdo escolar nessas situacoes.
Também se apresenta nesse capitulo uma recomendacdo do Ministério Publico estadual de
Minas Gerais para 0s gestores escolares agirem diante de atos de violéncia e indisciplina de
alunos, além de um estudo sobre a importancia de haver um sistema eficaz de registro de atos
delituosos para permitir o gerenciamento do problema pelo Estado.

O terceiro e ultimo capitulo contém um plano de acdo, com recomendacdes de
atividades destinadas ao combate das dificuldades da gestdo da Secretaria de Educacdo para
obtencdo de informacdes que possam subsidiar agOes para enfrentamento dos problemas
apresentados pelos gestores escolares e regionais de ensino para definir as providéncias

cabiveis ao detectarem a ocorréncia ou indicio de delitos no interior de unidades escolares.
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1 ATOS DELITUOSOS NAS ESCOLAS DA REDE PUBLICA DE ENSINO DE
MINAS GERAIS: A SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCACAO, SUAS ACOES
PREVENTIVAS E AS PRINCIPAIS OCORRENCIAS

Como apontado por Marilia Pontes Sposito em sua obra “Um breve balango da
pesquisa sobre violéncia escolar no Brasil’, o crescimento da violéncia no Brasil,
principalmente localizada nos grandes centros urbanos, caracterizada como problema social,
ocorreu paralelamente ao processo de democratizacdo politica ocorrido na década de 1980.
Naquele momento historico, houve também o processo de democratizacdo e universalizacdo
do acesso a escola. A partir daquela época, tornou-se visivel o crescimento da pratica de
violéncia nas escolas publicas, principalmente naquelas localizadas nas periferias de centros
urbanos, tornando-se parte do dia a dia da escola, especialmente pela depredacdo do
patrimdnio pablico. Nos anos de 1990, a violéncia em escolas abrangia interacdes dos alunos,
como um tipo de sociabilidade dos jovens entre si ou entre eles e os adultos de sua
convivéncia, ampliando o alcance do fendmeno. Manteve-se a pratica de vandalismo, mas
cresceram as agressdes interpessoais, especialmente verbais, e ameacas. A partir dessa
dimensdo que tomou o problema, as acBes do poder publico deixaram de se limitar a medidas
de reforco a seguranca e a acles educativas de conscientizacdo dos jovens, passando a
implementar uma maior democratizagdo das unidades de ensino, buscando novas formas de
abordar a seguranca nas escolas (SPOSITO, 2001).

Apesar de todos os esforcos, o problema social da violéncia ndo tem se reduzido no
interior das escolas publicas, ao contrario, tem ganhado dimensdes maiores ao longo dos anos,
refletindo os problemas enfrentados pela sociedade fora dos muros das escolas.

E a preparagdo dos gestores escolares para lidar com tais atos precisa ser cada vez
mais abrangente, tendo em vista a diversidade de situacdes que podem ser encontradas nos
estabelecimentos de ensino.

A auséncia dessa preparagdo sistematica pode provocar a pratica de atos
administrativos equivocados, pondo em risco a escola, o patriménio publico por ela utilizado,
a seguranca dos seus frequentadores, alunos e servidores, e todos os bens, materiais ou
imateriais, que podem ser afetados por agdes delituosas.

Para melhor compreenséo da relevancia do problema abordado por este trabalho e das
possibilidades de enfrentamento das dificuldades, cita-se como exemplo marcante uma

ocasido em que a diretora de uma Superintendéncia Regional de Ensino fez contato telefonico
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com o autor, informando que em uma escola da sua circunscrigéo, houve um desentendimento
entre um professor e um aluno, provocando revolta do pai desse estudante, que se dirigiu a
unidade de ensino portando uma arma de fogo. La, fez ameacas de morte ao referido
professor, mas foi convencido por servidores da escola a entregar a arma, e a situacdo foi
apaziguada. A arma foi recolhida pela diretora escolar e guardada em um armério na sala da
direcdo, sem que qualquer providéncia tivesse sido tomada junto a drgdos policiais locais.
Somente dois dias depois do ocorrido, a SRE foi cientificada da situacdo, quando a direcéo
escolar lhe telefonou perguntando sobre como proceder em relacdo a arma de fogo que havia
sido guardada na gaveta da diretora e ndo se sabia se poderia ser devolvida ao representante
do aluno. Ciente dos fatos, a diretora da Superintendéncia fez o contato informal com a
Assessoria Juridica da Secretaria de Educacdo, que pdde, entdo, dentro das limitagcdes que a
disponibilidade de informac6es lhe impds, orientar a gestora regional sobre providéncias
indicadas a gestora escolar para sanar as falhas de suas a¢des praticadas até aquele momento.
E certo que a arma de fogo jamais poderia ter sido guardada nas dependéncias escolares, a
representacdo policial deveria ter sido chamada imediatamente, para ciéncia e providéncias
necessarias, e 0 embate com o individuo deveria ter sido evitado. Todos os atos foram
equivocados e poderiam ter gerado problemas insanadveis, como a perda da vida de algum
estudante, servidor ou outro membro da comunidade escolar.

E importante ressaltar que essas consultas informais realizadas pelo gestor escolar a
Superintendéncia Regional de Ensino, que geralmente transmite o questionamento, também
de maneira informal (em geral, por ligacdo telefénica), € um procedimento que sujeita a
orientacdo ao risco de erro por auséncia de clareza dos elementos necessarios para a analise,
uma vez que o consultado ndo consegue uma visdo completa e real da situagéo relatada por
meio de uma conversa por telefone, cujo interlocutor estd retransmitindo informacdes
recebidas de outrem. Por isso, a formulacdo de consultas a Assessoria Juridica foi
normatizada de forma que a chefia méxima da &rea técnica responsavel analise cada
guestionamento antes de submeté-lo ao crivo do setor juridico, sendo capaz de identificar os
elementos necessarios a avaliagdo desse setor.

A notoriedade do despreparo das equipes de gestdo escolar da rede publica mineira
para lidarem com o problema de delitos no interior das unidades de ensino chamou a atengéo
também do Ministério Publico estadual, provocando a expedi¢cdo de uma recomendagédo do
representante do Orgdo na Comarca de Arcos, dirigida a Superintendéncia Regional de Ensino

de Divindpolis, e que sera detalhada no Capitulo 2 deste trabalho.
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Buscando expor os setores da SEE/MG envolvidos nas situagdes estudadas nesta
pesquisa, apresenta-se a estrutura da Secretaria de Estado de Educacdo mineira, destacando-se
seus setores atuantes nas situacOes de delitos nas areas de suas competéncias. Assim, sdo
apresentados o organograma da Secretaria e as descriches de setores como Assessoria
Juridica, Auditoria Setorial, Subsecretaria de Administracdo do Sistema Educacional e
Subsecretaria de Informagdes e Tecnologias Educacionais. Apresenta-se também o resultado
de pesquisa sobre violéncia nas escolas publicas mineiras, realizada pelo Centro de Estudos
de Criminalidade e Seguranca Publica da Universidade Federal de Minas Gerais.

Em seguida, séo apresentadas as acOes implementadas pela Secretaria em parceria com
outros Orgdos estatais para prevencdo e mediacdo de conflitos entre os integrantes das
comunidades. Essas acdes, a que a Secretaria de Educacdo aderiu e passou a integrar como
Orgao executor, sdo a Justica Restaurativa, programa do Tribunal de Justica mineiro, e 0
Foérum de Promocdo da Paz — FORPAZ, criado pela Defensoria Publica estadual.

Em sequéncia, apresenta-se o resultado das pesquisas realizadas com todas as
Superintendéncias Regionais de Ensino e com as escolas estaduais localizadas na Capital do
Estado para identificar as ocorréncias de delitos nas unidades de ensino e as dificuldades dos

gestores escolares para tomar as medidas necessérias ao identificarem a situacéo.

1.1 A Secretaria de Estado de Educacdo de Minas Gerais e 0s setores relacionados a

prevencdo e combate a violéncia no ambiente educacional e suas consequéncias

Para melhor compreensao da estrutura do 6rgédo publico e identificacdo dos setores que
lidam diretamente com o problema e daqueles que, indiretamente, influenciam na prevencao e
no tratamento de situacdes de delitos ocorridos em escolas da rede estadual, apresentam-se, a
seguir, alguns setores da Secretaria envolvidos com o problema e com as agfes a ele
referentes.

Na descrigdo trazida, podem-se observar as competéncias desses setores e identificar a
sua adequacdo as atividades atribuidas a eles nas a¢Ges propostas no Capitulo 3.

A fim de apresentar a estrutura organizacional da Secretaria de Estado de Educacao
mineira, exibe-se a seguir o organograma do citado Orgéo, para proporcionar a visualizacio
da condicéo dos setores que compdem a Pasta, permitindo identificar as posi¢fes hierarquicas
daqueles que se descrevem adiante, suas ramificacfes e sua ligagdo com as Superintendéncias

Regionais de Ensino, que representam a Secretaria nas suas respectivas circunscrigoes.
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Como demonstrado no organograma, a Assessoria Juridica e a Auditoria Setorial sdo
ligadas diretamente ao Gabinete do titular do Orgdo, competindo-lhes prestar o
assessoramento nas areas de suas respectivas competéncias e orientar os demais setores da
organizacdo nos aspectos por elas geridos.

As Superintendéncias Regionais de Ensino estdo na ponta da relagdo entre a Unidade
Central e as escolas das suas circunscri¢cdes. Representam a Secretaria, no que lhes compete,
dentro de suas areas geograficas e sdo responsaveis por trazer ao Orgdo Central as demandas
das escolas e sociedade locais e de levar as unidades de ensino as orientacfes e politicas do
Estado.

1.1.1. Assessoria Juridica (AJ) da SEE-MG

A Assessoria Juridica é o setor de assessoramento ao dirigente maximo do 6rgdo em
assuntos de cunho juridico. E vinculada tecnicamente a Advocacia-Geral do Estado e
administrativamente a Secretaria de Educacéo.

Sua competéncia e suas atribuicdes sdo estabelecidas pela Lei Complementar estadual
n° 75/2004 e pelo artigo 11 do Decreto 45849/2011, dentre as quais se destacam as tarefas de
orientar o titular do 6rgdo, coordenar atividades de natureza juridica, interpretar atos
normativos aplicaveis a ele, elaborar estudos na sua area de atuagdo e assessorar o controle da
legalidade dos atos dos agentes da Pasta.

A Assessoria Juridica analisa a legalidade de todas as contratacdes firmadas por todos
0s setores da Secretaria, além dos convénios firmados pela Pasta. Anualmente, sdo centenas
de convénios e centenas de contratos celebrados pelo Orgdo. Além dessas atividades, a
Assessoria juridica tem diversas outras atribuicdes, e para seu cumprimento, destacam-se as
tarefas de orientar o titular do Orgéo sobre a legalidade de agdes e procedimentos praticados
por seus agentes, coordenar atividades de natureza juridica, interpretar atos normativos
aplicaveis a Secretaria, elaborar estudos na sua area de atuacéo, entre outros. Para isso, 0 setor
faz analise da constitucionalidade e legalidade de proposi¢des normativas, como projetos de
lei, minutas de decretos e propostas de emendas constitucionais que afetem atividades
educacionais no Estado ou inerentes, de outra forma, & Secretaria de Educacdo, a fim de
fundamentar eventual san¢do ou veto, ou manifestacdo do Poder Executivo em relacéo a texto
aprovado pela Assembleia Legislativa; prestar subsidio para defesa, pela Advocacia-Geral do
Estado, nas acGes em que o Estado de Minas Gerais é parte e que tenham alguma vinculagdo
com as ac¢les ou servidores dessa Secretaria; controle das demandas de 6rgédos juridicos ou

judiciarios, como por exemplo, foruns, tribunais, Tribunal de Contas, Ministério Pablico,
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Defensoria Publica, Receita Federal, Policias e outros. A Assessoria também presta orientagdo
a todos os setores do Orgdo em questdes com cunho juridico.

Por praticar essas acdes, as atividades de acompanhamento do problema da violéncia
nas escolas e as que sdo propostas pelo plano de acdo que finaliza este estudo, que passam
pela andlise de legislacdo e outros atos normativos, assim como pela orientacdo a diversos
setores e unidades vinculadas a Secretaria, devem ser atribuidas a essa Assessoria.

Portanto, esse setor, que ja atua prestando recomendacfes as equipes gestoras, ao se
deparar com acgdes delituosas nas escolas, estd envolvido nas acdes de orientacdo sugeridas

por este trabalho.

1.1.2. Auditoria Setorial, Subsecretaria de Administracdo do Sistema Educacional e Diretoria
de Patrimonio

A Auditoria Setorial é setor do Orgdo Central da Secretaria de Estado de Educagc&o,
em Belo Horizonte, que deve atuar quando o ilicito identificado também configurar ato
passivel de apuracdo e punicdo administrativa de agente que possa ter participado do
cometimento do delito, ou em caso de omissdo ou falha nas acGes de servidores que
possibilite a prética do delito ou se abstenha de tomar as providéncias adequadas ap0s seu
conhecimento.

Suas atribui¢des sdo estabelecidas pelo Decreto 45849/2011, que atribui a Auditoria a
competéncia para a pratica das aces de apuracdo de irregularidades funcionais (correicédo) de
agentes publicos, inclusive nos casos tratados por este trabalho.

A Subsecretaria de Administracdo do Sistema Educacional, a Superintendéncia
Administrativa e a Diretoria de Patrimdnio s&o os setores da Secretaria, também localizados
no Orgdo Central, competentes pela aquisi¢do, gestdo e manutencdo do patriménio do Estado
sob responsabilidade do Orgdo, conforme estabelecido pelos artigos 49, 55 e 58 do Decreto
estadual n® 45849/2011.

A pratica de delitos em escolas da rede estadual pode consistir em supressdo de itens
do patrimdnio publico utilizado pelas unidades de ensino ou resultar em danos a esses bens.
Nesses casos, serd necessario providenciar a apuracdo do prejuizo, o devido registro dessas
consequéncias e, principalmente, a reposi¢do dos bens, que em geral sdo essenciais para 0
desenvolvimento das atividades escolares.

Portanto, quando algum delito no contexto da escola resultar em consequéncias de
cunho patrimonial do Estado, serdo necessarias providéncias desses setores no sentido de

assegurar a recuperacdo das condicGes materiais da escola, de forma que as atividades
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educativas e administrativas da unidade possam retomar seu funcionamento, evitando maiores

consequéncias em razéo das perdas.

1.1.3. Superintendéncias Regionais de Ensino — SRESs

As Superintendéncias Regionais de Ensino sdo os 6rgdos que representam a SEE/MG
nas respectivas regibes do Estado. O 6rgdo da gestdo da rede educacional de ensino
descentraliza parcialmente suas acdes, fazendo-se representado por 47 (quarenta e sete) SRES
distribuidas no territdrio estadual, com competéncias e circunscricdes definidas por meio de
legislacéo.

Suas atribuicdes estdo previstas pelo artigo 70 do Decreto 45849/2011, das quais se
aplicam a este estudo a necessidade de se contar com as Superintendéncias Regionais de
Ensino para a coleta de dados para acompanhamento dos fatos delituosos e das providéncias
ocorridas nas escolas, assim como o0 acompanhamento das acdes ora propostas e
implementadas pela administragdo da Secretaria de Educacdo, pois cada Superintendéncia
Regional de Ensino representa a Secretaria de Estado de Educagdo no seu respectivo limite
geografico e funciona como operadora ou fiscal dos programas e projetos do Estado na area
educacional.

As Superintendéncias Regionais de Ensino exercem a fungédo de intermediar o contato
do Orgdo Central da Secretaria de Educacdo com as escolas localizadas nas suas areas de
atuacdo. Elas atuam, inclusive, na fiscalizacdo do funcionamento de instituicdes de ensino da
educacdo basica privadas e publicas de outras redes, coletam dados para subsidiar as
comunicacdes da Secretaria ao Conselho Estadual de Educagdo no acompanhamento
pedagdgico das escolas particulares e comunicam ao Orgdo Central as principais necessidades
das escolas da sua area em relacdo a intervencdo pedagogica, rede fisica, tecnologia de
informacdo e comunicacao, acompanhamento de desempenho e disciplina dos servidores da
sede regional e das escolas, regularidade das contas das caixas escolares na gestdo de recursos
proprios e das verbas repassadas pelo Poder Publico, entre outras diversas agdes perante as
escolas e comunidades escolares.

As SREs sdo responsaveis, também, por intermediar as consultas das equipes de
gestdio escolar ao Orgdo Central da Secretaria de Educagdo, naquilo que ndo Ihe compete
orientar diretamente ou no que tenha dificuldade em prestar o necessario auxilio. Assim, as
consultas sobre as acdes cabiveis aos gestores escolares ante a ocorréncia de atos delituosos
em escolas sdo, geralmente, feitas pelas SREs a Assessoria Juridica para instruir equipes de

gestéo escolar.
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1.1.4. Subsecretaria de Informacdes e Tecnologias Educacionais

Os setores descritos nesta secdo serdo essenciais para a implementacdo dos atos
dispostos no plano de agdes estratégicas apresentado no capitulo final deste estudo, pois a
eficacia da proposta depende diretamente da criacdo de sistema informatizado para captacéo e
tratamento das informacOes sobre a ocorréncia de delitos nas escolas da rede estadual,
possibilitando o mapeamento fidedigno do problema e o planejamento de acGes para que se
implemente um eficiente tratamento a ser dado pelas equipes de gestdo escolar ao lidar com
esses atos violentos.

As competéncias desses setores também sdo definidas pelo Decreto estadual n°
45849/2011, que estabelece que a Subsecretaria de Informacdes e Tecnologias Educacionais —
Sl - é o setor que coordena as atividades de gestdo da informacdo e da infraestrutura de
tecnologia da informacéo e comunicacdo no ambito da Secretaria de Estado de Educacdo. A
ela compete o planejamento e coordenacdo das agdes voltadas ao desenvolvimento,
implantagdo, integracdo e otimizagdo de sistemas informatizados, operacionais, e de
comunicacéo digital, cabendo-lhe acompanhar e avaliar o desempenho desses sistemas. A Sl
cabe, entre outras fungdes, gerenciar a elaboracdo e a implantacdo de normas para aquisicdo
de equipamentos tecnoldgicos e a contratacdo de servigos de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacdo; em toda a Secretaria, assim como gerir a integracdo dos sistemas de
informacdo, a melhoria na comunicacao, a seguranca e o compartilhamento de informacdes. A
Subsecretaria também é responsavel por promover estudos e analises estatisticas de dados e
informacBes educacionais e por zelar pela preservacdo da documentacdo e informacdo
institucional.

A Superintendéncia de Informagbes Educacionais € diretamente vinculada a
Subsecretaria de Informacgdes e Tecnologias Educacionais e sua finalidade € promover a
producdo, a administracdo e a disseminacdo de dados e informacdes destinados a subsidiar
acOes educacionais nos niveis estadual e nacional, devendo, para isso identificar a demanda de
informagdes gerenciais e estatisticas junto as unidades administrativas da SEE. Também
compete a ela, no que mais nos interessa, promover a atualizagdo constante e sistematica da
base de dados e informag@es educacionais e a articulagdo com 6rgéaos publicos e organizagoes
privadas que administram dados estatisticos sociais e educacionais, objetivando integracéo e
cooperacdo mutuas, competindo-lhe também coordenar o processo de monitoramento e
avaliacdo dos projetos e resultados educacionais.

A Diretoria de Informacdes Educacionais esta vinculada a esta Superintendéncia e a

ela cabem, de forma mais direcionada, a administracdo e disseminacdo de dados e
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informagdes destinados a subsidiar acfes educacionais nos niveis estadual e nacional,
competindo-lhe gerenciar a demanda de informacdes estatistico-educacionais junto as
unidades administrativas da Secretaria, promovendo a atualizacdo constante e sistematica da
base de dados e a promocéo de articulagbes com outras organiza¢Ges que administram dados
estatisticos sociais e educacionais.

Subordinada a Subsecretaria de InformacGes e Tecnologias Educacionais também ha a
Superintendéncia de Tecnologias Educacionais, cuja finalidade é gerir as tecnologias de
informacdo e comunicacdo no ambito da Secretaria de Estado de Educacdo. Cabe a ela
estabelecer o planejamento estratégico das acbes de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo - TIC, alinhado ao planejamento estratégico e as diretrizes governamentais,
coordenar as atividades de diagndstico, prospeccédo e difusdo de novas solucgdes relacionadas a
TIC, objetivando a melhoria das competéncias institucionais, e garantir o melhor custo
beneficio no uso dos recursos dessa tecnologia. Também compete a essa Superintendéncias a
viabilizacdo da integracdo e compatibilidade dos dados e aplicagdes, permitindo a
disponibilidade de informacbes com qualidade para subsidiar a tomada de decisGes
estratégicas, e a garantia da seguranca das informacdes e manutencdo dos hardwares e a
reinstalacdo de softwares e aplicativos em microcomputadores em uso nas Unidades
Regionais e Escolares. Essa Superintendéncia também tem a responsabilidade de gerir os
contratos de aquisi¢do de produtos e servigos de TIC, de analisar tecnicamente a viabilidade
da utilizacdo e aquisicdo de equipamentos, softwares, sistemas setoriais, corporativos e
mobiliarios na area de informatica, bem como sobre a regularidade de rede ldgica e elétrica
para utilizacdo dos equipamentos nas SREs e escolas. Os projetos de capacitacdo em
informatica também sdo gerenciados pela Superintendéncia de Tecnologias Educacionais.

A Superintendéncia de Informacdes Educacionais estio vinculadas a Diretoria de
Tecnologias Aplicadas a Educacdo, a Diretoria de Recursos Tecnoldgicos e a Diretoria de
Apoio Operacional e Controle de Redes, cada qual com as respectivas competéncias
atribuidas por forca do Decreto estadual n® 45849/2011, para apoiarem a Superintendéncia no

alcance dos objetivos a ela atribuidos.
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1.2  Relatério do Centro de Estudos de Criminalidade e Seguranca Publica da

Universidade Federal de Minas Gerais

Em 2012 e 2013, o Centro de Estudos de Criminalidade e Seguranca Publica da
Universidade Federal de Minas Ferais — CRISP — realizou uma pesquisa, financiada pela
Secretaria de Estado de Educacdo de Minas Gerais, a fim de elaborar um diagndstico sobre o
fendmeno da violéncia em escolas publicas estaduais mineiras no ano de 2012 e para
comparagdo entre escolas estaduais participantes do Programa “Escola Viva, Comunidade
Ativa” e unidades ndo participantes do programa.

O principal objetivo da referida pesquisa foi a identificacdo de beneficios operados
pelo programa “Escola Viva, Comunidade Ativa” — EVCA - as escolas por ele atendidas. O
programa “Escola Viva, Comunidade Ativa” é um projeto estruturador do governo do Estado
de Minas Gerais, implantado em 2003, com a finalidade de reduzir, com participacdo da
comunidade, a violéncia em escolas estaduais mineiras localizadas em areas urbanas de maior
vulnerabilidade social. O projeto buscava preparar as escolas publicas para melhor atender os
estudantes sujeitos a condi¢BGes sociais inferiores, de acordo com as caracteristicas da
localidade.

A pesquisa foi realizada pelo CRISP, sob a coordenacdo geral de Claudio Chaves
Beato Filho, professor do Departamento de Sociologia e Antropologia da UFMG, e financiada
pela Secretaria de Estado de Educacdo de Minas Gerais, e caracteriza uma avaliacdo do
contexto de violéncia nas escolas estaduais no ano de 2012. Segundo descricdo no relatério da
pesquisa, seus objetivos principais sao:

(1) apresentar os modos como a violéncia e criminalidade ocorrem em
contextos escolares nos municipios da Regido Metropolitana de Belo
Horizonte e demais cidades p6lo do estado e como sdo interpretados por
alunos e professores daquelas instituicbes em 2012 e (2) avaliar o programa
“Escola Viva, Comunidade Ativa”, no que se refere a sua implantacéo,
execucdo e efetividade. (BEATO, 2013)

Conforme instrugdo recebida por email da gerente do Projeto “Escola Viva,
Comunidade Ativa”, no dia 28 de outubro de 2014, ela nos informou que este € um projeto
“voltado para o fortalecimento de escolas em dareas urbanas, com populacdo de
vulnerabilidade social e sujeitas a indices expressivos de violéncia”. As agdes do projeto
buscam proporcionar tranquilidade e condigdes bésicas de educabilidade no ambiente escolar
para favorecer o processo de ensino e aprendizagem. Seu desafio ¢ “repensar a escola,

tornando-a mais aberta a participacdo da comunidade e mais inclusiva”.
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O projeto realiza investimentos na infraestrutura fisica, aquisi¢do de recursos didaticos
e informatizagdo das escolas participantes, além de desenvolver a¢Ges de carater pedagogico,
cultural, esportivo e artistico. O EVCA teve inicio em 2003, atuando somente em escolas
localizadas em Belo Horizonte. Rapidamente, expandiu sua abrangéncia para toda a Regido
Metropolitana da Capital, passando depois a atuar no interior de Minas Gerais, iniciando por
Uberaba e chegando a atingir todas as regides do Estado. Em 2007, o atendimento do projeto
foi ampliado de 189 (cento e oitenta e nove) escolas para 503 (quinhentas e trés) unidades de
ensino em todo o Estado, quantidade mantida até a atualidade, atendendo 480.000
(quatrocentos e oitenta mil) alunos, em cento e dois dos maiores municipios mineiros.

No documento de apresentagdo do projeto “Escola Viva, Comunidade Ativa”, a sua

gerente apresentou a seguinte descricdo dos objetivos do programa:

Tornar as escolas publicas melhor preparadas para atender as
necessidades educativas das criangas e jovens mais afetados pelos
fendbmenos da violéncia e da exclusdo social;

Proporcionar a tranquilidade e as condigdes indispensaveis para a
efetivacdo do processo educativo;

Analisar/Monitorar o perfil das escolas atendidas por este projeto e as
diversas manifestagdes de violéncia no dia a dia das mesmas;

Apoiar e orientar as escolas na elaboracdo e implementacdo do Plano
de Desenvolvimento Pedagdgico e Institucional (PDPI);

Estabelecer estratégias visando o enfrentamento, a minimizacéo e a
prevencéo da violéncia;

Repensar a escola, tornando-a mais aberta a participacdo da
comunidade;

Tornar a escola mais inclusiva e cumpridora de sua funcéo social;

Preparar os gestores para atitudes proativas, para que possam agir de
forma mais preventiva frente aos desafios dos problemas sociais que ecoam
no ambiente escolar;

Fortalecer identidades e convivéncia humana;

Dar visibilidade as diferengas (etnia, raca, classe social, religido,
orientagdo sexual, deficiéncia, pertencimento geografico dentre outros);

Atribuir sentidos e significados na relacdo professor/aluno -
Gestor/professor — professor/professor — aluno/aluno);

Reconhecer potenciais parcerias, estreitar relacdes e planejar um
trabalho conjunto dentro da proposta da escola;

Apresentar perspectivas de futuro para nossos jovens e profissionais
da escola. (MINAS GERAIS, 2014)

Pela descricdo dos objetivos, observa-se que o projeto visa atuar na melhoria da
relacdo interpessoal dos estudantes das escolas dessas localidades menos beneficiadas
socialmente, trabalhando sua consciéncia para possibilitar melhor convivéncia entre 0s
colegas e com os demais integrantes da comunidade escolar e com a sociedade em geral, além

de propor 0 monitoramento das diversas manifestacfes de violéncia no dia a dia da escola.
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Para buscar atingir esses objetivos, o projeto instrui as escolas participantes
apresentando acgdes recomendadas para implantagéo nessas escolas, que foram descritas pela
gerente como se transcreve a seguir:

Proposicdo de estratégias de formacdo de parceiros para atuar de
forma sistematica nas instituicbes: Promotoria e Defensoria Publica, Policia
Civil, Policia Militar, Conselho Tutelar e Equipe do CRAS — Centro de
Referéncia de Assisténcia Social e CREAS - Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social, tornando-se sujeitos de referéncia e
integracdo para as instituicdes envolvidas.

Promocéo de reunides, bimestrais, com a participacdo da comunidade
escolar e Promotoria da Infancia e Juventude, Agentes da Policia Militar
integrantes do PROERD - Programa Educacional de Resisténcia as Drogas,
JCC —Jovens Construindo a Cidadania e outros.

Realizacdo de Roda de Conversa entre Professores e agentes do
Conselho Tutelar, CRAS e CREAS;

Realizacdo de visitas, agendadas com as equipes do CRAS/ CREAS e
Equipe Pedagogica junto aos alunos que apresentam conflitos familiares que
possam estar afetando diretamente o aprendizado e o desenvolvimento do
mesmo. (MINAS GERAIS, 2014.)

Como se observa na descricdo das acOes do projeto EVCA, as acgdes sdo voltadas
principalmente para a criacdo de uma rede de atuacdo com instituicdes envolvidas com o
problema da violéncia, com a participacdo do corpo docente das escolas alem de abordar
individualmente alunos com maior vulnerabilidade educacional, em razéo de conflitos
familiares.

A geréncia nos esclarece que, na atuacao pratica, o projeto estimula a realizacdo de
acOes conjuntas e partilhadas entre as escolas e as comunidades do entorno, e a ampliacdo da
participacdo do jovem no contexto escolar e social, valorizando o protagonismo juvenil como
afirmagdo da juventude. Também se recomenda as escolas participantes a analise de
possibilidades de uso de bens comuns com fins educativos e a valorizacdo das comunidades
educativas (direcdo, especialistas, professores, pais e comunidade) através do reconhecimento
de suas potencialidades.

Assim, observa-se que as a¢des do projeto sdo destinadas a conscientizacdo dos jovens
residentes em areas de grande vulnerabilidade social, de forma a reconhecer a escola como
um bem publico posto a disposi¢do da comunidade e orienta-los no sentido de melhoria das
relacfes interpessoais, conscientizando-os sobre a importancia da cidadania na sua conduta
pessoal.

A pesquisa realizada pelo CRISP em 2012 teve por objetivo levantar informagdes
necessarias para que o EVCA possa programar suas agdes de acordo com as necessidades do

publico alvo, permitindo-lhe identificar recursos que podem ser utilizados em novas
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iniciativas. Além de avaliar o programa, a pesquisa buscou atualizar os dados de violéncia nas
escolas estaduais de Minas Gerais. A pesquisa ouviu alunos, professores e diretores escolares,
por amostragem, em todas as escolas estaduais que tenham séries dos anos iniciais do Ensino
Fundamental (6° ao 9° anos) e/ou as séries do Ensino Médio e que estejam localizadas nas
chamadas “cidades sede das Regides de Planejamento”, quais sejam Belo Horizonte (Central),
Divindpolis (Centro Oeste), Governador Valadares (Rio Doce), Juiz de Fora (Mata), Montes
Claros (Norte), Patos de Minas (Alto Paranaiba), Pocos de Caldas (Sul) Tedfilo Otoni
(Jequitinhonha/Mucuri), Uberlandia (Triangulo) e Unai (Noroeste). Também foram ouvidas
essas categorias nas escolas localizadas na Regido Metropolitana de Belo Horizonte que
possuem limite geogréafico com a Capital: Betim, Contagem, Ibirité, Nova Lima, Ribeirdo das
Neves, Sabara, Santa Luzia e Vespasiano.

Em 2005, o CRISP realizou a pesquisa denominada ‘“Violéncias nas Escolas”,
financiada pela Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Minas Gerais (FAPEMIG). A
pesquisa foi direcionada aos alunos dos anos finais do Ensino Fundamental, entdo 5% a 82
séries, e do Ensino Médio das escolas estaduais, municipais e privadas localizadas na capital
mineira e em algumas cidades da sua Regido Metropolitana. Especificamente, as cidades
estudadas foram Belo Horizonte, Contagem, Betim, Ibirité, Ribeirdo das Neves e Santa Luzia.

Dentre os resultados da pesquisa realizada em 2005, Beato (2013) destaca algumas
dessas informacdes, como a apuracdo de que 54,7% dos alunos da 5% série do ensino
fundamental ao 3° ano do ensino médio de escolas estaduais da Regido Metropolitana de Belo
Horizonte se sentiam pouco seguros nas escolas onde estudavam e 23,15% se sentiam
inseguros. Também informa que 22,3% desses alunos foram vitimas de roubo e, 43%, de
furto, dentro da escola a0 menos uma vez durante o ano de 2005. Informa-se que 27,43%
desses alunos responderam que haviam sido agredidos fisicamente na escola e que 43,9%,
haviam visto pelo menos uma briga de gangue nas dependéncias escolares.

A pesquisa realizada em 2012 aponta resultados distintos por categoria de
entrevistados.

Como descrito no relatorio da pesquisa, as indagacdes dirigidas aos alunos buscaram
mensurar “a participagdo e apropriagdo dos alunos em relacdo a escola. Assim como sua viséo
avaliativa da instituicdo que frequenta e dos relacionamentos criados dentro dessa”. No que
mais interessa a este trabalho, os estudantes responderam a perguntas sobre sua percepcéao
acerca da violéncia nas escolas estaduais. O CRISP buscou mapear as percepg¢des e medos dos

alunos, assim como eventos de desordem no interior e nos arredores da escola.
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Perguntados sobre a percepcédo de violéncia na regido onde se situa a escola, 35% dos
alunos de escolas da Regido Metropolitana de Belo Horizonte - RMBH - que participam do
EVCA afirmaram que a violéncia aumentou, 40% disseram que a violéncia permaneceu a
mesma, 21% disseram que a violéncia diminuiu e 4% afirmaram que ndo ha violéncia na
regido da escola. E nas escolas da RMBH que néo participam do projeto, 20% afirmam que a
violéncia subiu, 45% dizem que a violéncia permaneceu a mesma, 15% dizem que a violéncia
diminuiu e 21% afirmam que ndo ha violéncia na regido da escola. Nas escolas localizadas
nas demais cidades polo, 36% dos alunos de escolas do EVCA afirmam que a violéncia
cresceu, 31% que a violéncia permaneceu a mesma, 17% dizem que a violéncia diminuiu e
16% afirmam que ndo ha violéncia na regido da escola. Nas escolas do interior que nédo
participam do programa, 28% afirmam que a violéncia aumentou, 39% dizem que a violéncia
permaneceu a mesma, 19% dizem que a violéncia diminuiu e 15% afirmam que ndo ha
violéncia na regido da escola.

Quando perguntados sobre a percep¢do em relagdo a intensidade da violéncia nas
dependéncias da escola nos 12 meses que antecederam a pesquisa, 23% dos alunos de escolas
da RMBH do programa “Escola Viva, Comunidade Ativa” afirmam que houve aumento da
violéncia, 32% dizem que a violéncia permaneceu a mesma, 34% dizem que diminuiu e 11%
afirmam que ndo ha violéncia na escola. Nas escolas dessa regido metropolitana que nao
participam do projeto, 12% dos alunos afirmam que a violéncia cresceu, 39% dizem que a
violéncia permaneceu a mesma, 30% dizem que a violéncia diminuiu e 20% afirmam que nédo
h& violéncia na escola. Nas escolas do interior do Estado, 15% dos alunos de escolas
participantes do programa disseram que a violéncia aumentou, 34% dizem que a violéncia
permaneceu a mesma, 33% dizem que a violéncia diminuiu e 18% afirmam que ndo ha
violéncia na escola. Nas escolas do interior que ndo fazem parte do programa, 11% afirmaram
gue a violéncia cresceu, 37% dizem que permaneceu a mesma, 30% respondem que ela
diminuiu e 23% afirmam que n&o ha violéncia no interior da escola.

Aos estudantes se perguntou sobre sua sensacdo de segurancga dentro da escola. Na
RMBH, 28% deles se sentem seguros nas escolas do EVCA, 53% se sentem pouco seguros e
19% se sentem inseguros, enquanto nas escolas que ndo possuem o projeto, 50% se sentem
seguros, 42% se sentem pouco seguros e 8% se sentem inseguros. Nas cidades polo, 45% se
sentem seguros nas escolas que possuem o projeto, 41% se sentem pouco seguros e 14% se
sentem inseguros, e nas escolas que ndo possuem o projeto, 52% se sentem seguros, 38% se
sentem pouco seguros e 10% se sentem inseguros. Observa-se que a seguranga nao varia

muito entre as regides, mas ha grande influéncia da participa¢ao do programa “Escola Viva,
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Comunidade Ativa”. Nota-se também que o principal indice de inseguranca é apontado nas
escolas da RMBH, participantes do projeto, o que nos mostra que o Programa realmente atua
nas instituicdes mais necessitadas de suas agdes, mas os resultados ainda ndo estdo sendo
satisfatorios a ponto de gerar confianca dos estudantes sobre a seguranca enquanto estdo na
escola.

Em comparacdo com a pesquisa realizada com alunos das escolas da RMBH em 2005,
naquela ocasido, 54,7% dos alunos da 52 série do Ensino Fundamental ao 3° ano do Ensino
Médio se sentiam pouco seguros e 23,15% se sentiam inseguros dentro das escolas onde
estudavam.

Ao serem perguntados sobre a ocorréncia de furtos ou roubos sofridos pela institui¢éo
de ensino, 9,5% dos alunos de escolas da regido metropolitana que participam do programa
“Escola Viva, Comunidade Ativa” afirmam que tais agdes ocorrem frequentemente, 35,9%
dizem que elas ocorreram algumas vezes e 54,5% dizem que ndo ocorreram nenhuma vez no
periodo avaliado. Nas unidades da RMBH que nédo participam do projeto, 4% afirmam que
tais atos foram frequentes, 27,6% que elas ocorreram algumas vezes e 68,4% afirmam que
ndo ocorreu nenhuma vez. Nas cidades polo no interior do Estado, 6% dos alunos de escolas
do EVCA afirmam que essas agOes ocorreram frequentemente, 40% dizem que elas ocorreram
algumas vezes e 54% dizem que ndo ocorreram. Nas escolas do interior que ndo participam
do programa, 7,5% afirmam que as agcdes ocorreram frequentemente, 42,9% dizem que elas
ocorreram algumas vezes e 49,6% dizem que elas ndo ocorreram.

Quando os alunos foram perguntados se foram vitimas de algum tipo de roubo no ano
de 2012, a grande maioria dos entrevistados afirmou que ndo passou por esse problema. Nas
escolas das cidades do Interior sem EVCA, 90,7% declarou que nunca foram vitimas. As
escolas da regido metropolitana de Belo Horizonte apresentaram percentuais maiores de
vitimizacao de roubo, sendo o percentual mais significativo, 16,1%, apurado nas escolas ali
localizadas e que participam do programa. Na pesquisa do CRISP de 2005, 22,3% dos alunos
entrevistados foram vitimas de roubo e, 43%, de furto, dentro da escola a0 menos uma vez
durante o ano analisado.

Interessante dado se obteve quando os alunos foram questionados acerca do
conhecimento do projeto “Escola Viva, Comunidade Ativa” e apenas 7% dos alunos das
escolas que desenvolvem o projeto na Regido Metropolitana de Belo Horizonte afirmaram
conhecé-lo e 0 mesmo percentual se apurou para os alunos que disseram ter ouvido falar,
enquanto a grande maioria, 86%, desses alunos ndo conhecem ou ouviram falar do projeto

“Escola Viva, Comunidade Ativa”. Nas escolas do interior que participam do projeto, 4%
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afirmaram conhecer o projeto, 7% dos alunos declararam ja ter ouvido falar do programa e
89% dos alunos disseram nunca ter tido qualquer informacéo sobre o projeto. Considerando
que as agdes do Projeto “Escola Viva, Comunidade Ativa” sdo prioritariamente focadas na
relacdo da escola com outras instituicGes e em reunides periddicas com participacdo dos
professores e a equipe de gestdo da escola, afetando individualmente somente aqueles
estudantes que apresentam histérico de conflitos familiares que afetem seu rendimento
escolar, observa-se que a grande maioria dos alunos sequer tem conhecimento da existéncia
do projeto, mesmo entre aqueles que frequentam escolas onde suas a¢Oes estdo presentes.

A pesquisa do CRISP também investigou a percepcdo dos professores das escolas
estaduais em relacdo a violéncia e seguranca nas escolas onde trabalham.

Questionados sobre agressividade dos estudantes, 49,0% dos entrevistados disse que
os alunos da escola sdo nada violentos, 46,9% afirmaram que sdo um pouco violentos, e 4,2%
dos entrevistados disseram que os alunos séo violentos ou muito violentos. Sobre o ambiente
das escolas publicas em geral, 47% dos entrevistados disseram que as escolas sdo um pouco
violentas, 30% disseram ser violenta ou muito violenta e 4% disseram que as escolas ndo sdo
violentas. O percentual de 19% dos professores ndo respondeu essa questao.

Agora, quando os professores foram questionados em relacdo a violéncia da propria
escola em que lecionam, 53,8% classificaram a escola como pouco violenta, 35,3% como
nada violentas e 7,1% disseram que a escola é violenta.

Questionados a respeito de recursos que consideram importantes para garantir a
seguranca, as alternativas mais selecionadas foram: maior vigilancia (27,89%) e punicdo
exemplar de alunos indisciplinados (23,27%). Também foram bem selecionadas as opcGes de
treinamento e formacéo dos professores para lidar com o problema (12,6%) e abrir a escola
em horarios alternativos para a comunidade local realizar atividades (10,9%).

Perguntados sobre seu conhecimento do projeto “Escola Viva, Comunidade Ativa”,
43,6% dos professores afirmaram que ja ouviram falar do projeto, 31,9% responderam que
conhecem o projeto e 24,5% afirmaram ndo conhecer ou nem ouviram falar. E daqueles que
trabalham em escolas onde o projeto é desempenhado, 34,1% respondeu que sua atuacdo é
boa, 22,7% a consideram “Otima” ou “Muito Boa” e 15,9% a consideram Regular. Apesar da
boa aceitacdo, 58,3% dos professores declarou que ndo conhecem os objetivos do EVCA e
41,7% declararam conhecé-los. A grande maioria dos entrevistados (82,2%) declararam néo
participar das atividades do programa “Escola Viva, Comunidade Ativa” e somente 11%

declararam participar. Os restantes 6,8% nao responderam a quest&o.
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Como se observou nas respostas dos alunos sobre seu conhecimento sobre 0 EVCA e
até mesmo dos professores que atuam nas escolas onde o projeto esté presente, tanto docentes
quanto discentes desconhecem sua existéncia ou somente ouviram falar a respeito do projeto.
Portanto, considerando que esta € uma das poucas ac¢Oes da Secretaria de Estado de Educacéo
para combater os casos de violéncia nas suas escolas e que tal problema é crescente nas
dependéncias das unidades de ensino, é de suma importancia que a Pasta reveja sua atuacao
nesta frente, ampliando a atuacdo nos programas existentes ou adotando novas medidas com
este propdsito.

As entrevistas realizadas com os diretores escolares ndo abordaram sua percepgéo da
violéncia escolar, mas somente seu entendimento sobre a atuacdo do EVCA.

Portanto, como se observa da percepc¢édo dos alunos e professores das escolas estaduais
que ofertam os anos finais do Ensino Fundamental e o Ensino Médio e que estdo localizadas
em Belo Horizonte, nas oito mencionadas cidades da Regido Metropolitana da Capital e nas
demais nove cidades polo do Estado de Minas Gerais, apesar do extenso periodo de
funcionamento do projeto “Escola Viva, Comunidade Ativa”, cujas atividades tiveram inicio
em 2003, sua atuacdo ainda € discreta, sendo até mesmo desconhecida de muitos profissionais
das escolas em que o projeto atua, e os resultados referentes a seguranca nas escolas ainda nao
sdo satisfatorios, uma vez que os indices de sentimento de inseguranca dos alunos e

professores nas dependéncias das escolas sdo muito elevados.

1.3 Ac0es conjuntas da Secretaria de Educacéo para atuacdo em casos de delitos em
escolas

Tendo identificado o problema do aumento das ocorréncias de delitos em unidades
escolares, a Secretaria de Educagdo mineira passou a integrar acdes coordenadas por outros
Orgéos Publicos com a intencgéo de reduzir a incidéncia de delitos e realizar conciliagdo entre
0s praticantes das aces ilegais e as suas vitimas. Assim, a SEE/MG vem implantando em sua
rede os programas Forpaz e Justica Restaurativa. Essas a¢des sdo realizadas em conjunto com
outros orgaos da Administracao Publica do Estado.

Importante destacar que os objetivos imediatos desses programas sao divergentes
daqueles que guiam este trabalho. Aqui, ndo é abordada a questdo da prevencao da ocorréncia
de delitos em escolas, mas sim as a¢fes dos agentes publicos apds identificarem a ocorréncia

de atos ilegais. E, considerando que os gestores escolares defendem bens indisponiveis, como
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a integridade de menores e o patriménio puablico, eles ndo dispbem de poder de
discricionariedade para conciliar com infratores. Portanto, as ac¢Oes ora propostas sdo
complementares aquelas ja em implantacdo na Secretaria de Educacdo mineira, convergindo
todas para o objetivo comum de reduzir a incidéncia de crimes e atos infracionais nas escolas
da rede e tratar adequadamente 0s casos que venham a ocorrer nesses espacos.

Apesar de incipientes no ambito da Secretaria, tais programas comegam a nortear e a
sugerir acdes de gestores e de envolvidos em fatos delituosos (praticantes e vitimas) ocorridos
em escolas da rede estadual.

As principais agdes implantadas sdo os programas “Justica Restaurativa” e

“FORPAZ”, descritos a seguir.

1.3.1 Justica Restaurativa nas Escolas

Justica Restaurativa € um novo conceito que vem sendo insculpido no Poder Judiciério
mineiro e pelo qual se pretende reduzir a aplicagdo de penalidades aos cometedores de delitos
de menor ofensa, buscando a conciliacdo entre o praticante do delito e a vitima da sua acéo.
Seu ato normativo ¢ a Portaria-Conjunta n® 221/2011 do Tribunal de Justica de Minas Gerais.
Seus principios sdo voluntariedade, imparcialidade, razoabilidade, dignidade humana,
cooperacao, responsabilidade, informalidade, mutuo respeito e boa-fé.

O Tribunal de Justica de Minas Gerais, pelo seu sitio eletrénico acessivel pelo
endereco <http://www8.tjmg.jus.br/institucional/programas-projetos/justica-restaurativa/>

define assim o programa:

A Justica Restaurativa é um novo modelo de Justica voltado para as relacdes
prejudicadas por situaces de violéncia. Valoriza a autonomia e o dialogo,
criando oportunidades para que as pessoas envolvidas no conflito (autor e
receptor do fato, familiares e comunidade) possam conversar e entender a
causa real do conflito, a fim de restaurar a harmonia e o equilibrio entre
todos. A ética restaurativa é de inclusdo e de responsabilidade social e
promove o conceito de responsabilidade ativa.

O principal objetivo do procedimento restaurativo é o de conectar pessoas
além dos rétulos de vitima, ofensor e testemunha; desenvolvendo acdes
construtivas que beneficiem a todos. Sua abordagem tem o foco nas
necessidades determinantes e emergentes do conflito, de forma a aproximar
e co-responsabilizar todos os participantes, com um plano de ac¢Ges que visa
restaurar lagos sociais, compensar danos e gerar compromissos futuros mais
harménicos.

Cumpre destacar que o processo restaurativo é realizado quando as partes
envolvidas espontaneamente assumem as suas responsabilidades perante os
acontecimentos e manifestam a sua concordancia em participar do Circulo
Restaurativo. (MINAS GERAIS, 2013.)
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E mais:

A Justica Restaurativa traz um novo entendimento do que seja
responsabilizacdo. No corrente sistema a responsabilizagdo é entendida
como “sofrer o castigo”. O individuo ¢ responsabilizado quando sofre a
punicdo. Na estrutura restaurativa a responsabilizacdo é definida como
“desempenhar ac¢des para reparar o dano € compensar a vitima”.

Tal mudanca na definicdo de responsabilizacdo tira o ofensor do papel de
recebedor passivo do castigo e o coloca na posi¢do de agente que endireita o
que esta errado.

O desafio da Justica Restaurativa é contribuir para humanizar a Justica
Legal, pois o seu conteldo ético viabiliza:

- a restauracao ou construcdo do vinculo social;

- areparagao a vitima;

- a reabilitacdo do ofensor. (MINAS GERAIS, 2013)

A Secretaria de Estado de Educacdo realiza estudo para implantacdo de acdes da
Justica Restaurativa nas escolas da rede estadual, analisando a¢des passiveis de execugdo nas
instituicdes de ensino. Esse estudo é coordenado por uma consultoria, representada por
especialista de referéncia sobre este assunto no pais. Intenciona-se desenvolver um projeto
piloto para teste em algumas escolas da rede estadual.

Em 2013, o Tribunal de Justica capacitou cinco servidores da SEE, ofertando vagas
em cursos sobre a aplicagcdo da Justica Restaurativa na rede de ensino. Com isso, busca-se
levar as acBes do programa as escolas e sensibilizar as comunidades. Pretende-se também
capacitar professores para atuarem na Justica Restaurativa e sensibilizar alunos e familias
sobre os principios que a regem.

Como salientado acima, ainda € um processo incipiente na Secretaria, em fase de
estudo e de implantacdo, mas que visa dar nova perspectiva ao tratamento de situacOes
conflituosas, reduzindo-se a incidéncia de penalizacdo como responsabilizacdo, e buscando a
composicdo de conflitos e a restauracdo da convivéncia harmoniosa.

Importante ressaltar que, como ja mencionado anteriormente, bens como o patriménio
publico e a integridade de menores incapazes, objeto da maioria dos delitos ocorridos nas
escolas estaduais, ndo podem se submeter a aces de composicdo de conflito, pois séo bens
indisponiveis, ndo sujeitos a discricionariedade dos agentes publicos para agir com o rigor

legalmente estabelecido para a sua defesa.

1.3.2 Forum de Promocdo da Paz (Forpaz)
Para conhecimento dos objetivos, acOes e resultados do Forpaz, foi realizada uma

entrevista com um representante da Secretaria de Estado de Educagdo mineira junto ao
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Forum, no dia 12/11/2013. Além das explicacfes orais, 0 servidor apresentou um material
elaborado para apresentacdo do programa em encontro realizado em Jodo Monlevade em
outubro do mesmo ano, que se disponibiliza ao final deste trabalho, como anexo.

O Forum de Promocdo da Paz Escolar (Forpaz) € uma acdo conjunta entre a
Defensoria Publica Estadual, que é a instituicdo idealizadora, a Secretaria de Estado de
Educacdo, e a Assembleia Legislativa de Minas Gerais, contando com a participagdo de outras
instituicOes parceiras, como Secretaria de Estado de Defesa Social, Secretaria de Estado de
Saude, Orgdos Municipais de Educacgéo e de Sadde e outros (SME, Postos de Saude, Guarda
Municipal); Universidade Federal de Minas Gerais - UFMG e outras instituigdes educacionais
de ensino superior; Ministério Publico estadual; Corpo de Bombeiros e Conselhos Tutelares.

As acdes do Forpaz se destinam principalmente a prevencdo e reacdo dos agentes
diante de situacdes de violéncia nas escolas do Estado. Seu objetivo é servir como suporte a
servidores lotados nas unidades de ensino, orientando-os sobre como proceder em caso de
situacbes conflituosas no ambiente escolar e principalmente para evitar a ocorréncia de
delitos.

Por iniciativa da Defensoria Publica estadual, 0 movimento teve inicio em 2007, com
a realizagdo de palestras sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente em escolas publicas
estaduais e um seminario com a participacdo de varios 6rgdos e instituicbes, como as
Secretarias municipais e estadual de educacdo, Conselhos Tutelares, Policias Militar e Civil,
Poder Judiciario e Ministério Publico, nas quais cada instituicdo expbs seu papel e em que
casos deve ser acionada. A partir dali, criou-se entdo um Forum com reunifes mensais com a
participacdo de todos os atores que tivessem alguma relagdo com a Escola, visando buscar
uma maior articulagéo entre os envolvidos e destes com a comunidade escolar, objetivando
efetivar politicas publicas voltadas para as criancas e adolescentes.

O programa recebeu o nome de “Férum de Promocgédo da Paz Escolar” e, desde entédo,
reline-se uma vez por més, possuindo regimento préprio. As reunides foram realizadas,
inicialmente, na sede da SRE Metropolitana A, na sede da Defensoria Publica, e mais
recentemente na MAGISTRA (Escola de Formagdo e Desenvolvimento Profissional de
Educadores de Minas Gerais, vinculada a SEE/MG).

Em 2011, a Assembleia Legislativa mineira criou a Comissédo de Representacdo do
Férum Técnico de Seguranca nas Escolas, desencadeando um movimento através de
encontros regionais com o objetivo de levantar as necessidades do local e também de buscar
meios para facilitar a implantagdo de programas que visem disseminar uma cultura de paz nas

escolas.
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Conforme descrito pela Secretaria Adjunta de Estado de Educacdo, em evento do
FORPAZ realizado em outubro de 2013 no Municipio de Jodo Monlevade para a comunidade
da area de circunscricdo da Superintendéncia Regional de Ensino de Nova Era, os objetivos
do Férum séo os seguintes:

- Sensibilizar profissionais da educacéo para lidar com os problemas enfrentados pela
violéncia dentro e fora do ambiente escolar, através da Mediacdo de Conflitos e/ou outras
formas de resolucao pacifica;

- Orientar dirigentes escolares sobre o processo de articulacdo em rede e integracdo de
orgdos e politicas publicas relacionadas a questdo da violéncia no ambiente escolar;

- Buscar, junto as entidades representativas da sociedade civil e dos setores publico e
privado, subsidios para a formulacéo de acdes visando a prevencdo e 0 combate a violéncia no
ambiente escolar;

- Apresentar experiéncias bem sucedidas de escolas que amenizaram a problematica
da violéncia na escola.

A Defensoria Publica de Minas Gerais, com 0 mesmo proposito, vem empreendendo
acOes voltadas a capacitacdo de educadores e dentre elas se destaca o Projeto de Mediacao
Escolar, que visa capacitar as instituicdes de ensino fundamental e médio com técnicas
apropriadas para lidar com os conflitos internos no contexto escolar.

A Secretaria de Estado de Educacdo iniciou sua participacéo efetiva em 2012, quando
0 FORPAZ se tornou uma politica de Estado, sendo incluido em um programa do Plano
Plurianual de Acdo Governamental 2012/2015, destinando recursos orcamentarios para
realizacdo de eventos durante quatro anos no territério estadual. O sitio eletrénico da
Secretaria traz o seguinte relato:

Através dos FoOruns regionais, que tiveram inicio em julho de 2012,
diretores, educadores e secretarios municipais de educacdo, além de
integrantes da rede, sdo capacitados a identificar os parceiros presentes em
sua propria comunidade, ou seja, sua rede local. Eles também discutem
situacdes hipotéticas que os ajudam a estabelecer uma forma de atuacdo
padrdo diante de uma situagdo de violéncia. Os encontros também sao
oportunidades para conhecer experiéncias que j& tém obtido éxito. (MINAS
GERAIS, 2013)

Na apresentacdo do Projeto realizada pela Secretaria Adjunta de Estado de Educagéo
no Férum realizado em outubro de 2013 em Jodo Monlevade/MG, cujas telas exibidas aos
participantes estdo anexas, ficou demonstrado que a Secretaria de Estado de Educacéo

compartilha os objetivos do Forum e busca, através da articulagdo em rede junto as entidades
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representativas da sociedade civil e dos setores publico e privado, subsidios para a formulacdo
de acdes sobre a tematica de prevencgdo da violéncia.

No discurso da representante da Secretaria, foi explicado que com a participacdo no
FORPAZ o Estado busca também fomentar, de forma significativa, o sucesso pedagdgico,
moral e civil dessa comunidade escolar, garantindo aos alunos o respeito a condi¢do peculiar
de pessoa em desenvolvimento, assim como o preparo para o pleno exercicio da cidadania.

A Secretaria Adjunta explicou que os eixos da atuacdo do FORPAZ na Secretaria de
Educacao sdo articulacdo de parceiros governamentais e institucionais; mediacéo de conflitos:
sensibilizacdo, capacitacdo e implantacdo do Projeto MESC — Mediacdo de Conflitos em
Ambiente Escolar; implantacdo de programas de Justica Restaurativa em escolas da rede
estadual; intercambio e disseminacdo de experiéncias exitosas entre escolas estaduais;
fortalecimento das acdes de enfrentamento do uso de drogas, em parceria com a Secretaria de
Defesa Social e com a Secretaria de Salude; campanhas de mobilizacdo da comunidade
escolar; e capacitacdo de educadores em temas vinculados a promogdo da paz escolar. Nas
reunides mensais do FORPAZ sdo abordados temas diversos, como justica restaurativa,
mediacdo de conflitos, experiéncias exitosas de escolas publicas, elaboracdo de regimento
escolar padréo (parte disciplinar) para as escolas municipais e estaduais, discusséo sobre as
causas da violéncia escolar.

O FORPAZ teve inicio com acBes concentradas na Regido Metropolitana de Belo
Horizonte. Com 0 sucesso do evento na RMBH, criou-se também o férum itinerante, que vai
as Superintendéncias Regionais de Ensino do interior. Para tais agdes, representantes das
instituicbes integrantes do programa organizam a realizacdo de encontros em cidades do
interior do Estado, convidando representantes da SRE local e das escolas de sua area de
atuacdo, assim como representantes das comunidades escolares, dos poderes legislativo e
executivo das cidades integrantes de cada forum e outros representantes da sociedade, de
acordo com as caracteristicas de cada regiao.

Conforme explicitado pela Secretaria Adjunta no evento anteriormente mencionado,
desde a entrada da SEE/MG no programa, foram realizados varios Encontros Regionais, que
tém objetivo de ampliar a participacdo de escolas, representadas pelos seus diretores e de
superintendéncias. Esses encontros atingiram, até outubro de 2013, dezenas de
Superintendéncias Regionais de Ensino, mais de trezentos municipios e mais de 10.400
gestores de escolas estaduais e municipais.

Conforme informagdo do representante da SEE/MG no Forpaz, os resultados

esperados pelo Férum sdo a diminuicdo da aplicacdo de sancbes disciplinares;
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desenvolvimento do pensamento critico e habilidades para solucionar problemas; resolver
disputas que interferem no clima da escola e nos processos educacionais; promover a
participacdo da familia na escola; formar cidadaos plenos, cientes de seus direitos e deveres,
que busquem a paz em todos 0s ambientes que convivem.

Em que pese a importancia das atividades do Forpaz, observa-se na descri¢édo acima
que suas agdes junto & Secretaria de Educacgdo sdo voltadas exclusivamente & prevencao de
delitos e a composicdo de conflitos e reducdo da judicializacdo das solucdes das acdes
delituosas. Tal situacdo foi demonstrada pela afirmacdo da SRE de Unai na resposta ao
questionario de pesquisa. Apesar da realizacdo de Férum naquela Regional, as duvidas das
equipes de gestdo escolar sobre como proceder se mantiveram, precisando recorrer a
Superintendéncia Regional e até ao Ministério Publico especializado na defesa da infancia e

juventude:

Em algumas situagbes as atitudes foram definidas pela equipe gestora e
colegiado da Escola e outras tiveram a orientacdo da SRE, bem como o
promotor da Vara da Infancia e da Juventude. (SRE DE UNAI, 2013)

Porém, as orientacdes divulgadas pelo FORPAZ foram muito eficientes em relagdo a
prevencéo de delitos, como relatado pela representante da mesma SRE:

Gostaria de ressaltar que na nossa SRE foi realizado o Férum da Paz
(FORPAZ) com os gestores e representantes da Escola, como também o
FORPAZ JOVEM com liderangas juvenis, 0 que contribuira para a
construcdo de uma cultura de paz o ambiente escolar. (SRE DE UNAI,
2013)

Esta pesquisa, como ja mencionado, tem objetivo diverso daqueles tratados pelo
Forpaz, pois aqui se estudam a dimensdo do problema da ocorréncia de delitos nas escolas
mineiras e suas consequéncias, para propor a¢des que possam subsidiar a criacdo de politicas
publicas para tratar essa dificuldade enfrentada pelas equipes de gestdo escolar, enquanto o
forum se dedica a prevencéo e a composicao de conflitos. Ademais, assim como ocorre com a
Justica Restaurativa, aplica-se o principio da indisponibilidade do patrimonio publico que
impede o0s gestores publicos de agirem com base na expectativa de composicdo de conflito
com reposicdo voluntaria dos prejuizos, deixando de lado agbes rigorosas de
responsabilizacdo pelos danos causados pelas préaticas delituosas. N&o cabe ao agente publico
decidir discricionariamente sobre conveniéncia de medidas assecuratorias da manutencdo do
direito da populagdo. Tal omissao provocaria responsabilizacdo pessoal do agente incumbido

pelo zelo dos bens: em geral, o gestor escolar. Portanto, considerando que, pela apuracdo da
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pesquisa realizada com as SREs, o patrimdnio publico é o bem mais afetado pelos delitos
relatados (49,7% da quantidade de delitos relatados), as acdes recomendadas por este trabalho
sdo as aplicaveis a maioria das ocorréncias das escolas da rede estadual, onde ndo cabem,

apos a ocorréncia dos delitos, as orientacfes da Justica Restaurativa e Forpaz.

1.4 Delitos ocorridos em escolas das circunscricdes das SREs de Minas Gerais entre 2009
e 2013

Os questionarios da pesquisa realizada para instrucdo deste trabalho foram
encaminhados as 47 Superintendéncias Regionais de Ensino de Minas Gerais, com questdes
relativas a incidéncia de delitos nas escolas da rede estadual e as acdes e duvidas das equipes
gestoras escolares diante das ocorréncias relatadas no periodo de 2009 a 2013. O formulério
de perguntas foi respondido tempestivamente por 24 SREs. As respostas se referem a todas as
escolas de cada SRE, sem analise individual das instituicGes de ensino. Essas respostas foram
utilizadas como embasamento para este estudo.

Diversos questionarios ndo continham respostas para todas as questfes apresentadas
ou responderam de forma que ndo elucidou o que foi questionado. Ressalte-se que, além das
limitacOes inerentes a pesquisas, soma-se o0 fator de ndo haver, no Estado, um registro eficaz
da ocorréncia de delitos nos prédios de 6rgaos publicos, como as escolas estaduais.

Na resposta da Superintendéncia Regional de Ensino de Uberlandia, a deficiéncia do
registro desses fatos foi bem demonstrada e justificada pelo respondente, como transcrito a
sequir:

Todos os crimes e/ou infracBes penais relacionados acima ocorrem nas
escolas estaduais da circunscricdo da SRE Uberlandia, porém ndo ha um
registro fidedigno da quantidade e a frequéncia da pratica de tais delitos.

As escolas estaduais possuem um livro, no qual sdo registradas as
adverténcias e ocorréncias diarias que os alunos praticaram, entretanto sdo
registros muito simples, sem que os fatos sejam expostos claramente,
situaces relevantes e observagBes imprescindiveis sdo desprezados, ou
resumidas e ainda testemunhas nédo séo relacionadas.

Ainda ndo ha nas escolas estaduais a cultura de registros bem elaborados,
gue ajudaria significativamente a atuacdo de quem apura os fatos delituosos,
apontar os verdadeiros autores dos delitos. (SRE DE UBERLANDIA, 2013)

A Superintendéncia Regional de Patos de Minas também relata a dificuldade de se

trazer dados exatos para a pesquisa e justifica:
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Impossivel quantificar a gestdo de conflitos nos ultimos cinco anos, uma vez
que a cada dia se tornam mais complexos os conflitos vivenciados.

A sociedade permanece em constante mutacdo e a escola tem de conseguir
responder adequadamente a isso. Cada vez mais a sociedade é constituida
por individuos com valores e atitudes antagbnicas, levando a situacGes
conflituosas, que sdo transportadas para o seio da comunidade educativa.
(SRE DE PATOS DE MINAS, 2013)

Essa auséncia de registro de dados impede que se obtenha a real identificacdo da
dimensdo do problema, pois, segundo as SREs, elas demandariam um largo estudo para
levantamento de todos os incidentes, devendo consultar os registros de todas as escolas que
ndo registram separadamente as anotacdes especificas desses casos, sendo, portanto,
necessaria a consulta a todas as anotacfes de todas as mais de 3.600 escolas da rede estadual
de ensino, além da necessidade de consultar arquivos de escolas extintas no periodo estudado.
A Superintendéncia Regional de Uberlandia descreve bem a dificuldade de levantar dados

concretos sobre o contedldo pesquisado, nos termos reproduzidos abaixo:

[...] esses questionamentos se encaminhados com antecedéncia de no
minimo um ano, seria possivel a apresentacao de dados como, por exemplo,
a frequéncia que os delitos acontecem nas escolas, a regido de concentracdo
se semelhantes ou ndo, pois com instrumentais, formularios e registros
formais cruzariamos os dados identificando os diferentes delitos e com
certeza seria possivel a consolidagdo com percentuais inerentes a frequéncia
da ocorréncia e as regides de incidéncia dos delitos. (SRE DE
UBERLANDIA, 2013)

Diversas respostas a questdo referente a ocorréncia de delitos e a quantidade de cada
tipo penal ocorrido em cada Regional se limitaram a afirmar a existéncia dos fatos, sem se
manifestar em relacdo ao quantitativo de cada delito ocorrido nas respectivas circunscrigdes.
Dentre as Regionais que responderam a pesquisa, seis nao informaram a quantidade de delitos
ocorridos, apesar de 100% terem afirmado a ocorréncia de fatos delituosos durante o periodo
pesquisado.

Portanto, pode-se inferir que essa dificuldade de levantamento de todos os delitos
ocorridos nos apresenta uma situacdo equivocadamente menos preocupante em relacdo a
realidade do Estado, pois grande quantidade de delitos ocorridos nas dependéncias das escolas
estaduais néo foi inserida na contagem apurada nas respostas ao questionario.

Ressalte-se, ainda, que ndo se obteve resposta de nenhuma das trés Superintendéncias
Regionais de Ensino Metropolitanas, que abrangem, cada uma delas, uma parcela da Capital
do Estado e outras cidades da Regido Metropolitana de Belo Horizonte, onde, pela rotina de

trabalho do autor, se tem ciéncia de grande quantidade de delitos ocorridos em escolas, assim
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como da SRE de Janauba, por exemplo, onde a rotina também mostra que a incidéncia de
delitos € elevada.

Assim, identifica-se a deficiéncia de registro desses fatos como outro problema que se
aborda ao final deste trabalho, como orientacdo elaborada no plano de acdo a ser proposto a
Secretaria de Estado de Educacdo de Minas Gerais.

Mesmo com a deficiéncia de apuragéo da quantidade de delitos ocorridos nas escolas,
obtendo-se um resultado com informacdes inferiores a real quantidade de fatos, contam-se
713 ocorréncias em escolas nos ultimos 5 anos nessas 18 Superintendéncias Regionais de
Ensino que prestaram alguma informagao sobre aspectos quantitativos.

A despeito dessa auséncia de informacOes devidamente registradas nas escolas e
SREs, observou-se, como dito acima, que nas areas das circunscricdes de todas as
Superintendéncias Regionais de Ensino que responderam aos questionarios houve crimes nas
escolas durante o periodo avaliado. Quatorze Superintendéncias Regionais de Ensino
definiram, em conjunto com as equipes de gestdo das escolas, as acdes cabiveis ao
identificarem a ocorréncia de delitos no seu interior. Nas outras dez SREs, somente servidores
da Regional definiram as atitudes cabiveis e transmitiram orientacdo as escolas. Em nenhuma
SRE as equipes de gestdo escolar definiram por si as providéncias necessarias diante das
ocorréncias de delitos.

Das 713 ocorréncias informadas, aquela de maior incidéncia foi de furto ou roubo de
patrimdnio publico, com relato de 247 fatos. As demais alternativas que representam ofensa
exclusivamente ao patriménio publico, que é um bem indisponivel, somam 107 ocorréncias,
referentes a danos ao patriménio e desvio de recursos publicos. Somadas as quantidades
desses 3 tipos, nota-se que mais de 49,7% dos delitos informados sdo ofensas ao patrimonio
publico.

Os delitos referentes a abuso de menores, também indisponiveis por sua natureza,
representam 7,7% dos casos relatados, com 55 ocorréncias.

O gréafico apresentado a seguir exibe as quantidades de ocorréncias de cada tipo de
delito, conforme apurado pela pesquisa e sua representatividade, em porcentagem, do total de

delitos relatados pelos pesquisados.
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Gréafico 1 — Delitos com maior incidéncia em escolas estaduais mineiras entre 2009 e 2013,
conforme pesquisa respondida pelas SREs
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Legenda:
1 — Abuso de menores (7,7%)
2 — Agressdo (10,5%)
3 — Ameaga (13,7%)
4 - Dano ao patriménio publico (13,6%)
5 - Dano ao patrimdnio privado (2,8%)
6 — Desvio de recursos publicos (1,5%)
7 — Furto ou roubo de patriménio privado (15,6%)
8 — Furto ou roubo de patrimdnio publico (34,6%)

Fonte: elaborado pelo autor com base em pesquisa realizada com as SRES/MG entre
15/11/2013 e 23/12/2013

Desse resultado, pode-se extrair a conclusdo de que as acBes de prevencdo e
composicao de conflitos propostas pelos programas FORPAZ e Justica Restaurativa ndo se
aplicam a demanda da maioria dos casos, pois por se tratar de bens indisponiveis, ndo ha que
se postular composicao de conflito, com expectativa de reparo voluntario pelo ofensor ou seus
responsaveis. Portanto, a apresentacdo desse trabalho é destinada a propositura de acdes
complementares, para compor, juntamente com as citadas agdes ja executadas, um conjunto
de instrumentos eficazes para prevencdo, combate e tratamento de agdes delituosas nas
dependéncias de escolas do Estado de Minas Gerais.

O questionario de pesquisa enumerou algumas situacfes de delitos que se acreditava
serem 0s mais comuns em ambientes escolares, solicitando as Superintendéncias Regionais de
Ensino que informassem sobre a ocorréncia deles nas respectivas circunscricoes,
quantificando a sua incidéncia no periodo de 2009 a 2013.

Como j& se demonstrou acima, a deficiéncia de registros dessas situagdes provocou

certo prejuizo a fidedignidade das informagfes obtidas, mas mesmo contabilizando-se
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inferiormente a quantidade de ocorréncias, a apuracao revelou elevada incidéncia de delitos

em escolas estaduais.

1.4.1 - Principais autores dos comportamentos delituosos e a heterogeneidade da localizacdo
das comunidades mais afetadas por delitos escolares

A pesquisa buscou informacbes sobre caracteristicas dos autores dos delitos. Foi
apresentada aos consultados uma relacdo de participantes da rotina escolar, como alunos,
professores, servidores, membros da equipe gestora ou da comunidade escolar, além da opcéo
“desconhecido”, equivalente a situacdo de autoria ndo identificada. Pediu-se que se
identificasse o0 agente praticante e o respectivo delito.

O resultado da pesquisa apontou que agentes desconhecidos representam a situacao
mais recorrente entre 0s pesquisados. Em 26% dos casos nédo se identificou o infrator.

Dentre os autores identificados, alunos séo os principais praticantes de delitos, com
22% das ocorréncias respondidas. Sdo seguidos pelos professores, que representam 20% das
respostas.

Outros integrantes da comunidade escolar representam 11% dos casos. Outros
servidores e membros da equipe gestora da escola ou da SRE representam 7,5% cada. A
opgao “Outros” representa 6% dos casos (como, por exemplo, mencionaram-Se gangues e
PM).

Observa-se, portanto, que dentre os casos em que se pode identificar o infrator, a sua
expressiva maioria foi praticada por pessoas que se beneficiam das atividades escolares.

A pesquisa buscou também identificar regides com maior ocorréncia de delitos nas
Superintendéncias Regionais, a fim de verificar alguma identidade de caracteristicas
geografico-sociais que influenciassem na incidéncia do problema.

Pelo resultado da pesquisa, ndo se pode afirmar uma identidade comum entre as
escolas vitimas ou palco de delitos. Das SREs que deram retorno sobre o questionario, 25%
ndo responderam esta questdo. Daquelas que responderam, 46% informaram ndo haver
semelhancas entre as escolas onde ocorreram os delitos. Responderam que os delitos ocorrem
somente na maior ou nas duas maiores cidades da regional 12,5% das SREs.

Houve baixa incidéncia de identificacdo de locais mais suscetiveis a ocorréncia de
delitos: 8,5% das Superintendéncias informaram que as escolas se identificam por se localizar
na periferia das cidades, enquanto 4% das Regionais informaram que os delitos ocorrem com

maior frequéncia em escolas da zona rural. A mesma quantidade, 4%, informou que esses
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delitos contra o patrim6nio ocorrem com maior frequéncia em escolas desprovidas de sistema
de seguranca.

Portanto, a partir dos dados da presente pesquisa, ndo se pode afirmar que a
localizagdo geografico-social da escola seja preponderante para caracteriza-la como mais ou

menos suscetivel a incidéncia de delitos.

1.4.2 - As reacOes das equipes de gestdo escolar aos fatos delituosos e seus resultados

Como informacdo essencial para este estudo, apresentamos aos entrevistados
questionamentos acerca das agdes adotadas pelas equipes de gestdo escolar diante da
ocorréncia de delitos nas respectivas sedes. Foi questionado sobre quais as a¢fes tomadas; 0s
Orgdos, setores e autoridades acionados para participar das acles; se as definicbes foram
tomadas pelas equipes de gestdo escolar ou se foram orientados pela SRE; assim como a
respeito dos resultados das a¢fes tomadas.

Pelas respostas apresentadas ao questionario, pode-se observar que a maioria das a¢es
relatadas esta entre aquelas recomendadas a muitas das situacfes de ocorréncias de delitos,
lavrando-se boletins de ocorréncia, efetuando-se os comunicados as familias dos estudantes e
ao Conselho Tutelar, tomando-se as providéncias para instauracdo de processos
administrativos e aplicacdo de medidas disciplinares cabiveis, entre outras. Os fatos foram
noticiados as corretas autoridades e instituicdes, pois as escolas fizeram o recomendado
contato com familias de alunos envolvidos, com as Superintendéncias Regionais de Ensino,
com a Policia Militar e o Conselho Tutelar. Aparentemente, também solicitaram as devidas
providéncias as instituicbes competentes, como policia civil e militar, conselho tutelar,
Ministério Publico, Controladoria Geral do Estado, Secretaria de Estado de Planejamento e
Gestdo, a respectiva SRE, por sua diretoria ou servico de inspecéo escolar, o Orgdo Central da
Secretaria de Educacdo, pela Assessoria Juridica, Auditoria Setorial e outras, assim como
outros 6rgdos, quando cabivel. Porém ndo se pode identificar se todas as providéncias
necessarias a cada caso concreto foram tomadas para enfrenta-lo, pois ndo se individualizaram
os relatos. Nao se realizou a ligagdo de cada caso ocorrido com as providéncias tomadas
especificamente para ele. Somente se respondeu genericamente, relatando as providéncias
tomadas em cada regional no periodo analisado, de 5 anos.

Sobre os efeitos obtidos pelas acdes tomadas pelas escolas, ha relatos diversificados. A
maioria das a¢Oes, 68% das respostas, produziram resultados satisfatorios. Alguns exemplos
de bons resultados mencionados pelos pesquisados foram a reducdo do tréfico de drogas no

entorno da escola, reposicdo de material danificado e recuperacdo de bens roubados,
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reparacdo de danos, reducédo de delitos e de conflitos, melhoria no tratamento aos menores,
postura dos gestores buscando eficiéncia e qualidade da escola. Implantacdo de projetos de
socializacdo escola/comunidade. Ha relatos de ampliacdo do didlogo e melhoria das relacdes
interpessoais, acOes para pacificacdo, prevencdo, enfrentamento e acompanhamento de casos
de violéncia nas escolas. Uma das SREs consultadas afirma que a repreenséo gera reducdo de
novos casos e a inércia da Administragdo gera sensagdo de impunidade para os infratores. Dai
pode-se extrair mais uma motivacdo para que as medidas necessarias sejam eficazmente
tomadas. Algumas SREs, representando 18% das respostas, informaram que os resultados
foram insignificantes ou insatisfatorios. E uma terceira parcela afirma que as acfes relatadas
nédo tinham produzido resultados, pois ainda estavam em andamento. Essas representam 14%
das respostas recebidas.

Ha também informacdes de correicdes e processos administrativos disciplinares e de
processos judiciais em andamento para apuracdo de fatos delituosos. As respostas também
noticiam como resultados das agdes a adogdo de uma postura mais cautelosa por professores
agredidos, reducdo de delitos, dispensa e transferéncia e suspensdo de professores ou
servidores, exoneracado de diretor escolar e transferéncia de alunos.

Apesar de a maioria das acdes terem gerado resultados considerados positivos pelos
agentes das escolas e das Superintendéncias Regionais de Ensino, é importante ressaltar que,
ao consultarmos sobre o autor das decisfes das acOes tomadas, as respostas informam que
58% das decisbes foram tomadas em conjunto pela escola afetada e pela respectiva
Superintendéncia Regional de Ensino. As demais decisdes, 42%, foram tomadas
exclusivamente pelas Superintendéncias Regionais. Como dito anteriormente, as SREs, para
orientarem essas escolas, geralmente recorrem a instrucdes do Orgéo Central da Secretaria de
Educacao, dirigindo-se geralmente a Assessoria Juridica e a Auditoria Setorial. Importante
destacar a informacdo de que, segundo a pesquisa, nenhuma decisdo sobre procedimentos
para tratamento de fatos delituosos em escolas foi tomada exclusivamente pela equipe de
gestdo da respectiva unidade de ensino. Este dado comprova claramente a importancia do
presente trabalho, uma vez que deixa claro que os gestores escolares sdo dependentes do
auxilio ou da instrucdo superior para definir as aces de sua competéncia adequadas para
serem tomadas diante da ocorréncia de ac¢des delituosas no seu interior.

Apesar de a maioria das acOes terem, aparentemente, gerado resultados positivos é
importante ressaltar que a dependéncia, das equipes de gestdo escolar, de orientacGes da
Superintendéncia Regional de Ensino, e desta em relacdo ao Orgdo Central da Secretaria sdo

questdes preocupantes, pois o orientador no Orgdo Central nio consegue ter uma Visio
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completa e real da situacio mediante uma consulta informal e urgente. E importante
esclarecer que essa situacao de consulta deveria ser atendida pela Assessoria Juridica somente
em casos de extrema excepcionalidade, pois contraria a Resolucdo da Secretaria de Estado de
Educacdo n°® 997/2007, que estabelece procedimentos e competéncias para se formular
consultas a Assessoria Juridica. A referida resolucéo cria um procedimento formal de consulta
ao setor juridico, pois a emissdo de um parecer juridico precisa contar com os elementos que
relatem de forma completa e inequivoca todos os fatos relacionados a situacéo analisada, para
que a matéria de direito possa ser corretamente explanada pelos servidores competentes.
Ressalta-se que servidores lotados em escolas e em SREs sequer tém competéncia para
formular consulta diretamente a Assessoria Juridica, devendo direcionar seu questionamento a
Subsecretaria inerente ao tema consultado e o titular desta Subsecretaria € quem podera
transmitir a consulta a Assessoria Juridica, ou obviamente seus superiores hierarquicos.
Afinal, ha dezenas de milhares de servidores e as consultas devem passar primeiramente pelo
crivo do setor administrativo competente, para analise da necessidade e conveniéncia de se
realizar a analise de cada situacdo sob o aspecto da legalidade.

No entanto, esses casos corriqueiros de delitos ocorridos nas escolas do Estado,
mesmo diante da possivel gravidade das consequéncias da orientacdo emitida, precisam ser
analisados de forma diferenciada, informal, sem a completa instrucéo fatica para o orientador,
devido a urgéncia de agdes que 0s casos requerem.

Portanto, as dificuldades da situacdo sdo representadas pela dependéncia de orientacdo
que afeta as acOes das equipes de gestdo escolar, pelo risco de a orientacdo ser prestada de
maneira equivocada, ante a possivel auséncia de elementos necessarios a andlise, e pela
possibilidade de indisponibilidade de atendimento do setor competente de acordo com a
urgéncia que 0 caso possa apresentar, Assim, mostra-se absolutamente necessaria a
preparacdo das equipes de gestdo escolar e das Superintendéncias Regionais de Ensino para
que o maximo das situacdes comuns de delitos praticados em ambiente escolar seja
devidamente tratado, de acordo com as obrigacdes que se impdem ao administrador publico, e

sem a necessidade de intervencdo de setores externos a unidade escolar.

1.4.3 Ac¢Oes da Secretaria de Estado de Educacdo de Minas Gerais esperadas pelas
Superintendéncias Regionais de Ensino para enfrentamento do problema

Iniciando esta sessdo, é importante ressaltar que ndo se pretende, aqui, erradicar a
violéncia nas escolas mineiras. O que se almeja, com este trabalho, é realizar o levantamento

da situacdo das escolas do Estado em relacdo a ocorréncia desses fatos no seu interior e
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apresentar sugestdes de acdes para que se possa lidar adequadamente, combatendo de forma
legal e eficiente a pratica desses atos danosos a sociedade, como gestores publicos, agindo em
defesa dos direitos e interesses dos cidaddos e do patriménio publico sob a guarda do Estado.
Portanto, as acOes sugeridas pelos gestores escolares e das Superintendéncias Regionais de
Ensino, descritas anteriormente, muitas vezes extrapolaram a abrangéncia deste estudo, sendo
consideradas somente aquelas que caracterizam correlacdo com esta analise.

Buscando cooperacdo das escolas e das Superintendéncias Regionais de Ensino sobre
as acles que consideram aconselhaveis para sanar suas dificuldades no assunto analisado
neste estudo, pedimos que as Superintendéncias pesquisadas nos informassem sobre suas
expectativas acerca de agdes da Secretaria que possam auxiliar na definicdo de acGes a serem
tomadas diante da identificacdo de atos delituosos nas escolas estaduais.

Somente 11 das Superintendéncias indicaram agfes que esperam que sejam tomadas
pela Secretaria. Porém, algumas dessas respostas nao seguiram o foco do trabalho, pois
sugeriram medidas preventivas contra a violéncia, como ampliacdo da seguranga. A SRE de
Ponte Nova, por exemplo, pede a contratacdo de vigias, e a SRE de Poc¢os de Caldas sugere a
instalacdo de cameras e alarmes de seguranca.

Dentre as respostas referentes a abordagem da pesquisa, destaca-se a sugestdo de
elaboracdo de cartilhas para orientar as escolas e SREs sobre como proceder. A
Superintendéncia Regional de Ensino de Uberlandia, como exemplo, respondeu:

Uma acdo que a Secretaria de Estado de Educacdo pode proporcionar as
escolas estaduais no que concerne aos atos delituosos que frequentemente
ocorrem em &mbito escolar seria a elaboracdo de uma cartilha com sugestdes
de medidas e procedimentos preventivos e punitivos aos gestores e
profissionais das escolas estaduais para adotarem nessas situagoes. (SRE DE
UBERLANDIA, 2013)

Houve também outras solicitacGes de orientaces, como da SRE de Pouso Alegre, que

respondeu a questdo com o seguinte texto:

Temos necessidade de orientagdes sobre as situacdes que estdo aparecendo:
a) indicios de falsificacdo de documentos escolares;

[...]

c) decisdes judiciais permitindo a matricula fora da idade escolar
estabelecida na legislacdo (data de corte). (SRE DE POUSO ALEGRE,
2013)

A Superintendéncia Regional de Sete Lagoas informa as duvidas que devem ser

abordadas nas orientacOes da Secretaria: “A4 maioria das dividas refere-se a aplicacdo de
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penalidades aos servidores, condugdo das apuracdes (realizacdo de sindicancias e processos
administrativos)”.

Houve Superintendéncias que solicitaram a implantagcdo de assessoria Juridica em cada
Regional, como, por exemplo, a SRE de Itajubé.

A SRE de S&o Jodo del Rei pede orientagfes sobre o tramite dos processos administrativos
ap6s comunicarem os fatos ao Orgéo Central, para que saibam orientar as equipes de gestdo escolar
sobre como podem subsidiar as a¢fes da Secretaria. A resposta da referida Superintendéncia foi a

seguinte:

“Uma duvida é quanto aos resultados de casos desse tipo repassados pela
SRE a SEE, o conhecimento dos procedimentos, andamento e resultado
final, ou seja, o tramite do processo, ajudaria a SRE a orientar as equipes
gestoras das escolas, inclusive quanto aos registros dos delitos. E a outra é
referente aos casos de alunos que representam uma ameacga ao CONvivio
escolar e o conselho tutelar insiste pela permanéncia dele na escola. Qual
atitude tomar? (SRE DE SAO JOAO DEL REI, 2013)

Também se recomendaram agfes contra indisciplina (SRE Itajuba), implementagdo de
procedimentos para apuracdo de delitos (SRE Varginha), aplicacdo de penalidades e
entendimento com conselho tutelar, quando este recomenda a manutencdo de aluno infrator
em determinada escola, mas a instituicdo de ensino entende que a medida pedagdgica
adequada é a transferéncia compulséria (SRE Sé&o Jodo del Rei).

Foram recomendadas acdes de relacionamento com as familias, como pela SRE de
Passos, que sugeriu assisténcia social, atendimento psicoldgico nas escolas para os estudantes
infratores, ampliacdo do atendimento em tempo integral nas escolas da rede. A
Superintendéncia de Pocos de Caldas propés o aumento de acOes articuladas da Secretaria
com seus 6rgdos regionais, escolas, Secretaria de Seguranca Publica, Ministério Publico e
Conselhos Tutelares.

As sugestdes sdo avaliadas e auxiliam na elaboracéo do plano de agdo apresentado ao
final deste trabalho.

1.5 Delitos ocorridos em escolas da Rede Estadual de Ensino de Minas Gerais localizadas

em Belo Horizonte, no periodo de 2009 a 2013

Conhecido o contexto em diversas regides do Estado de Minas Gerais, passou-se a

analisar a situacdo da ocorréncia de delitos nas escolas da rede estadual localizadas na Capital
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mineira, Belo Horizonte, a fim de conhecer a realidade no grande centro urbano, ouvindo-se
diretamente as escolas e buscando obter um perfil dos atos delituosos nelas ocorridos.

Para isso, foi feita uma pesquisa encaminhada as trés Superintendéncias Regionais de
Ensino com circunscri¢cdo em Belo Horizonte, as SREs Metropolitanas A, B e C, solicitando
que a transmitissem as respectivas escolas, para que essas respondessem diretamente ao
pesquisador. Assim, diferentemente da pesquisa por SRE, na qual cada regional compilou os
dados recebidos das escolas e aqueles que ja detinham em seus registros proprios, na pesquisa
com as escolas de Belo Horizonte foram recebidos os questionarios individuais das unidades
de ensino, para que a analise e o agrupamento das informacdes fossem efetuados pelo
pesquisador. Ressalto que ndo se identificam aqui as escolas que emitiram as respostas
mencionadas, por ter sido assumido, no ato da pesquisa, 0 compromisso de sigilo da
identificacdo das escolas respondentes, a fim de se assegurar maior liberdade para a emisséo
das opinides sobre as a¢des da Secretaria e dos relatos sobre as acbes dos proprios gestores.

O questionario de pesquisa € composto por nove questBes, também relativas a
incidéncia de delitos nas escolas da rede estadual e as acdes e dividas das equipes gestoras
escolares diante das ocorréncias relatadas no periodo de 2009 a 2013, como aquele enviado as
Superintendéncias Regionais de Ensino. A capital mineira conta com 230 (duzentos e trinta)
escolas estaduais e a consulta foi respondida por 59 (cinquenta e nove) dessas escolas, porém
duas delas retornaram o questionario sem preenchimento. Ademais, varios questionarios ndo
continham respostas para todas as questes apresentadas ou responderam de forma que nao
elucidou o que foi gquestionado, similar ao ocorrido com as respostas das SREs. Apds 30 dias
da data da remessa da pesquisa, somente 43 escolas haviam respondido o questionario. Dessas
respostas, 7 continham o questionario sem preenchimento. Contatou-se por email diretamente
as escolas que haviam encaminhado o questionario em branco e solicitou-se que retificassem
0 documento anexado a mensagem de resposta. Cinco dessas escolas atenderam a solicitacéo,
encaminhando mensagem com questionario respondido. Ap6s um més da remessa da
pesquisa, solicitou-se a Subsecretaria de Desenvolvimento da Educacdo Baésica, setor
responsavel por autorizar as escolas da rede a responder pesquisas particulares, que
determinasse as Superintendéncias Regionais de Ensino Metropolitanas que insistissem com
as escolas para preencherem o questionario com agilidade, remetendo-os, respondidos, ao
pesquisador. Apds tal providéncia, foram recebidos mais 16 questionarios respondidos.

Assim como ocorreu com as respostas das SREs, algumas escolas ndo puderam
responder sobre a quantidade de delitos ocorridos nas suas dependéncias, tendo apenas

informado que certos delitos aconteceram no periodo questionado. Apesar dessa deficiéncia
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de registros da quantidade de ocorréncias, ainda assim a pesquisa informa 1666 (um mil
seiscentos e sessenta e seis) delitos ocorridos em escolas na cidade no recorte temporal da
pesquisa. Essa quantidade é 134% (cento e trinta e quatro por cento) maior que a quantidade
de delitos apurada entre as SRES que responderam a primeira pesquisa.

Uma informacgdo obtida que se diferencia da situacdo das SREs € que, dentre as
escolas que atenderam a solicitacdo de responder a pesquisa, 20% (vinte por cento) afirmaram
que ndo ocorreu algum delito no seu interior durante o periodo pesquisado. Em todas as SRES
que atenderam a primeira pesquisa houve escolas com ocorréncia de delitos no periodo.

Dentre essas escolas de Belo Horizonte onde ndo ocorreram delitos, 42% (quarenta e
dois por cento) acrescentaram informacao, atribuindo essa auséncia de delitos ao atendimento
exclusivo a alunos dos anos iniciais do Ensino Fundamental — 1° ao 5° ano. Uma das escolas

mencionou em sua resposta o seguinte:

Informo que neste estabelecimento de ensino, nunca ocorreram atos
delituosos pois atendo a uma clientela de alunos de 1 ao 5 ano e até o
momento, toda a rotina escolar tem acontecido normalmente. Gracas a
Deus!!!! (ESCOLA ESTADUAL “A” DE MINAS GERALIS, 2014)

A escola atribui a auséncia de delitos a baixa idade dos estudantes. Outra escola

estadual também exprime esse entendimento, pois em seu questionario respondeu:

Apesar da clientela que nossa escola atende ser bem diversificada, mas a
maioria ser de nivel sdcio-econémico baixo, com alguns que moram em area
de vulnerabilidade, gracas a Deus ndo me ocorre fatos delituosos que tenham
acontecido aqui e que tivéssemos que tomar providéncias mais sérias. Pode
até ter algum fato nas familias e as vezes ndo tenha chegado ao nosso
conhecimento. Nossa escola é apenas de Ensino Fundamental Basico de 1°
a0 5° ano. E bem aceita e respeitada na comunidade.

Trabalho aqui hd 25 anos e os conflitos que enfrentamos sdo coisas
corriqueiras de criangas e pré-adolescentes. (ESCOLA ESTADUAL “B” DE
MINAS GERAIS, 2014)

As escolas de atendimento a estudantes portadores de necessidades especiais também
acreditam que a auséncia de alunos com capacidade de praticar delitos inibe sua ocorréncia,

como se demonstra, por exemplo, pelo seguinte relato de outra escola:

A Escola Estadual “C” atende alunos com necessidades especiais, em sua
maioria com paralisia cerebral. Ndo temos casos de violéncia significativos
na escola. (ESCOLA ESTADUAL “C” DE MINAS GERALIS, 2014)

Portanto, no entendimento dos gestores, considerando se tratar de estudantes mais

novos ou portadores de deficiéncia, tais atos ndo teriam ocorrido nessas unidades. Tal dado
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confirma a tendéncia obtida pelas respostas a questdo sobre a autoria dos delitos observados,
pela qual pudemos concluir que 69% das escolas em que ocorreram fatos delituosos
responderam que houve atos dessa natureza praticados por alunos, liderando as respostas a
esse questionamento.

A seguir, apresenta-se o resultado das questdes dos questionarios da pesquisa realizada
com as escolas estaduais em Belo Horizonte.

1.5.1 Delitos com maior incidéncia nas escolas estaduais localizadas em Belo Horizonte

Diferente do resultado obtido na pesquisa com as Superintendéncias Regionais, onde a
maior incidéncia foi de furto ou roubo de patriménio publico, nas escolas de Belo Horizonte
0s principais delitos sdo, com a mesma quantidade de respostas, delitos referentes a dano do
patrimonio publico e a ameacas, cada um desses representando 36,3% (trinta e seis inteiros e
trés décimos por cento) das ocorréncias informadas.

Em seguida, aparecem crimes de agressdo, com 12,2% (doze inteiros e dois décimos
por cento) das ocorréncias. Subtracdo de patriménio publico (principal delito no interior do
Estado) foi a situacdo com a quarta maior incidéncia, representando 5,9% (cinco inteiros e
nove décimos por cento) dos relatos, seguido de subtracGes de patriménio privado, com 3,6%
(trés inteiros e seis décimos por cento) dos atos, e dano a patriménio particular, com 3% (trés
por cento) dos relatos. SituagBes de abuso libidinoso de menores representaram 0,3% (trés
décimos por cento) das respostas, e delitos diferentes desses arrolados na pesquisa somam
2,4% (dois inteiros e quatro décimos por cento) dos casos. Ndo ha registro de algum caso de
peculato entre as respostas.

O grafico a seguir apresenta o0 resultado da pesquisa em relacdo as quantidades dos

tipos de delitos apontados nas respostas dos gestores escolares.
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Gréfico 2 — Delitos ocorridos nas escolas estaduais em Belo Horizonte entre 2009 e 2013

700 DELITOS OCORRIDOS NAS ESCOLAS ESTADUAIS EM
BELO HORIZONTE/MG ENTRE 2009 E 2013
605 605
600
500
400
300
203
200
99
100 49 60 20
0 | H ° B B =
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Legenda:
1 — Abuso de menores (0,3%)
2 — Agressdo (12,2%)
3 — Ameaga (36,3%)
4 - Dano ao patriménio publico (36,3%)
5 - Dano ao patrimdnio privado (3,0%)
6 — Desvio de recursos publicos (0)
7 — Furto ou roubo de patriménio privado (3,6%)
8 — Furto ou roubo de patriménio publico (5,9%)
9 —Outros (2,4%)

Fonte: elaborado pelo autor com base em pesquisa realizada com as escolas estaduais
mineiras localizadas em Belo Horizonte, entre marco/2014 e maio/2014

Também na pesquisa com as escolas de Belo Horizonte, observa-se que agdes de
composicdo de conflitos sdo incabiveis para as espécies de delitos encontrados nos
estabelecimentos de ensino, pois ha diversas ocorréncias de danos e subtracdo de patrimonio
publico, alem de delitos contra as pessoas de estudantes e servidores, como ameacas e
agressdes, sendo necessarias, como ja mencionado anteriormente, a¢Ges complementares
aquelas ja executadas pela Secretaria de Educacdo para prevencdo, combate e tratamento de

atos delituosos nas escolas do Estado. E o que se apresenta adiante neste trabalho.
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1.5.2 Principais autores dos comportamentos delituosos

Assim como na pesquisa realizada com as Superintendéncias Regionais de Ensino,
buscaram-se informac6es sobre a identificacdo dos autores dos delitos, apresentando-se aos
consultados uma relacdo de participantes da rotina escolar, como alunos, professores,
servidores, membros da equipe gestora ou da comunidade escolar, ou pessoa desconhecida,
para se apontar 0s autores e seus respectivos delitos.

Ha, aqui também, elevada quantidade de respostas informando que ndo se
identificaram os autores de atos delituosos. Em 69% (sessenta e nove por cento) das 42
(quarenta e duas) respostas recebidas das escolas sobre esta questdo, ha informacdo de haver
delitos sem identificag&o dos autores.

Dentre os casos em que as escolas identificaram os agentes, 67% (sessenta e sete por
cento) do total identificado sdo representados por alunos. Ademais, como mencionado acima,
algumas das escolas em que ndo houve registro de delitos no periodo pesquisado atribuem
esse dado ao fato de tratarem apenas com estudantes dos anos iniciais do Ensino
Fundamental. Portanto, esses gestores entendem que ndo havendo alunos com idade em que
se possa praticar delitos, tais atos ndo devem acontecer.

A opcdo membros da comunidade escolar foi marcada em 16,7% (dezesseis inteiros e
sete décimos por cento) dessas respostas, a mesma quantidade selecionada da opgdo “outros”,
onde se identificaram os casos em que o autor do delito ndo se caracteriza com nenhuma das
opcdes da relacdo enviada aos pesquisados. As opcbes professores e servidores foram
marcadas, respectivamente, em 2,4% (dois inteiros quatro décimos por cento) e 4,8% (quatro
inteiros oito décimos e por cento) das respostas recebidas. Nenhuma escola escolheu a opg¢ao
de membro da equipe de gestdo escolar como autor de ato delituoso.

Observa-se, portanto, que, assim como no restante do Estado, a expressiva maioria dos
casos em que se identificou o infrator, os delitos foram praticados por frequentadores do
ambiente escolar, mesmo com a significativa incidéncia de crimes de furto, roubo e dano ao

patrimonio pablico, que podem ser praticados por pessoas totalmente alheias a rotina escolar.

1.5.3 As reagdes das equipes de gestéo escolar aos fatos delituosos e seus resultados

Foram apresentadas aos pesquisados questdes sobre as acdes adotadas pelas equipes
de gestdo escolar diante da ocorréncia de delitos no seu interior, perguntando sobre quais as
acOes tomadas; os Orgdos, setores e autoridades acionados para participar das agdes; se as

defini¢des foram tomadas somente pelas equipes de gestdo escolar ou se foram orientadas
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pela SRE; e quais os resultados das acfes. Foram as mesmas questdes apresentadas as
Superintendéncias Regionais na pesquisa anterior.

A respeito das entidades e 6rgdos acionados ao se depararem com os delitos nas
escolas, observa-se que comunicaram os fatos aos 6rgdos habituais, como Policia, familias
dos alunos envolvidos, SREs e outros. A Policia foi mencionada nas respostas de 38 (trinta e
oito) escolas, a familia dos alunos surgiu em 29 (vinte e nove) respostas e o Conselho Tutelar
foi acionado por 20 (vinte) escolas. Essas foram as trés principais instituicGes acionadas pelas
unidades de ensino.

A Superintendéncia Regional de Ensino foi mencionada como uma das institui¢oes
acionadas para tomar providéncias em relacdo ao problema em 15 (quinze) respostas, e a
Secretaria de Educacdo foi citada somente em 5 (cinco). O Ministério Pubico estadual
também foi acionado por 5 (cinco) das escolas respondentes. Seis escolas informaram que
acionaram ‘“‘outros”, mas somente uma delas especificou que acionou uma empresa de
seguranca privada. Das 45 escolas em que houve delitos no periodo pesquisado, quatro ndo
responderam a essa quest&o.

Analisando-se as respostas sobre os resultados obtidos pelas acdes das equipes
gestoras, observou-se que 32 (trinta e duas) escolas informaram que tiveram resultados
positivos. Algumas escolas, quatro delas, se limitaram a informar que o resultado foi
“positivo”, “bom” ou “satisfatério”. Uma delas complementou, comunicando que foi
satisfatorio porque recebeu o apoio necessario da SRE, da Ouvidoria Geral do Estado — OGE
- e do Conselho Tutelar. Dezesseis desses respondentes que afirmaram ter obtido resultados
positivos informaram que as ocorréncias foram reduzidas com as agdes tomadas. Trés delas
comunicam que o resultado foi parcialmente eficaz, por exemplo melhorando o ambiente no
que dependeu das acdes da escola, mas ndo no que dependeu de acdes da Policia Militar; ou
positivo no seu trato com as familias e negativo (ou omissivo) no que esperou de 6rgdos
pablicos; e no outro caso foi positivo na conscientizagdo sobre as ameacas lancadas por
alunos (apesar de o medo dos servidores permanecer), mas com resultados insatisfatorios em
relacdo aos furtos. Sete escolas ndo tiveram mais casos de delitos apds as agdes que foram
empreendidas pelas equipes gestoras, mas pode-se observar que estas escolas tiveram muito
poucas ocorréncias nos ultimos cinco anos, periodo a que se delimitou a pesquisa.

E oito escolas informaram que as a¢Bes ndo produziram resultados ou que esses foram
insatisfatérios, informando que s6 ocorreu o registro do delito em Boletim de Ocorréncia, ou
gue ndo recuperaram os bens perdidos pelo cometimento do delito, ou que obteve pouco éxito

porque a comunidade € muito violenta, ou que o processo administrativo de furto foi
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protocolado junto a SRE, mas ndo houve a reposi¢do dos bens. E houve uma escola que
respondeu que as melhoras séo raras, atribuindo a dificuldade & impunidade assegurada aos
praticantes dos delitos pela legislacdo sobre menores infratores.

A respeito da tomada de decisbes sobre as providéncias a adotar diante da
identificacdo de delitos, 47% (quarenta e sete por cento) das acOes foram definidas pelas
equipes de gestdo das escolas que responderam a questdo. Os restantes 53% (cinquenta e trés
por cento) responderam que as acOes foram decididas em conjunto entre a escola e a
Superintendéncia Regional de Ensino. N&o houve registro de decisdo orientada
exclusivamente pela SRE.

Nota-se também ser necessario que 0s gestores escolares sejam preparados para lidar
com essas situacfes com maior independéncia, através das respostas sobre as expectativas das
equipes de gestdo escolar sobre acdes da Secretaria para tratar a situacdo abordada neste

estudo, como se V& na secdo seguinte.

Como se demonstrou neste capitulo, o problema de delitos nas dependéncias das
escolas publicas mineiras é notorio, e sua existéncia é conhecida pelo 6rgao educacional do
Estado. Pelos resultados da pesquisa do CRISP/UFMG, realizada com estudantes e
professores, e da investigacdo de campo realizada com diretores de SREs e de escolas
estaduais, para o desenvolvimento desta dissertacdo, observa-se que as ocorréncias s&o
habituais, e que ha necessidade de acdes estatais para enfrentar o problema.

No capitulo seguinte, passa-se a apresenta¢do do resultado completo das pesquisas,

assim como a fundamentag&o teorica que influenciou a criagdo das propostas na secéo final.
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2 PESQUISAS COM SREs E ESCOLAS ESTADUAIS EM BELO HORIZONTE
SOBRE DELITOS EM ESCOLAS E INSTRUCOES PARA GESTORES ESCOLARES

A metodologia utilizada nesse estudo deve ser descrita por etapas distintas.
Inicialmente, pretendeu-se identificar a gravidade e dimensdo do problema da violéncia
escolar, buscando detectar a incidéncia de delitos nas dependéncias das escolas mineiras e as
dificuldades das equipes de gestdo escolar para lidar com o problema durante cinco anos, no
periodo de 2009 a 2013. Para instruir a elaboracdo deste trabalho, foi realizada uma pesquisa
junto as Superintendéncias Regionais de Ensino, com o objetivo de identificar caracteristicas
de acbes delituosas ocorridas nas escolas do Estado. Para tal andlise, foi elaborado um
questionario, enviado a todas as 47 Superintendéncias Regionais de Ensino da Secretaria de
Estado de Educacdo mineira. Considerando a amplitude territorial do Estado de Minas Gerais
e as diferencas culturais entre suas regides, é importante conhecer o panorama da violéncia
escolar em todo o seu territério, identificando-se a maior quantidade possivel de situacdes
ocorridas nas escolas estaduais e permitindo a adocdo de acBes que atendam mais
especificamente as necessidades de instrucdo das equipes de gestdo escolar em cada
localidade. Devido as limitacGes da pesquisa e a auséncia de registro de dados que permitisse
as Superintendéncias Regionais responder com dados precisos as questdes do questionario,
somente 24 SREs devolveram a pesquisa respondida.

Existem mais de 3600 (trés mil e seiscentas) escolas estaduais em Minas Gerais e essa
elevada quantidade impede que se consulte, no limite de tempo da pesquisa, todas as escolas
do Estado, motivo que gerou a opgdo por se consultar, inicialmente, 0s representantes
regionais da Secretaria de Educacdo, para que levantassem as informacgdes nas respectivas
areas de circunscricdo. Desses 6rgdos regionais, os dirigentes de 24 (vinte e quatro) unidades
responderam a consulta tempestivamente, permitindo incluir seus dados na andlise da
pesquisa.

O questionario pode ser visto em anexo desta pesquisa. Ele é composto por 10
questdes, objetivando o levantamento dos delitos com maior incidéncia nas escolas de cada
circunscricdo durante cinco anos, a identificacdo dos seus autores e das caracteristicas dos
locais com maior incidéncia desses atos, bem como as providéncias tomadas pelos gestores
escolares e demais agentes diante desses atos, a origem da orientacdo para se definir essas
acbes e as dificuldades encontradas para se determinar as providéncias adequadas.

Questionou-se também sobre os resultados das atitudes das equipes gestoras. Por fim, foi
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perguntado aos consultados sobre agdes que recomendam que sejam implantadas pela
Secretaria, com vistas a combater os problemas abordados, para que identifiguemos, dentre as
sugestdes dos respondentes para atacar o problema, aquelas que devem ser recomendadas para
implementacao na Secretaria, auxiliando na elaboracéo do plano de acdes a ser proposto.

Obtido um panorama geral da extensa rede estadual de ensino de Minas Gerais acerca
da situacdo de cometimento de delitos nas suas escolas e das acOes adotadas pelas equipes
gestoras dessas instituices de ensino, buscou-se aprofundar o estudo em relacao as escolas da
rede estadual localizadas na Capital do Estado, Belo Horizonte. Tal op¢cdo metodoldgica se
deve a dois fatores: a necessidade de se obter respostas individualizadas e diretas de membros
de equipes de gestdo de unidades estaduais de ensino e a diversidade cultural e social
encontrada nas escolas da Capital Mineira, que conta com a consideravel quantidade de 230
(duzentos e trinta) escolas estaduais. Na primeira etapa da pesquisa, ndo havia sido recebida
resposta de qualquer das Superintendéncias Regionais de Ensino Metropolitanas, que se
responsabilizam pelas escolas estaduais localizadas em Belo Horizonte e sua Regido
Metropolitana. Para obtencdo de dados dessas escolas, realizou-se nova pesquisa, mediante
autorizacdo da Subsecretaria de Desenvolvimento da Educacdo Basica, que remeteu o
questionario as Superintendéncias Regionais de Ensino Metropolitanas “A”, “B” e “C”, para
que elas repassassem a pesquisa as escolas belorizontinas das respectivas circunscricdes.

Com questionamentos semelhantes aqueles anteriormente enviados a todo o Estado,
buscaram-se informacdes no mesmo sentido daquelas inicialmente abordadas, sobre as
ocorréncias de delitos e acBes dos gestores escolares, mas desta vez respondidos por eles
préprios, com a oportunidade de exporem suas opinides pessoais especialmente nas questdes
em que se pdde responder subjetivamente. Esse questionadrio também pode ser visto pelo
leitor, anexo a esse estudo.

O presente Capitulo contém a analise das respostas aos questionarios de pesquisa
respondidos pelas autoridades responsaveis pelas Superintendéncias Regionais de Ensino e
pelas escolas estaduais localizadas em Belo Horizonte, para interpretacdo da situacdo
enfrentada pelos gestores regionais e escolares e suas principais dificuldades para lidar com
esses fatos. Essa andlise busca identificar os delitos mais recorrentes nas escolas estaduais
mineiras no periodo estudado, os principais autores e vitimas desses delitos, a frequéncia com
que ocorrem nas escolas, a existéncia de fatores comuns em areas das cidades com maior
incidéncia de delitos, as providéncias tomadas pelas equipes de gestdo escolar ao lidar com
essas situacdes problematicas, a necessidade de orientacdo das equipes gestoras por terceiros

para atingirem as definicbes das acdes praticadas, a eficacia das medidas tomadas pelas
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escolas e sugestdes de acOes que a Secretaria de Estado de Educacdo poderia adotar para
combater o problema. Com a identificacdo desses elementos, pretende-se orientar as acdes a
serem propostas no capitulo seguinte, no qual se apresenta um plano de acbes a ser
recomendado a Secretaria de Educacdo com o intuito de aprimorar o enfrentamento do
problema da ocorréncia de delitos nas escolas da rede estadual.

A metodologia também utilizou um sucinto estudo da legislacdo que deve orientar as
acOes dos gestores diante das ocorréncias de delitos nas escolas, objetivando a realizacédo de
uma interpretacdo combinada dessas normas para insercao de orientagdes no plano de acdes.
Apresenta-se resumidamente parte da legislacdo a ser atendida pelas equipes gestoras de
escolas ao se depararem com as situacOes de ocorréncia de delitos no interior das escolas, com
0 objetivo de demonstrar a amplitude da quantidade de normas que devem ser conhecidas
pelos membros das equipes de gestdo das escolas estaduais, no que se refere a identificacdo da
acao delituosa e das a¢des que precisam ser tomadas em relacdo ao ofensor, ao ofendido e ao
bem afetado pela acéo delituosa.

CompdGe a metodologia uma pesquisa sobre orientacdes ja existentes, elaboradas pelo
Poder Publico de outros estados para nortear as acdes de gestores das escolas das redes
publicas daqueles entes federativos em situacGes semelhantes e apresentou-se um documento
de representante do Ministério Publico do Estado de Minas Gerais que ilustra a preocupacéao
do Orgdo com o despreparo dos gestores escolares para lidarem com os problemas de
indisciplina e violéncia no interior das escolas estaduais e de auséncia de registro
sistematizado desses fatos nas unidades de ensino e na Secretaria de Educacdo. Esses
documentos podem ser usados como fonte para elaboracdo de instrugdes com a finalidade de
auxiliar os gestores escolares e das superintendéncias regionais de ensino ao definirem as
acOes aplicaveis as situa¢bes em que ocorrerem fatos delituosos no interior de escolas da rede
publica estadual de ensino.

Em seguida, apresenta-se um estudo sobre a relevancia da implementacdo de
instrumentos de registro, monitoramento e controle de atos delituosos e de indisciplina nas
escolas, para nortear as acdes de Governo com vistas ao estudo de providéncias para combate
a esse problema de auséncia de capacitagdo das equipes de gestdo de unidades de ensino para

lidarem com essa pratica, tomando as atitudes corretas diante dos atos de delinquéncia.
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2.1 Anélise das pesquisas realizadas com as Superintendéncias Regionais de Ensino de
Minas Gerais

Como informado anteriormente, um grave problema da rede publica de ensino mineira
€ a auséncia de registros eficazes de agdes delituosas ocorridas no interior das escolas.
Observamos que muitas Superintendéncias Regionais ndo responderam a pesquisa, outras a
responderam apenas parcialmente, sem justificar a auséncia de algumas respostas e outras
Superintendéncias informaram expressamente que nao podiam respondé-la integralmente em
razdo da auséncia de registros sistematizados dessas informagdes. Como mencionado na
introducdo deste capitulo, do total de 47 Superintendéncias Regionais de Ensino de Minas
Gerais, apenas 24 (ou 51%) responderam aos questionarios, que continham questdes sobre a
incidéncia de delitos nas escolas estaduais no periodo de 2009 a 2013 e sobre as acdes e
duvidas das equipes de gestdo escolar para lidar com tais ocorréncias.

Para direcionar as a¢Ges do Estado contra a ocorréncia de delitos nas escolas, é
essencial tracar um mapa dos locais de maior incidéncia desses atos, para se estabelecer um
plano de prioridades. Também & importante conhecer os delitos mais praticados e 0s
principais autores, para se criar um planejamento de acOes e seus destinatarios. Portanto, é
importante que tais registros sejam regulamentados de forma sistematizada, de forma que se
permita rapido acesso a tais informacdes, para se permitir dimensionar a relevancia do
problema e orientar as atividades dos érgdos estatais com vistas a enfrentar o problema da
violéncia no interior das escolas estaduais.

Outro ponto importante a se observar nas respostas das Superintendéncias Regionais
de Ensino é a dependéncia das equipes de gestdo escolar para se orientarem ao se depararem

com delitos em unidades de ensino.

Tabela 1 — Autoria das defini¢bes das a¢Oes tomadas pelas equipes de gestao escolar ao

identificar ocorréncia de delito nas dependéncias escolares

As atitudes foram definidas pela equipe gestora da escola ou a SRE orientou suas
acoes?

Gestores da escola definiram 0

Gestores da escola definiram em conjunto com gestores da SRE | 42%

Gestores da SRE definiram e orientaram a escola 58%

Fonte: elaborado pelo autor com base em pesquisa realizada com as SRES/MG entre
15/11/2013 e 23/12/2013
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Nota-se que 100% das respostas informaram que houve participacdo das
Superintendéncias Regionais para se definir as aces a serem tomadas pelas escolas diante da
situacdo. Dessas respostas, 58% afirmam que as decisdes foram tomadas em conjunto entre a
escola e a SRE, e 42% das definicdes foram tomadas exclusivamente por representante da
Superintendéncia. Portanto, fica claramente explicitada a necessidade de orientacdo dos
gestores escolares por orientacdo diante de situacOes de delitos em suas dependéncias.

A respeito da identificacdo dos autores dos delitos ocorridos nas escolas, observa-se,
pelo resultado da pesquisa, que 0s autores mais mencionados entre aqueles identificados séo
0s estudantes, citados em 22% das respostas, seguidos pelos professores, mencionados em
20% dos questionarios. Porém, a maior incidéncia de respostas foi de autoria de delitos ndo
identificada, representando 26% das respostas. Assim, as acOes da Secretaria para orientar
gestores escolares e das SREs para atuar diante da ocorréncia de delitos nas escolas devem
passar, necessariamente, pela apuracdo da autoria dos atos e pelo tratamento a ser dado aos
alunos infratores e aos professores e servidores praticantes de atos ilegais.

Tabela 2 — Autoria de delitos nas dependéncias escolares — pesquisa com SRES

Quem foram os autores desses delitos?

Quantidade de Percentual do total
AUTOR SREs que ) de marcagdes
marcaram a opg¢ao

Aluno(s) 14 22%
Professor(es) 13 20%
Outro(s) servidor(es) 5 7,5%
Membro(s) da equipe gestora da escola ou SRE 5 7,5%
Integrante da comunidade escolar 7 11%
Autor(es) desconhecido(s) 17 26%
Outro(s) 4 6%

Fonte: elaborado pelo autor com base em pesquisa realizada com as SRES/MG entre
15/11/2013 e 23/12/2013

Outra apuracdo relevante foi a auséncia de caracteristicas comuns entre os locais mais
habitualmente afetados pelo problema de delitos, significando que, por esta apura¢do, ndo
deve haver ac¢des concentradas em certas localidades no Estado.

Passando a anélise das sugestdes das SREs sobre a¢des da Secretaria que poderiam ser
implementadas para tratar o problema de delitos praticados nas escolas, a sugestdo de
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elaboracdo de “cartilha” para orientagdo dos gestores escolares e regionais sobre comoO
proceder nessas situacdes € uma acao bem recebida para este trabalho.

A recomendacéo de instalacdo de uma representacdo da Assessoria Juridica em cada
SRE € uma ac¢do de implementacdo inviavel, pois a vinculacdo técnica da Assessoria com a
Advocacia-Geral do Estado exige permanente contato do Assessor Chefe com diversos
setores daquela Pasta e acompanhamento direto da atuagcdo dos assessores e procuradores do
Estado lotados na AJ. Também seria necessario um treinamento muito longo para assessores
novatos. Ademais, a funcdo de assessor juridico é exercida por ocupantes de cargo de
provimento em comisséo, por configurar fungédo de confianca. A nomeacdo de assessores para
as SREs exigiria, portanto, a contratacdo de, no minimo, 47 cargos de confianca. Tal
providéncia é vedada pelo Decreto Estadual n° 46.289, de 2013, que dispde sobre o controle
de gastos publicos na Administracdo Publica estadual, e exigiu a reducdo de 20% dos cargos
de provimento em comissdo do Estado e proibiu a nomeacao de servidores para ocupacéo de
novos cargos desta natureza.

Houve, também, sugestdo de implementacdo de acBes contra atos de indisciplina dos
estudantes. E necesséario observar a diferenca entre indisciplina e delito. Delitos sdo atos
definidos por legislacdo federal como crimes ou contravengdes penais, sujeitos a penalidades
também determinadas por legislacdo privativamente federal, como determina o artigo 22, | da
Constituicdo Federal. Quando praticados por individuos menores de 18 anos de idade, as
acOes delituosas sdo tratadas como atos infracionais, conforme previsao da Lei 8.069/1990 -
Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA. Atos de indisciplina sdo acdes que atentam
contra 0 bom convivio no ambiente em que sejam praticados ou que caracterizem desrespeito
a normas de aplicacdo limitada, como, por exemplo, resolucbes da Secretaria de Educacéo,
Regimento Escolar, e que ndo configurem acles caracterizadas como atos delituosos. Tais
situacbes merecem tratamento diferenciado, e este trabalho pretende abordar, no plano de
acao, somente orientacdes sobre como 0s gestores escolares deverdo atuar quando estudantes
praticarem delitos no ambiente escolar.

Também foi recomendada a pratica de a¢des articuladas da Secretaria com seus 0rgaos
regionais, escolas, Secretaria de Seguranca Publica, Ministério Publico e Conselhos Tutelares.
A integracio entre os setores da Secretaria, inclusive entre as escolas, as SREs e o Orgdo
Central, é o ponto de atuacdo a ser proposto no plano de acdo elaborado neste estudo,
inserindo novas acdes para o Orgéo Central, no sentido de orientar as regionais e as unidades

escolares para as situagfes ora estudadas. E as a¢Ges conjuntas com outros 6rgdos do Estado
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também serdo recomendadas quando forem necessarias para a boa conducdo do tratamento a
ser dado a essas situacoes.

Assim, as sugestbes dos gestores regionais foram analisadas e, juntamente com as
informacdes obtidas por meio da pesquisa por elas respondida, trouxeram significativa

contribuicéo para a defini¢do das a¢bes propostas na conclusdo deste trabalho.

2.2 Andlise das pesquisas realizadas com as escolas estaduais mineiras localizadas em

Belo Horizonte

Com a pesquisa realizada junto as escolas estaduais localizadas em Belo Horizonte,
obtiveram-se as informacgdes diretamente dos representantes das unidades escolares,
recebendo-se informacdes e opinibes dos gestores escolares e cabendo ao pesquisador a
andlise de dados individuais das escolas. O recebimento dos dados obtidos por esta pesquisa
se deu de forma diferente daquela realizada junto as Superintendéncias Regionais de Ensino,
pois as Regionais ja consolidaram os dados das respectivas escolas e responderam as questdes
objetivas com a visdo de gestores de setores regionais da Secretaria.

A apresentacdo do problema da auséncia de registro dos fatos delituosos, apurado na
pesquisa com as SRESs, se repete nas respostas das escolas em Belo Horizonte. Somente 53,
das 230 escolas estaduais localizadas em Belo Horizonte, responderam a pesquisa. Essa
significativa proporcdo de auséncia de respostas nos parece refletir a auséncia de sistema
eficaz de registro de ocorréncias, como relataram algumas Superintendéncias Regionais de
Ensino na etapa anterior da pesquisa. Portanto, a implantacdo de um sistema organizado de
registro dessas ocorréncias se mostra, novamente, necessaria, para orientacdo das acfes da
Secretaria.

Também corroborando o resultado obtido pela consulta as Regionais, observa-se que a
principal ocorréncia de apontamentos de autoria de delitos em escolas recai sobre alunos das

institui¢des de ensino.
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Tabela 3 — Autoria de delitos nas dependéncias escolares — pesquisa com escolas em BH

Quem foram os autores desses delitos?

Quantidade de Percentual do total
AUTOR escolas que ) de marcagoes
marcaram a opgao

Aluno(s) 31 40%
Professor(es) 1 1%
Outro(s) servidor(es) 2 3%
Membro(s) da equipe gestora da escola ou SRE 0 0

Integrante da comunidade escolar 7 9%
Autor(es) desconhecido(s) 29 38%
Outro(s) 7 9%

Fonte: elaborado pelo autor com base em pesquisa realizada com as escolas estaduais
mineiras localizadas em Belo Horizonte, entre marco/2014 e maio/2014

Como demonstrado na tabela acima, 40% das marcac6es das escolas sobre a autoria de
fatos delituosos selecionaram a opg¢éo alunos. O segundo maior indice apontado pelas escolas
em Belo Horizonte foi de autores desconhecidos, que representam 38% das marcacgdes das
escolas entrevistadas.

Importante recordar que, como dito anteriormente, algumas das escolas em que nao
houve registro de delitos no periodo pesquisado atribuem esse dado ao fato de tratarem apenas
com estudantes dos anos iniciais do Ensino Fundamental ou portadores de necessidades
especiais. Portanto, esses gestores entendem que ndo havendo alunos com idade ou condicdes
fisicas que Ihes permita praticar delitos, tais atos ndo devem ocorrer nas escolas. Significa que
0s gestores escolares consideram que os delitos ocorridos em escolas sdo praticados,
geralmente, por estudantes. Portanto, ratifica-se o entendimento de que as a¢Oes de orientagédo
da Secretaria as escolas e SREs devem compor o tratamento a alunos praticantes de delitos e
atos para identificacdo dos autores de agOes ilegais.

A dependéncia das equipes de gestdo escolar de orientacfes de outros setores para
definicdo de suas acOes ante a ocorréncia de delitos nas escolas se revela novamente na
apuracdo das respostas das escolas, porém em menor grau que o resultado da pesquisa com as
SREs.
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Tabela 4 — Autoria das defini¢Oes das acGes tomadas pelas equipes de gestéo escolar
ao identificar ocorréncia de delito nas dependéncias escolares

As atitudes foram definidas pela equipe gestora da escola ou a SRE orientou suas
acoes?

Gestores da escola definiram 47%

Gestores da escola definiram em conjunto com gestores da SRE | 53%

Gestores da SRE definiram e orientaram a escola 0

Fonte: elaborado pelo autor com base em pesquisa realizada com as escolas estaduais
mineiras localizadas em Belo Horizonte, entre marco/2014 e maio/2014

Aqui, 53% das decisdes foram conjuntas entre escola e SRE e 47% foram exclusivas
das equipes de gestéo da escola, ndo havendo decisdo exclusiva da SRE. Assim, a necessidade
de orientacdo para acOes das escolas se mostra, novamente, necessaria.

Os delitos mais comuns nas escolas em Belo Horizonte se diferem daqueles apurados
na pesquisa junto as SREs, como demonstrado no Grafico 2, no item 1.5.1 desta dissertacéo.
Enquanto nas respostas das Regionais 0s principais casos foram furto ou roubo de patriménio
publico, nas escolas em Belo Horizonte os delitos de maior incidéncia sdo a ameaca (36,3%
das respostas), o dano ao patriménio publico (também com 36,3% das respostas) e as
agressdes (12,2%). A subtracdo de patrimbnio publico aparece como a quarta maior
incidéncia, com 5,9% das respostas. Assim, todos esses delitos devem ser abordados nas
acOes da Secretaria para orientar suas escolas e Superintendéncias Regionais de Ensino.

Analisando-se o resultado da pesquisa, pode-se observar que os delitos ocorridos nas
escolas do grande centro urbano tém caracteristicas diferentes daqueles ocorridos no interior
do Estado. Apesar da significativa quantidade de infracbes de subtracdo de patrimonio
publico, principal evento no interior, hd em Belo Horizonte uma participacdo muito maior de
crimes de agressao e de ameaca contra pessoas, assim como de dano ao patriménio publico,
apresentando, portanto, caracteristica mais violenta que o restante do Estado.

Observando-se as respostas sobre definicdo das acfes dos gestores escolares ante a
identificacdo de delitos nas unidades de ensino, ressalta-se que, apesar de a maioria das agdes
ter gerado resultados considerados positivos pelos respondentes a pesquisa, na maior parte
dos casos as escolas recorreram as respectivas Superintendéncias Regionais de Ensino para
definir os procedimentos a serem tomados. Este fato ratifica a necessidade de orientagdo aos

gestores escolares para lidar com a situacao estudada.
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Da mesma forma que se buscou junto as SREs opinides sobre acdes que a Secretaria
de Educacdo deveria implementar para sanar suas dificuldades ao lidar com situagdo de
delitos nas escolas, solicitamos aos estabelecimentos de ensino em Belo Horizonte que se
pronunciassem sobre a¢es aguardadas da Secretaria para este fim.

Representantes de somente 19 escolas responderam a essa questdo. Das respostas
recebidas, 9 unidades mencionaram agdes de prevencgédo contra a violéncia, referindo-se ao
aumento da seguranca nas escolas por meio de instalagdo de sistemas de seguranca e/ou
contratacdo de vigilantes. Algumas recomendaram ampliacdo do atendimento do
patrulhamento escolar - acdo da Policia Militar, com apoio da Secretaria de Educacdo que
forneceu dezenas de viaturas a instituicdo para essa finalidade — ou parceria com a Prefeitura
para disponibilizacdo de guarda municipal para auxiliar a vigilancia de escolas estaduais. A

seguir, transcreve-se o trecho da resposta do diretor de uma escola a pesquisa:

A acdo que deveria ser observada de perto é a questdo da seguranca dentro
do espaco escolar. Os professores se sentem muito vulneraveis em relacéo a
alunos violentos. Eles morrem de medo de agressdes fisicas ou verbais.
(ESCOLA ESTADUAL “D”, 2014)

Tal inseguranca se demonstra, também, pela resposta dada por outra escola
pesquisada:

Maior seguranca dentro das escolas para que possamos ter tranquilidade para
desempenhar nossa fungdo. (ESCOLA ESTADUAL “E”, 2014)

Em uma das colaboragdes, foi sugerido que todas as escolas tenham como
coordenador um policial militar.

Cinco das escolas recomendaram a possibilidade de punicdo de alunos infratores e
indisciplinados, sugerindo ampliagdo da autonomia das escolas para lidar com esses casos,
possibilidade de transferéncia compulséria de alunos probleméticos quando tal agdo se
mostrar necessaria e suporte legal para impor sancfes a esses estudantes indisciplinados.
Importante salientar que a transferéncia compulséria de estudante para outra unidade de
ensino precisa ter a sua legalidade avaliada, e respaldo em analise psicologica ou pedagdgica,
atestando, por exemplo, que o comportamento continuamente indevido do aluno se deve
exclusivamente a influéncia de outros que estejam matriculados na escola de origem, podendo
ser sanado pelo afastamento dos colegas que exercem sobre ele a ma influéncia.

Trés escolas sugeriram acOes em relacdo ao quadro de pessoal, tendo uma delas
sugerido que se passe a permitir dispensar servidores insatisfeitos. Essa sugestao nao foi bem

explicada, mas nos parece se referir a servidores praticantes de delitos. Outras recomendagoes
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sobre o quadro de pessoal das escolas foi a possibilidade de se aumentar a quantidade de
profissionais a disposicdo das escolas, como pessoal de apoio, pedagogos, psicologos e vice-
diretores ou supervisores. Como este trabalho se destina a analise de agdes posteriores a
ocorréncia de delitos nas escolas, sera avaliado, no Capitulo 3, se 0 aumento da presenca
desses agentes influenciara na eficiéncia das acdes a serem adotadas pelos gestores escolares.

Quatro escolas responderam recomendando mais apoio e orientacdo da Secretaria para
lidar com o assunto, mencionando a transmissdo de mais informacGes e respaldo quanto a
questdo de delitos nas escolas, apoio ao diretor, capacitacdo ministrada por quem atua com
atos infracionais e que ela receba o resultado da presente pesquisa, para orientar suas acoes.
Apresenta-se a transcricdo de uma resposta nesse sentido:

Mais informacdes e respaldo quanto a questdo dos delitos cometidos por
alunos dentro do ambiente escolar. (ESCOLA ESTADUAL “F”, 2014)

Outra resposta com esse entendimento foi a seguinte:

Capacitacdo com autoridades gque atuam com atos infracionais. (ESCOLA
ESTADUAL “G”, 2014)

Uma escola sugeriu que seja combatida a falta de interesse dos pais dos alunos sobre
0s problemas apresentados por seus filhos.

Duas escolas sugeriram que se receba apoio de outros 6rgaos (além daquelas ja citadas
que indicaram acOes da Policia Militar e Guarda Municipal), tendo uma delas mencionado
como possiveis colaboradores o Conselho Tutelar, devendo ele promover a¢cdes de prevencao
e apuracdo de agressoes fisicas, e 0 Ministério Publico, que no entendimento do respondente,
deveria chamar os pais de alunos probleméaticos para comparecerem perante 0 juizo
competente.

Uma das escolas respondeu a questdo apresentando uma pergunta: "Como combater a
droga e violéncia?". Ora, € notério o fato de que se trata de problemas sociais mundiais,
historicos e crescentes. E, como dito anteriormente, ndo se pretende com este trabalho
erradicar a violéncia nas escolas, mas somente proporcionar melhores condi¢des aos gestores
escolares para lidar com situag¢6es de delitos quando ocorrerem nas dependéncias das escolas.

A maior preocupacdo dos gestores escolares com a prevencdo contra delitos, apesar
das dificuldades de lidar com o problema quando acontece, é preocupante. Por motivos
Obvios, a auséncia de delitos seria mais benéfica que boas condi¢es para lidar com essa

situagcdo. Porém, ndo se pode ignorar que em ambientes de convivio de muitas pessoas,
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divergéncias sdo inevitaveis, sendo importante estar preparado para se comportar
adequadamente nos momentos de conflitos. Portanto, € importante conscientizar as equipes
gestoras para que se preocupem com a atuacdo legal e eficaz ao identificarem a existéncia de
delitos ocorridos nas escolas sob sua gestéo.

Somadas as sugestdes apresentadas pelas Superintendéncias Regionais de Ensino,
essas recomendacgdes dos gestores das escolas de Belo Horizonte auxiliardo na elaboracéo do

plano de trabalho a ser apresentado.

2.3 A legislacdo aplicavel ante a identificagdo dos delitos com maior incidéncia

A legislacdo orientadora dos agentes publicos é muito ampla. Ao contrario do que
pode parecer a alguns, tal fato € um grande dificultador da tomada de decisdes pelos gestores
escolares, pois se torna necessaria a analise conjunta de toda norma que diga respeito a
situacdo enfrentada. Nesse sentido, é necessario realizar analise da situacdo a luz das normas
federais e estaduais (leis e decretos dessas esferas), além das institucionais (como resolucdes,
portarias, regimentos escolares) aplicaveis a situacdo. E importante ressaltar que a
Administracdo Publica e seus agentes, enquanto no exercicio de suas funcgdes, precisam se
pautar pelo principio da legalidade, que lhe permite agir somente de acordo com a previsdo
legislativa. Portanto, toda atitude a ser tomada nas situacdes ora estudadas deve ser respaldada
por todo o ordenamento juridico, no que se aplicar a cada caso a se avaliar.

Uma informacédo importante a se obter diante da situacéo de provavel delito em escola
publica é a identificacdo da vitima, conhecendo, por exemplo, a sua idade. A Lei 10.741/2003
— Estatuto do ldoso - determina em seu artigo 90 que os agentes publicos que tiverem ciéncia
de fatos praticados contra maiores de 60 anos que possam configurar crime de acdo publica ou
ensejar a propositura de acéo para sua defesa, devem encaminhar as informagfes necessarias
ao Ministério Publico para as providéncias cabiveis. Ademais, o citado dispositivo legal
enumera uma série de ac¢Oes que, quando direcionadas a pessoas com idade superior a 60 anos
(legalmente consideradas idosas), configuram préatica delituosa.

Do mesmo modo, quando o sujeito a quem se dirige o ato ofensivo é crianga ou
adolescente, € importante se observar as peculiaridades das a¢cdes em razéo desta condi¢cdo da
suposta vitima, pois é dever do Poder Publico assegurar a efetivacdo do direito dos menores a
vida, a educacdo e a dignidade, como determina o artigo 4° da Lei 8.069/1990 — Estatuto da

Crianca e do Adolescente - ECA. Importante observar que o artigo 5° do Estatuto determina
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que os menores dispdem de primazia para receber protecdo e socorro em qualquer
circunstancia, e ndo podem ser vitimas de negligéncia, exploragdo, violéncia, crueldade ou
opressao (BRASIL, 1990).

O artigo 15 do Estatuto da Crianca e do Adolescente determina que as criangas e
adolescentes tém direito a liberdade, a dignidade e ao respeito, consistindo o respeito na
“inviolabilidade da integridade fisica, psiquica e moral da crianca e do adolescente,
abrangendo a preservacdo da imagem, da identidade, da autonomia, dos valores, ideias e
crencas, dos espacos e objetos pessoais” (BRASIL, Lei 8.069, artigo 17).

Qualquer caso de suspeita de maus-tratos contra criangas ou adolescentes precisa ser
comunicado ao Conselho Tutear local, sendo necesséria esta providéncia ao se identificar a
menoridade da possivel vitima de ato delituoso na escola, em atencdo ao artigo 13 do
Estatuto. Como ocorre em relagdo ao Estatuto do ldoso, diversos crimes estao tipificados no
Estatuto da Crianca e do Adolescente para acbes ou omissdes dirigidas a individuos com
idade inferior a 18 anos, como, por exemplo, submeter crianca sob sua autoridade, guarda ou
vigilancia (como a relacdo de alunos com professores e gestores escolares) a situacdo de
vexame ou constrangimento (BRASIL, Lei 8.069, artigo 232).

Ha também definicdo de diversas infragdes administrativas no referido diploma legal.
Por exemplo, o professor que deixa de comunicar a autoridade competente 0s casos e
suspeitas de maus tratos contra criancas ou adolescente de que tenha conhecimento é
apontado como infrator administrativo e sua omissdo é punivel com multa (BRASIL, Lei
8.069, artigo 245). E mais, o artigo 56 do Estatuto prevé expressamente que “os dirigentes de
estabelecimentos de ensino fundamental comunicardo ao Conselho Tutelar” (...) “os casos de
maus-tratos envolvendo seus alunos”, assim como 0s casos de faltas escolares reiteradas e
niveis elevados de repeténcia. Assim, ha obrigacdes legais especificas de professores e
gestores escolares previstas no estatuto da Crianca e do Adolescente que precisam ser
seguidas pelos referidos agentes.

Da mesma forma, o ato de agente publico que divulgue total ou parcialmente, por
qualquer meio de comunicacdo, a identificagcdo de menor a que se atribua ato infracional, sera
considerado infragdo administrativa (artigo 247 do Estatuto da Crianca e do Adolescente). Eis
ai uma peculiaridade muito comum em delitos ocorridos em escolas publicas, a pratica de
acOes delituosas por menores, COmo se apurou na pesquisa realizada junto as escolas e SREs
estudadas. Portanto, a identificacdo do infrator também influenciara nas acGes dos membros
das equipes de gestdo escolar ao definirem as providéncias diante da ocorréncia de delitos em

escolas. Supondo, por hipotese, que seja necessaria a publicacdo em Diario Oficial de algum
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ato administrativo referente a algum servidor de quem se suspeite ter praticado algum delito
em conjunto com algum menor, estudante da escola, ndo podera haver, na publicagdo, a
identificacdo do possivel coautor menor, sendo impedidas, inclusive, referéncias a “nome,
apelido, filiagdo, parentesco, residéncia e, inclusive, iniciais do nome e sobrenome”
(BRASIL, Lei 8.069, art. 143, paragrafo Gnico).

O artigo 172 do Estatuto da Crianca e do Adolescente determina que o adolescente
flagrado em préatica de ato infracional deve ser imediatamente encaminhado a autoridade
policial competente, devendo se entender por autoridade policial o representante da policia
judiciaria. Portanto, aqui se observa que o procedimento se assemelha ao caso de se
identificar um individuo maior em prética de delito, devendo ser chamada a policia militar
para os devidos encaminhamentos, como a apresentacdo ao delegado de policia civil. No
entanto, as peculiaridades no tratamento do menor devem ser o diferencial a ser seguido pelos
gestores escolares, como 0 empenho superior em se preservar a imagem do infrator.

Portanto, ao se identificar a vitima de possivel ato delituoso ocorrido dentro de escola,
é importante conhecer a sua idade, pois esta informacéo é essencial para se definir as ac6es
impostas as equipes de gestao escolar. Da mesma forma, ao se apurar a responsabilidade pela
prética do delito, é de suma importancia conhecer a qualificacdo do provavel infrator, pois
informagBes como sua idade participardo da definicdo das acfes cabiveis aos agentes
publicos.

Outra questdo que deve ser identificada é a relacdo do provavel infrator e da vitima
com a escola.

Se o infrator for um servidor do quadro de pessoal do Estado, é importante se observar
as medidas necessarias para apuracdo administrativa e aplicacdo de penalidades
eventualmente cabiveis. Se o fato analisado, que possa ser caracterizado como crime, também
tiver indicio de indicar infracdo administrativa praticada por servidor, serdo necessarias acoes
da equipe de gestdo escolar no sentido de instruir eventual sindicancia administrativa ou
processo administrativo disciplinar cuja instaura¢ao possa ser necessaria.

A Lei estadual n° 869, de 1952 — Estatuto dos Funcionérios Publicos Civis do Estado
de Minas Gerais ou Estatuto do Servidor — enumera diversas situagdes que, se formalmente
configuradas, caracterizam infracdo do servidor, sujeitando-o a penalidades ali previstas, além
de, caso as condutas impliqguem em ilicito civil ou penal e irregularidades administrativas,
responder penal e civilmente pelos atos praticados. Se a agdo do servidor gerar
responsabilizacdo e/ou prejuizo ao Estado, contra ele cabera, respectivamente, acdo de

regresso ou desconto em seu pagamento, para que reponha ao Poder Publico o prejuizo que



79

Ihe tenha causado, nos termos do artigo 208 e seguintes do Estatuto do Servidor. A
responsabilidade penal se refere aos crimes e contravencOes praticados na qualidade de
servidor e a administrativa resulta dos atos e omissdes cometidos no desempenho de suas
funcBes. E essas responsabilizacdes administrativa, civil e penal podem se cumular, quando
houver implicagdes do ato em mais de uma dessas condigdes. O descumprimento de algumas
proibicdes ao servidor, previstas no Estatuto, pode configurar, além de ilicito penal,
irregularidade administrativa que o sujeite a sancdes neste ambito, como, por exemplos, a
proibicdo de retirar documento ou objeto da reparticdo (pode ser um caso de furto ou de
extravio de livro ou documento, previstos nos artigos 155e 314 do Cddigo Penal - CP), de
valer-se do cargo para lograr proveito pessoal (pode se enquadrar em diversos tipos penais, se
na conduta ilicita 0 agente se aproveitar de seus acessos em razdo da funcéo), de praticar
usura® (pode se caracterizar o crime previsto no artigo 4° da Lei 1521/1951 — Lei dos Crimes
Contra a Economia Popular), de receber propinas (pode caracterizar crime de corrupgdo — art.
317 do CP) e contar ilegalmente a terceiros sobre o desempenho do seu encargo ou de outros
servidores (pode incidir no crime de violagdo de sigilo profissional, art. 325 do CP).

Diversas outras normas também contém rol de a¢des cuja préatica por servidor publico
estadual € condenavel. Dentre elas, estd a Lei 8429, de 1992 - A Lei da Improbidade
Administrativa, cujos atos nela previstos podem ser considerados crimes contra a
Administracdo Publica, puniveis com pena privativa de liberdade, além das sancGes
administrativas, eleitorais e civeis previstas na prépria norma. A pratica dos atos previstos
nessa lei exigem acBes dos gestores que incluem o registro dos atos apurados e da
documentacao correlata, além do encaminhamento para os setores competentes do Estado.

Um exemplo de caso de servidor ser vitima de ato delituoso é o crime de desacato, que
pode ser executado por qualquer pessoa que Ihe profira ofensa enquanto o agente se encontre
no exercicio da funcdo (art. 331 do Cddigo Penal). Por poder ser praticado por qualquer
individuo, sdo necessarias providéncias especiais, como a identificacdo da pessoa e registro
do fato na escola e perante o competente 6rgdo de policia.

Portanto, é muito extensa a legislagdo que deve ser observada pelos gestores escolares
para se identificar as acOes dos integrantes da comunidade escolar como delituosos, assim

como o conjunto normativo em que devem pautar suas atitudes diante da identificacdo dos

%0 crime de usura é previsto no artigo 4° da Lei 1521, de 26 de dezembro de 1951. Importante ressaltar que a
prética de empréstimo ndo configura, por si s6, ato delituoso. A cobranga de juros “superiores a taxa permitida
por lei” é que caracteriza a infragdo, como determinado pela Sumula n® 382 do Superior Tribunal de Justica.
Assim, identificando-se a pratica de agiotagem no interior da escola ou na SRE, os gestores locais devem
providenciar a apuracdo dos fatos e encaminhar os resultados dessa apuracdo a Auditoria Setorial da Secretaria
de Educacdo para receber as informagdes sobre os procedimentos necessarios.
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delitos, sendo necessario que os membros das equipes de gestdo de escolas publicas recebam
o0 devido preparo pelo Estado para que conhegam as corretas ac0es perante tais fatos.

Alguns oOrgdos estatais prepararam materiais de consulta para que as equipes de
direcdo escolar se orientem para conhecer as caracteristicas de atos delituosos e para
definirem as acles a serem tomadas ao identificar tais praticas no ambiente escolar, como se

demonstra nas sec¢Oes seguintes.

2.4 Recomendacdes do Ministério Publico do Estado de Minas Gerais na Comarca de
Arcos/MG

Em outubro de 2014, a Promotora de Justica da 2% Promotoria de Justica da Comarca
de Arcos encaminhou oficio a Superintendéncia Regional de Ensino de Divindpolis,
acompanhado do documento denominado Recomendacdo Ministerial n°® 01/2014. Referida
Recomendacdo demonstra a preocupacdo dessa representante do Ministério Publico com o
problema do crescimento da violéncia no interior das escolas mineiras e da falta de preparo
dos profissionais do ensino e da gestdo escolar para lidarem com a situagéo.

A Promotora de Justica apresenta uma extensa fundamentacdo para a expedicdo da
recomendacéo. Dentre esses fundamentos apresentados, estdo a previsao legal e constitucional
de prioridade na efetivacdo dos direitos fundamentais das criancas e adolescentes, a
inimputabilidade penal de menores de 18 anos e sua sujeicdo as medidas previstas na Lei
8069/1990 (Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA), a necessidade de atuacdo do
Conselho Tutelar para defesa dos direitos das criancas e adolescentes, a frequente ocorréncia
da prética de atos infracionais e de indisciplina nas dependéncias de escolas, a falta de preparo
dos profissionais da educacdo sobre como proceder em tais situacGes e sua consequente
adocdo de medidas contrarias ao que estabelece a Lei 8069/1990. Na fundamentacdo do
documento, a Promotora de Justica também menciona a existéncia de visdo equivocada de
qgue o ECA apenas contempla direitos aos menores, contribuindo para o aumento de atos de
indisciplina e dificultando para alunos e educadores a distingdo entre atos de indisciplina e
atos infracionais. E importante lembrar que os menores tém também deveres a cumprir e que
suas condutas irregulares podem leva-los a se submeter a agdes do Poder Publico como
medidas socioeducativas que podem chegar até a internacdo em estabelecimento oficial.

A subscritora do documento lembra que o artigo 205 da Constituicdo Federal

determina que a educacdo visa ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o
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exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho, afirmando ser necessérios, portanto,
“solidos conhecimentos, memoria, respeito pelo espago publico, um conjunto minimo de
normas de relacOes interpessoais e didlogo franco entre olhares éticos” (22 Promotoria de
Justica da Comarca de Arcos/MG, 2014).

A Promotora apresenta seu entendimento sobre a relevancia da relacdo entre o
adolescente, o ato infracional e a escola, afirmando que essa triade merece uma atengéo
especial, uma vez que deve influenciar o encaminhamento de politicas publicas de atuacdo
preventiva, referentes a questdes sociais e educacionais.

Ela afirma que os alunos tém ciéncia de seus direitos e fazem uso desse conhecimento,
mas que ignoram seus deveres de respeito as normas que estabelecem regras para as relagdes
interpessoais, podendo provocar a préatica de atos infracionais ou de indisciplina, cabendo a
escola contribuir para que esses estudantes obtenham o conhecimento sobre seus direitos e
obrigagdes e sobre sua sujei¢do as normas legais e regimentais.

A promotora apresenta conceitos da indisciplina e as consequéncias da sua ocorréncia
em sala de aula, prejudicando o processo de aprendizagem, explicando, em seguida, que nem
todo ato de indisciplina de estudante corresponde a um ato infracional, mas que podera
caracterizar tal pratica. A representante do Ministério Publico afirma no documento que, no
seu entendimento, o ato infracional é perfeitamente identificavel na legislacdo, mas que 0s
atos de indisciplinas precisam ser regulamentados nas normas que regem a escola, atribuindo

ao Regimento Escolar importante funcéo nesse sentido. Ela menciona:

CONSIDERANDO que o ato infracional é perfeitamente identificavel na
legislacdo vigente, enquanto que o ato indisciplinar deve ser regulamentado
nas normas que regem a escola, assumindo o Regimento Escolar papel
relevante para a questdo; (226 PROMOTORIA DE JUSTICA DA
COMARCA DE ARCOS/MG, 2014)

Nesses aspectos, o entendimento do pesquisador ousa divergir da opinido da
Promotora de Justica. Para os profissionais do Direito, atuantes nesse ramo, a identificacédo de
atos delituosos e sua tipificacdo como ato infracional em razdo da idade do infrator podem ser
consideradas acOes faceis, apesar de haver, no meio dos estudiosos da legislacdo, tanta
divergéncia de entendimentos sobre crimes, debatida em doutrinas juridicas e em comparacao
de jurisprudéncias contrarias. Mas para 0os membros de equipes de gestdo escolar que nao tém
formacdo académica nessa area do conhecimento, a identificacdo de atos delituosos néo é

simples. E, para estes, a identificacdo de infragcbes administrativas, atos de indisciplina, pode
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até mesmo ser mais facil, posto que se trata de analise de comportamento em face de normas
criadas especificamente para sua area de atuagao.

De qualquer forma, o Regimento Escolar é, sim, instrumento que pode ter grande
eficacia para a tipificacdo dos atos de indisciplina e previsdo dos procedimentos
administrativos e das penalidades cabiveis. Importante ressaltar que a gestdo da rede de
ensino também tem papel essencial nessa regulamentagdo, por meio da edi¢do de resolucdes
que guiem as acdes dos gestores escolares e da proposta ao Chefe do Poder Executivo de
decretos e leis destinadas a regulamentar essa situacdo nas escolas estaduais. Essas normas
ndo podem contrariar o ordenamento superior, nem ultrapassar a competéncia normativa da
autoridade que a expedir.

O contetido da fundamentacdo do parquet prossegue alertando seu destinatario que a
aplicacdo de medidas a criancas ou adolescentes envolvidas em atos infracionais deve seguir
0s procedimentos previstos no Estatuto da Crianca e do Adolescente. Alerta também para a
necessidade de se assegurar o direito ao devido processo legal, contraditério e ampla defesa
ao se apurar atos de indisciplina e aplicar eventual sancéo.

A Promotora afirma, ainda, que a pratica de atos de indisciplina e de atos infracionais
ocorre tanto em escolas privadas como publicas e finaliza sua fundamentacdo para a
expedicdo da recomendacdo no problema, corroborado por esta pesquisa, da auséncia de
preparo de gestores escolares para lidar com a violéncia nas escolas de Educacdo Basica, ao
escrever o seguinte:

CONSIDERANDO, por fim, os constantes atendimentos desta Promotoria
de Justica, a Diretores de InstituicGes de Ensino da Comarca de Arcos, que
buscam informagdes quanto ao procedimento a ser tomado contra atos de
indisciplina e atos infracionais cometidos por alunos no interior das Escolas,
tornou-se necessario que esta Promotoria elaborasse tais recomendagdes de
ajustamento a serem seguidas pelas Unidades de Ensino. (22 Promotoria de
JUSTICA DA COMARCA DE ARCOS/MG, 2014)

Apresentada toda a justificativa para a emissdo do documento, a representante da
Promotoria de Justica passa a proferir recomendagfes sobre procedimentos ante a ocorréncia
de delitos nas escolas. Essas recomendacOes sédo enderecadas a todos profissionais atuantes
em educacéo na regido:

Aos profissionais da area da educacdo, professores, diretores e responsaveis
por estabelecimentos de ensino, pertencentes a Rede Publica/Privada,
Estadual/Municipal, situadas na Comarca de Arcos/MG, que sigam as
instrugBes abaixo, nas situacGes de atos infracionais ou de indisciplina
praticados nas dependéncias dos estabelecimentos de Ensino pelos alunos.

(22 PROMOTORIA DE JUSTICA DA COMARCA DE ARCOS/MG, 2014)
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Por esta amplitude de destinatarios, observa-se que, no entendimento do Ministério
Publico, o problema é realmente muito abrangente, atingindo toda sorte de estabelecimentos
de ensino da educacéo bésica.

Em relacdo ao conteGdo das recomendacbes, a Promotora de Justica inicia
apresentando a defini¢do de ato infracional e orientando a direcdo escolar que analise cada
caso concreto mediante observancia de sua gravidade, para definicdo das providéncias
necessarias.

Recomenda a Promotora que os casos de maior gravidade devem ser levados ao
conhecimento da autoridade policial, para lavratura de Boletim de Ocorréncia e demais
providéncias necessarias a instauracdo de processo contra o adolescente e possivel aplicacdo
de medida socioeducativa. No entendimento do pesquisador, esse juizo de valor sobre caso de
maior ou de menor gravidade ndo cabe a direcdo escolar. Como representante da
Administracdo Publica diretamente responsavel pelo zelo de bens publicos e da integridade de
menores e pela seguranga do ambiente de trabalho de servidores e de convivio da comunidade
escolar, todo caso de ato infracional deve ser registrado perante a Policia competente, para
que a avaliacdo e realizacdo dos ulteriores atos administrativos sejam feitas pelos setores
competentes, da Policia Militar, do Conselho Tutelar, da Policia Civil, do proprio Ministério
Pablico, do Poder Judiciario ou de qualquer outro Orgdo da gestdo publica que detenha
competéncia para sua pratica. A promotora ainda apresenta um rol de seis infracdes para as
quais considera aplicaveis os procedimentos de notificacdo da Policia Militar, “entre outras
hipoteses”. Entendemos que tal subjetividade ndo pode ser atribuida ao juizo do integrante de
equipe de gestdo escolar, devendo ser noticiados todos os casos conhecidos pela direcao
escolar.

O documento prossegue com a indicacdo dos elementos necessarios ao texto da
narracao do ato infracional. Em seguida, orienta sobre procedimentos especificos para casos
de prética de atos infracionais por criancas (menores de 12 anos de idade), aos quais se aplica
a necessidade de noticiar o fato ao Conselho Tutelar ou a Promotoria de Justica da Infancia e
Juventude - PJWJ.

A Promotora recomenda que as questfes de mera indisciplina devem ser resolvidas
administrativamente, no ambito da unidade escolar, seguindo-se o regimento escolar, podendo
ser encaminhados ao Conselho Tutelar ou a PJIJ “em ultimo caso”. Ela explica que os
procedimentos para averiguacdo do ato infracional devem ser realizados pelas autoridades
competentes, sem eliminar o processo administrativo escolar para apuracdo e eventual

punicdo na sua esfera de competéncia. Assim, independente das acOes externas, a gestdo
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escolar deve tomar as devidas providéncias para apuracdo das infragdes cometidas pelos
estudantes, tanto em casos de pratica de atos infracionais quanto nos de indisciplina.

A autora da recomendacao ainda ressalta que em todas as a¢Oes de tratamento dos atos
infracionais ou de indisciplina praticados por alunos, as equipes de gestdo das escolas devem
manter o carater “educativo/pedagogico”, ndo se limitando ao carater “autoritario/punitivo”.
Alerta, ainda, para a necessidade de notificagdo dos pais ou responsaveis pelo menor para
acompanhamento do procedimento disciplinar e representacdo do filho/tutelado para
apresentacdo de recursos administrativos. Entendemos que os representantes também poderédo
representa-lo e assisti-lo em qualquer outro ato do processo.

O documento alerta, ainda, que as sancbes previstas para os alunos pelas normas
escolares ndo podem impedir o exercicio, pelos estudantes, do direito fundamental de acesso a
educacdo. Porém, sua signataria entende que existe a possibilidade de aplicacdo da sancéo de
expulsdo do aluno, mediante previséo no regimento escolar.

Outra recomendacdo proposta pelo Ministério Publico € a abertura de um livro da
escola préprio para o registro das ocorréncias de indisciplina e atos infracionais praticados
pelos estudantes nas dependéncias da unidade de ensino. Esta, no entendimento do autor desta
pesquisa, € uma recomendacdo muito louvavel. Como demonstrado pela pesquisa realizada
junto as Superintendéncias Regionais de Ensino e as escolas estaduais mineiras localizadas na
Capital do Estado, Belo Horizonte, ndo existe a préatica de registro especifico de ocorréncias
de atos delituosos nas escolas da rede publica de ensino. Tal auséncia impede que a Secretaria
de Estado de Educacdo planeje acbes de preparo de professores e gestores escolares para
lidarem com o problema, da mesma forma que impede acdes de prevencgdo e reducdo das
praticas ilegais no interior das escolas.

Essa situacdo também foi observada durante a realizacdo desta pesquisa, que,
observando a deficiéncia, pretende demonstrar a ineficacia do registro das ocorréncias e o
despreparo das autoridades escolares para lidar com o problema da violéncia nas escolas
estaduais de Minas Gerais. Em razdo dessa percepc¢éo, o plano de acdo proposto no capitulo
seguinte contém as recomendacOes acerca do registro das ocorréncias desses fatos nas escolas
estaduais.

A Promotora de Justica também recomenda que os professores orientem seus alunos
sobre o “bindmio direitos x deveres”, transmitindo-lhes noc¢des basicas de cidadania. E as
Secretarias Municipais de Educacdo e Inspetoria de Ensino recomenda a articulagdo com

outros 6rgdos publicos de saude e assisténcia social para encaminhamento rapido de casos de
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criangas e adolescentes que demonstrem comportamento suscetivel a avaliacdo e tratamento
por préatica de atos delituosos ou de indisciplina.

Por fim, recomenda a Superintendéncia Regional de Ensino de Divinopolis que
reproduza e envie copia da Recomendacdo Ministerial a todas as escolas publicas estaduais e
privadas que se localizem nos Municipios integrantes da Comarca de Arcos/MG,
encaminhando também as Secretarias de Educacdo desses Municipios, aos prefeitos, aos
presidentes das Camaras Municipais, ao juiz da Infancia e Juventude, aos Conselhos
Tutelares, a representantes locais das policias Militar e Civil e a autoridades do proprio
Ministério Publico Estadual. Finaliza o documento com a apresentacdo de modelos de oficios
para que os diretores escolares comuniquem ao Conselho tutelar ou ao Delegado de Policia a
ocorréncia de atos infracionais praticados por criancas ou por adolescentes, respectivamente.

Quando concluida a presente pesquisa, a Secretaria de Estado de Educacdo de Minas
Gerais ainda ndo havia definido as providéncias a serem tomadas diante da referida
recomendacdo ministerial, mas estava em elaboragdo uma resposta a ser encaminhada a

Promotoria de Justica da Comarca de Arcos.

2.5 AcOes implementadas pela Administracédo Publica de outros entes da Federacéo para
instruir os atos das equipes gestoras de escolas diante da identificacdo da ocorréncia de

fatos delituosos

Existem trabalhos de 6rgdos publicos de outros estados da federagdo com vistas a
prestar orientacdo formal aos gestores escolares em casos de ocorréncia de delitos nas
dependéncias de escolas das respectivas redes publicas. De maneira diferente daquela adotada
pela Promotoria de Justica de Arcos/MG, exposta no item anterior, essas orientacdes nao se
restringiram a uma area especifica dos Estados, pois foram elaboradas e divulgadas pelos
representantes maximos dessas instituicdes e se destinaram a orientar as instituicdes de ensino
em todo o territorio estadual.

Dentre aqueles pesquisados, optou-se por comparar a situacdo do Estado de Minas
Gerais com os documentos utilizados nos Estados de Goias e S&o Paulo, em razdo das
semelhancas desses entes com o Estado mineiro, em especial referentes a extenséo territorial e

a diversidade de caracteristicas entre as varias regides de cada ente.
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O Ministério Puablico do Estado de Goias elaborou um material denominado
Indisciplina Escolar e Conflitos Interpessoais®. Divulgado pela internet, esse trabalho traz
orientacdes sobre conceitos e tipificacdo de atos de indisciplina e infracionais, assim como
procedimentos recomendaveis a agentes escolares em relacdo a apuracdo e aplicacdo de
sancOes a alunos que transgridem regras legais e administrativas no ambiente escolar. As
orientagdes sdo elaboradas de acordo com a legislacdo estadual goiana, e resumem o0s
elementos a se identificar na acdo delituosa para se definir o tratamento adequado ao caso
concreto.

A Policia Militar goiana também desenvolveu uma cartilha para orientar os agentes
escolares a proceder ante a identificagdo de atos infracionais ocorridos nas escolas do Estado,
disponibilizando-a para consulta pelo sitio eletrénico do Ministério Ptblico®.

A Secretaria de Educacdo do Estado de Sdo Paulo também desenvolveu um
material®,que orienta seus agentes sobre diversos assuntos, dentre eles conceitos de certos atos
publicos, tipos penais, identificacdo e competéncia de alguns 6rgdos da Administracdo
Publica, direitos e deveres de alunos e cidaddos e sobre como proceder nas escolas diante de
situacOes bem especificadas no documento.

Esses trabalhos se fundam nas respectivas legislacbes locais, ndo se aplicando
integralmente as escolas do Estado de Minas Gerais que, como informado acima, tem uma
legislacdo muito ampla e esparsa para regulamentar os atos e procedimentos que devem ser
seguidos pelos seus servidores nesses casos. No entanto, foram utilizadas como fontes de
pesquisa, de forma comparativa, para a elaboracdo do plano de acdo apresentado no capitulo

final.

2.5.1 Orientacdes do Ministério Publico e da Policia Militar do Estado de Goias as escolas
publicas do Estado, sobre a violéncia em escolas

O Ministério Publico do Estado de Goias, por seu Centro de Apoio Operacional da
Educacao, publicou em seu sitio eletronico uma cartilha denominada “Indisciplina Escolar e
Conflitos Interpessoais”. Por este material, o referido 6rgdo apresenta orientagdes sobre

tipificacdo de atos de indisciplina e atos infracionais e seus conceitos, além de identificar os

*GOIAS, Ministério Plblico do Estado. Disponivel em:
<http://www.mpgo.mp.br/portal/system/resources/W1siZils|jlwMTMvMDQVMDUVMTRfNDNfMTRfNTM1X
3NsaWRIc19fX21uZGlzY 2lwbGluYV9lc2NvbGFyX2VTY29uZmxpdG9zX2ludGVycGVzc29haXMucGRmIl1d
/slides_-_indisciplina_escolar_e_conflitos_interpessoais.pdf>.

4 . Disponivel em:
<http://www.mpgo.mp.br/portal/system/resources/W1siZilsljlIwWMTMvMDQVMTEVMTIfMTNIMjVIMjQxX2N
henRpbGhhX2JhdGFsaGFvX2VzY29sY XlucGRmll1d/cartilha_batalhao_escolar.pdf>.

5Disponl'vel em: <http://file.fde.sp.gov.br/portalfde/Arquivo/protecao_escolar_web.pdf>.
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http://www.mpgo.mp.br/portal/system/resources/W1siZiIsIjIwMTMvMDQvMDUvMTRfNDNfMTRfNTM1X3NsaWRlc19fX2luZGlzY2lwbGluYV9lc2NvbGFyX2VfY29uZmxpdG9zX2ludGVycGVzc29haXMucGRmIl1d/slides__indisciplina_escolar_e_conflitos_interpessoais.pdf
http://www.mpgo.mp.br/portal/system/resources/W1siZiIsIjIwMTMvMDQvMDUvMTRfNDNfMTRfNTM1X3NsaWRlc19fX2luZGlzY2lwbGluYV9lc2NvbGFyX2VfY29uZmxpdG9zX2ludGVycGVzc29haXMucGRmIl1d/slides__indisciplina_escolar_e_conflitos_interpessoais.pdf
http://file.fde.sp.gov.br/portalfde/Arquivo/protecao_escolar_web.pdf
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procedimentos recomendaveis a serem seguidos por agentes escolares para apuracdo das
indisciplinas e aplicagdo de sancles eventualmente cabiveis a alunos que transgridem as
normas criminais ou administrativas disciplinares nas escolas do Estado.

O documento traz os conceitos de crime, contravencdo penal e ato infracional. E muito
importante que o leitor saiba que atos infracionais sdo crimes ou contravencdes penais (delitos
de menor potencial) praticados por criancas e adolescentes. Apresenta-se, também, a
diferenciacdo entre atos infracionais e atos de indisciplina. O documento conceitua assim
esses elementos:

Crime é toda conduta humana que atente contra a lei penal e que lese os bens
juridicos mais importantes, como a vida, a integridade fisica, a incolumidade
publica, dignidade sexual, o patriménio, a ordem publica, etc.

[...]

As contravencdes penais, por sua vez, referem-se a infragdes menos graves.

[...]

Simplificando o conceito de ato infracional dito inicialmente, pode-se dizer
que os atos infracionais sdo 0s crimes e contravengdes penais praticados por
criangas ou adolescentes. Recebem nome diferenciado, uma vez que o
tratamento também ¢é diferenciado (GOIAS, 2013)

E essencial que os agentes escolares conhecam bem esses conceitos e identifiquem em
cada situacdo qual a caracterizacdo do fato avaliado, pois as providéncias a serem tomadas
serao influenciadas por uma série de fatores, dentre os quais esta a caracterizacdo do ato.

O documento informa as diferentes consequéncias de atos infracionais em razéo da
idade dos menores infratores, bem como a orientacdo de que as sangfes disciplinares ndo se
influenciam por esse fator.

No artigo, ha um quadro explicativo, contendo orientacdo sobre os diferentes
encaminhamentos a serem dados aos casos de atos de indisciplina, atos infracionais cometidos
por criancas (menores de 12 anos) e atos infracionais praticados por adolescentes (idade de 12
a 18 anos). Porém, h4 uma recomendagdo genérica na qual se afirma que os “casos mais
graves e delicados” em que a “solu¢do disciplinar ndo se mostrou satisfatoria”, devem ser
encaminhados a policia e ao Ministério Publico. Esta recomendacdo genérica e aberta a
interpretacdo subjetiva pode gerar duvida aos gestores escolares ao definir as acdes a serem
tomadas. Apresenta-se, ainda, uma relacdo dos delitos mais comuns nas escolas do Estado de
Goiés.

Em seguida, o documento passa a descrever as formalidades necessarias para 0s

processos administrativos de apuracdo das faltas dos alunos.
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Por fim, a cartilha orienta sobre o tratamento de situagdes de conflito entre pais de
alunos e servidores e finaliza com recomendagdo de postura preventiva, redutora da
ocorréncia de conflitos.

O documento do Ministério Pablico ndo aborda crimes patrimoniais praticados por
maiores.

Outra fonte de orientacdo com que os gestores escolares do Estado de Goids podem
contar em situacdo de delitos em escolas € o que foi elaborado pela Policia Militar com
participacdo de membros do Ministério Publico daquele Estado. A cartilha apresenta acdes
estatais para combate e prevencdo de delitos e explana conceitos como a diferenca entre
crianga e adolescente; os significados de crime, contravencdo penal e acdo penal; diferenga
entre ato de indisciplina e ato infracional.

O documento informa sobre a obrigacao legal dos servidores de tomar as providéncias
administrativas adequadas. A seguir, transcreve-se parcialmente o texto referente a essa
exposicao:

PORQUE OS SERVIDORES DA EDUCACAO DEVEM SOLICITAR O
REGISTRO DA OCORRENCIA POLICIAL QUANDO FOREM
CONSTATADOS CRIMES, CONTRAVENCOES E ATOS INFRACIONAIS
NAS ESCOLAS E SUAS ADJACENCIAS?

Em primeiro lugar, devido ao fato de que se ndo for feita a ocorréncia
policial de crime de acdo publica incondicionada, o diretor, professor ou
qualquer outro servidor da escola estara cometendo o crime de
Prevaricacdo, previsto no artigo 319 do Codigo Penal "Retardar ou deixar
de praticar, indevidamente, ato de oficio, ou pratica-lo contra disposi¢éo
expressa de lei, para satisfazer interesse ou sentimento pessoal: Pena -
detengéo, de trés meses a um ano, e multa”, bem como contravencdo penal
denominada de Omissdo de comunicagao de crime, prevista no Artigo 66 do
Decreto-lei n" 3.688/41 (Lei das Contravencdes Penais), se ndo vejamos:
"Deixar de comunicar a autoridade competente: crime de acdo publica, de
que teve conhecimento no exercicio da fungdo publica, desde que a acdo
publica ndo dependa de representacdo: Pena - multa”, podendo o servidor
publico ser responsabilizado na esfera criminal, civel e administrativa.
(GOIAS, 2013)

Como orienta 0 material do Ministério Publico goiano, independente da natureza do
cargo ocupado na escola, os agentes publicos tem o dever de comunicar a ocorréncia de
delitos a policia ou ao préprio parquet ou estardo incorrendo em conduta omissiva delituosa,
sujeitando-se as penalidades mencionadas no documento.

A cartilha prossegue, informando sobre a obrigacdo legal dos servidores de
instituicbes de ensino de comunicar as competentes autoridades casos de suspeita ou

confirmacgdo de maus tratos praticados contra crianga ou adolescente, cuja omissdo também
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pode sujeita-los a penalidades previstas no Estatuto da Crianca e do Adolescente, como se

transcreve abaixo:

Em segundo lugar, nos casos de a¢do penal privada e acdo penal publica que
dependa de representacdo o professor ou responsavel pela escola, deve
comunicar a autoridade competente (Policia Militar e Civil, Juizado da
Infancia e Juventude. Ministério Publico) os casos envolvendo suspeita ou
confirmacdo de maus-tratos contra crianca ou adolescente, sob pena de
cometer infracdo administrativa prevista no artigo 245 do Estatuto da
Crianga e do Adolescente onde estabelece:

"Deixar o médico, professor ou responsavel por estabelecimento de atengcdo
a salde e de ensino fundamental, pré-escola ou creche, de comunicar a
autoridade competente os casos de que tenha conhecimento, evolvendo
suspeita ou confirmacdo de maus-tratos contra crianca ou adolescente:
Pena —multa de trés a vinte salarios de referéncia, aplicando-se ao dobro,
em caso de reincidéncia’. (GOIAS, 2013)

Em seguida, o texto do Ministério Publico informa ao seu publico sobre as
competéncias da gestdo escolar diante da ocorréncia de delitos no seu interior, em especial
quando praticados por alunos. Como se pode observar do texto transcrito abaixo, a equipe de
gestdo escolar ndo pode se furtar a obrigacdo de comunicar os fatos as autoridades
competentes pela apuracdo e possivel punicdo nos termos da lei, entendendo que as acGes
escolares de intervencéo sao suficientes para a composi¢do do problema, sendo certo que cabe
a cada entidade, como escola, conselho tutelar, policia, Ministério Publico e juizo, a pratica
das acdes de sua competéncia ante a situacdo de préatica de delitos nos prédios escolares. A

orientacdo nesse sentido € apresentada a sequir:

Em terceiro lugar, crimes, contravengdes e atos infracionais devem ser
apurados pelas autoridades competentes para que haja a responsabilizacdo
dos culpados. As providéncias legais, tais como prisdes, apreensoes,
investigacOes criminais, remissdo e o julgamento de autores de ilicitos nao
sdo de competéncia da administracdo escolar, ndo se podendo confundir
essas tarefas com o dever de educar. (GOIAS, 2013)

Como se demonstra no trecho da cartilha transcrito a seguir, o 6rgdo ministerial
esclarece ao seu publico alvo a importancia da pratica das agdes constantes nas orientacfes ao
longo do documento, informando que seu atendimento auxiliard no combate a impunidade, na
consequente reducdo de violéncia em escolas, na prevengdo contra novos atos delituosos,

como se Vvé abaixo:

Por Gltimo, a informacéo de tais ocorréncias ilicitas contribui para que néo
ocorra impunidade (a impunidade ¢ um dos principais problemas do pais),
pois, caso contrario, ter-se-a o crescimento da violéncia na escola. Além
disso, a informacdo das ocorréncias ¢ de fundamental relevancia para a
prevencdo de novos fatos, pois as autoridades competentes poderéo planejar
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melhor ndo s6 a distribuicdo de pessoal, mas também aplicacdo de
programas como: PROERD, palestras e operacdes que visam apreenger
armas, drogas e outros objetos e substancias proibidas em lei. (GOIAS,
2013)

Em seguida, o documento orienta sobre 0s 6rgdos que devem ser comunicados das
ocorréncias de delitos. Na cartilha, sdo enumerados os delitos de maior incidéncia na rede de
ensino de Goias, com a descricdo das providéncias adequadas para cada tipo.

Finaliza com recomendacdes sobre prevencdo contra o uso de drogas e dicas de
seguranca publica. O documento também se limita a analisar praticamente somente delitos

praticados por estudantes menores de idade.

2.5.2 Secretaria de Educacao do Estado de Sao Paulo

A Secretaria da Educacdo do Estado de S&o Paulo criou, a partir de documento
semelhante utilizado no Distrito Federal, o “Manual de Protecdo Escolar ¢ Promoc¢do da
Cidadania”, com o objetivo de subsidiar os gestores de escolas com “aprofundamentos sobre
conceitos de direitos civis e constitucionais, aléem de fornecer informacdes e esclarecimentos
relativos a natureza das atribuicbes e competéncias das diversas instancias a serem
mobilizadas no enfrentamento e mediagdo dos conflitos” ocorridos no ambiente escolar.

O manual apresenta varios conceitos, muitos deles genéricos como o conceito de
violéncia, e outros mais especificos do caso abordado, como conceitos de violéncia escolar,
tema desta pesquisa, e de bullying, considerada pelo autor uma das mais comuns formas de
violéncia entre jovens. Os conceitos sdo 0s transcritos abaixo:

9) O que é violéncia escolar?

Segundo Dubet (1998), “a violéncia escolar aparece como expressdo de um
processo e desinstitucionalizagdo, em que a escola vem perdendo
progressivamente sua capacidade socializadora, ou seja, sua capacidade de
inserir individuos numa determinada ordem social.”

Por caracterizar-se como um fenémeno complexo e reflexo das violéncias
existentes no ambito social, a violéncia escolar pode manifestar-se de
variadas formas, incluindo agressbes no éambito do relacionamento
interpessoal (violéncia fisica, verbal, psicolégica ou sexual, ameaca de
gangues), acbes contra o patrimdnio publico (depredacdes, pichagoes,
ameaca de bomba, arrombamentos, sabotagens), acfes contra 0s bens alheios
(furto, roubo, depredacéo) e uso/trafico de drogas.

[...]

20) O que € bullying?

O bullying é uma das formas mais comuns de violéncia entre jovens,
inclusive no ambiente escolar. Define-se pelo conjunto de comportamentos
agressivos, intencionais e repetitivos, adotados por um ou mais alunos contra
outro(s) em desvantagem de poder ou forca fisica, sem motivacdo evidente,
sob a forma de “brincadeiras de mau gosto” que disfarcam o proposito de
maltratar, intimidar e humilhar, causando dor, angustia e sofrimento. Trata-
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se de um fenébmeno encontrado em escolas publicas e privadas em todo o
mundo, dentro e fora das salas de aula. Manifesta-se em xingamentos,
desenhos, ofensas morais, verbais, sexuais, pelo ato frequente de ocultar ou
danificar materiais de uso pessoal, maus-tratos fisicos e psicoldgicos, reais e
virtuais.

Este altimo, denominado ciberbullying, é decorrente das modernas
ferramentas tecnoldgicas — como a internet, os celulares, as cameras
fotogréficas —, e da falsa crenca no anonimato e na impunidade. Por nédo
existir uma palavra na lingua portuguesa capaz de expressar as situacoes de
bullying, o quadro a seguir relaciona algumas acfes que podem estar
presentes:

apelidar - intimidar - perseguir - empurrar - ridicularizar - inibir - humilhar -
discriminar - assediar - roubar - constranger - achincalhar - ignorar - agredir
- aterrorizar - tiranizar - coagir - cagoar - ofender - ferir - ameagar - dominar
- forgar - bulir

O preconceito reflete “uma desvalorizagdo da outra pessoa tornando-a,
supostamente, indigna de conviver no mesmo espago e, consequentemente,
excluindo-a moralmente” (SAO PAULO, 2001).

O documento apresenta as institui¢cbes participantes do processo de tratamento as
situacOes de violéncia em escolas e aponta as competéncias de cada uma.

O texto segue com redacdo em forma de perguntas e respostas abordando diversas
questdes com o0s topicos sobre “a escola”, “os alunos”, “os servidores”, “violéncia sexual
contra crianca ¢ adolescente” e “notificagdo e encaminhamento”. Com trechos bem
detalhados e abordando muitas questdes, as instru¢cdes constantes no manual sdo bem
didaticas e relacionadas as questdes de violéncia em escolas.

Por fim, apresenta recomendaces de acBes preventivas da violéncia e promotoras da
cultura de paz.

Trata-se de um documento muito bem elaborado, que abrange uma grande
diversidade de situacdes relacionadas ao tema e com redagcdo bem didatica, facilitando a

interpretacdo dos servidores das escolas daquele Estado.

2.6 A importancia do registro de informacgdes para o planejamento das acbes da
Administracdo Publica visando prevencdo e tratamento dos casos de delitos praticados

nas escolas estaduais

O planejamento das acbes dos Orgdos governamentais precisa estar pautado em

informagdes estatisticas que possibilitem dimensionar o problema a ser abordado e identificar
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seus detalhes e sua localizagdo, como ensinado por Rocha (2000), em sua pesquisa sobre
tecnologias de geoprocessamento:

As organizacdes politicas, como os Estados e os Municipios, ndo atingirdo
seu pleno desenvolvimento se ndo contarem com informagdes atualizadas,
precisas e rapidas sobre os melhores meios de se distribuirem seus recursos
gerados por seus povos.

(ROCHA, 2000).

Conforme se apurou pelo resultado das pesquisas que realizamos junto as
Superintendéncias Regionais de Ensino e as escolas estaduais mineiras localizadas em Belo
Horizonte, as instituices publicas de ensino estdo sendo palco de frequentes delitos
praticados nas suas dependéncias, € 0s membros das equipes de gestdo escolar ndo estdo
preparados para lidar com essa questdo, uma vez que nédo lhes foi ofertada capacitacdo pela
Secretaria de Estado de Educacgéo para definir os corretos procedimentos a serem tomados ao
se identificar tais praticas no ambiente escolar. Essa situacdo tem notdria percepcdo, como se
corrobora pela a¢do do Ministério Publico do Estado, em sua representacdo pela Promotoria
de Justica da Comarca de Arcos/MG, que expediu o documento descrito em secdo anterior,
pelo qual proferiu vérias recomendacGes dirigidas a diretores escolares, orientando-0s sobre
como agir ao identificarem a ocorréncia de atos infracionais ou de indisciplina praticados
pelos estudantes no interior das escolas. Como ja demonstrado, a Promotora de Justica
signataria do referido documento apresenta um rol de justificativas para a sua expedicdo,
dentre as quais lista o fato de que “tem ocorrido, com frequéncia, a pratica de atos infracionais
e de indisciplina nas dependéncias das Escolas, sem que alguns profissionais da area da
educagio saibam como proceder em tais situagdes”.

Essa situacdo gera uma condicdo muito prejudicial ao processo de ensino e
aprendizagem realizado nas escolas estaduais. A pesquisa realizada em 2012 pelo Centro de
Estudos de Criminalidade e Seguranca Publica da Universidade Federal de Minas Ferais -
CRISP — apurou que 72% dos estudantes das escolas estaduais integrantes do projeto “Escola
Viva, Comunidade Ativa” localizadas em Belo Horizonte e nas oito cidades de sua Regido
Metropolitana e 50% dos que estudam nas escolas dessas localidades que ndo participam do
projeto se sentem inseguros ou pouco seguros nas unidades de ensino. Nas nove cidades polo
do Estado, esse indice é de 55% nas escolas do projeto e 48% nas que ndo participam. E 77%
dos professores entrevistados consideram violentas as escolas em que lecionam.

Assim, é clara a notoriedade da existéncia dos problemas da ocorréncia de delitos nas

escolas estaduais e do despreparo dos gestores para lidarem com a situagdo. Tais problemas



93

ensejam a necessidade de providéncias da Administracdo Publica para atacar sua ocorréncia e
suas consequéncias.

No entanto, o planejamento de acdes governamentais € impossibilitado pela auséncia
de dados sobre a extenséo e outros detalhes do problema da violéncia. Como também apurado
pelas pesquisas realizadas perante as SREs e escolas estaduais localizadas em Belo Horizonte,
ndo existe registro eficaz das ocorréncias de delitos nas escolas. Muitas se furtaram a
responder as perguntas sobre a ocorréncia de delitos por ndo dispor de arquivo dos fatos e
aquelas que responderam o fizeram com base em registros falhos. Ressalta-se que uma das
orientagdes constantes na mencionada recomendagdo da Promotoria de Justica de Arcos
consiste em criar um livro proprio, destinado exclusivamente ao registro de atos de
indisciplina e de atos infracionais praticados por alunos nas dependéncias escolares, uma vez
que sequer esse registro individual das unidades escolares é realizado atualmente.

O Estado de Minas Gerais precisa implementar uma politica pablica de prevencédo a
ocorréncia de delitos nas escolas de sua rede e preparacéo das equipes de gestdo das unidades
de ensino para lidarem com os fatos delituosos ocorridos no ambiente escolar, pois, como
demonstrado pelas pesquisas, os resultados das acdes da SEE/MG ndo estdo satisfatorios, e o
indice das ocorréncias é elevado, mas imensurdvel através dos dados de que dispde a
Administracdo Publica.

Como ensinado pelo professor Eduardo Salomdo Condé, em sua obra intitulada
“Abrindo a caixa: dimensdes e desafios na analise de Politicas Publicas”, o diagnostico do

problema € o primeiro passo para se criar a respectiva politica pablica, in verbis:

As politicas operam em torno de questbes publicas e em torno de bens
publicos. Mas de onde elas vém? Elas ndo aparecem se ndo existe um
problema. Qual é ele? Como se manifesta? Como se torna um problema
publico e entra para a agenda? Saber de sua existéncia obriga a conhecé-lo
melhor. O que o provoca? O que acontecera se nada for feito? Ele pode ser
resolvido em que tempo — curto, médio ou longo prazo?

Diante desse quadro parece Obvia a necessidade (0 que ndo significa que isso
seja realizado) de um diagndstico adequado, um conhecimento efetivo da
questdo publica em tela. Se o conhecemos, agora precisamos ensaiar
solugdes, buscar um desenho inicial: qual deve ser a finalidade? Quais serdo
0s objetivos a se alcancar? Quais sdo as alternativas a se considerar?
(CONDE, 2012)

Condé (2012) criou um quadro em gue resume 0s conhecimentos acerca do problema

necessarios para a tomada de decisdo do administrador publico, apresentado a seguir:



94

Tabela 5 - Politicas Publicas — “Fases” ¢ Questdes Centrais:

“Fases” Perguntas

O problema Qual? Como se apresenta?

As informacodes Quais os elementos centrais do problema? Qual seu
sobre o problema alcance? Quais varidveis precisam ser observadas?

Quais as alternativas a considerar para a solucao?

O desenho Qual(is) a(s) alternativa(s) utilizada(s)? Quais 0s
objetivos? Qual a finalidade? Para quem? Com qual

financiamento? Com que alcance?

O ensaio — 0 ex ante Como se manifestaram as alternativas?

A implementagdo Iniciar

Monitoramento Acompanhar

Avaliacdo — ex post O que aconteceu? E como? Quais os resultados no

tempo, no custo, na vida das pessoas, enfim, na

implementacgdo em geral?

Fonte: Condé, 2012

Condé (2012) entende que a identificacdo e caracterizacdo do problema é o
nascedouro da politica publica, sendo necessario conhecer o problema em si, como ‘“qual?
Como se apresenta?”, e certas informagdes essenciais sobre ele, “quais 0s elementos centrais
do problema? Qual seu alcance? Quais variaveis precisam ser observadas? Quais as
alternativas a considerar para a solucao?”.

Sem esses conhecimentos sobre o problema da pratica de delitos nas escolas estaduais,
a Secretaria de Estado de Educacdo de Minas Gerais ndo podera elaborar uma politica publica
com a finalidade de combater esse obstaculo para a manutencdo do bom ambiente nas
unidades de ensino.

Observa-se no quadro acima que apos a identificacdo do problema e implementada a
politica publica, ela ainda precisara ser monitorada e ter seus resultados apurados e avaliados
pelo gestor, 0 que gera a necessidade de constante acompanhamento de informagdes sobre as
alteracdes do problema atacado.

Portanto, essa auséncia de informacdes sistematizadas sobre as ocorréncias de acgdes

delituosas no ambiente escolar é o primeiro ponto a ser focado pela Secretaria de Educacéo
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mineira para combater o problema dessa violéncia e sera um dos focos da nossa abordagem

no plano de acao apresentado no dltimo capitulo desta pesquisa, que se inicia a seguir.
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3 PLANO DE ACAO: CRIACAO DE SISTEMA CENTRAL DE REGISTRO DE
INFORMACOES SOBRE OCORRENCIA DE ATOS DELITUOSOS NAS
DEPENDENCIAS DE ESCOLAS ESTADUAIS DE MINAS GERAIS E ACOES DE
DIALOGO E ORIENTACAO AOS DIRIGENTES ESCOLARES

Como demonstrado no capitulo anterior, ndo existe um registro eficaz das acbes
delituosas ocorridas no interior das escolas estaduais de Minas Gerais. Essa auséncia de dados
impossibilita a criacdo de uma politica publica para enfrentamento do problema, que, como
dito alhures, é muito frequente nas escolas publicas, apesar de ndo existir informacéo precisa
sobre a quantidade, localizacdo e outras caracteristicas das ocorréncias no Estado.

A intencdo original deste pesquisador foi conhecer a dimensdo do problema da
violéncia escolar e propor a¢oes para orientacdo dos gestores das unidades mais afetadas e das
mais passiveis de se tornarem local de delitos, para lidarem com as principais ocorréncias ja
havidas ou que pudessem acontecer, de acordo com caracteristicas que poderiam indicar
potenciais escolas para se tornarem ponto de fatos delituosos. Porém, com o avanco da
pesquisa apurou-se que nao ha possibilidade de se obter informacbes basicas para
dimensionar a amplitude da violéncia nesses ambientes, e muito menos para conhecer
caracteristicas das instituicdes afetadas, dos autores e de outros fatores importantes para o
planejamento e criacdo de politica publica.

Como descrito no capitulo anterior, segundo Condé (2012), a criacdo da politica
publica deve ser precedida de amplo conhecimento do problema. No caso ora estudado, o
problema inicial foi a ocorréncia de delitos nas dependéncias das escolas estaduais de Minas
Gerais e 0 desconhecimento, pelos membros da gestdo escolar, das necessarias acdes ao se
depararem com esses fatos.

Para se ventilar a criacdo de politica publica para combater este problema, € essencial
que se proceda, inicialmente, ao conhecimento da situacdo. Repetindo, para frisar, 0 que se
mencionou no capitulo anterior sobre a identificacdo do problema para que as autoridades
competentes possam avaliar a conveniéncia da implementacdo de politica publica para seu
combate, é essencial que a Secretaria de Estado de Educacdo de Minas Gerais tome
providéncias para diagnosticar o problema de violéncia nas escolas, para poder programar
acOes de combate as ocorréncias.

Com o avango dos estudos, concluiu-se que o primeiro problema a ser alvo de ag0es

do Estado é a falta do necessario conhecimento sobre a violéncia nas escolas, resultante da
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auséncia de registro eficaz das ocorréncias de delitos nas dependéncias das unidades da rede
publica do Estado.

O problema da ocorréncia de delitos em escolas é variavel ao longo do tempo,
devendo ser permanentemente monitorado. Escolas que tém historicamente baixo indice de
delitos podem passar rapidamente a obter casos no seu interior mediante algum elevado
aumento de demanda. Do mesmo modo, unidades que tem elevados indices de violéncia e
pode ter uma repentina reducdo de ocorréncias de delitos, devido, exemplificativamente, a
questdes diversas. Assim, 0 acompanhamento do problema dos delitos precisa ser
permanente, pois novas areas de risco podem surgir e outras ja existentes podem passar a ndo
apresentar a dificuldade.

Portanto, a proposta deste plano de acdo € de criacdo de sistema informatizado
integrado entre todas as escolas estaduais mineiras, as Superintendéncias Regionais de
Ensino, o Orgdo Central da Secretaria de Estado de Educacéo, e, se possivel, a Policia Militar
e a Policia Civil do Estado de Minas Gerais, 0s Conselhos tutelares dos municipios mineiros,
a Policia Federal e o Poder Judiciario. Esse sistema tera por objetivo receber as informacdes
acerca da ocorréncia de delitos nas dependéncias de escolas estaduais em todo o territorio de
Minas Gerais, possibilitando consulta répida e eficaz a situacdo desses atos e a geracdo de
relatdrios, delimitando-se os dados por area geogréafica, intervalos de tempo, unidades de
ensino e outras funcionalidades que sejam importantes para que o Poder Publico possa
executar sua gestdo através de politicas que previnam e tratem das consequéncias das
ocorréncias de atos delituosos no interior das instituicbes educacionais da rede publica
estadual.

As demais propostas se referem a aces de dialogo e orientagdes prévias do Orgéo
Central da Secretaria de Educacdo de Minas Gerais com as Superintendéncias Regionais de
Ensino e as equipes de gestdo escolar, por meio de foruns regionais periddicos e da
elaboracdo de material de instrucdo para lidarem com o problema de violéncia no ambiente

escolar. A seguir, apresenta-se a descrigdo do sistema objeto da primeira acao deste plano.

3.1 Proposta de criagdo de sistema informatizado para registro e acompanhamento de
acOes delituosas nas dependéncias de escolas da rede publica de ensino do Estado de
Minas Gerais

O sistema de informatica cuja criacdo se propde se destina ao armazenamento de

dados sobre os casos de delitos praticados no interior das escolas estaduais de Minas Gerais.
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Ao longo deste capitulo, o sistema proposto serd tratado pelo seguinte nome, que serve como
sugestdo para a Administracdo Publica: Sistema Informatizado para Registro e
Acompanhamento de Acdes Delituosas nas Dependéncias de Escolas da Rede Publica de
Ensino do Estado de Minas Gerais — SIRADE.

Como demonstrado pelas pesquisas apresentadas nos Capitulos 1 e 2, muitos atos
delituosos sdo praticados no interior das escolas pelos préprios estudantes beneficiarios do
ensino publico. E em muitas dessas acOes, as vitimas também sdo alunos dessas escolas.
Sendo assim, para fins de registro e acompanhamento das acdes delituosas e considerando o
preceito legal de preservagdo da identificacdo publica de criangas e adolescentes praticantes
de atos infracionais, recomenda-se a atribui¢do de identificacdo numérica a cada estudante ao
ingressar na rede publica de ensino. O conhecimento desse numero de identificacdo deve ser
restrito aos agentes publicos que tenham acesso especial ao SIRADE. Tal medida se
fundamenta legalmente, em especial, no Estatuto da Crianca e Adolescente — ECA (Lei
8069/1990), cujo artigo 17 determina a preservacdo da imagem e identidade dos menores, € 0
artigo seguinte impde a todos o dever de zelar por sua dignidade e livra-lo de tratamento

vexatorio ou constrangedor, entre outros, como se verifica na transcricdo a seguir:

Art. 17. O direito ao respeito consiste na inviolabilidade da integridade
fisica, psiquica e moral da crianca e do adolescente, abrangendo a
preservacdo da imagem, da identidade, da autonomia, dos valores, ideias e
crengas, dos espacos e objetos pessoais.

Art. 18. E dever de todos velar pela dignidade da crianca e do adolescente,
pondo-os a salvo de qualquer tratamento desumano, violento, aterrorizante,
vexatério ou constrangedor. (BRASIL, 1990)

O desrespeito de agentes publicos aos principios estabelecidos pelos artigos
supramencionados é tipificado como infracdo administrativa pelo artigo 247 do ECA, que
imputa ao infrator a penalidade transcrita a seguir:

Art. 247. Divulgar, total ou parcialmente, sem autorizagdo devida, por
qualquer meio de comunicacdo, nome, ato ou documento de procedimento
policial, administrativo ou judicial relativo a crian¢a ou adolescente a que se
atribua ato infracional:

Pena - multa de trés a vinte salarios de referéncia, aplicando-se o dobro em
caso de reincidéncia.

8 1° Incorre na mesma pena quem exibe, total ou parcialmente, fotografia de
crianca ou adolescente envolvido em ato infracional, ou qualquer ilustracdo
que lhe diga respeito ou se refira a atos que Ihe sejam atribuidos, de forma a
permitir sua identificacdo, direta ou indiretamente. (BRASIL, 1990)
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Portanto, o primeiro passo da acdo € a identificacdo dos alunos por meio de
numeracao, sigilosa, que devera ser criada pela primeira escola estadual mineira em que cada
estudante se matricular, devendo essa humeracgéo ser informada a um dos pais do estudante, se
menor de idade quando da primeira matricula, ou ao proprio aluno quando essa matricula
original em escola publica estadual mineira se der quando ja completados dezoito anos de
idade. E somente terdo acesso a esse conhecimento os servidores com atribuicées que lhes
exijam ciéncia desse dado.

A criacdo desse cadastro de estudantes permitird que, por meio de uma pesquisa ao
sistema, se identifique alunos com maiores problemas de pratica de delitos ou de vitimizagao
desses atos. Essa identificacdo podera permitir que se programe tratamento especializado para
esses estudantes, inserindo-os em programas de conscientizacdo, responsabilizacdo ou outra
acao que porventura a Secretaria de Educacdo venha implementar visando a prevencédo e
tratamento de casos de estudantes praticantes de delitos nas escolas da rede estadual.

Outra alternativa que pode ser avaliada pela gestdo da SEE € a de se utilizar no
SIRADE o numero de identificacdo do aluno criado pelo Sistema Mineiro de Administracédo
Escolar - SIMADE, e assegurar a implantacdo de mecanismos no novo sistema que restrinja o
acesso dos usuarios a informaces individuais dos alunos e ex-alunos a algumas categorias de
servidores, que devam poder acessar o histérico infracional dos estudantes.

Qualquer que seja a opcado de restricdo de acesso as informacdes, devera ser criado um
dispositivo normativo que estabeleca regras para a utilizacdo do sistema.

Tal norma devera prever que as informacBes a que cada usuario tiver acesso no
sistema a ser criado devem ser mantidas em sigilo, somente podendo ser comunicadas aos
superiores hierarquicos, mediante determinacdo expressa. Recomenda-se que esse dispositivo
legal seja uma lei estadual ou decreto do Governador do Estado, uma vez que as condutas de
sigilo exigidas e infracBes a serem nele previstas poderdo afetar servidores de diversos 6rgaos
e pessoas estranhas aos quadros de funcionais do Estado, ndo podendo, portanto, uma
Resolucdo da Secretaria de Estado de Educacdo estabelecer procedimentos que extrapolem
suas competéncias, como impor regras a servidores de outros Orgaos estatais. E essa norma
deve conter o alerta de que os servidores que descumprirem o compromisso de sigilo
assumido ao adquirir 0 acesso ao sistema de registro de atos delituosos poderdo ser
caracterizados como infratores passiveis de puni¢cdo de acordo com a previsao do artigo 250

do Estatuto do Servidor Publico Civil do Estado, que prevé o seguinte:

Art. 250 - Serd aplicada a pena de demisséo a bem do servico ao funcionério
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que:

[...]

Il - revelar segredos de que tenha conhecimento em razdo do cargo ou
fungdo, desde que o fagca dolosamente e com prejuizo para o Estado ou
particulares; (MINAS GERAIS, 1952)

O descumprimento da ordem pelo servidor publico também poderd caracterizar
infracdo ao Decreto estadual n® 46644, de 6/11/2014 - Codigo de Conduta Etica do Agente

Publico e da Alta Administracdo Estadual, cujo artigo 10, XII tem a seguinte vedacao:

Art. 10. E vedado ao agente publico:
[...]

X1l - usar informagdes privilegiadas obtidas em &mbito interno de seu
servico, em beneficio proprio, de parentes, amigos ou de terceiros; (MINAS
GERAIS, 2013)

E importante lembrar sempre, inclusive no decreto ou lei que regulamente o uso do
SIRADE, que as san¢des administrativas cabiveis aos servidores pelo descumprimento das
normas da Administracao Publica ndo inibem a aplicacdo de san¢Ges penais aplicaveis a acao.
A conduta daquele que efetuar a irregular divulgacédo das informagdes a que tenha acesso no
referido sistema podera ser caracterizada como o crime previsto no artigo 154 do Cddigo

Penal:

Violagdo do segredo profissional

Art. 154 - Revelar alguém, sem justa causa, segredo, de que tem ciéncia em
razdo de funcdo, ministério, oficio ou profissdo, e cuja revelagdo possa
produzir dano a outrem:

Pena - detencdo, de trés meses a um ano, ou multa; (BRASIL, 1940)

Portanto, as informacgdes individuais dos alunos referentes a acfes delituosas, em que
eles figurem como praticantes ou vitimas, inseridas no referido sistema deverdo ser protegidas
por aparatos tecnoldgicos que assegurem 0 acesso somente a pessoas que tenham atribuictes
previamente autorizadas pelo gestor do Orgéo, preferencialmente, ou pelo gestor do sistema,
que devera seguir o proprio ato normativo que Vvira estabelecer as regras de uso do programa.
A recomendacdo do autor da pesquisa é que a norma de alcance estadual (lei ou decreto)
contenha apenas regras gerais de uso, cabendo aos titulares da Secretaria de Estado de
Educacéo e de cada 6rgdo envolvido com o uso do sistema estabelecer 0s cargos ou pessoas
especificos que terdo cada competéncia para alimentacdo, consulta e demais atividades do
SIRADE.
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A identificacdo dos servidores envolvidos nos casos de delitos poder ser feita, ndo s6
através do uso do seu nome, mas também pela sua Matricula de Servidor Publico — MaSP,
que se cria ao tomar posse pela primeira vez em algum cargo do Poder Executivo do Estado.

Outras pessoas cujo envolvimento venha a ser apurado poderédo ser identificadas pela
documenta¢do comum, como RG, CNH, CPF, Passaporte e demais documentos oficiais.

E importante que conste no sistema a informacgio do vinculo que os envolvidos nos
delitos tenham com escola onde ocorreram os fatos, devendo haver um campo para que se
possa marcar alguma opc¢éo para cada envolvido que sera indicado para cada delito. Sugere-se
que sejam disponibilizadas as seguintes op¢des de vinculo com a unidade de ensino: “Aluno
da escola”, “Professor na escola”, “Diretor da escola”, “Membro da equipe de gestdo da
escola”, “Outro servidor lotado na escola”, “Servidor da SEE/MG nao lotado na escola”,
“Servidor estadual de outro C)rgﬁo”, “Pai, mae ou representante legal de aluno”, “Ex-aluno,
matriculado em outra escola estadual”, “Ex-aluno, matriculado em escola de outra rede”, “Ex-
aluno que abandonou os estudos”, “Ex-aluno, com Ensino Médio concluido”, “Pessoa
participante de atividades extraescolares realizadas na escola”, “Pessoa sem vinculo com a
escola ou com seus frequentadores”. Essa forma de registro por marcacdo de uma das opgoes
oferecidas é mais indicada do que a modalidade de campo aberto para preenchimento
subjetivo, porque permite uma pesquisa mais eficiente aos dados do sistema, pois uniformiza
a forma de registro das informagdes de cada campo a ser preenchido.

Ao se identificar os envolvidos, devera ser anotada qual € a sua participacdo no caso,
se autor do ato delituoso ou vitima. Para a anotacdo do autor, é necessario que haja a opcao de
identificad-lo como mero suspeito, quando ainda ndo tiver sido apurada sua culpa ou dolo por
meio de processo administrativo disciplinar ou por processo judicial. Nesse caso, enquanto a
escola ndo tiver a conclusdo dos procedimentos, devera fazer a anotacdo com a identificacédo
do autor como suspeito e indicar a razdo da suspeita. Para tanto, recomenda-se que existam
algumas opg¢des para marcacao da condicao do autor como, por exemplo, “suspeito por relato
da vitima”, “suspeito por relato de testemunha”, “suspeito por apuracao de sindicancia”,
“suspeito por imagens de cadmera de seguranca”, “suspeito por confissdo” e outras que
poderdo ser inseridas durante o monitoramento da eficacia do sistema.

A medida em que os procedimentos investigatorios, disciplinares e/ou judiciais forem
avancando, novas informacdes deverdo ser acrescidas ao SIRADE, da forma sugerida adiante,
atualizando-se os registros no sistema com resultados desses processos. As atualizagfes nédo
poderdo substituir as informagdes inseridas anteriormente, mas deverdo se somar a elas,

seguindo-se um formato de processo administrativo, ao qual novos dados e documentos sdo
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juntados sem substituicdo dos antecedentes, mesmo que contraditorios, demonstrando-se a
evolucdo do caso. Assim, o sistema ndo podera admitir a exclusdo ou substituicdo de dados,
informacdes e documentos inseridos. Pode-se criar um dispositivo que dé ao usuario um
tempo para retificar alguma falha no lancamento de informacbes, como, por exemplo, a
possibilidade de exclusdo ou alteracdo de alguma inser¢do pelo mesmo usuério até 15 minutos
apos salva-la ou até que outra pessoa tenha visualizado o referido processo, cancelando-se
essa possibilidade ao acontecer o primeiro desses fatos (15 minutos da insercdo ou a
visualizacao por algum usuario).

O pesquisador sugere que em cada escola haja 3 ou 4 servidores com acesso ao
sistema para registro dos delitos ocorridos no interior da unidade de ensino. Cada registro
iniciado devera gerar um numero, sequencial em todo o Estado, em ordem cronoldgica e
reiniciado a cada ano. Assim, o registro da primeira ocorréncia registrada em alguma escola
no ano 2015 recebera a numeracdo 1/2015, a segunda ocorréncia registrada, independente da
localidade sera a de nimero 2/2015, e assim sucessivamente. No ano seguinte, as primeiras
ocorréncias registradas serdo numeradas como 1/2016, 2/2016, 3/2016 e assim por diante.
Essa numeracdo acompanhara o registro do caso até as anotacdes finais, ndo podendo ser
criado novo registro para a mesma ocorréncia.

Entdo, cada acdo delituosa praticada nas dependéncias de qualquer escola estadual
mineira que possa ser caracterizada como delito devera ser registrada no sistema, logo ap6s a
ciéncia da equipe gestora sobre o fato, por representante da escola selecionado para essa
atribuicdo. O registro gerara um nlimero para a ocorréncia que serd imutavel e seguird ordem
cronoldgica informada automaticamente pelo sistema e terd contagem iniciada a cada inicio
de ano.

A identificacdo dos envolvidos serd por meio de nome e MaSP se servidor publico do
Executivo estadual, por nome e documento oficial de que se tenha conhecimento se nédo
vinculado a escola, ou exclusivamente por nimero de cadastro de aluno, a ser criado para
cada estudante no ato de sua primeira matricula em escola publica estadual de Minas Gerais e
gue também ¢é imutavel. O vinculo de cada envolvido com a escola também devera ser

informado no sistema.

3.1.1 Detalhamento da ag&o no registro da ocorréncia
O registro de cada ocorréncia deve ser bem detalhado, contendo a maior riqueza de

informagdes possivel.
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O relato dos detalhes da ocorréncia deve conter, necessariamente, a escola onde 0s
fatos foram praticados e, quando possivel, a data da ocorréncia, 0 horario em que ocorreu a
acao, a forma como a equipe de gestéo escolar teve conhecimento dos fatos, as maneira como
foram praticadas as ac¢6es delituosas, autor, vitima, o bem ofendido e seu proprietario, o local
da escola onde ocorreram as a¢des (por exemplo, sala de aula, patio ou quadra esportiva).
Também deve ser informado se houve testemunhas e, em caso positivo, registrar sua
identificacdo. Caso os atos tenham sido registrados em sistema de cameras de seguranca do
imovel escolar, o servidor responsavel pelo registro devera fazer constar essa informacéo e
providenciar o arquivamento seguro das filmagens. Em caso de ciéncia de registro das agdes
em dispositivo pessoal como, por exemplo, em cdmera de telefone celular de aluno ou
professor, o fato deve ser informado e, se o proprietario do dispositivo concordar em ceder as
imagens, elas devem ser arquivadas com os devidos cuidados com a seguranca por sua
guarda.

A identificacdo da escola devera ser feita pelo nome e pelo nimero de registro ja
existente nos sistemas da Secretaria de Educacdo, e que ja sdo utilizados para diversas
finalidades, como, por exemplo, a criagdo de enderecos de email institucional para as
unidades de ensino®.

Recordamos que, sempre que se fizer referéncia a estudantes da rede estadual ou
criangas e adolescentes que ja o tenham sido, deve ser utilizado para sua identificacdo o
namero de registro cuja criacdo foi recomendada no item 3.1.

Devera também haver um campo para inclusdo de informacdo sobre os bens afetados,
subtraidos ou danificados, assim como a estimativa dos seus valores, preferencialmente com
base em informacdo do proprietario, se for bem particular, ou do sistema de gestdo de
patrimdnio do Estado, quando se tratar de bem de propriedade do ente pablico, ou ainda com
base no processo de aquisicdo e/ou notas fiscais de compra, quando forem bens de consumo
adquiridos pela caixa escolar sem incorporacdo ao patriménio do Estado. Nos casos de bens
duraveis do Estado, serd necessario constar no registro junto ao sistema os numeros de
patrimdnio dos bens afetados.

A escola devera também registrar todas as medidas tomadas por seus representantes
diante da ciéncia dos fatos, como, por exemplo, relato da situag&o em livro de ata proprio para

essa especie de ocorréncias e casos de indisciplina escolar (como recomendado pela

®0s enderecos  eletrbnicos das  escolas  estaduais tém o  seguinte  formato  padrdo:
<escola. X XXX @educacao.mg.gov.br>, onde XXXX representa 0 nimero de cadastro da respectiva escola nos
sistemas da SEE/MG.
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representante do Ministério Pablico estadual), informando-se o ndmero do livro e a pagina
inicial do registro; comunicacdo dos fatos aos pais ou responsaveis por alunos envolvidos;
relato a policia e registro de boletim de ocorréncia; comunicacdo ao Conselho Tutelar local,
ao juizo competente e/ou a Promotoria de Justica e outras providéncias tomadas. Também
devem ser inseridas as informacbes de comunicados e solicitacbes que representantes da
escola tenham encaminhado a outros setores da Secretaria de Estado de Educagdo de Minas
Gerais, como a Superintendéncia Regional de Ensino a que a unidade se vincula, ou algum
setor do Orgéo Central, como a Assessoria Juridica, Auditoria Setorial, setores de controle de
patrimonio, setores financeiros ou qualquer outro que tenha sido comunicado ou consultado
acerca do delito ocorrido na escola e registrado no sistema.

Todos os documentos elaborados para tratamento do caso, como oficios ou
memorandos, devem ser identificados no registro, com seu nimero de ordem, quando houver,
data de expedicdo, data de entrega ao destinatario, forma de comprovacdo da entrega (como
correspondéncia com aviso de recebimento - AR, recibo aposto na coOpia e protocolo
mecanizado no 6rgdo). A escola devera arquivar copia desses documentos de forma que
possam ser facilmente localizados quando forem solicitados, inclusive os comprovantes de
entrega. Poderd ser criado, no sistema a ser elaborado, um espaco para digitalizacdo da
documentacdo referente a cada processo, para consulta por quem deva ter acesso a essa
informagéo.

Os documentos relativos ao caso, procedentes de outros 6rgdos ou pessoas, também
devem ser mencionados no registro do caso, identificando-se o seu expedidor, data do
recebimento, numeracdo ordinal e data de expedic¢do. Caso se crie 0 espago no sistema para
arquivo de documentacdo digitalizada, esses documentos também deverdo ser arquivados.
Mensagens eletronicas relativas ao caso oriundas da escola ou recebida por ela, também
devem ser registradas.

No caso de nédo se criar a funcionalidade do sistema para arquivamento de documentos
digitalizados, uma vez que essa funcionalidade consumira muito espaco dos servidores da

SEE, deve haver um campo para relato sucinto do conteido de cada documento.

3.1.2 Atualizagéo das informacg6es dos casos de delitos registrados no sistema e 0 acréscimo
de informagdes complementares sobre fatores sociais dos envolvidos nos delitos e da
localidade da escola

Como mencionado anteriormente, as informagdes inseridas para cada relato de delito

em escola estadual mineira deverdo ser atualizadas sempre que houver fato novo ou nova
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documentacdo que se refira ao caso. O registro inicial deve ser realizado com urgéncia, de
forma que a ordem numérica dos registros seja reflexo da ordem cronoldgica das ocorréncias.

Assim sendo, muitas vezes as informacdes inicialmente relatadas no sistema poderao
ser muito limitadas. Por exemplo, se 0s gestores escolares chegarem na segunda feira a escola
e descobrirem que a porta do laboratorio de informatica foi arrombada e que foi subtraido um
determinado equipamento, a equipe gestora ndo terd naquele momento informagdo sobre a
data do delito (se ocorreu na sexta feira ap6s o encerramento das aulas, sabado ou domingo),
0 autor do fato ou até mesmo sobre todos os bens que foram furtados. Mas ndo podera
aguardar o progresso das investigacGes para lancar o registro no sistema. Entdo, deve-se gerar
o registro no SIRADE com as informacgdes de que dispuser imediatamente e as novas
informacBes sobre o caso serdo inseridas a medida em que forem se tornando conhecidas,
mediante as apuracdes executadas pela prépria escola, ou por remessa de informacoes pelos
Orgdos e setores que venham atuar em cada caso.

No periodo de instalacdo, teste e aprimoramento do SIRADE, recomenda-se que as
insercbes sejam feitas somente pelos representantes das escolas onde tenham ocorrido 0s
respectivos delitos. Assim, 0s demais setores e 0rgaos que atuem de alguma forma com o0s
fatos e consequéncias dos delitos deverdo encaminhar seu feedback & escola, para
conhecimento e insercdo de informacbGes no sistema. Esse procedimento poderd ser
regulamentado pelo Secretério de Educacao, através da expedi¢cdo de uma resolucdo da Pasta,
estabelecendo-se a obrigacio dos setores do Orgdo de encaminhar as informacdes referentes a
fatos delituosos as escolas onde tenham ocorrido. Tais informacbes podem se referir, por
exemplo, ao custo de reposicdo de equipamento publico danificado ou furtado. Em relacéo
aos demais Orgédos do Poder Executivo, devera ser editado um decreto do Chefe do Poder
Executivo para regulamentar sua obrigacdo de enviar essas informacdes as escolas, para que
sejam inseridas no sistema.

Posteriormente, com a evolucdo do SIRADE, podera ser aberto 0 acesso para insercao
de dados por representantes dos demais setores que possam atuar nos casos.
Exemplificativamente, quando o fato delituoso registrado no sistema gerar a instauragéo de
um processo administrativo disciplinar — PAD - em face de servidor da Secretaria de Estado
de Educacédo, a conducdo dos procedimentos poderad ser tomada pela Auditoria Setorial do
Orgéo. As informagcdes acerca do andamento, conclusdo e consequéncias desse PAD poderdo
ser realizadas por representante do proprio setor de auditoria, evitando-se a tramitagdo de
documentos para escolas geograficamente distantes e grande lapso temporal entre a pratica

dos atos administrativos e seu registro no SIRADE.
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Mais adiante, num momento ainda posterior, a Administracdo podera avaliar a
possibilidade tecnoldgica e conveniéncia administrativa para se firmar acordos com outros
Orgdos do Estado, da Unido e dos municipios para que cada um desses providencie a inclusao
dos proprios atos que praticarem em relacdo a cada caso registrado no sistema. As Policias
Militar, Civil e Federal” poderdo inserir o relato de seus atos, os 6rgdos do Poder Judiciario
poderdo incluir informacdes sobre processos judiciais eventualmente gerados para apuracao
dos delitos registrados, a Controladoria-Geral do Estado teria acesso para informar sobre os
PADs que sejam conduzidos por aquele érgdo. O Ministério Publico e os Conselhos Tutelares
também poderdo anotar as providéncias que tenham tomado e tantos outros 6rgdos que
tenham participacdo frequente nos procedimentos posteriores a pratica de delitos nas escolas e
gue expressem interesse em firmar o acordo para que se crie o registro Unico e completo das
ocorréncias de delitos nas dependéncias de escolas publicas estaduais e das providéncias do
Poder Publico como um todo para a apuracdo dos casos, reparacdo dos danos,
responsabilizacdo dos autores e demais agdes ligadas ao problema. Caso essas parcerias se
tornem inviaveis, por indisponibilidade de tempo ou de pessoal dos Orgdos parceiros da
SEE/MG para langcamento das informacBes no sistema informatizado ou mesmo por
incompatibilidade de tecnologias dos equipamentos de informética, pode-se recomendar a
celebracdo de acordos com vistas a remessa dessas informacfes a escola onde tenham
ocorrido os fatos ou ao Orgédo Central da Secretaria de Educacéo, para que esses dados sejam
lancados pela prépria Secretaria. Enquanto essas parcerias com 6Orgdos externos ao Poder
Executivo estadual ndo forem firmadas, esses dados finais acerca das consequéncias das acdes
delituosas podem ndo chegar a ser informados ao sistema, ficando os campos especificos
pendentes de preenchimento. Mas as informac6es iniciais adquiridas pelos setores da propria
estrutura da SEE/MG, como a identificacdo e localizacdo das escolas, os tipos de delitos
praticados, a qualificacdo dos autores, quando possivel, os bens afetados e seus proprietarios,
sdo suficientes para subsidiar o planejamento de acbGes da Administracdo Publica para
enfrentamento do problema da violéncia nas escolas estaduais.

Assim, é importante que o registro inicial no SIRADE dos casos de delitos ocorridos
nas escolas estaduais mineiras seja realizado por servidor da unidade de ensino com a maxima

urgéncia possivel, constando-se nesse primeiro registro todas as informac6es obtidas até o

"A Policia Federal - PF - tem competéncia legal para prevenir e reprimir infracdes penais em detrimento de bens,
servicos e interesses da Unido, como estabelecido pelo Decreto 73332/1973, em seu artigo 1°, III, “i”.
Considerando que as escolas estaduais recebem recursos de programas do Governo Federal para fomentar
algumas atividades, como por exemplo, aquisi¢cdo de merenda escolar e recebimento de livros didaticos, podera
haver intervencéo desse Orgéo Policial caso o bem afetado pelo delito na escola caracterize situacio em que a PF
tenha competéncia para investigar.
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momento da inser¢do. Posteriormente, todos os atos administrativos relacionados ao caso
registrado deverdo ser noticiados no sistema, também com urgéncia, apos a ciéncia dos atos
pela equipe de gestdo da escola onde os fatos delituosos ocorreram.

A Secretaria de Estado de Educacdo de Minas Gerais podera se valer do sistema
também para investigar a influéncia de fatores sociais sobre a incidéncia de delitos nas escolas
estaduais. Para se permitir a andlise desses fatores, recomenda-se que o SIRADE contenha
campos para que se insiram dados referentes a condicao social da regido onde se localiza a
escola e da situacdo social e familiar dos envolvidos nos casos a serem relatados.

Em relacdo aos fatores da instituicdo de ensino, € interessante haver campo para
informacgdes a respeito da clientela, das condi¢gdes sociais do bairro ou area em que se
localiza. Também é importante relatar sobre a estrutura da escola.

E em relacdo aos alunos que tenham se envolvido nos casos relatados, também é
importante que se informe a respeito das suas condi¢des sociais e familiares.

Assim, as informacgfes sobre a escola podem ser atualizadas a cada alteragdo que
venha sofrer, ndo sendo necessaria a prestacdo dessas informacdes a cada caso de delito que
venha ser registrado no sistema. Permitindo-se a pesquisa dessas condicdes por data a ser
especificada pelo consulente, poderéd se obter a qualquer momento as informac6es sobre as
condigdes da escola na data em que se tenha interesse, independentemente das atualizacGes
posteriores que os dados tenham sofrido.

Devera haver informacGes a respeito do desenvolvimento social da regido em que a
escola se situa, como sobre a existéncia de saneamento basico, coleta de lixo, disponibilidade
de transporte publico, dgua potavel canalizada, rede de esgoto, pavimentacdo das vias e
demais dados relevantes para a avaliagdo da influéncia do ambiente externo nas atividades
educacionais. E sobre a estrutura do imdvel escolar, é importante informar sobre a quantidade
de salas de aula, média de alunos/sala, informar as demais dependéncias existentes no imovel
(quantidade de banheiros para cada grupo de usuarios, existéncia de quadra esportiva, area de
recreacdo, biblioteca, laboratério de ciéncias, laboratdrio de informatica). Também cabera a
gestdo da escola identificar condi¢des que considere influentes no ambiente e na qualidade do
processo de ensino/aprendizagem e relatar para conhecimento dos usuarios do sistema.

A respeito dos estudantes envolvidos nos delitos relatados, ¢ importante constar
informagdes a respeito do desenvolvimento social da regido em que reside, com 0s mesmos
dados analisados sobre a regido da escola. Também devem constar informagdes a respeito da

sua frequéncia, da participacdo da familia nas atividades escolares, se reside com os pais,
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quem o representa junto a escola e demais informagBes que o0s setores pedagdgicos
considerem relevantes para o desempenho dos alunos.

Essas informacGes também devem ser inseridas por meio de marcacdo entre
alternativas previamente adotadas pelo sistema, de forma que possibilite a Secretaria de
Educagdo ou algum outro 6rgdo estatal ou instituicdo privada que realize alguma pesquisa
desses fatores.

Essas informacbes sobre os alunos podem ndo ser de conhecimento dos gestores
escolares, professores e servidores da escola, mas podem se tornar conhecidos durante os
procedimentos de apuracdo, devendo ser inseridos nos campos proprios quando a escola

tomar ciéncia desses fatores.

3.1.3 Desenvolvimento e implementacgdo do sistema — custo e cronograma

Como demonstrado no Capitulo 2, a Secretaria de Estado de Educacdo tem setores
dedicados as é&reas de informacBes e tecnologias, comandados pela Subsecretaria de
Informacdes e Tecnologias Educacionais. O desenvolvimento de sistemas de informatica faz
parte das competéncias da equipe de servidores em exercicio nesses setores. A equipe tem
qualificacdo técnica e atribuicBes compativeis com as necesséarias para o desenvolvimento do
sistema. Assim, se o titular da Secretaria de Educagéo acatar a recomendacao desta pesquisa e
determinar a implantacdo do Sistema Informatizado para Registro e Acompanhamento de
Acdes Delituosas nas Dependéncias de Escolas da Rede Publica de Ensino do Estado de
Minas Gerais — SIRADE, ndo havera geracdo de despesas adicionais para o orcamento do
Orgdo com o desenvolvimento do sistema de informatica. Serd necessario deslocar alguns
servidores das atividades que estejam praticando, para que se dediquem a elaboracdo do
fluxograma do sistema e para a sua programacdo. Assim, o custo do desenvolvimento do
sistema € baixo, limitando-se a remuneracao desses servidores que recebam a incumbéncia de
trabalhar com a criacdo do programa. A situacdo exigird uma boa gestdo dos recursos
humanos, programando-se o dimensionamento da equipe e a dedicacdo desses membros as
atividades necessarias.

Recomenda-se que o gabinete da Subsecretaria de Informagdes e Tecnologias
Educacionais se responsabilize diretamente pela gestdo da elaboracdo e implantacdo do
sistema. Assim, a coordenacdo dos servidores destacados para a programacao sera feita por
seus superiores hierarquicos diretos, e terd maior autonomia para determinar acdes as SREs e
escolas participantes, além de maior facilidade para solicitar ao Gabinete do titular da Pasta a

pratica de acbes que dependam de seus atos, como a promulgacdo de normas para
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regulamentacdo do uso do sistema e as negociacdes para parcerias com outros Orgdos para
fornecimento de informagGes para subsidiar a alimentagdo do sistema pela Secretaria de
Educacao.

Conforme informado pelo Superintendente de Tecnologias Educacionais da SEE/MG
em entrevista realizada no dia 17 de novembro de 2014, todas as escolas estaduais mineiras,
assim como o Orgdo Central e as Superintendéncias Regionais de Ensino, contam com
equipamentos de informética e acesso a internet compativeis com o0s sistemas estatais
informatizados que ja utilizam. Portanto a implantacdo do SIRADE néo acarretara despesas
com aquisic¢do de equipamentos, pois as unidades envolvidas na sua alimentagcdo com dados e
sua utilizacdo para pesquisas ja dispGem desses equipamentos e recursos tecnoldgicos.
Ressaltamos que cada SRE tem um Ndcleo de Tecnologias Educacionais - NTE, vinculado a
Superintendéncia de Tecnologias Educacionais, localizada no Orgdo Central em Belo
Horizonte. Esses NTEs prestam assisténcia técnica aos equipamentos de informaética e redes
de dados da propria Regional e das unidades de ensino a ela vinculadas. Os técnicos desses
nacleos também podem ministrar treinamentos para os servidores das escolas. Assim, ao se
preparar treinamento dos servidores para utilizacdo do SIRADE, pode-se optar por treinar 0s
profissionais dos NTEs, para que reproduzam os ensinamentos aos servidores das escolas das
respectivas SREs.

Esse treinamento podera ser realizado pelos desenvolvedores do sistema, por
videoconferéncia para os servidores dos NTEs. Todas as Superintendéncias Regionais de
Ensino contam com equipamento de videoconferéncia, permitindo a economia de gastos com
deslocamento e diérias de viagens para reunides entre servidores de Regionais diferentes ou
de funcionarios delas com representantes do Orgdo Central. Com tais recursos humanos e
tecnoldgicos, também poderdo ser poupadas despesas com o treinamento das equipes dos
Nucleos de Tecnologias Educacionais para transmissao desse conhecimento aos operadores
do sistema nas escolas. E essa transmissdo dos ensinamentos também n&o provocara novas
despesas, pois as atividades de treinamentos das equipes escolares para uso de tecnologias de
informagdo e comunicacdo fazem parte da rotina de trabalho dos Nucleos de Tecnologias
Educacionais das Superintendéncias Regionais de Ensino, que ainda contarJao com um
manual do usuério para os servidores das escolas.

Uma vez claborado o “desenho” do sistema com as fun¢des acima estabelecidas,
devera ter inicio a fase de “ensaio” desta a¢do dedicada a politica publica de prevencao e
combate a préatica de delitos nas escolas estaduais, como ensinado por Condé (2012). Para esta

fase, recomenda-se instalar o sistema em uma quantidade limitada de escolas, treinar
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servidores dessas unidades para 0 uso do sistema e iniciar sua utilizacdo durante um periodo
de experiéncia e aprimoramento do sistema. Para essa fase de experiéncia e melhorias do
SIRADE, sugere-se um prazo de seis meses, devido a complexidade do sistema e ao fato de
que algumas escolas usuarias podem ter baixa incidéncia de fatos delituosos e pouca
oportunidade de utilizar o sistema e emitir opinides e sugestdes.

O corte de escolas sugerido pelo pesquisador para a primeira etapa € limitar o uso,
nesse momento. as escolas estaduais localizadas em Belo Horizonte e que sejam integrantes
do projeto “Escola Viva, Comunidade Ativa” - EVCA. Essa recomendacao se justifica por
alguns fatores como a proximidade entre essas escolas e o Orgdo Central da Secretaria de
Estado de Educacdo, permitindo deslocamentos da equipe desenvolvedora do sistema até seus
usuarios, no local de utilizacdo, assim como dos usuarios até seus orientadores, caso
pretendam realizar reunides para debater o assunto. Também é importante lembrar que as
escolas onde se instalaram atividades do projeto EVCA sdo unidades de ensino onde ha
possibilidade de maior incidéncia de pratica de delitos, aumentando a frequéncia do uso do
sistema, permitindo-se melhor apuracdo de seus pontos positivos e negativos, atraves da
pratica. A pesquisa do Centro de Estudos de Criminalidade e Seguranca Publica da
Universidade Federal de Minas Gerais — CRISP — demonstra que a sensacdo de inseguranca €
muito elevada nos frequentadores dessas escolas.

Durante esse periodo, os usuarios do sistema deverdo ser consultados periodicamente,
em intervalos mensais, pela equipe da area tecnoldgica do Orgéo Central, desenvolvedora da
ferramenta, para que possam apresentar suas sugestdes de alteracbes do sistema, informar
sobre falhas eventualmente ocorridas e manifestar abertamente suas impressdes e opinides
enquanto usudrios. Essas consultas podem ser feitas por email, através do endereco eletrénico
que o usuario devera ter fornecido ao ser cadastrado no sistema. Além das consultas mensais,
deverd haver canais abertos de comunicagdo entre 0s usuarios e os criadores e gestores do
sistema, para sanar ddvidas, trocar informacdes, sugestdes e reclamacgdes, com vistas ao
aprimoramento do SIRADE.

Assim, ao longo desse primeiro semestre de ensaio do sistema, a equipe dos setores de
tecnologia da Secretaria de Educagdo mineira mantera esse estreito contato com 0S USUArios
originais do sistema, buscando a melhoria das funcionalidades ja existentes, as
recomendacdes para novas funcbes que possam ser implantadas e preparando sua expansao
para as demais escolas da rede estadual. Ao final desses primeiros meses de experiéncia,
ainda na etapa de ensaio, poder-se-a estabelecer um acréscimo de tempo para as melhorias, de

dois meses, ampliando seu funcionamento para todas as demais escolas estaduais localizadas
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em Belo Horizonte, totalizando-se 230 unidades em uso do sistema. Nesse periodo, far-se-a
um acompanhamento mais intenso das novas escolas participantes do processo de alimentacéo
do sistema, com envio de questionarios virtuais quinzenais para exposi¢do das impressdes dos
novos usuarios ao utilizarem o SIRADE.

Entdo, ao final de um ano e dois meses de ensaio, com o0 aprimoramento do sistema e
do material de treinamento dos usuarios, deverd ocorrer 0 avango para a etapa de
implementacdo do sistema, levando-o a todas as escolas da rede estadual de ensino. Em
consulta ao sitio eletronico da Secretaria, em 19 de novembro de 2014, obteve-se a
informac&o de que ha 3.668 escolas estaduais em Minas Gerais.

Esta etapa de ampliacdo da quantidade de escolas usuarias do sistema, universalizando
seu uso na rede publica do Estado de Minas Gerais, podera ser realizada nos mesmos moldes
da etapa inicial, de ensaio, instalando-se o SIRADE nas maquinas das escolas e SREs e
capacitando-se os servidores para usarem o sistema. Os setores técnicos deverdo adequar suas
acOes as novas necessidades de atendimento, pois atendera todas as regionais e, pela
experiéncia adquirida na fase de ensaio, deverdo identificar as eventuais melhorias necessarias
a implantacao do sistema e treinamento dos usuarios, adaptando suas a¢des para melhoria dos
resultados.

Na entrevista com o Superintendente de Tecnologias Educacionais da SEE/MG,
realizada no dia 17 de novembro de 2014, ele se dispds a estudar a proposta do SIRADE
constante neste capitulo e elaborar um cronograma de criacdo do sistema de acordo com a
proposta aqui apresentada. Tal cronograma foi elaborado e apresentado ao pesquisador no dia
29 de novembro de 2014, com o dimensionamento da equipe necessaria e prazos para 0O

desenvolvimento do sistema, apresentado a seguir:

Tabela 6 — Cronograma de criacdo do SIRADE

Cronograma de Desenvolvimento do Sistema Informatizado para Registro e Acompanhamento de
Acoes Delituosas nas Dependéncias de Escolas da Rede Publica de Ensino do Estado de Minas Gerais

— SIRADE
Fose Tarefa | onibis| Mo | Fim | 0 | Responséve
Iniciacdo Abertura do Projeto 11 01/02/2015| 01/02/2015 2 [ Analista
Definig&o de Escopo 10(01/02/2015( 11/02/2015 2 [ Analista
Planejamento | Modulagéo do sistema 3112/02/2015| 15/02/2015 4 | Analista
Plano de Estratégia 5116/02/2015| 21/02/2015 4 [ Analista
Plano de Risco 422/02/2015| 26/02/2015 4 | Analista
Desenho de Relatdrios 2127/02/2015| 01/03/2015 4 | Analista
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Regras de negécio 10| 02/03/2015| 12/03/2015 g | Analista/
Usuario
. Administrador
Execugio | Modulagao do Banco de 7| 1300312015 | 20/03/2015 1| de banco de
Dados
dados
Criagdo de telas 5121/03/2015| 26/03/2015 5 [ Programador
Geragdo de Codigos e 90| 27/03/2015| 25/06/2015 5| Programador
Fungdes
Homologacdo | Aceite de telas 2| 26/06/2015| 28/06/2015 2 | Usuério
Teste do sistema 10( 29/06/2015| 09/07/2015 2 | Usuério
Aceite de relatorios 4(10/07/2015( 14/07/2015 2 [ Usuario
Dicionario de dados,
Documentagdo | Diagrama de Processos e 163 [ 01/02/2015| 14/07/2015 2 | Técnico
Manual do Usuério

Fonte: Elaborado pelo Diretor da Superintendéncia de Tecnologias Educacionais da
Secretaria de Estado de Educacdo de Minas Gerais, em 29 nov. 2014

Como se observa no quadro acima, apés se definir o formato do sistema, 0 prazo para

seu desenvolvimento é de aproximadamente cinco meses e meio.

A seguir, apresenta-se um quadro com indicacdo das agBes necessarias para O

desenvolvimento e implementagéo da proposigéao.

Tabela 7 — Sintese da Proposi¢do 1 — Criacdo do SIRADE

Acao Justificativa | Tempo Responsaveis Custo Avaliagdo
Apresentacdo Dar ciéncia da | 1 Autor Sem custo Anélise da
da proposta ao | pesquisa e do | semana viabilidade
dirigente da | problema politica e
SEE/MG administrativa da

implantacdo  do
sistema
Criagao do | Desenvolvi- 55 Superintendéncia | Baixo: Monitoramento
sistema mento do | meses de  Tecnologias | dedicacdo  de | do gestor da
SIRADE, de Educacionais  — | técnicos e | superintendéncia
acordo com a STE programadores | responsavel,
proposta  da as atividades de | acompanhando o
pesquisa criacédo do | cumprimento do
sistema cronograma
Liberacdo  do | Disponibilizar | 1 STE e Ndcleos de | Baixo: Monitoramento
sistema nas | o sistema para | semana | Teologias dedicacdo  de | pelo
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escolas piloto as escolas da

Educacionais —

técnicos a

superintendente

fase de ensaio NTE liberagéo do | da STE
e capacitar os sistema
USUarios
Fase de ensaio e | Aplicar 8meses | STE, NTEs e | Baixo: Monitoramento
aprimoramento | melhorias ao usuarios das | dedicacdo  de | pelo gestor da
do sistema sistema de escolas da fase | usuarios das | STE sobre o
acordo com as inicial de uso do | escolas ao uso e | langamento  dos
observagles SIRADE informacgGes dados pelos
durante  seu sobre a eficacia | usuarios nas
uso do sistema e de | escolas
técnicos a
avaliacdo  das
sugestoes e
implementacgéo
das alteracGes
propostas
Fase de | Liberagdo do |1 més | STEe NTEs Baixo: Monitoramento
implementacdo | sistema para | para dedicagdo  de | permanente pelo
uso nas | capacita- técnicos a | gestor da STE
demais ¢éo e capacitagdo dos | sobre 0
escolas do | suporte usuarios  para | langamento  dos
Estado e | perma- insercao das | dados pelos
capacitacdo de | nente informagBes no | usuarios nas
servidores sistema escolas
dessas
unidades

Fonte: Elaborado pelo autor e pelo Diretor da Superintendéncia de Tecnologias

Educacionais da Secretaria de Estado de Educacdo de Minas Gerais,

novembro/2014

em

Como detalhado nesta secéo, a presente proposta se destina a possibilitar que o Estado

de Minas Gerais passe a dispor de informacdes sistematizadas acerca do problema da

ocorréncia de agdes delituosas no ambiente das escolas da rede publica estadual. Contando

com a cooperagéo das unidades de ensino que deverdo fomentar o Orgéo Central da Secretaria

de Estado de Educacdo com as informagdes sobre os fatos ocorridos em suas respectivas

dependéncias, o Poder Publico poderd desenvolver agBes para prevencdo a tais fatos, assim
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como a capacitagdo dos membros de equipes de gestdo escolar para lidarem com o problema e
ainda desenvolver outras agdes cabiveis para tratar o problema da violéncia escolar,
melhorando o ambiente nas unidades de ensino e trazendo beneficios ao processo de ensino e

aprendizagem desenvolvido nas suas escolas.

3.2 Proposta de andlise da divulgacdo do conteudo da Recomendacdo Ministerial n°
1/2014, da 22 Promotoria de Justica da Comarca de Arcos, e sua adequacdo para

elaboracédo de documento de orientacdo para as equipes de gestdo das escolas estaduais

A implementacdo do sistema para registro de delitos nas dependéncias escolares e a
possibilidade de se realizar os primeiros levantamentos para subsidiar acdes do Estado para
combate a atos delituosos e preparacdo das equipes de gestdo escolar demandard muitos
meses. Pela pesquisa realizada com as escolas em Belo Horizonte e com as Superintendéncias
Regionais de Ensino, assim como pela percepcdo na rotina da Secretaria de Estado de
Educacao de Minas Gerais e dos demais 6rgdos que atuam nessas situacdes, o problema da
violéncia é muito frequente nas escolas. Portanto, mesmo antes da identificacdo dos
elementos do problema da violéncia por meio do sistema proposto na se¢dao anterior, a
SEE/MG ja deve tomar providéncias em curto prazo para que as equipes gestoras das
unidades de ensino recebam orientacdo para agir ao identificarem a ocorréncia de acdes
delituosas nas dependéncias escolares.

Como demonstrado no capitulo anterior, na secdo 2.4, o representante do Ministério
Publico estadual na Comarca de Arcos enviou a Superintendéncia Regional de Ensino de
Divinopolis o documento denominado Recomendacdo Ministerial n°® 01/2014, pelo qual a 22
Promotoria de Justica daguela comarca apresenta a destinataria orientacfes para serem
transmitidas aos professores e diretores escolares das cidades integrantes daquela jurisdigéo,
Arcos e Pains, sobre procedimentos indicados ante a ocorréncia de delitos nas institui¢cfes de
ensino.

A recomendacdo é fundamentada na percepcdo da Promotora de Justica de que a
ocorréncia de delitos nas escolas € muito frequente e que os gestores escolares ndo tém
conhecimento sobre os procedimentos adequados ao identificar essas agdes no interior das
escolas, recorrendo muitas vezes aquela Promotoria de Justica para buscar orientacdo sobre as

acodes indicadas.
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A acdo que aqui se propde é que o Secretério de Educacao de Minas Gerais determine
a Assessoria Juridica que realize um estudo sobre as recomendacdes apresentadas pelo
parquet e elabore, com base nessa recomendacao e na legislacdo aplicavel, um documento a
ser apresentado as equipes gestoras de todas as escolas estaduais para se orientarem nessas
situagBes. O documento ndo trata de fatos especificos da regido de atuacdo da emitente,
podendo ter avaliada a sua divulgagdo ndo somente as escolas daquelas cidades, mas a todas
as escolas do Estado.

Assim, considerando a urgéncia em se tomar as primeiras providéncias para reduzir o
grau de dificuldade enfrentado pelos membros dos grupos dirigentes das institui¢cdes escolares
da rede publica mineira e as competéncias institucionais da Assessoria Juridica da SEE/MG, a
recomendacdo é que o Secretario de Educacdo determine aquela assessoria que proceda a
analise das orientacdes constantes na Recomendacao Ministerial n® 1/2014, da 22 Promotoria
de Justica da Comarca de Arcos/MG. Diante desse documento e de outras fontes, a assessoria
podera desenvolver uma orientacio a ser encaminhada a propria autoridade titular do Orgdo
educacional estadual para que se divulgue a todas as unidades de ensino para que 0os membros
de equipes de gestdo escolar tomem as providéncias iniciais indicadas ao identificarem a
ocorréncia de delitos nas dependéncias escolares.

Como ja mencionado no capitulo anterior, um ponto da Recomendacdo a ser
observado é aquele em que a Promotora de Justica recomenda que os casos de maior
gravidade devem ser levados ao conhecimento da autoridade policial, para lavratura de
Boletim de Ocorréncia e demais providéncias necessarias a instauracdo de processo contra o
adolescente e possivel aplicacdo de medida socioeducativa. Ao realizar sua analise, a
Assessoria Juridica devera determinar se esse juizo acerca da gravidade de cada caso cabera a
discricionariedade dos gestores escolares ou se todos os casos deverdo ser relatados, para que
as autoridades competentes definam os devidos prosseguimentos em razdo das caracteristicas
de cada fato concreto. A opinido deste pesquisador é no sentido de que todos 0s casos deverao
ser registrados perante a Policia Militar.

Outro trecho do documento alerta seus destinatarios para o fato de que as sang¢Ges
previstas para os alunos pelas normas escolares ndo podem impedir o exercicio, pelos
estudantes, do direito fundamental de acesso a educacdo. Porém, quando a representante do
Ministério Publico afirma entender que ha possibilidade de aplicacdo da san¢édo de expulséo
do aluno, de forma fundamentada, com base em procedimento especifico previsto no

Regimento Escolar, observado o “principio da excepcionalidade”, cria-se outro ponto para o
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qual se entende essencial uma especial atengdo da Assessoria Juridica ao realizar a analise do
documento.

Neste aspecto, o pesquisador discorda da orientacdo do parquet, pois entende que a
expulsdo do estudante fere seu direito fundamental subjetivo de acesso e permanéncia no
ensino fundamental, como estabelece a Constituicdo Federal no seu artigo 6°. Entende-se que
a escola ndo pode, com base no seu Regimento proprio, estabelecer sua autonomia para
expulsar um aluno. Trata-se de uma questdo muito abrangente, que deve ser avaliada pelos
competentes setores da gestdo da rede estadual ensino. Ndo ha que se cogitar a expulsao de
aluno pela mera normatizacéo propria da unidade escolar. O que se pode estudar, via Orgdo
Central da Secretaria de Estado de Educacdo, €, em casos extremos, a possibilidade legal de
criacdo de norma estadual que possibilite a transferéncia compulsodria de estudante para outra
unidade publica de ensino em casos de indisciplina ou ato infracional.

O estudante infrator ndo pode ser expulso e langado a sorte de busca de vaga em outra
unidade publica. E uma questdo de rede de ensino, que deve assegurar a possibilidade de
continuidade dos estudos em outra unidade mais adequada as questfes individuais do aluno,
fazendo-se necessario verificar a disponibilidade de matricula em outra instituicdo publica e
observar o preceito legal que assegura ao estudante o direito a vaga em escola publica de
ensino fundamental proxima de sua residéncia (artigo 4°, X, da Lei de Diretrizes e Bases da
Educagédo Nacional - Lei 9394, de 1996). Portanto, no entendimento deste autor, ndo cabe a
escolas publicas, a principio, a regulamentacdo e aplicacdo da sancdo de expulsdo de
estudantes, podendo, no entanto, ser avaliada, mediante estudo da legalidade e
constitucionalidade, a possibilidade de implementacdo da penalidade de transferéncia
compulsoria de alunos, caso a gestdo estadual entenda conveniente. Logo, este ponto devera
ser bem avaliado pela Assessoria Juridica ao estudar a viabilidade de cumprimento da
Recomendacdo do Ministerial.

O Ministério Publico propde também a abertura de um livro, em cada escola,
exclusivamente para o registro das ocorréncias de indisciplina e atos infracionais praticados
pelos estudantes nas dependéncias da unidade de ensino. A principal proposta deste estudo é a
criacdo de um sistema informatizado para registro desses dados, permitindo-se maior eficacia
na analise dos dados anotados pelo Orgéo para defini¢do de politicas de prevencdo e combate
a préatica de delitos nas dependéncias das escolas. Porém, considerando-se o longo tempo
necessario para criacdo, instalacdo e implementacéo do uso desse sistema, além das questdes
politicas e administrativas que definirdo a sua viabilidade, a proposta do livro especifico para

arquivo de tais ocorréncias é muito adequada para a atual condicéo da rede estadual de ensino
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acerca da capacidade de registro e levantamento desses dados junto as suas unidades
escolares. Portanto, considerando que essa recomendagdo caracteriza agdes inerentes as
atividades escolares, sua implantacdo ndo geraria grandes custos para as escolas e nao
imputaria novas atividades aos servidores lotados nas escolas. Esses servidores somente
deixardo de fazer os devidos registros nos livros comuns e passardo a fazé-lo em livro
especifico, esta sugestdo é, em nosso entendimento, altamente recomendavel para
proporcionar as proprias escolas e aos 0rgaos regionais e central da Secretaria de Estado de
Educacao a possibilidade de se criar um panorama do problema da violéncia escolar em todo
o Estado, mesmo que de forma precéria, manuscrita ou impressa, enquanto nao se cria sistema
informatizado com essa finalidade.

Assim, considerando que as recomendacdes da Promotora de Justica podem ser
aplicadas, no que couber, a todas as escolas estaduais de Minas Gerais, trazendo o escopo
para um instrumento de orientacdo para as pessoas que compdem as equipes de gestdo das
unidades de ensino e para 0s demais servidores nelas lotados, a presente proposta se faz para
que o Secretéario Estadual de Educacéo determine & Assessoria Juridica do Orgéo que realize
um estudo da referida Recomendacao Ministerial e, com base no seu contetdo, desenvolva
uma orientacdo adequada para a rede estadual de ensino; Essa orientacdo podera ser divulgada
as equipes de gestdo de todas as escolas e para as Superintendéncias Regionais de Ensino,
criando-se um material inicial para consulta dos gestores, até que se desenvolvam acdes mais
efetivas para sua orientacdo, com base em diagnostico eficaz do problema da violéncia escolar
no Estado, possivel mediante a implementacdo da proposta da secdo anterior.

Apos ter sido criado o instrumento de orientacdo pela Assessoria Juridica, o Secretério
de Estado de Educacdo podera realizar sua divulgacdo as escolas e SREs mediante a
expedicdo de oficio circular, a ser transmitido via correio eletrénico e também por
correspondéncia as escolas, e pelo servico de malote para as SRES. Sugere-se que esse oficio
circular tenha a apresentagdo do instrumento de orientagdo, que deve seguir anexo ao
documento de encaminhamento, e a recomendacdo do Secretario de Estado para que o0s
gestores escolares sigam o0s procedimentos constantes no documento ao identificarem
situagdes que possam configurar ocorréncia de delitos.

O detalhamento da realizacdo desta proposta é exibido no quadro a seguir:
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Tabela 8 — Sintese da Proposicao 2 — Criacdo de material para orientacao dos gestores das

escolas estaduais

Acéo Justificativa | Tempo Responsaveis Custo Avaliacdo
Apresentacdo Dar ciénciada | 1 Autor Sem custo Analise da
da proposta ao | pesquisa e do | semana viabilidade
dirigente da | problema politica e
SEE/MG administrativa da

criagdo d material
instrutivo
Criacdo do | Anélise da | 4 Assessoria Baixo: dedicacdo | Monitoramento
documento recomendagdo | semanas | Juridica de 1 Assessor | pelo Assessor
do Ministério Juridico e 1 |Juridico Chefe,
Publico/MG e Procurador do | podendo ele se
criacdo de Estado a anélise e | valer de avaliacéo
documento emisséo de | da  Consultoria
adequado a parecer Juridica da
rede estadual Advocacia-Geral
de ensino do Estado, se
considerar
necessario
Divulgacdo do | Dar  ciéncia | 1 Gabinete do | Baixo: impressdo | Monitoramento
documento  as | das semana | Secretario  de | da material, | pelo Chefe de
SREs e escolas | orientacfes as Estado de | dedicacdo de 1 | Gabinete
estaduais equipes de Educacéo e | servidor a
gestdo escolar Coordenacao remessa da
e regionais e das SREs documentacdo e

recomendar
sua consulta
ao identificar
ocorréncia de
delitos nas
dependéncias

escolares

despesas de

postagem

Fonte: Elaborado pelo autor (2014)
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Portanto, considerando que a proposta € de facil e rapida execucdo e que 0s custos
para sua implementacdo sdo baixos, a proposta se justifica por se mostrar uma agil solucdo
para reducdo do problema de auséncia de capacitacdo dos integrantes de equipes de gestdo
escolar para lidar com as ocorréncias de acOes delituosas nas dependéncias das unidades de
ensino. Com esse suporte inicial, poder-se-a reduzir a inseguranca dos gestores para tomar as
corretas medidas iniciais ao identificar delitos nas escolas, evitando-se medidas incorretas e

que possam prejudicar a solucdo dos casos.

3.3 Proposta de criacao de comissdo itinerante para realizacdo de foruns regionais para

debate do problema da violéncia em escolas

A proxima acdo que se propde diante do resultado desta pesquisa é a realizacdo de
féruns anuais em todas as Superintendéncias Regionais de Ensino, com participacdo de
representantes de todas as escolas da respectiva SRE.

A proposta é que uma equipe do Orgéo Central se dirija & Superintendéncia Regional
de Ensino para participar da coordenacdo cada féorum. Recomenda-se que a equipe seja
composta por algum membro da Assessoria Juridica, Procurador do Estado ou Assessor
Juridico, e por um representante da Auditoria Setorial.

A essa equipe do Orgdo Central devera se juntar, para coordenar o féorum regional, o
Superintendente Regional de Ensino, ou quem possa representa-lo em caso de impossibilidade
de seu comparecimento. Cada escola devera ser representada por dois membros da equipe de
gestédo escolar, preferencialmente sendo um deles o diretor da unidade.

Essa comissdo de coordenacdo composta por representantes do Orgdo Central da
SEE/MG e da respectiva SRE devera expor o problema da ocorréncia de delitos nas
dependéncias escolares, as dificuldades enfrentadas pelas equipes gestoras das instituicdes e
ensino em todo o Estado, e a necessidade de obtencéo de informacOes para criagdo de acOes
voltadas a combater essas dificuldades. A comissdo deve também transmitir orientacGes
iniciais, genéricas, aos gestores das unidades de ensino, informando sobre as mais comuns
acOes necessarias, como registro formal dos fatos e sua comunicagdo as competentes
autoridades.

No desenvolvimento dos trabalhos do férum regional, também devera ser dada

oportunidade aos representantes das escolas para exporem casos de sua experiéncia, suas
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duvidas sobre os devidos procedimentos e os principais problemas enfrentados nas unidades
de ensino.

Quando o férum for realizado em regido que ja esteja utilizando o SIRADE, caso essa
proposta também seja ratificada pela SEE/MG, os relatorios extraidos do sistema deverédo ser
apresentados pela comisséo coordenadora e debatidos com os participantes, demonstrando-se
as caracteristicas regionais e locais e a importancia do correto preenchimento dos dados, para
a elaboracéo de acdes com vistas a solugdo do problema da violéncia nas escolas mineiras.

Outro assunto a ser debatido sera o documento de orientacdo aos gestores para atuar
nessas situacdes, proposto na sec¢do anterior. Os coordenadores do forum deverdo avaliar o
conhecimento dos gestores escolares sobre as instrucdes do documento e questionar sobre a
eficacia das orientacdes e eventuais duvidas e criticas das equipes de gestdo escolar sobre a
interpretacdo e aplicacdo das orientacdes contidas no instrumento.

Concluido cada férum, a equipe coordenadora do evento deveré avaliar a viabilidade
de se elaborar uma recomendacdo em razdo das questbes debatidas no encontro. Essa
recomendacdo sera complementar aquela proposta na secdo anterior, e também apresentara
protocolos a serem seguidos pelas equipes de gestdo escolar em casos de delitos no interior
das escolas, porém observando-se as caracteristicas da regido, a partir das informagdes,
criticas e duvidas apresentadas pelos representantes das unidades de ensino.

Cada encontro deverd ser organizado pela respectiva SRE, a quem competird
identificar uma data compativel entre a agenda dos representantes do Orgéo Central, a propria
agenda do representante regional e as peculiaridades da regido, avaliando questdes como
feriados locais, atividades escolares, festas tradicionais e outros fatores que poderdo
influenciar na possibilidade de participacdo dos gestores escolares. Definida a data adequada
para realizacdo do evento, a SRE devera providenciar a contratacdo de espaco e a organizacao
do local para realizacdo do forum regional, assim como a convocacao dos representantes das
escolas. Para reduzir as despesas com a realizacdo de cada féorum, a SRE devera tentar
viabilizar a cessdo de espaco publico, evitando-se a necessidade de se alugar algum imdvel
para acomodacéo do evento.

Considerando a relevancia do tema e a grande quantidade de escolas estaduais
mineiras, devera ainda haver uma comunicacio entre a SRE e a comiss&o do Orgéo Central
para verificar a viabilidade de se realizar o encontro em dois dias consecutivos, recebendo
representantes de metade das escolas da Regional por vez, possibilitando maior oportunidade

de participagdo dos gestores escolares no debate.
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A realizacdo dos foruns regionais acarretara despesas com locacdo de espacgo
adequado para a realizacdo do evento, quando a SRE ndo dispuser de espaco proprio ou
cedido. Também havera despesas com deslocamento e diarias de viagem dos representantes
do Orgéo Central que coordenardo o evento e dos gestores escolares de municipios diversos
daqueles em que se realizardo os eventos. Havera custos também com a impressdo de material
para os participantes acompanharem o debate, como relatérios do SIRADE e o documento de
orientacdo elaborado pela Assessoria Juridica conforme proposta descrita na secdo anterior.
Ademais, pela elevada demanda de trabalho da Assessoria Juridica e da Auditoria Setorial da
SEE/MG, serd necesséria a contratagdo de novos servidores para permitir a dedicacdo de
assessores e auditores as atividades dos féruns. Servidores experientes deverdo se dedicar a
realizacdo desses foruns, mas suas atividades rotineiras precisardo ser realizadas por outros,
sendo impossivel que aqueles que ja compdem os quadros desses setores absorvam novas
demandas sem o prejuizo dos trabalhos. Portanto, sera necessario avaliar a viabilidade de se
nomear novos servidores efetivos, aprovados no concurso vigente para provimento de cargos
da SEE e aloca-los nesses departamentos que participarao dos foruns, ou se, devido a natureza
eventual dos foruns e das peculiaridades da funcdo de auditor e assessor, sera mais cabivel a
nomeagdo para cargos de provimento em comissdo de servidores com perfil adequado as
atividades desses setores.

A seguir, apresenta-se 0 quadro com programacdo de acdes, prazos e custos da

realizacdo dos foruns ora propostos:

Tabela 9 — Sintese da Proposicdo 3 — Féruns regionais para debate do problema da violéncia

escolar, com frequéncia anual

Acéo Justificativa | Tempo Responsaveis Custo Avaliacdo
Apresentacdo Dar ciéncia da | 1 Autor Sem custo Anélise da
da proposta ao | pesquisa e do | semana viabilidade
dirigente da | problema politica e
SEE/MG administrativa da

implantacdo  do
sistema
Comunicagéo Verificar com | 3 Assessoria Sem custo Monitoramento
entre AJ, AST e | SREs  datas | semanas | Juridica, dos gestores dos
SREs para | adequadas Auditoria setores
criagéo de | para 0 Setorial e envolvidos
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cronograma

encontro
prazo para
contratacdes

necessarias

Superintendén-
cias Regionais
de Ensino

Providéncias de | Preparacdo de | 8 a 10 | Superintendén- | Baixo: varavel em | Monitoramento
logistica e | locais para | semanas | cias Regionais | cada SRE, de | pelo
estrutura  para | realizacdo dos de Ensino acordo com | superintendente
os foruns eventos, disponibilidade de | da SRE e por

equipamentos espaco proprio ou | representante da

Necessarios, cedido ou locado | Assessoria

alimentacgdo Juridica

para

participantes,

material

impresso para

acompanha-

mento dos

debates e

outros
Realizagdo de | Reunido  de | 4 dias Assessoria Medio: Monitoramento
cada Forum | representantes Juridica, deslocamento e | por representante
Regional das equipes de Auditoria diérias de viagens | da Assessoria

gestdo escolar Setorial e | para todos os | Juridica

com Superintendén- | participantes do

servidores de cias Regionais | Férum que ndo

setores de Ensino residam na cidade

competentes em que o evento

para orientar for realizado e sua

sobre  acbes auséncia nos

cabiveis aos setores de lotacdo

gestores no periodo

diante da dedicado ao

ocorréncia de Férum

delitos em

escolas
Criacdo de | Instalacdo do | 6 Assessoria Baixo: dedicacdo | Monitoramento
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protocolo com
procedimentos
recomendados
as equipes de
gestdo  escolar
de acordo com
as  demandas
apresentadas
durante  cada
Forum,
encaminhamen-
to as escolas da
regido e registro
em arquivo
dedicado as
atividades dos

féruns

sistema  nos
equipamentos
das  demais
escolas do
Estado e
capacitacédo de
servidores

dessas

unidades

semanas

Juridica
Auditoria

Setorial

dos representantes
da AJ e AST que
compareceram ao

Foérum Regional

Juridica

da Assessoria

Apresentacdo

final dos
resultados dos
foruns regionais
ao Secretério de
Estado de

Educacéo

Ciéncia e
arquivamento
das
informac6es
no Gabinete
do Orgéo para
acompanha-
mento das
acbes e dos

resultados

2
semanas
apés o
envio do
altimo
protoco-

lo

Assessoria
Juridica

Sem custo

Avaliagéo
resultados
Secretario
Estado

Educacéo

dos
pelo
de
de

Fonte: Elaborado pelo autor (2014)

Como se pode observar na descri¢do da proposta e no quadro e acima, a realizagdo dos

foruns regionais acarretara um aumento de despesas a Secretaria de Educacdo mineira,

gerando a necessidade até de contratacdo de pessoal, ante a grande demanda de trabalho dos

setores envolvidos. Mas, considerando a relevancia do problema de ocorréncia de delitos nas

escolas da rede estadual e a auséncia de orientacdo dos dirigentes escolares para lidarem com

a situacéo, além da falta de oportunidade de apresentarem diretamente ao Orgdo Central suas
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experiéncias, davidas, sugestdes e criticas, esse espagco para debate serd proveitoso para a
integracdo entre os setores da Secretaria de Educagéo.

Portanto, apresenta-se esta proposi¢do ao gestor da SEE/MG, pretendendo criar uma
oportunidade de interacdo entre os agentes do orgdo Central e os das escolas estaduais,
visando & possibilidade de criar um auxilio reciproco, através do debate, para combate ao
problema da ocorréncia de a¢Ges delituosas no interior das escolas do Estado.
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CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa se destinou a apresentar a situacdo da ocorréncia de acdes delituosas no
interior das escolas publicas estaduais de Minas Gerais. Inicialmente, a tentativa foi de
identificar a dimensdo do problema, colhendo-se dados sobre a quantidade de delitos
ocorridos durante cinco anos nas escolas de todo o Estado, seus autores, vitimas e as formas
como as equipes de gestdo das unidades de ensino conduziram suas agdes ao se depararem
com essas situacdes. Posteriormente, de maneira mais concentrada, buscaram-se informagdes
diretamente com as escolas localizadas na cidade de Belo Horizonte, a fim de apurar as
mesmas informac6es. Mas ao longo da pesquisa, identificou-se que, apesar de as respostas a
consulta nos permitirem identificar que o problema € recorrente e crescente no Estado, outra
dificuldade estd na gestdo da questdo da violéncia no ambito da Secretaria de Educacéao
mineira e se refere a total auséncia de sistema de coleta e tratamento de dados que permitam
ao Poder Publico estabelecer politicas publicas direcionadas a prevencdo dessas acOes
delituosas e a capacitacdo de gestores escolares para lidar com essas ocorréncias.

Diante de tal constatacdo, o foco da pesquisa foi dirigido para esses problemas: a
impossibilidade de estabelecimento de politica publica de combate a violéncia nas escolas,
devido a falta de informagfes que fundamentem e fomentem a elaboracdo de uma politica
eficaz, e a falta de preparacdo das equipes de gestdo escolar para conduzirem suas a¢fes ao
identificarem tais fatos nas dependéncias das unidades de ensino.

A apresentacdo de acOes praticadas por outros entes da federacdo e até mesmo da
intervencdo do Ministério Publico mineiro por meio de recomendacgdes a escolas estaduais em
determinada regido do Estado demonstraram que a Secretaria de Educacdo mineira deve
providenciar orientacdo para os gestores das instituicGes de ensino da rede estadual para
lidarem com as ocorréncias de delitos nas dependéncias escolares.

Para a criacdo de politica efetiva de combate as causas da violéncia e orientagdo das
equipes gestoras das escolas estaduais sobre as condutas ante tais situacfes, sera necessario
implantar um sistema que permita ao Estado conhecer detalhes do problema, pois a gestdo nao
detém informac6es suficientes para desenvolver acGes mais eficazes. Portanto, é urgente a
necessidade de se criar um sistema de registro de casos de violéncia escolar para que o Estado
possa programar agdes de enfrentamento do problema.

Caso esse sistema de registro de ocorréncias seja implantado pela Secretaria de Estado

de Educagdo, poder-se-a incluir a funcionalidade de se inserir, nos cadastros, informacoes
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acerca de diversas caracteristicas dos envolvidos e dos ambientes residencial e escolar, tais
como questdes sociais, econdmicas, histérico de envolvimento entre as partes e quaisquer
outros dados que possam subsidiar acfes estatais com vistas a reducdo das ocorréncias e
preparacdo dos agentes publicos, em especial membros de equipes de gestdo escolar e de
direcdo das Superintendéncias Regionais de Ensino, para lidarem com o problema de delitos
ocorridos nas dependéncias das escolas estaduais mineiras.

O foco deste trabalho ndo é a identificacdo das causas do problema de violéncia
escolar ou a proposicao de acdes de prevencao contra tal pratica. Porém, com a implantagéo
do sistema de registro incluindo-se as funcionalidades de inser¢do de caracteristicas dos
sujeitos e do ambiente, permitir-se-a identificar questdes que podem influenciar a incidéncia
dessas ocorréncias, podendo se desenvolver acdes de cunho social e de seguranca, além do
educacional, que poderdo inibir a pratica de atos delituosos no interior de escolas. Os
programas ja existentes também poderdo se aproveitar dessas informacbes para melhor
direcionarem seus esfor¢os com vistas a reducdo da violéncia escolar.

A criacdo desse sistema de registro de casos foi 0 objeto da proposta inicial do plano
de acOes desta pesquisa. Ali foi apresentado um formato para um sistema informatizado que
poderd ser utilizado para registro das ocorréncias de delitos, por servidores das proprias
escolas onde elas tenham ocorrido, e para consulta aos dados por meio de qualquer
computador em rede, por usuarios autorizados, permitindo a pesquisa das informacdes e
geracdo de relatorios que poderdo subsidiar a criacdo de acdes destinadas ao enfrentamento do
problema da violéncia escolar.

Considerando que a criacdo e implementacdo do sistema de registro de casos
demandardo um longo tempo e que o problema dos delitos continuara ocorrendo durante a sua
implantacdo, caso se decida fazé-la, apresentaram-se também outras duas propostas
objetivando a adocdo de medidas mais ageis para que a Secretaria de Educacdo busque
reduzir as dificuldades dos gestores escolares para lidarem com o problema. A segunda
proposta apresentada consiste em elaborar um documento para consulta pelas equipes de
gestdo escolar para se orientarem sobre as medidas iniciais a serem tomadas ao terem ciéncia
da prética de acbes delituosas nas dependéncias das escolas. Esse documento tratara de
questdes genéricas, e contera detalhamento das a¢Ges administrativas imediatas recomendadas
aos gestores para conduzir a situacéo.

A terceira agdo proposta é a realizacdo de foruns regionais para debate do problema da
violéncia nas escolas. Neste processo, equipes do Orgdo Central da Secretaria de Estado de

Educacédo se deslocardo a cada Superintendéncia Regional de Ensino para realizacdo de um
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encontro com representantes de todas as escolas estaduais localizadas na circunscrigdo da
respectiva SRE. Nesse forum, os representantes de alguns setores do Orgdo Central fardo a
exposicdo de orientagcdes para 0s gestores escolares para as ocorréncias de delitos e também
receberdo suas davidas, sugestdes e criticas. Apos a realizacdo desse encontro, sera produzido
um documento complementar aqueles ja apresentados durante o féorum, com orientacoes
adequadas a realidade da regido.

Com esta pesquisa, buscou-se trazer uma contribuicdo para a gestdo publica,
atendendo aos objetivos dessa modalidade de mestrado, que conduz ao desenvolvimento
académico e profissional dos alunos. A exigéncia de relagcdo da pesquisa com casos de gestdo
relacionados a atuacdo profissional do mestrando tem trazido a tona varias situacdes que
merecem acles da Administracdo Publica para melhoria dos servicos. E 0s conhecimentos
adquiridos ao longo do curso nos permitem identificar problemas de gestdo e apresentar
propostas de atos administrativos que podem auxiliar no estudo de politicas publicas voltadas
ao enfrentamento dessas dificuldades dos gestores identificadas nas pesquisas, merecendo o
respeito dos entes publicos e obtendo retorno pelo investimento realizado na formacao de seus

agentes.
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ANEXO A - Questionario de pesquisa para as Superintendéncias Regionais de Ensino

Senhor(a) Diretor(a),

Eu, Juliano Inécio dos Santos, Assessor Juridico Coordenador desta Secretaria de Estado de
Educacdo, solicito auxilio na aplicagdo de um questionario que integra a pesquisa que realizo
para a dissertacdo de mestrado a ser defendida no Programa de Pds Graduacdo em Gestdo e
Avaliacdo da Educacdo Publica - CAEd/UFJF. Esclareco que meu estudo se refere a
ocorréncia de fatos delituosos em ambiente escolar e, ao final do mestrado, pretende-se
elaborar orientacOes a serem dirigidas a todos os gestores das Superintendéncias Regionais de
Ensino e gestores escolares da rede publica estadual sobre procedimentos recomendaveis ante

essa situacéo.

Para o desenvolvimento dos trabalhos, peco-lhe providéncias no sentido de determinar a quem
competente seja que responda ao questionario abaixo.

Agradeco por sua colaboracdo e do(s) servidor(es) que trouxer(em) as informacdes

aguardadas.
Atenciosamente,

Juliano Inécio dos Santos

QUESTIONARIO

1 — Nos ultimos 5 (cinco) anos, houve relatos a essa SRE sobre a ocorréncia ou suspeita de
pratica de atos delituosos em escolas da circunscri¢do do Orgdo Regional ou em sua sede?

2 — Em caso positivo, relate os fatos com essa caracteristica ocorridos em escolas ou na SRE e
a quantidade de ocorréncias.

OCORRENCIAS QUANTIDADE
() Abuso de menores (corrupgdo de menor ou estupro de vulneravel)
() Agresséo (vias de fato ou leséo corporal)
() Ameaca
() Dano a bem(ns) do patrimdnio privado

() Dano a bem(ns) de patrimdnio publico
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() Desvio de recursos ou patriménio publico (peculato)
() Furto ou roubo de patriménio privado
() Furto ou roubo de patriménio publico

() Outros

Em caso de marcar a opgao “Outro(s)”, favor descrever o(s) delito(s).

3 — Quem foram os autores desses delitos? (favor relacionar o autor ao respectivo delito)
AUTOR DELITO

() Aluno(s)

() Professor(es)

() Outro(s) servidor(es)

() Membro(s) da equipe gestora da escola ou SRE

() Integrante da comunidade escolar
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() Autor(es) desconhecido(s)

() Outro(s)

Em caso de marcar a opgao “Outro(s)”, favor informar o(s) autor(es).

4 — Com que frequéncia costumam acontecer delitos nas escolas da circunscricdo da SRE?

5 — Esses delitos concentram-se em alguma regido ou regides com caracteristicas semelhantes
na area da circunscrigdo da SRE? Qual(is)?

6 — Quais foram as atitudes tomadas pela respectiva equipe gestora em relacdo a cada
ocorréncia de fato delituoso no 6rgédo publico?

7 - Quais setores/orgaos/entidades foram acionadas para tomar providéncias em relacdo ao(s)
caso(s)?

8 — As atitudes foram definidas pela equipe gestora da escola ou a SRE orientou suas agdes?

9 — Quiais foram os resultados obtidos pelas agdes do(s) agente(s)?

10 — Para identificacdo da melhor abordagem deste trabalho, favor informar, relatando
detalhadamente, outros fatos, atos e duvidas de interesse da Superintendéncia Regional de
Ensino relacionados aos questionamentos desta pesquisa que gostariam de ver contemplados
por acOes pela Secretaria de Educacéo.

Muito obrigado pela cooperacéo.

Juliano Inécio dos Santos
Mestrando em Avaliacdo e Gestdo da Educacéo Publica
Assessor Juridico Coordenador — SEE/MG
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ANEXO B - Transcricdo da rede de mensagens eletrénicas para obtencdo de
autorizacdo da Subsecretaria de Desenvolvimento da Educacéo Basica para realizacao
de pesquisa junto as escolas estaduais de Minas Gerais localizadas em Belo Horizonte

Fwd: Solicitacdo de autorizacao para pesquisa de mestrado

Em 19 de marco de 2014 12:07, sdsed <sd.sed@educacao.mg.gov.br> escreveu:
—————————— Mensagem encaminhada ----------

De: Juliano Inacio dos Santos <jinacio@caed.ufjf.br>

Data: 19 de margo de 2014 11:55

Assunto: Solicitacdo de autorizacdo para pesquisa de mestrado

Para: sd.sed@educacao.mg.gov.br

Senhora Subsecretaria,

Estou cursando o 4° periodo, o ultimo, do mestrado em Gestdo e Avaliagdo da Educacdo Publica,
ministrado pela Universidade Federal de Juiz de Fora, na modalidade de educagdo a distancia.

A dissertacdo em elaboragdo para conclusdo do curso aborda a elevada incidéncia de delitos nas
dependéncias das escolas da rede estadual de Minas Gerais.

A definicdo do objeto deste trabalho foi motivada pela percepcdo de que a Assessoria Juridica da
Secretaria de Estado de Educacdo de Minas Gerais, onde trabalho, recebe, com muita frequéncia,
consultas de representantes de Superintendéncias Regionais de Ensino e, eventualmente, de diretores
de escolas da rede estadual, questionando sobre os procedimentos apropriados a serem seguidos
guando ocorrerem fatos delituosos nas dependéncias das unidades de ensino.

Para a apuracdo da dimensdo e relevancia dessa situagdo problematica, além da identificacdo das
principais dificuldades enfrentadas pelos gestores escolares ao se depararem com a ocorréncia de
delitos nesses ambientes, foi realizada uma pesquisa, por email, perante as Superintendéncias
Regionais de Ensino.

Pela analise dos dados da pesquisa, pode-se constatar que as equipes gestoras das escolas estaduais
mineiras enfrentam grandes dificuldades para definir medidas corretas a serem tomadas ao se
depararem com fatos delituosos ocorridos nas dependéncias das unidades de sua gestdo. Essas medidas
a que se refere a dissertacdo sdo destinadas, imediatamente, a apuracdo dos fatos, providéncias iniciais
de socorro a vitimas, se necessario, e aos atos de comunicagdo as autoridades competentes, além de,
mediatamente, os devidos procedimentos administrativos posteriores, para registro, comunicacdo de
menor urgéncia a outras autoridades e aplicacdo de penalidades eventualmente cabiveis no &mbito
administrativo.

Ao final da dissertacdo, pretende-se apresentar um plano de agBes com sugestdes de atividades
destinadas a preparacéo das equipes de gestéo escolar para lidarem com essa situagéo.

A andlise dos resultados dessa pesquisa foi muito relevante, porém, para complementacdo da
apuracao, sera necessaria a realizacdo de uma pesquisa junto as proprias escolas estaduais.

Por recomendacdo do orientador desse trabalho, devido a imensa extenséo territorial do Estado e a
grandeza da rede estadual de ensino, a delimitacdo da pesquisa deverd ser o territorio da Capital.
Assim, é necessario que o questionario de pesquisa seja enviado a todas as escolas estaduais
localizadas no Municipio de Belo Horizonte.

Para tanto, solicito a VVossa Senhoria autorizacdo para a aplicacdo do questionario anexo as cerca de
230 (duzentos e trinta) escolas estaduais situadas em Belo Horizonte, por email, para que as respostas
sejam encaminhadas, com maior brevidade possivel, para 0 enderego de correio
eletronico: jinacio@caed.ufjf.br

Caso seja autorizada a realizacdo da referida pesquisa, solicito, ainda, a Vossa Senhoria que determine
0 encaminhamento do questionario as Superintendéncias Regionais de Ensino Metropolitanas “A”,
“B” e “C”, para que repassem, por meio eletronico, as respectivas escolas, solicitando que
encaminhem as respostas ao email acima indicado.
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Agradeco pela atencdo e espero poder contar com sua autorizacdo para aplicacdo da pesquisa,
instrumento essencial para a elaboracdo desse trabalho académico, pois nos permitird realizar a
adequada fundamentacédo da dissertacdo e identificar a correta abordagem do plano de acéo, de acordo
com a realidade das escolas mineiras, representadas por essas submetidas a pesquisa.

Cordialmente,

Juliano Inécio dos Santos
Mestrando em “Gestdo e Avaliagao da Educagio Publica”, da UFJF
Analista Educacional — AJ/SEE/MG

sdsed <sd.sed@educacao.mg.gov.br> 20 de
mar

para mim

—————————— Mensagem encaminhada ----------

De: Danielle Paulon Rezende <danielle.rezende@educacao.mg.gov.br>
Data: 20 de marco de 2014 10:29

Assunto: Re: Solicitacdo de autorizacdo para pesquisa de mestrado

Para: sdsed<sd.sed@educacao.mg.gov.br>

Prezado Juliano,

recebemos solicitacdo para autorizacdo de projeto de pesquisa em escolas estaduais, para tanto, se faz
necessario o envio do projeto para este endereco de e-mail. Solicitamos também, que seja enviado a
relacdo de escolas onde a pesquisa vai se desenvolver, pois na planilha anexa, estdo constantes 530
escolas e a sua solicitagdo fala em apenas 230.

Atenciosamente,
Danielle Paulon Rezende

Subsecretaria de Desenvolvimento da Educacdo Bésica
Fone: 3915.3641

Cidade Administrativa de Minas Gerais (CAMG)
Rodovia Prefeito Américo Gianetti, s/n

Bairro Serra Verde - Prédio Minas — 11° Andar

Belo Horizonte/MG

31.630-900*

Juliano Inéacio dos Santos <juliano.inacio@educacao.mg.gov.br> 20 de
mar

para sd

Prezada Danielle,

Encaminho-lhe, em anexo, o texto atual da dissertacdo do mestrado, uma vez que o curso de mestrado
profissional ndo é precedido da apresentacdo de projeto.

Segue, também a lista das escolas as quais pretendo que seja aplicado o questionario de pesquisa. Sao
todas as escolas estaduais localizadas no municipio de Belo Horizonte.
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Muito obrigado.
Juliano

2 Attachments

Visualizar o anexo Escolas estaduais BH - Fev.2014.xlIsx

X

Escolas estaduais BH - Fev.2014.xlIsx

Visualizar o anexo Dissertacdo - Juliano - Versdo 20.03.14.docx

w

Dissertacao - Juliano - Versao 20.03.14.docx
693 KB

—————————— Mensagem encaminhada ----------

De: sdsed <sd.sed@educacao.mg.gov.br>

Data: 25 de marco de 2014 11:03

Assunto: Fwd: Autorizacdo de pesquisa em escolas da SRE Metropolitana A

Para: sredire<sre.metropb.dire@educacao.mg.gov.br>,
sregab<sre.metropb.gab@educacao.mg.gov.br>

Senhora Diretora,

Encaminho Oficio Circular 54, termo autorizacdo de pesquisa assinado, questionario a ser preenchido
pela dire¢do da escola e lista das escolas que participardo da pesquisa.
Atenciosamente,
Raquel Elizabete de Souza Santos
Subsecretaria de Desenvolvimento da Educacdo Basica

Maria Regina de Macédo
Secretéria do Gabinete da Subsecretaria de Desenvolvimento da Educagdo Basica

Telefone: (31)3915.3652
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https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=75ff1d9b35&view=att&th=144dfc75cff6b763&attid=0.2&disp=safe&realattid=f_ht03oagt1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=75ff1d9b35&view=att&th=144dfc75cff6b763&attid=0.2&disp=safe&realattid=f_ht03oagt1&zw
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ANEXO C - Questionario de pesquisa para as escolas estaduais mineiras localizadas em
Belo Horizonte

ESCOLA ESTADUAL.:

QUESTIONARIO

1 — Ha registro de ocorréncia ou suspeita de prética de atos delituosos nessa escola nos
ultimos 5 (cinco) anos, houve?

() Sim
() Nao

2 — Em caso positivo, identifique os fatos ocorridos na escola e a quantidade de ocorréncias.
OCORRENCIAS QUANTIDADE

() Abuso de menores (corrupcdo de menor ou estupro de vulneravel)

() Agressdo (vias de fato ou lesdo corporal)

() Ameaca

() Dano a bem(ns) do patriménio privado

() Dano a bem(ns) de patriménio publico

() Desvio de recursos ou patrimdnio publico (peculato)

() Furto ou roubo de patriménio privado

() Furto ou roubo de patriménio publico

() Outros

3 — Quem foram os autores desses delitos? (favor relacionar o autor ao respectivo delito)
AUTOR DELITO(s)

() Aluno(s)

() Professor(es)

() Outro(s) servidor(es)

() Membro(s) da equipe gestora da escola ou SRE

() Integrante da comunidade escolar

() Autor(es) desconhecido(s)
() Outro(s)

4 — Com que frequéncia costumam acontecer delitos nessa escola?
() Muito baixa
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() Baixa

() Média

() Alta

() Muito alta

5 — Quais foram as atitudes tomadas pela equipe gestora em relagcdo a cada ocorréncia de fato
delituoso?

6 - Quais setores/orgaos/entidades foram acionadas para tomar providéncias em relacéo ao(s)
caso(s)?

() SRE

() Orgéo Central

() Policia Militar ou Civil
() Conselho Tutelar

() Familia de aluno

() Ministério Publico

() Outro(s)

7 — As atitudes foram definidas somente pela equipe gestora da escola ou a SRE orientou suas
acoes?

() Escola
() SRE
() Escola e SRE

8 — Quiais foram os resultados obtidos pelas a¢cdes da equipe gestora?

9 — Para definicdo da abordagem deste trabalho, favor informar outros fatos, atos e davidas de
interesse da escola relacionado aos questionamentos desta pesquisa que gostariam de ver
contemplados por acfes da Secretaria de Educacéo.
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ANEXO D - Apresentacao do FORPAZ em outubro / 2013

A Secretaria de Estado de Educacao de Minas Gerais
preocupada em dirimir a violéncia nas escolas e
incentivar a promocgao da cultura de paz e justica
preventiva, prop8e para todas as escolas do Estado
uma proposta de articulagdo em rede utilizando como
ferramenta essencial a formacdo de parcerias nos
territérios onde as escolas estdo inseridas buscando
uma boa convivéncia em sociedade.

ne o O ASER FURPAZ

Forum de Promogao da Paz Escolar
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rURPA/

-orum de Promocdo da Paz tscolar

ne o O ASRR FURPAZ

Forum de Promogado da Paz Escolar

Nosso objetivo maior é sensibilizar e orientar profissionais da educacao
para lidar com os problemas enfrentados pela violéncia dentro e fora do
ambiente escolar, através da articulacdo em rede buscando junto as
entidades representativas da sociedade civil e dos setores publico e
privado subsidios para a formulacdo de acbes sobre a temética de
prevencao da violéncia.

Fomentar de forma significativa, o sucesso pedagdgico, moral e civil
dessa comunidade escolar, garantindo aos nossos alunos o respeito a
condicdo peculiar de pessoa em desenvolvimento, assim como o
preparo para o pleno exercicio da cidadania.

ne o O ASER FURPAZ

Forum de Promogado da Paz Escolar
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COMO SE INICIOU:

< No ano de 2006/2007 a Defensoria Publica realizou palestras
sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente nas Escolas Publicas
Estaduais;

% A Defensoria promoveu um pequeno seminario com a
participacdo de inUmeros Orgaos e instituicbes, como as Secretarias
Municipal e Estadual de Educacéo, Conselhos Tutelares, Policia Militar,
Policia Civil, Judiciario (Juizado da Infancia e Juventude), Promotoria da
Infancia e Juventude e Defensoria Publica, onde cada instituicdo falou
do seu papel e em que casos deveria ser procurada;

< Criou-se entdo um Forum com reunides mensais com a
participacao de todos os atores que tivessem alguma relacdo com a
Escola, visando buscar uma maior articulacdo entre os envolvidos, e
destes com a Comunidade Escolar, tendo como objetivo efetivar as
politicas publicas voltadas para as criancas e adolescentes;

EDUCAGAO Forum de Promogao da Paz Escolar

% O Forum que recebeu o nome de “Férum de Promocdo da Paz
Escolar”, desde entdo redne uma vez por més, tendo inclusive sido criado
um regimento proprio;

< O FORPAZ foi criado, por uma iniciativa da Defensoria Publica e deste
entdo, ha mais de 06 anos este Forum é Coordenado pela Defensora
Pablica— Dra. Roberta de Mesquita Ribeiro;

< As reunides foram realizadas, inicialmente, na sede da Superintendéncia
Regional de Ensino — Metropolitana A, na sede da Defensoria Publica, e
mais recentemente na MAGISTRA (Escola de Formacao e Desenvolvimento
Profissional de Educadores de Minas Gerais);

aos e O AZES FURPAZ

EDUCAGAO Forum de Promogao da Paz Escolar
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< No ano de 2012 o FORPAZ se tornou uma politica de Estado, tendo em
vista que a Secretaria de Estado de Educacdo o incluiu dentro de um
programa de articulacdo em rede por uma cultura de paz do Plano
Plurianual de Acdo Governamental 2012/2015, destinando recursos
orcamentarios para realizacdo dos FORUNS no decorrer de 04 anos em
todo o Estado de Minas Gerais;

< Nas reunides mensais do FORPAZ sdo abordados temas diversos,
como justica restaurativa, mediacao de conflitos, experiéncias exitosas de
escolas publicas, elaboracdo de regimento interno padrdo (parte
disciplinar) para as Escolas Municipais e Estaduais, discussdo sobre as
causas da violéncia escolar;

+«+ Com o sucesso do FORPAZ na regido Metropolitana, criou-se também
FORPAZ itinerante, que vai as Superintendéncias Regionais de Ensino do
interior;

EDUCAGAO Forum de Promogao da Paz Escolar

A realizacdo dos Encontros Regionais tem por objetivo
ampliar a participacdo do maior nimero de escolas representadas pelos
diretores de superintendéncias/escolas. Dai a conviccdo de que cada
municipio com sua caracteristica propria sdo determinantes para o éxito
do programa.

A Assembléia Legislativa de Minas Gerais, desde 2011, desencadeou
um movimento através de Foruns Regionais com o objetivo de
levantar as necessidades do local e também, buscar meios de facilitar
a implantacdo de programas que visem disseminar uma cultura de
paz nas escolas.

A Defensoria Publica de Minas Gerais com 0 mesmo propdsito vem
empreendendo acdes voltadas a capacitacao de educadores dentre
elas se destaca o Projeto de Mediacdo Escolar, coordenado pela Dra.
Francis de Oliveira Rabelo, que visa capacitar as instituicdes de ensino
fundamental e médio com técnicas apropriadas para lidar com 0s
conflitos internos no contexto escolar.

amve s O ASHERR FORPAZ

EDUCAGAO Forum de Promogao da Paz Escolar
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Desde entdo ja foram realizados 15 Encontros Regionais;
Abrangendo em 26 Superintendéncias Regionais de Ensino do interior;

03 da Regido Metropolitana;

Atingindo cerca de 316 municipios;

Participacdo de 10.400 gestores de escolas estaduais e municipais em todo o
estado;

amve pyeme O ASHERR FORPA/

EDUCACAO Forum de Promogao da Paz Escolar

Capacitacdo a distancia de 6000 educadores no curso “Prevencao em
Pauta”, de prevencéo ao uso indevido de alcool e outras drogas;

Implantacao do Projeto Piloto MESC — Mediacéo Escolar—em 12 Escolas
da Regido Metropolitana de BH;

Lancamento do curso “Nova Onda” e capacitacdo de 1000 estudantes do
ensino médio;

amve pyeme O ASHERR FORPA/

EDUCACAO Forum de Promogao da Paz Escolar



145

Lancamento da Campanha “Conte até 10", em parceria com o Ministério
Pablico do Estado de Minas Gerais;

Varias iniciativas de SRE e de Escolas Estaduais, como resultado
da mobilizacdo promovida nos FORPAZ Regionais, dentre eles a
realizacao de varios FORPAZ JOVEM;

Ampliacdo do leque de parcerias institucionais para ampliacédo e
fortalecimento das acdes do FORPAZ em todo o territério do Estado.

EDUCAGAO Forum de Promogao da Paz Escolar

Os encontros tem duracdo médiade 02 dias;

Com a presenca de aproximadamente 400 educadores por encontro,
momento em que realizamos a capacitacdo sobre articulacdo em rede para
promocao da paz e uma sensibilizacdo em mediacdo em conflitos no
ambiente escolar.

amve pyeme O ASHERR FORPAZ

EDUCAGAO Forum de Promogao da Paz Escolar
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Eixos de atuacao do FORPAZ:
v' Articulacdo de parceiros governamentais e institucionais;

v' Mediacdo de Conflitos: sensibilizacdo, capacitacdo e implantacdo do
Projeto MESC— Mediacdo de Conflitos em Ambiente Escolar;

v" Implantacdo de programas de Justica Restaurativa em escolas da rede
estadual;

amve pyeme O ASHERR FORPA/

EDUCACAO Forum de Promogao da Paz Escolar

v Intercdambio e disseminacdo de experiéncias exitosas entre escolas
estaduais,

v’ Fortalecimento das a¢Oes de enfrentamento do uso de drogas, em
parceria com a Secretaria de Defesa Social e com a Secretaria de
Saude;

v' Campanhas de mobilizacdo da comunidade escolar;

v Capacitacdo de educadores em temas vinculados a promoc¢do da
paz escolar;

amve pyeme O ASHERR FORPA/

EDUCACAO Forum de Promogao da Paz Escolar
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Principais InstituicGes parceiras:

v Secretaria de Estado de Educacdo de Minas Gerais, (Com varios
projetos dentre eles: Escola Viva Comunidade Ativa, Tempo Integral,
MESQ);

v" Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais;

v' Assembléia Legislativa do Estado de Minas Gerias;

v Secretariade Estado de Defesa Social;

v' Secretariade Estado de Saude;

v Orgados Municipais de Educacio, Satide e outros ( SME, Postos de

Saude, Guarda Municipal);

EDUCAGAO Forum de Promogao da Paz Escolar

v UFMG e outras institui¢des educacionais de ensino superior;
v Ministério Publico;

v Corpo de Bombeiros;

v' Policia Civil;

v Tribunal de Justica - Promotoria da Infancia e da Adolescéncia- (CIA

)

v Policia Militar de Minas Gerais —PROERD - (Programa Educacional de
Resisténcia a Violéncia e as Drogas), Patrulha Escolar;

v" Conselhos Tutelares;

v' E outros que sao para a comunidade agentes da promog?F ETRP AZ
arve gyem O AGARR

" Eucacho Forum de Promogao da Paz Escolar
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O Férum tem como objetivos:

v' Sensibilizar profissionais da educacdo para lidar com os
problemas enfrentados pela violéncia dentro e fora do ambiente
escolar, através da Mediacdo de Conflitos e/ou outros formas de
resolucao pacifica;

v" Orientar dirigentes escolares sobre o processo de articulacdo
em rede e integracao de orgdos e politicas publicas relacionadas a
questdo da violéncia no ambiente escolar;

v" Buscar, junto as entidades representativas da sociedade civil e
dos setores publico e privado, subsidios para a formulacdo de acoes
visando a prevencdo e o combate a violéncia no ambiente escolar;

v' Apresentar experiéncias bem sucedidas de escolas que
amenizaram a problematica da violéncia na escola;

amve pyeme O ASHERR FORPA/

EDUCAGAO Forum de Promogao da Paz Escolar

v A realizacdo dos Encontros Regionais objetiva ampliar a participacao do
maior numero de escolas representadas pelos diretores de
superintendéncias/escolas;

v Realizacdo de encontros regionais, de forma a atingir todas as
Superintendéncias Regionais de Ensino;

v' Os trabalhos em cada Encontro Regional consistirdo em mesa de
abertura, palestras, grupos de trabalho, plenarias, apresentacdo de
experiéncias exitosas das escolas e outros, conforme a realidade local;

v Ao final de cada FORUM seréo apresentados encaminhamentos e futuras
acdes que cada SRE e escolas de sua jurisdicdo irdo desenvolver na busca
cadavez maior da paz no ambiente escolar e na sociedade de forma geral.

aos e O AZES FURPAZ

EDUCAGAO Forum de Promogao da Paz Escolar
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Resultados Esperados
v Diminuir a aplicacao de sanc¢des disciplinares;

v Desenvolver o pensamento critico, as habilidades para solucionar
problemas;

v' Resolver disputas que interferem no clima da escola e nos
processos educacionais;

v'Promover a participacdo da familia na escola;

v Formar cidaddos plenos de seus direitos e deveres que buscam a
paz em todos os ambientes que convivem, dando aos outros o
exemplo do viver em sociedade.

“Atuar em rede significa ndo estar sozinho. E promover a cooperacao mutua
para enfrentar os diversos desafios do cotidiano”

ne o O ASER FURPAZ

Forum de Promogado da Paz Escolar

A paz € um bem precariamente
conquistado para aqueles que sabem
lidar com o conflito"

OBRIGADA A TODOS!

ne o O ASER FURPAZ

Forum de Promogado da Paz Escolar
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ANEXO E - Recomendagao ministerial n° 01/2014, da 22 Promotoria de Justica da

Oficio n"~4ﬂi'47‘2—0ﬁ14

Comarca de Arcos

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
22 promotoria de Justiga da Comarca de Arcos

Assunto: encaminhamento (faz)

Arcos, 21 de outubro de 2014.

llustrissima Senhora,

preserva-se 0 nome
da autoridade

preserva-se o nome da autoridade

De ordem da Exa.

comarca de Arcos, sirvo-me do prese
Recomendacdo Ministerial n.° 01/2014, a qua

promotora responsavel pela Curadoria da Infancia e Juventude desta
nte para encaminhar a V. Sa. a
| visa instruir profissionais da

educacao sobre atos indisciplinares e/ou infracionais.

Atenciosamente,

preserva-se 0 nome e a
assinatura do servidor

Oficial do Ministério Pablico

Ilma. Sra.

Vera Lucia Soares Prado
‘Superintendente Regional de Ensino
Divinépolis/Minas Gerais

19 Vara, 1° Jesp criminal, Infancia e Juventude, Meio Ambiente, Controle Ext. Atividade Policial,
Cultural, Apoio Comunitério e Conflitos Agrarios, D

Patriménio Histérico e
ireitos Humanos, Tutela de I undacées, Rescisoes de Contrato de
Trabalho.

Praca Floriano Peixoto, n® 222, Centro — Arcos/Minas Gerais - CEP: 35588-000 ~ (37) 3351-3544



MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
2* PROMOTORIA DE JUSTIGA DA COMARCA DE ARCOS/MG

RECOMENDACAO MINISTERIAL N° 01/2014

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE MINAS
GERAIS, por sua Promotora de Justica da Infancia e da Juventude da
Comarca de Arcos/ MG no uso de suas atribuigdes legais, com fundamento
no artigo 27, inciso IV, da Lei n.° 8.625, de 12 de fevereiro de 1993 (Lei
Organica Nacional do Ministério Publico), artigo 201, § 5°, alinea ‘c’ do
ECA (Estatuto da Crianca e do Adolescente), e

CONSIDERANDO que a Constituigao Federal e o Estatuto
da Crianca e do Adolescente garantem a toda crianca e adolescente, com
absoluta prioridade, a efetivacao de direitos fundamentais;

CONSIDERANDO que sdo penalmente inimputaveis os
menores de dezoito anos, sujeitos as medidas previstas no Estatuto da
Crianca e do Adolescente;

CONSIDERANDO que o ECA, no art. 101, prevé medidas de
protecdo a serem aplicadas pelo Conselho Tutelar, ou, na auséncia deste,
pela autoridade judiciaria, a4 crianca e ao adolescente, sempre que seus
direitos forem ameacados ou violados;

CONSIDERANDO que tem ocorrido, com frequéncia, a
pratica de atos infracionais e de indisciplina nas dependéncias das
Escolas, sem que alguns profissionais da area da educa(;ao saibam como
proceder em tais situagoes;

CONSIDERANDO que, em decorréncia da falta de
informacéo acerca de como procederem, 08 referidos profissionais tém
 adotado medidas que contrariam o Estatuto da Crianca e do Adolescente;
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preserva-se

autoridade

a

assinatura da




CONSIDERANDO que existe a visao equivocada de que o
ECA é uma lei que apenas contempla direitos a criancas e adolescentes, e
que, de certo modo, tem contribuido para o aumento dos atos de
indisciplina ocorridos nas escolas e que alunos e educadores nao
conseguem distinguir o ato de indisciplina do ato infracional;

CONSIDERANDO que a Constituicao Federal, no Art. 205,
estabelece que a educagdo, direito de todos e dever do Estado, sera
promovida € incentivada com a colaboragdo da sociedade, visando ao
pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da
cidadania e sua qualificac@o para o trabalho; '

CONSIDERANDO que a finalidade principal da educacao €
a preparac¢do para o exercicio da cidadania, e que, para ser cidadao, sao
necessarios solidos conhecimentos, memoria, respeito pelo espaco publico,
um conjunto minimo de normas de relagdes interpessoais, e dialogo franco
entre olhares éticos; '

CONSIDERANDO que a relacdo estabelecida entre o
adolescente, o ato infracional e a escola merece atencao especial, pois €
fundamental para o encaminhamento de politicas publicas voltadas a
questdo social e educacional, possibilitando uma atuagao preventiva,
direcionada para os problemas detectados;

CONSIDERANDO que, dos direitos, o aluno cidadao tem
ciéncia, mas de seus deveres, do respeito ao conjunto minimo de normas
de relacoes interpessoais, nem sempre se mostra cioso, surgindo, assim, a
indisciplina, como uma negacdo da disciplina, do dever de cidadao, e,
desta forma, indiretamente, o Estatuto e demais leis tratam da questao
disciplinar, como uma afronta ao dever de cidadao, sendo que um dos
papéis da escola centra-se nesta questao, ou seja, de contribuir para que o
aluno-cidaddo tenha ciéncia de seus direitos e obrigacdes, sujeitando-se
as normas legais e regimentais, como parte de sua formacéo e, dentro
deste contexto, criancas e adolescentes devem ser encarados como
“sujeitos de direitos e também de deveres, obrigacoes e proibicoes contidos
no ordenamento juridico” e regimentos escolares, podendo cometer um ato
infracional ou um ato indisciplinar quando nac atentam para a
~ observancia de tais normas;
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CONSIDERANDO que o Art. 103 da Lei 8.069/90 dispoe
que “Considera-se ato infracional a conduta descrita na lei como crime ou
contravencgao penal”;

CONSIDERANDO que o conceito de indisciplina, € mais
tormentoso, e, segundo o Dicionario Aurélio, disciplina significa - Regime
de ordem imposta ou livremente consentida, - Ordem que convém ao
funcionamento regular de uma organizagdo (militar, escolar, etc.),
- Relagoes de subordinacdo do aluno ao mestre ou ao instrutor,
. Observancia de preceitos ou normas, + Submisséo a um regulamento; €
indisciplina significa - Procedimento, ato ou dito contrario a disciplina,
desobediéncia, desordem, rebelido; e que Icami Tiba define disciplina como
o conjunto de regras éticas para se atingir um objetivo. A ética e
entendida, aqui, como o critério qualitativo do comportamento
humano envolvendo e preservando o respeito, ao bem-estar
biopsicossocial, apontando como causas de indisciplina na escola as
caracteristicas pessoais do aluno (distirbios psiquiatricos, neuroloégicos,
deficiéncia  mental, disturbios de  personalidade, neuroticos),
caracteristicas relacionais (distirbios entre os proprios colegas, distor¢oes
de autoestima) e distarbios e desmandos de professores; :

CONSIDERANDO que, segundo Yves de La Taille, se
entendermos por disciplina comportamentos regidos por um conjunto de
normas, a indisciplina podera se traduzir de duas formas: 1) a revolta
contra estas normas; 2) o desconhecimento delas. No primeiro, caso, a
indisciplina traduz-se por uma forma de desobediéncia insolente, no
segundo, pelo caos dos comportamentos, pela desorganizacao das
relacoes, sendo que, numa sintese conceitual, a indisciplina escolar se
apresenta como o descumprimento das normas fixadas pela escola e
demais legislacdes aplicadas (ex. Estatuto da Crianca e do Adolescente -
ato infracional), traduzindo-se num desrespeito, “seja do colega, seja do
professor, seja ainda da prépria instituicao escolar (depredacao das
instalacdes, por exemplo), mostrando-se perniciosa, posto que sem
disciplina “ha poucas chances de se levar a bom termo um processo
de aprendizagem, sendo que a disciplina em sala de aula pode
equivaler a simples boa educagdo: possuir alguns modos de
comportamento que permitam o convivio pacifico”;
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CONSIDERANDO que nem todo ato de indisciplina
corresponde a um ato infracional, € que um mesmo ato pode ser
considerado como de indisciplina ou ato infracional, dependendo do
contexto em que foi praticado, a exemplo de uma ofensa verbal dirigida ao
professor, que pode ser caracterizada como ato de indisciplina, e,
dependendo do contexto e do tipo de ofensa, bem como da forma como foi
dirigida, pode ser caracterizada como ato infracional — ameagca, injuria ou
difamacéo, e que, para cada caso, 0s encaminhamentos séo diferentes;

CONSIDERANDO que o ato infracional é perfeitamente
identificavel na legislagdo vigente, enquanto que o ato indisciplinar deve
ser regulamentado nas normas que regem a escola, assumindo ©
Regimento Escolar papel relevante para a questao;

“"CONSIDERANDO que ao ato infracional praticado por
crianca corresponderdo as medidas previstas no art. 101 do ECA (Art. 105
da Lei 8.069/90), e que, verificada a pratica de ato infracional por
adolescente, a autoridade competente podera aplicar uma das medidas
socioeducativas previstas pelo art. 112 da mesma lei;

CONSIDERANDO que, para a aplicacdo das medidas a
criancas ou adolescentes envolvidos em ato infracional, € necessaria
a observincia dos procedimentos previstos no Estatuto da Crianca e
do Adolescente;

CONSIDERANDO que ao ato de indisciplina aplicam-se as
sancées disciplinares, com a observancia da Constitui¢do Federal, em seu
Art. 50, incisos LIV e LV, que garante a todos o direito ao devido
processo legal, ao contraditério e a ampla defesa;

CONSIDERANDO que compete ao Ministério Publico,
objetivando tornar efetivo o respeito aos direitos e garantias legais
assegurados as criangas e aos adolescentes, expedir recomendacées
visando a melhoria dos servicos publicos e de relevancia publica (artigo
27, IV, da Lei n.° 8.625/93; artigo 35, alinea “L”, inc. II, da Lei
Complementar n.” 95/97 e 201, §5°, ¥c”, da Lei n.® 8.069/90);

CONSIDERANDO que a indisciplina, assim como o ato
infracional, transita indistintamente nas escolas publicas e privadas,
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oriundo da questdo econdmica ou social, dada a relacéo existente com o
aluno, e que, na verdade “nossas escolas podem se constituir em espagos
onde a cultura e as experiéncias dos alunos ¢ dos professores (seu modo
de sentir e ver o mundo, seus sonhos, desejos, valores e necessidades)
sejam os pontos basilares para a efetivacao de uma educagdao que
concretize um projeto de emancipacao dos individuos, e, ainda, que a
conquista da cidadania e de uma escola de qualidade ¢ projeto comum,
sendo que, no seu caminho, havera tanto problemas de indisciplina como
de ato infracional sendo necessario enfrenta-los e supera-los, como um
grande desafio, €,

CONSIDERANDO, por fim, os constantes atendimentos
desta Promotoria de Justica, a Diretores das Instituicées de Ensino da
Comarca de Arcos, que buscam informacdes quanto ao procedimento a ser
tomado contra atos de indisciplina e atos infracionais cometidos por
alunos no interior das Escolas, tornou-se necessario que esta Promotoria
elaborasse tais recomendacdes de ajustamento a serem seguidas pelas
Unidades de Ensino:

RECOMENDA

Aos profissionais da area da educagdo, professores,
diretores e responsaveis por estabelecimentos de ensino, pertencentes a
Rede Publica/Privada, Estadual/Municipal, situadas na Comarca de
Arcos/MG, que sigam as instrucdes abaixo, nas situagoes de atos
infracionais ou de indisciplina praticados nas dependéncias dos
Estabelecimentos de Ensino pelos alunos:

1 - 0 ato infracional (conduta descrita na lei como crime ou
contravencao penal), praticado por adolescente entre 12 e 18 anos no
interior da escola, deve ser analisado pela diregdo com base na sua

' gravidade, a fim de que seja realizado o encaminhamento correto.

2 — Verificados os casos de maior gravidade, devem estes ser
levados ao conhecimento da autoridade policial, para que esta providencie
a elaboracdo do Boletim de Ocorréncia e a requisicdo dos laudos
necessarios a comprovacido da materialidade do fato, requisito
imprescindivel no caso de instauracdo de processo contra o adolescente,
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visando a aplicacao de medida socioeducativa.

Assim ocorre, entre outras hipoteses, nos casos de:

o Lesdo corporal em que a vitima apresenta sinais da agressao, em
razédo da necessidade de laudo de exame de corpo de delito;

o Homicidio em que a vitima deve ser submetida a laudo de exame
cadavérico;

s Porte para uso ou trafico de entorpecentes, pois a autoridade policial
realizara a apreensao da droga e ira requisitar o laudo de exame quimico
toxicologico.

s Porte de arma, vez que é necessaria a apreensdo da arma que sera
submetida a exame pelo instituto de criminalistica;

s Porte de explosivos ou bomba caseira, pois também € necessaria a
apreensdo do material que serd objeto de exame pelo instituto de
criminalistica;

e Dano intencional ao patriménio publico ou particular, em que
devera ser efetuado o levantamento do local.

§ 1° - ato infracional ndo podera ser narrado de modo
genérico, sendo necessaria a qualificacdo completa do adolescente: nome,
filiacdo, data de nascimento, enderego completo, indicando a data, o
horario, o local, o nome dos alunos ou professores que foram VITIMAS,
agredidos ou ameagados, ainda que verbalmente, ou eventuais danos
causados ao patriménio da escola ou de terceiros, e indicando
testemunhas (anexo 1).

§ 2° — No caso de ato infracional praticado por crianga, o
fato deve ser relatado ao Conselho Tutelar para apuracéo, ou a Promotoria
de Justica da Infancia e Juventude, de modo especifico, com a
qualificacdo completa da crianga, indicando a data, o horario, o local, o
nome dos alunos ou professores que foram VITIMAS, agredidos ou
ameacados, ainda que verbalmente, ou eventuais danos causados ao
patriménio da escola ou de terceiros, e indicando testemunhas (anexo 2).

3 - Os casos de coﬁvlportamento irregular e indisciplina
apresentados pelos alunos devem ser apreéiados na esfera administrativa
da escola, aplicando as san¢des previstas no regimento escolar, ou em
ultimo caso, encaminhados ao Conselho Tutelar ou a Promotoria de
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Justica da Infancia e Juventude.

4 - As providéncias referidas nos itens 2 e 3 acima devem
ser tomadas, independente das consequéncias na area administrativa
escolar. Assim, um adolescente infrator que cometeu ato infracional grave
na escola, sera responsabilizado pelo Estatuto da Crianga ¢ do
Adolescente, sem prejuizo das sancoes disciplinares a serem impostas pela
Escola. Entretanto, se o ato for de indisciplina (e nao ato infracional)
praticado por crianca ou adolescente, a competéncia para aprecia-lo € da
propria escola.

§ 1° — A falta disciplinar deve ser “apurada” pelo Conselho
de Escola ou outra instancia indicada no regimento escolar (sob pena de
violacao do verdadeiro principio insculpido no Art. 5°, LIII, da Constituicao
Federal) que; ‘em reunido especifica devera deliberar sobre as sancoes a
que os mesmos estariam sujeitos, dentre as elencadas no Regimentb
Escolar, apos assegurada a ampla defesa e o contraditorio.

§ 2° - A infracdo disciplinar deve estar prevista no
regimento, e o procedimento para a aplicagéo de sangao disciplinar devera
obedecer rigorosamente ao principio da legalidade, com a observancia da
Constituicdo Federal, em seu Art. 5°, incisos LIV e LV, que garantem a
todos o direito ao devido processo legal, ao contraditério e a ampla
defesa; )

§ 3° - Em qualquer circunstancia, quer seja em relagao ao
ato infracional, quer seja em relacéo ao ato de indisciplina, a escola deve
ter presente o seu carater educativo/pedagogico, ¢ nao apenas o
autoritario/punitivo.

§ 4° - Em qualquer hipétese, os pais ou responsavel pela
crianca ou adolescente deverdo ser notificados e orientados, bem como
deverao acompanhar todo procedimento disciplinar, podendo juntamente
com seus filhos interpor os recursos administrativos cabiveis (conforme
Art. 53, Par. Unico, e art. 129, inciso IV ambos da Lei n.° 8.069/90, bem
como Art. 12, incisos VI e VII da Lei n.® 9.394/96).

5 — A Escola devera abrir um livro préprio para o registro de
todas as ocorréncias tratadas na presente recomendacao.
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6 — A pratica de atos infracionais ou de indisciplina néo
. pode, em tese, resultar na aplicacéo, por parte das autoridades
escolares, de sancgoes que impecam o exercicio do direito
fundamental a educagdo por parte das criancas ou adolescentes
acusados (expulsdo), que deverdo ser submetidos, previamente, pelos
orgaos competentes, a uma completa avaliacdo sob os pontos de vista
pedagogico e psicologico, de modo a apurar as necessidades especiais que
porventura apresentem, com o posterior encaminhamento aos programas
de orientacdo, apoio, acompanhamento e tratamento adequados a sua

peculiar condicdo (conforme Art. 100, da Lei n® 8.069/90).

§ 1° - A aplicacdo da sancdo de expulsdo somente poderd
ocorrer de forma fundamentada, com base mno _especifico

procedimento previsto pelo Regimento Escolar respectivo, observados
os critérios de legalidade, contraditério e ampla defesa e o principio
da excepcionalidade.

7 — Tendo em vista a necessaria preocupacao em prevenir a
ocorréncia de atos de indisciplina ou infracionais, a direcao da escola e os
professores deverdo procurar, a todo momento, orientar os alunos acerca
do binémio direitos x deveres, incutindo em todos, nocbdes basicas de
cidadania, como, alias, é exigéncia da Constituicdo Federal (em seu Art.
205), Estatuto da Crianca e do Adolescente (em seu Art. 53, caput) e Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, promovendo a cultura da paz
nas escolas.

8 — Ainda no mesmo sentido, a Secretaria Municipal de
Educagao e Inspetoria de Ensino competente deverdao promover uma
articulagao (conforme Art. 86, da Lei n.° 8.069/90) com 6rgaos publicos
responsaveis pela saude e servigo social, de modo a permitir o rapido
encaminhamento, diretamente pelas Escolas ou, se necessario, pelo
Conselho Tutelar, de casos de criangas e adolescentes nos quais sejam
detectados disturbios de comportamento que demandem avaliagdo e
eventual tratamento, sem prejuizo de também assim agirem quando ja
caracterizada a pratica do ato de indjsciplina ou infracional. Os orgaos de
saude e servico social que receberem criancas e adolescentes
encaminhados pelas Escolas ou Conselho Tutelar, por sua vez, deverao
zelar para que o atendimento seja prestado de forma célere e prioritaria,
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tal qual preconiza o Art. 4°, Par. Unico, “b”, da Lei n.* 8.069/90 ¢ Art. 227,
caput da Constituicdo Federal.

Registre-se em livro préprio.

Encaminhe-se copia da presente RECOMENDACAO as
seguintes autoridades:

a) Aos Excelentissimos Senhores Secretarios Municipais de Educacao dos
Municipios de Arcos e Pains, que compderni a Comarca de Arcos/MG, a fim
de que a reproduzam e enviem a todas as escolas publicas e privadas
integrantes das redes municipais de ensino dos respectivos Municipios;

b) Aola) Ilustrissimo(a) Superintendente Regional de Ensino, a fim de que
a reproduza e envie a todas as escolas publicas e privadas integrantes da
rede estadual de ensino dos Municipios que compéem a Comarca de
Arcos/MG;

c} Aos Excelentissimos Senhores Prefeitos dos Municipios que compoem a
Comarca de Arcos/MG, para conhecimento;

d) Aos Excelentissimos Senhores Presidentes das Camaras Municipais dos
Municipios que compdem a Comarca de Arcos/MG, para conhecimento;

¢) Ao Excelentissimo Senhor Juiz da Infancia e Juventude da Comarca de
Arcos/MG, para conhecimento;

f) Aos Conselhos Tutelares dos Direitos da Crianca e do Adolescente dos
Municipios que compéem a Comarca de Arcos/ MG, para conhecimento e
divulgacdo nas Instituicées de Ensino;

g) Aos Conselhos Municipais dos Direitos da Crianca e do Adolescente dos
Municipios que comp@em a Comarca de Arcos/MG, para conhecimento e
divulgagdo junto & comunidade;

h) Ao Excelentissimo Senhor Corregedor-Geral do Ministério Pablico, para
conhecimento;

w

i) Ao Excelentissimo Senhor Procurador-Geral de Justica do Estado de
Minas Gerais, para conhecimento.
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j) Aos Excelentissimos Senhores Delegados da Policia Civil de Arcos e
Pains/MG, para conhecimento;

k) Ao Excelentissimo Senhor Comandante do 5° Pel/ 13% Cia PM Ind -
Quartel de Arcos/MG, para conhecimento.

Arcos, 13 de cutubro de 2014,
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ANEXO 1 - PARA ATO INFRACIONAL PRATICADO POR ADOLESCENTE

Arcos/Pains, de de

Of. ni.*:
Senhor(a) Delegado(a),

Pelo presente, dirijo-me a Vossa Senhoria para

informar que no dia __/__/ , por volta das horas, of(a)
adolescente , filho(a) de
e de ,

nascido(a) aos __/___/ , residente na 3
n® , bairro : /MG, CEP ”
aluno(a) matriculado(a) na ___* série do __° grau deste estabelecimento
de ensino , localizado na
< , *agrediu (descrever a agressio)

o(a) Colega de Sala (nome da vitima) , filho(a)
de e de , nascido(a) aos
A , residente na _ 5 02 , bairro
Arcos/MG, CEP __, **produzindo-lhe

ferimentos nos bracos, para a adocdo das providéncias previstas pelo
Estatuto da Crianca e do Adolescente, no ambito dessa Delegacia.

O fato ocorreu no ........... (mencionar o local -
Exemplo: sala de aula, patio, banheiro, escada, quadra de esportes, ete.)e
foi presenciado pelas seguintes testemunhas:

1. Nome / funcao;
2. Nome / funcao.

Nome do(a) Diretor(a) da Escola

Ilustrissimo(a) Senhor{a) Doutor(a)

MD Delegado(a) de Policia
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ANEXO 2 - PARA ATO INFRACIONAL PRATICADO POR CRIANCA

Arcos/Pains, de

Of. n.%
Senhor(a) Conselheiro(a) Tutelar,

Pelo presente, dirijjo-me a Vossa Senhoria para

informar que no dia __/__/__, por volta das horas, o(a)
adolescente g filho(a) de
e de , nascido(a) aos
/], residente na , N2 5
bairro i , Arcos/MG, CEP , aluno(a)
matriculado(d) na ___* série do ___° grau deste estabelecimento de
ensino, localizado na , *agrediu
(descrever a agressdo) o(a) Colega de Sala (nome da vitima)
, filho(a) de e de
nascido(a) aos ___/__/_ __, residente na
; - M2 ,  bairro ,
Arcos/MG, CEP , **produzindo-lhe ferimentos nos bragos,

para que lhe seja aplicada uma das medidas de protecdo previstas pelo
Art. 101 do Estatuto da Crianga e do Adolescente.

O fato ocorreu NoO ............ (mencionar o local -
Exemplo: sala de aula, patio, banheiro, escada, quadra de esportes, etc.) e
foi presenciado pelas seguintes testemunhas:

1. Nome / funcéao;
2. Nome / funcgao.

Nome do(a) Diretor(a) da Escola -~

Ilustrissimo(a) Senhor(a)

Conselheiro(a) Tutelar
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