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RESUMO

O caso analisado nesta dissertacdo é a forma como a SRE de Caxambu se utiliza
dos dados educacionais para realizar agdes voltadas para que as metas pactuadas
pela politica do acordo de resultados sejam atingidas. O Acordo de Resultados
analisado é uma forma através da qual o estado de Minas Gerais busca alcancar
resultados positivos nos diversos setores da administracdo publica a partir da
imposicao de metas que, se alcancadas, serdo utilizadas como justificativa para o
pagamento do Prémio por Produtividade. Para realizar este estudo, foi necessario
realizar investigacdo acerca das politicas publicas educacionais e avaliacdes do
SIMAVE para identificar como acontecem sua apropriacao e utilizacao nas escolas.
Para realizacdo da pesquisa, foram consultados os autores como Gremaud (2012),
Brooke (2011) e Andrade (2008), além de Leis, Resolucdes e Decretos estaduais e
federais, bem como foi realizada analise de documentos norteadores, dentre 0s
quais a Agenda de Atividades Integradas da SEE/MG e o Manual de Boas Praticas
da Equipe Regional das SRE de Minas Gerais dirigido aos analistas educacionais
lotados em suas unidades. Também foi feita entrevista semiestruturada com a
Diretora Il e a Diretora Pedagogica da Superintendéncia Regional de Ensino de
Caxambu e, ainda, a aplicacdo de questionario a 34 gestores escolares que
compdem a jurisdicdo da SRE de Caxambu. A partir do levantamento de dados
realizado, foi possivel identificar que, apesar de a maioria dos gestores escolares
terem conhecimento das metas, as acdes realizadas pelas equipes do orgao central
da Secretaria de Estado de Educacdo e Superintendéncia Regional de Ensino de
Caxambu sao incipientes e ndo atendem plenamente as necessidades das unidades
escolares. Finalizando, a fim de propor melhorias neste processo de articulagéo,
atendimento e responsabilizacdo dos atores envolvidos, propde-se um Plano de
Acao Educacional com o intuito de dar suporte aos gestores dos 6rgaos centrais e
das escolas para a otimizacdo de suas acdes profissionais através do uso dos
dados, especialmente da avaliagcdo, visando ao alcance das metas e cumprimento
do Acordo de Resultados.

Palavras-chave: Acordo de Resultados; SIMAVE; Responsabilizacdo



ABSTRACT

The case analyzed in this paper is how the SRE of Caxambu uses educational data
in order to perform actions for achieving the goals approached in Outcome
Agreement politics. Outcome Agreement analyzed is a Minas Gerais strategy for
achieving positive outcomes in several public relations sections from goals
imposition. These goals, if reached, will be used for justifying the payment of an
educational prize, Productivity Award. Investigations about educational public politics
and SIMAVE’s evaluations were performed for identifying school’s prize-
appropriation and use. This research has referred to Gremaud (2012), Brooke (2011)
and Andrade (2008), beyond Laws, Resolutions, State and Federal Acts, was also
made documents analyses — as SEE/MG’s Integrated Activities Schedule and SRE’s
Best Practices Manual for Regional Staff of Minas Gerais, both toward located
educational analysts. Semi-structured interviews were also made with Director Il and
Pedagogical Director from Regional Office of Education of Caxambu, as well as
guestionnaire applied for 34 school managers from SRE Jurisdiction of Caxambu.
Data collection indicates that, despite school managers know the goals, the actions
performed by work teams in central office of Caxambu are incipient and insufficient
for schools. An Educational Action Plan was proposed in order to improve this
articulation, attending and accountability process. The Plan intends to support
schools and central offices managers for their professional actions optimization
through data use, especially evaluation’s one, aiming goals achievement and

accomplishment of Outcome Agreement.

Keywords: Outcome Agreement; SIMAVE; Accountability
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INTRODUCAO

As avaliacfes sistémicas sdo cada vez mais utilizadas como fontes de anélise
de desempenho escolar a partir de seus indicadores, constituindo-se como
importantes ferramentas que subsidiam novas a¢fes, programas, projetos e politicas
publicas educacionais. Em Minas Gerais, as seguintes avaliacdes sistémicas
estaduais compéem o SIMAVE (Sistema Mineiro de Avaliagdo da Educacédo
Publica): PROALFA (Programa de Avaliagdo da Alfabetizacdo), que, de forma
censitaria, avalia o desempenho dos alunos do 3° ano do Ensino Fundamental, e o
PROEB (Programa de Avaliacdo da Educacédo Basica), que avalia os alunos do 5° e
9° anos do Ensino Fundamental, bem como do 3° ano do Ensino Médio nas
disciplinas de Lingua Portuguesa e Matematica. Também faz parte do sistema o
PAAE (Programa de Avaliacdo da Aprendizagem Escolar), sendo este uma
avaliacdo interna. Nesse programa, os alunos de 6° e 9° anos do Ensino
Fundamental e 1° ano do Ensino Médio sao avaliados em todas as disciplinas, e seu
foco é a elaboracdo de intervencdes pedagogicas para a melhoria dos resultados.

Segundo as diretoras da Superintendéncia Regional de Ensino (SRE) de
Caxambu e representantes da Secretaria de Estado de Educacdo de Minas Gerais
(SEE/MG), as avaliacbes tém o objetivo de subsidiar as politicas publicas de
educacdo na busca pela qualidade educacional, indicando caminhos para que
professores, gestores e comunidade escolar envolvam-se em praticas pedagogicas
comprometidas ndo s6 com os resultados apontados pelas avaliagbes, mas com 0s
alunos e as metas tracadas no Projeto Politico Pedagdgico de cada unidade escolar.

Percebe-se a preocupacdo na proposta do SIMAVE quanto ao
acompanhamento de todos os segmentos e acles escolares. As avaliacdes

objetivam, nesse sentido, analisar

os resultados alcancados em sala de aula, na escola e no sistema,;
[...] na acdo docente, na gestdo escolar e nas politicas publicas para
a educacdo; no nivel de aprendizagem, na alfabetizacdo e nos
conteldos basicos do ensino fundamental e médio. (MINAS GERAIS,
2013, s/p)

Logo, tanto os aspectos pedagdgicos quanto 0os aspectos administrativos sdo

focalizados tendo em perspectiva o desenvolvimento dos alunos e a melhoria da
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qualidade do ensino oferecido. Além disso, o estado de Minas Gerais prevé
incentivos aos servidores que cumprem as metas estabelecidas pela SEE/MG
através de bonificacdo financeira prevista no Acordo de Resultados®, paga através
de Prémio por Produtividade®. As avaliacdes externas, principalmente as avaliacbes
do PROEB, séo utlizadas para medir o desempenho dos alunos e,
consequentemente, o ensino oferecido nas unidades escolares para o pagamento
deste prémio, a partir das metas pactuadas entre as escolas, SRE’s e a SEE/MG.

A partir da analise prévia dos resultados das avaliagdes externas, mais
especificamente do SIMAVE/PROEB, e das ag¢0es estruturadas da SRE Caxambu
na divulgacdo e apropriacdo de resultados, observou-se, em uma pesquisa
preliminar, tanto um rendimento aquém das metas estabelecidas quanto a
incipiéncia das acdes voltadas para o uso dos resultados. Existem algumas acdes
conduzidas pela regional — reunides com a equipe pedagdgica, encontros com
gestores e especialistas —, mas parecem ainda insuficientes para cumprir 0s
objetivos propalados pelo Estado.

O interesse em pesquisar sobre o assunto se da pelo fato de que essas acfes
sdo de responsabilidade e monitoradas pela DIRE (Diretoria Educacional) -
SRE/Caxambu, da qual sou membro. Atuando como coordenador do servico de
Inspecdo Escolar, tenho que articular a equipe de Inspecdo com a Equipe de
Analistas Pedagégicos da DIRE, para que, conjuntamente, realizem o
acompanhamento de acfes pedagdgicas junto as escolas. Nessa funcao, percebi a
necessidade de se elaborarem acdes consistentes para a utilizacdo dos resultados,
buscando a inovacédo das praticas utilizadas nas escolas e, ainda, a relevancia de se
discutir o uso dos resultados em um contexto em que ha politica de alcance de

metas e pagamento de prémios por produtividade.

1 O Acordo de Resultados é um instrumento de pactuacdo de resultados que estabelece metas e
compromissos a serem cumpridos pelos 6rgaos da administragéo publica estadual de Minas Gerais
gue tem como objetivo melhorar a qualidade e eficiéncia do servico publico, dar transparéncia as
acdes do governo e valorizar os servidores e dirigentes de 6rgdos que cumpram as metas
estabelecidas. Fonte: http://mww.planejamento.mg.gov.br/estrategia-de-governo/acordo-de-
resultados.

% Prémio por Produtividade é uma forma de bonificacéo para os servidores de érgdos que aderiram ao
Acordo de Resultados. N&o se trata de complementacéo salarial, mas de um incentivo pelo alcance
das metas estabelecidas pelo Acordo de Resultados. O Prémio é pago anualmente, porém, para
gue seja pago, o Estado tem que demonstrar resultado fiscal positivo, ou seja, receita maior que
despesa. Fonte: http://www.planejamento.mg.gov.br/estrategia-de-governo/acordo-de-resultados/
premio-por-produtividade


http://www.planejamento.mg.gov.br/estrategia-de-governo/acordo-de-resultados
http://www.planejamento.mg.gov.br/estrategia-de-governo/acordo-de-resultados
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A presente dissertacdo tem, portanto, como objetivo geral descrever e
analisar o uso dos resultados do SIMAVE/PROEB pela SRE de Caxambu no
contexto da politica do Acordo de Resultados e do Prémio por Produtividade e
propor um plano de acdo com vistas ao atingimento das metas estipuladas e ao
cumprimento dos acordos pactuados com a SEE/MG.

Nesse sentido, esta pesquisa tem como objetivos especificos: descrever o
contexto educacional atual de Minas Gerais; apresentar a estrutura e organizacéo da
secretaria estadual de ensino de Minas Gerais e da SRE de Caxambu; apresentar
como se da o processo de divulgacdo dos resultados do SIMAVE na SRE de
Caxambu; descrever a politica do Acordo de Resultados e o Prémio por
Produtividade; apresentar o desempenho das escolas no SIMAVE da SRE de
Caxambu, o PIP (Programa de Intervencdo Pedagdgica) e como os resultados séo
utilizados para a melhoria da qualidade do ensino oferecido e pagamento do Prémio
por Produtividade; analisar as politicas de responsabilizacdo nos ambitos nacional e
estadual e como se d& a utilizagdo administrativa dos resultados do SIMAVE/PROEB
na SRE de Caxambu; e, finalmente, propor um plano de acdo que promova a
melhoria do ensino a partir da divulgacédo e apropriacao efetiva desses resultados
das avaliacdes sistémicas.

Foi feita uma pesquisa com os documentos norteadores das acdes das
escolas, principalmente o Projeto Politico Pedagogico e o PIP, pois, neles, todas as
acOes ligadas ao desenvolvimento, atendimento e desempenho dos alunos devem
ser elencadas. A pesquisa de campo incluiu questionarios aplicados aos gestores da
SRE de Caxambu, membros da equipe pedagodgica e gestores escolares com o
intuito de verificar como se organizam para elaborar suas praticas a partir da
divulgacdo dos resultados das avaliacdes externas, com énfase nos resultados do
SIMAVE/PROEB.

O trabalho esta dividido em trés momentos. O primeiro capitulo descreve a
atual politica educacional mineira, a organizacado institucional da Secretaria de
Estado de Educacdo e da Superintendéncia Regional de Ensino de Caxambu, as
peculiaridades sobre a organizacdo e o funcionamento de cada setor da SRE, as
acOes desempenhadas pelo setor pedagodgico através das analistas responsaveis
pelas escolas, o processo de divulgacdo dos resultados do SIMAVE/PROEB pela
SEE/MG e pela SRE de Caxambu e como essas equipes utilizam e divulgam os

resultados das avaliagbes. O mesmo capitulo apresenta, ainda, informagdes sobre o
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Acordo de Resultados e o Prémio por Produtividade, utilizados como ferramentas
administrativas e formas de incentivo aos servidores publicos estaduais e descreve o
PIP (Plano de Intervencdo Pedagdgica), criado para dar suporte as acodes
pedagdgicas nas escolas e acompanhar os resultados das avaliacoes.

O capitulo 2 traz a analise do uso de resultados do PROEB pela SRE de
Caxambu a partir dos dados apresentados pelas escolas e aportes tedricos
pesquisados.

No capitulo 3, apresenta-se um Plano de Acdo Educacional (PAE) que trara
proposi¢des voltadas para uma melhor utilizacdo dos resultados através de acdes
concretas e estruturadas a fim de que as metas estabelecidas no Acordo de
Resultados sejam cumpridas pela SRE de Caxambu.
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1 O USO DE RESULTADOS DO SIMAVE/PROEB PELA SRE/CAXAMBU:
DESCRICAO DO CASO

As avaliacdes em larga escala séo utilizadas no Brasil desde a década de
1990, quando da implantacdo do SAEB (Sistema Nacional de Avaliagcdo da
Educacédo Basica). Desde entdo, tém o intuito de acompanhar o desempenho dos
alunos da educacdo bésica a fim de que sejam elaboradas novas estratégias,
programas e politicas publicas que visem a melhoria da qualidade de ensino
oferecido e, consequentemente, ao desenvolvimento pleno dos alunos.

Em Minas Gerais, desde o ano 2000, séao aplicadas as avaliagdes do SIMAVE
(Sistema Mineiro de Avaliacdo da Educacao Publica), sistema proprio de avaliacéo
do estado de Minas Gerais elaborado pelo CAEd (Centro de Politicas Publicas e
Avaliacdo da Educacado) e que tem como foco a avaliacdo dos alunos da rede
publica nos anos finais de cada etapa do Ensino Fundamental (3°, 5° e 9° anos) e
dos alunos do 3° ano do Ensino Médio nas disciplinas de Matematica e Lingua
Portuguesa.

O SIMAVE é composto por trés programas, cada um com uma caracteristica e

objetivo de pesquisa:

O Programa de Avaliacdo da Alfabetizacdo — Proalfa, cuja primeira
avaliacdo ocorreu em 2005, verifica os niveis de alfabetizacao
alcancados pelos alunos dos anos iniciais do Ensino Fundamental,
da rede publica, sendo censitaria no 3° ano.

O Programa de Avaliacdo da Rede Publica de Educacdo Basica —
Proeb — tem por objetivo avaliar as escolas da rede publica, no que
concerne as habilidades e competéncias desenvolvidas em Lingua
Portuguesa e Matematica. O Proeb avalia alunos que se encontram
no 5° ano e 9° ano do Ensino Fundamental e 3° ano do Ensino
Médio.

O Programa da Avaliagdo da Aprendizagem Escolar, aplicado no 1°
ano do Ensino Médio, é formado por um sistema informatizado de
geracdo de provas e emissdo de relatorios de desempenho por
turma, impressas e corrigidas na prépria escola. Esse programa
fornece dados diagnésticos para subsidiar o planejamento do ensino
e suas intervengfes pedagolgicas e traz a novidade de promover
duas provas anuais: uma no inicio do primeiro semestre letivo, em
gue o professor faz um diagnéstico das turmas, fazendo a verificagcao
da aprendizagem; e a outra no final do ano letivo, para que se tenha
ideia dos avangos. (MINAS GERAIS, 2013, s/p)
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Para que o SIMAVE tenha sucesso e seus direcionamentos sejam adequados
as realidades vivenciadas nas escolas, faz-se necessério o acompanhamento dos
resultados, sua divulgacdo e sua apropriacéo a fim de que a organizacao de ensino
seja repensada e novas estratégias sejam elaboradas pelas equipes escolares para
a melhoria da qualidade da educagéo oferecida. De acordo com Oliveira (2007, p.
25), “[...] Os resultados do SIMAVE/PROEB n&o sado um ponto final, mas a partida
para um debate que, para ser fértil, deve ser continuado no a&mbito de cada unidade
escolar”.

Com isso, podemos inferir que os resultados das avaliacbes devem ser
considerados como mais um instrumento para que haja interagdo e integracao entre
0s atores responsaveis pelo desempenho e desenvolvimento educacional a fim de
gue se promovam debates que venham a ser uma mola propulsora para a
elaboracdo de programas e projetos inovadores.

O objetivo deste capitulo serd o de apresentar as caracteristicas da rede
estadual de ensino de Minas Gerais e da SRE de Caxambu com foco nas avaliacoes
externas, pecas fundamentais para a obtencéo de informacdes quanto ao processo
de desenvolvimento e desempenho dos alunos do ensino regular. Faz-se necessario
analisar como esses resultados sdo recebidos, como séo divulgados nas escolas e
para a comunidade escolar e, ainda, como sdo utilizados, inclusive para que se
cumpram as metas estabelecidas na Pactuacdo de Resultados entre SEE, SRE e
escolas.

As secdes ainda trardo informacdes sobre a politica do Acordo de Resultados,
0 pagamento do Prémio por Produtividade e as estratégias e instrumentos utilizados
para a divulgacao dos resultados educacionais pela SRE de Caxambu.

Objetiva-se expor também a implementacdo do PIP e os resultados do
SIMAVE. As secdes também terdo a finalidade de apresentar o organograma da
SRE e as atribuicbes de cada diretoria e setores constantes de sua organizacao,
além de descrever como se da a gestdo dos resultados das avaliacbes do
SIMAVE/PROEB na SRE de Caxambu e a utilizacdo dos resultados das avaliacbes
externas pela equipe do PIP através da divulgacdo por meio de encontros gerenciais
e outras estratégias, como a utilizacdo de documentos norteadores (Cadernos de
estudo, apostilas etc.), para o alcance das metas estipuladas no Acordo de

Resultados.
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11 O USO ADMINISTRATIVO DE RESULTADOS DO SIMAVE PELA
SECRETARIA ESTADUAL DE EDUCACAO DE MINAS GERAIS

Esta secdo objetiva descrever como sdo utilizados os resultados das
avaliagbes do SIMAVE/PROEB, bem como trazer uma descricdo das politicas
educacionais de Minas Gerais e suas caracteristicas. Sao apresentados também os
mecanismos utilizados pela SEE/MG para a divulgacdo dos resultados das
avaliagOes.

A secdo também apresenta a politica do Acordo de Resultados e o Prémio
por Produtividade, suas caracteristicas e propostas, sendo que o0s seus objetivos
declarados sdo a evolucdo da qualidade dos servigcos prestados pela Secretaria de
Estado de Educacdo de Minas Gerais através da elaboracdo e aplicacdo de planos
de intervencao que melhorem os resultados das escolas e fagam com que as metas
pactuadas com o Governo do Estado sejam atingidas.

O PIP (Programa de Intervencdo Pedagdgica), criado para acompanhar as
acOes pedagdgicas nas escolas, também é apresentado nesta secédo para embasar

a pesquisa realizada.

1.1.1 Caracterizacao breve da politica educacional recente da SEE/MG

De acordo com dados do IBGE?, Minas Gerais é reconhecidamente um dos
estados mais desenvolvidos economicamente do Brasil, porém, pela sua grande
extensao territorial, apresenta discrepancias socioeconémicas que se refletem no
sistema de ensino.

Para realizar um acompanhamento do desempenho dos alunos da rede
estadual de ensino, foi criado, no estado de Minas Gerais, no ano 2000, o SIMAVE
(Sistema Mineiro de Avaliacdo da Educacao Publica). O sistema tem como objetivo o
desenvolvimento de programas de avaliacdo educacional para que, a partir dos
resultados obtidos, novas a¢des sejam planejadas. Os profissionais da educacédo
tém suas acdes priorizadas e a definicdo de novas estratégias de atuacdo depende

desse monitoramento de a¢des previsto na proposta do SIMAVE.

® IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.
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Através dos resultados das avaliacdes aplicadas do PROEB, PROALFA e do
PAAE, a SEE/MG objetiva identificar as caréncias e necessidades do sistema
educacional e de suas unidades de ensino, podendo, com isso, desenvolver projetos
estruturadores que busquem suprir essas necessidades, promover a valorizagao da
rede publica de ensino, qualificar seus docentes e melhorar a qualidade da
educacéo oferecida em Minas Gerais.

Dentro dessa nova perspectiva da proposta de implantar um sistema proprio
de avaliagdo do ensino, os alunos séao avaliados, e os resultados, apresentados nos
sites oficiais e e-mails institucionais da Secretaria de Estado de Educacao de Minas
Gerais, através dos quais as escolas acompanham seus resultados para a
elaboracdo de novas estratégias de atendimento aos alunos.

O estado de Minas Gerais, desde o ano de 2004, busca elaborar politicas
publicas que visem a atender aos niveis de ensino da educacao basica e garantam a
gualidade do ensino oferecido. No ano de 2004, foi sancionada a Resolucéo 521, de
2 de fevereiro de 2004, que dispunha sobre a organizacdo e funcionamento das
escolas estaduais em Minas Gerais em todos o0s niveis e modalidades de ensino
oferecidas pelo estado.

No ano de 2008, entra em vigor a Resolucdo n° 1086, de 16 de abril de 2008,
da SEE/MG, que dispunha sobre a organizacdo e funcionamento das escolas de
ensino fundamental do estado e que trazia como principal orientacdo 0 ensino
fundamental de 9 anos organizado em ciclos. O inicial com 3 anos, chamado Ciclo
de Alfabetizacéo, e o final com 2 anos, chamado de Ciclo Complementar.

Além disso, a Resolucédo n° 1086 determinava as competéncias que os alunos
deveriam adquirir em cada fase, sendo que, ao final do Ciclo Complementar, como
aponta o artigo 8° da resolucao, “[...] todos os alunos deverado ser capazes de ler,
compreender, retirar informacdes contidas no texto e redigir com coeréncia, coesao,
correcao ortografica e gramatical” (MINAS GERAIS, 2008, p. 3).

Com isso, esperava-se que todos os alunos alcancassem, no término dos
anos iniciais, as habilidades e competéncias necessarias para o prosseguimento de
seus estudos nos anos finais.

Até o ano de 2012, foram muitas as legislacdes apresentadas e 0s projetos
lancados visando a melhoria do processo educacional. Contudo, principalmente no
ensino médio, as politicas e programas nao obtiveram o éxito esperado. Tal fato

pode ser comprovado pelas constantes criagoes de novas legislacdes que embasam
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esse nivel de ensino. Somente de 2004 a 2012, foram cinco legislacfes diferentes a
orientar a organizacao e funcionamentos das escolas de ensino médio”.

Além das politicas idealizadas para que se promova uma reforma educacional
no sistema visando ao pleno desenvolvimento dos alunos, mensurado pelos
resultados das avaliagées do SIMAVE, também faz parte desse conjunto de politicas
o0 pagamento do Prémio por Produtividade previsto no Acordo de Resultados, que
visa a dar incentivo financeiro aos profissionais da educacao mineiros.

O pagamento do prémio esta atrelado ao desempenho dos profissionais e aos
resultados apresentados pelas escolas, relacionados as metas pactuadas junto ao
Governo do Estado. As metas propostas sdo sempre superiores as metas pactuadas
nos anos anteriores, prevendo evolugdo dos resultados, e os gestores das SRE e
gestores escolares sdo responsaveis por capacitar e sensibilizar as equipes
escolares para se alcancarem os indices estabelecidos, que se reverterdo em
beneficios financeiros aos servidores. De acordo com as informacdes colhidas junto
aos gestores atraves de entrevistas e questionarios aplicados, na maioria das vezes,
h&d comprometimento das equipes escolares para que se cumpram 0s objetivos
propostos.

Os resultados apresentados por cada SRE servem de parametro para o
pagamento do prémio. Com isso, cada uma das unidades deve elaborar seu Plano
de Intervencdo Pedagogica para que as metas sejam alcancadas.

Héa de se considerar, portanto, que os resultados produzidos pelas avaliacbes
sdo elementos no processo de responsabilizacdo dos profissionais da educacéo,
tendo em vista que, além da busca por uma educacdo de qualidade para que se

formem os alunos de maneira integral, elas também servem como forma de se

4 Resolugcdo SEE/MG 521, de 02/02/2004 (Dispde sobre a organizacéo e funcionamento das escolas
estaduais de Minas Gerais e d& outras providéncias); Resolugdo SEE/MG 1025 de 26/12/2007
(Institui e regulamenta a organizagao curricular a ser implementada nos cursos de ensino médio das
unidades de ensino da rede estadual de educac¢éo); Resolugdo SEE/MG 1255 de 19/12/2008 (altera
dispositivos da Resolugcdo 1025/07), que institui e regulamenta a organizacdo curricular a ser
implementada nos cursos de ensino médio das unidades de ensino da rede estadual de educacéo);
Resolucdo SEE/MG 2017 de 29/12/2011 (institui e regulamente a organiza¢@o curricular a ser
implementada nos cursos de ensino médio das unidades de ensino da rede estadual de educacéo);
€ a que esta em vigor neste momento, Resolucdo SEE/MG 2197 de 26/10/2012 (dispbe sobre a
organizagdo e o funcionamento nas escolas estaduais de educacdo basica de Minas Gerais e da
outras providéncias).
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alcancar beneficios pessoais, fazendo com que os responséaveis pelas acdes se

mobilizem para atingir as metas.

1.1.2 O processo de divulgacao de resultados do SIMAVE

Os resultados do SIMAVE/PROEB sédo divulgados através de boletins
contextuais repassados da SEE/MG para as SRE’s, onde a equipe pedagdgica se
encarrega de transmitir esses resultados para as escolas, através de e-mails
institucionais e depois na forma impressa.

Através do sitio http://www.simave.caedufjf.net, qualquer interessado pode
acompanhar o desempenho das escolas da SRE e da SEE/MG.

SIMAVE

. N m PROALFA | PROEB | Fique por Dentro
Sistema Mineiro de Avaliagéo da Educagio Pablica

Colégio Tiradentes de N30 ha eventos agendados atualmente.
Uberaba é destaque no
Estado

Q GOVERNO © CAEd i
MINAS

EDUCAGCAQ

Figura 1: Sistema Mineiro de Avaliacdo da Educagéo Publica
Fonte: http://www.simave.caedufif.net

Através do mesmo endereco eletrbnico, é possivel ter acesso a quadros e
graficos demonstrativos dos resultados, onde sdo apresentadas as proficiéncias

alcancadas e as metas esperadas para cada esfera e unidade escolar avaliada.


http://www.simave.caedufjf.net/
http://www.simave.caedufjf.net/
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Figura 2: Resultados do PROEB 2012 — Rede Estadual de Ensino
Fonte: http://www.simave.caedufif.net

Além do acesso ao site, acontece nas escolas o Dia “D”, regulamentado pela
Resolucdo SEE/MG n° 916 de 02 de julho de 2007, que visa a divulgar os dados do
SIMAVE/PROEB, incentivando o uso de resultados pela equipe escolar e
comunidade e o acompanhamento do desempenho dos alunos para que sejam
definidas estratégias de intervencdo que atendam as caréncias e dificuldades
apresentadas pelos discentes, aumentando, assim, sua proficiéncia.

Tal proposta é explicitada nos incisos do artigo 1° da Resolucdo 916 de
02/07/2007 que trata:

Analisar e discutir os dados obtidos pela escola na avaliagdo do
PROEB e do PROALFA e a urgéncia de elevacao dos resultados dos
alunos;

Conhecer o desempenho dos alunos do 4° e 8° anos do ensino
fundamental e 3° ano do ensino médio no PROALFA, nos aspectos
cognitivos dos contetdos curriculares de Lingua Portuguesa e
Matematica;


http://www.simave.caedufjf.net/
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Identificar, nos conteddos Lingua Portuguesa e Matemética, pontos
criticos que necessitam maior atencdo e requerem intervencao
imediata e prioritaria para a melhoria da aprendizagem;

Elaborar Plano de Intervencdo Pedagdgica para superacdo das
limitagbes diagnosticadas nas avaliagbes do PROEB e PROALFA.
(MINAS GERAIS, 2007, p. 1)

A proposta visa, ainda, a promover uma articulacdo entre escola, familia e
comunidade, para que, em conjunto, elaborem as estratégias que serdo utilizadas
pela escola. O Guia de Revisdo e Reorganizacdo do Plano de Intervencao
Pedagdgica de 2013 traz a seguinte proposta:

Com a realizacao do Dia “D” — “Toda escola deve fazer a diferenca”,
esperamos que sejam discutidos os resultados das avaliacdes
internas e externas de cada escola e as metas acordadas e que
possam, também, reavaliar as acoes, refletir sobre a realidade da
aprendizagem dos alunos e planejar as acgbes de intervencao
pedagdgica para os casos de ndo aprendizagem. Temos certeza que
idéias inovadoras e estratégias eficazes vao surgir nesse momento,
contribuindo, assim, para melhorar cada vez mais a aprendizagem
dos alunos e, conseqgiientemente, os resultados educacionais de sua
escola e de Minas Gerais. (MINAS GERAIS, 2013, p. 5)

A Resolucéo 2197, de 26 de outubro de 2012, prevé, em seu artigo 82, que
devera ser dada publicidade aos resultados da escola, onde também constam os
resultados do SIMAVE, para que todos os envolvidos no processo educacional

tenham ciéncia de sua evolucéao.

Art. 82 - A Escola deve divulgar, amplamente, os dados e
informacdes relativos a:

| - medidas, projetos, propostas e agfes desenvolvidas e previstas
pela Escola para melhorar sua atuacdo e seus resultados
educacionais;

Il - indicadores e estatisticas do desempenho escolar dos alunos e
resultados obtidos pela Escola nas avaliagcdes externas.

(MINAS GERAIS, 2012, p. 26)

A SRE e as escolas devem elaborar material préprio de divulgacdo, como
cartilhas, livretos e apresentacbes em slides, para socializar as escolas o0s
resultados, de maneira clara e objetiva, para que procedam a elaboracéo de planos

de intervencdo que atenderdo as necessidades apontadas pelos resultados das
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avaliagBes. Os planos serdo elaborados a partir do estudo e analise dos dados
educacionais apresentados pelas escolas, que apresentam o desempenho dos
alunos e possiveis deficiéncias e caréncias, as quais, quando identificadas, serao
foco das acdes propostas nos planos de intervencado. O material é elaborado pela
equipe pedagogica da SRE e pelas equipes escolares a partir da divulgagcéo e
estudo dos resultados das avaliacBes através das visitas técnicas realizadas pelas
analistas da SRE as unidades escolares.

Nao h& uma padronizacdo na formatagdo do material impresso. A cada ano,
sédo elaboradas novas formas de apresentar os resultados das avaliagfes. Contudo
cartazes e quadros com os resultados sdo as estratégias mais usualmente

utilizadas.

1.1.3 A politicado Acordo de Resultados e o Prémio por Produtividade

A Lei n°® 17.600, de 01/07/2008, regulamenta o Acordo de Resultados e o
Prémio por Produtividade. Tal politica ainda € embasada pelo Decreto 44.873, de
14/08/2008, e nas alteracdes previstas pelos Decretos 45.121/2009, 45.366/2010,
45.553/2011, 45.618/2011, 45.941/2012 e 46.170/2013. O artigo 2°, inciso |, da Lei
17.600 de 01/07/2008, apresenta o Acordo de Resultados com o seguinte texto:

Art. 2 Para fins desta lei, entende-se por:

| - Acordo de resultados o instrumento de contratualizacdo de
resultados celebrado entre dirigentes de 6rgdos e entidades do
Poder Publico Executivo e as autoridades que sobre eles tenham
poder hierarquico ou de supervisao. (MINAS GERAIS, 2008, p. 1)

Sao objetivos do Acordo de Resultados previstos na Lei 17.600 de 01 de julho
de 2008:

Art. 4 Sao objetivos fundamentais do Acordo de Resultados:

| - viabilizar a estratégia de governo, por meio de mecanismos de
incentivo e gestao por resultados;

Il - alinhar o planejamento e as acdes do acordado com o
planejamento estratégico do governo, com as politicas publicas
instituidas e com os programas governamentais;

Il - melhorar a qualidade e a eficiéncia dos servicos prestados a
sociedade;
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IV - melhorar a utilizac&o dos recursos publicos;

V - dar transparéncia as a¢fes das instituicbes publicas envolvidas e
facilitar o controle social sobre a atividade administrativa estadual; e
VI - estimular, valorizar e destacar servidores, dirigentes e érgaos ou
entidades que cumpram suas metas e atinjam o0s resultados
previstos. (MINAS GERAIS, 2008, p. 2)

A lei prevé, ainda, a ampliagdo da autonomia gerencial, orcamentéaria e
financeira, como € proposto em seu capitulo Ill, em seus artigos 18 e 19, a qual
podera trazer beneficios para a administracao e para os servidores nas formas de
gratificagbes e beneficios, como vale-transporte e vale-alimentagéo, e concesséo de

fungOes gratificadas nas unidades administrativas que atingirem as metas:

Art. 18. A autonomia gerencial, orcamentaria e financeira dos érgaos
e entidades da administracdo direta, autarquica e fundacional do
Poder Executivo podera ser ampliada mediante previséo expressa no
instrumento de celebracdo do Acordo de Resultados, observadas as
exigéncias estabelecidas nesta Lei.

Art. 19. A ampliacdo da autonomia a que se refere o art. 18 podera
dar-se mediante a concessdao, ao acordado, de prerrogativa para:

| - alterar os quantitativos e a distribuicdo dos cargos de provimento
em comissdo, das funcbes gratificadas e das gratificacdes
temporarias estratégicas, nos termos da legislacdo vigente, desde
gue ndo acarrete aumento de despesa;

[...]

IV - conceder aos servidores em efetivo exercicio no 6rgado ou na
entidade valores diferenciados do auxilio-transporte de que trata o
art. 48 desta Lei ou vales-transporte, observadas as condicbes, 0s
critérios e as quantidades maximas definidas em decreto, destinados
unicamente ao custeio do deslocamento do servidor no percurso
residéncia-trabalho e vice-versa;

V - conceder aos servidores em efetivo exercicio no érgdo ou na
entidade cuja jornada de trabalho for igual ou superior a seis horas,
como ajuda de custo pelas despesas de alimentagéo, observados os
critérios e condi¢cdes minimos definidos em decreto, vale-refeicdo ou
valores diferenciados de vale alimentagdo, com parametros e limites
distintos daqueles definidos nos arts. 47 e 48 da Lei n.° 10.745, de 25
de maio de 1992; [...].

(MINAS GERAIS, 2008, p. 5)

O Acordo de Resultados, segundo o que orienta a Lei 17.600, de 01 de julho
de 2008, é um instrumento elaborado para auxiliar o gerenciamento uniforme entre

as instituicbes governamentais e € direcionado a todos os servidores ocupantes de
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cargo efetivo, em comissdo da administracao direta, de autarquias e de fundacdes

do executivo estadual:

Art. 24. Far4 jus ao Prémio por Produtividade o servidor em
atividade, ocupante de cargo de provimento efetivo ou de provimento
em comissdo ou detentor de funcdo publica de que trata a Lei n.°
10.254, de 20 de julho de 1990, e o ocupante de cargo de
Subsecretério de Estado que no periodo de referéncia:

| - esteve em efetivo exercicio, nos termos de ato formal, por periodo
minimo definido em regulamento; e

Il - obteve, na avaliacdo de produtividade por equipe, realizada nos
termos definidos em decreto, resultado igual ou superior a 70%
(setenta por cento).

(MINAS GERAIS, 2008, p. 6)

O Acordo tem como finalidade definir prioridades apresentadas pelos
indicadores e metas estabelecidas para que estratégias sejam elaboradas para o
alcance dos resultados esperados. Ele é dividido em duas etapas: a primeira,
relacionada a definicdo de estratégias para os participantes, é de responsabilidade
dos gestores dos 6rgdos centrais, e a segunda, ligada a estipulacdo das metas para
as equipes de trabalho, € de responsabilidade das unidades escolares em conjunto
com as equipes da SRE.

O Prémio nao se trata de uma complementacédo salarial nem tem a intencéo
de ser incorporado no salario dos servidores, mas se reveste de carater de incentivo
aos servidores e Orgdos que cumprirem as metas estabelecidas pela SEE/MG
através do Acordo de Resultados e o Pacto de Metas. Além disso, o servidor, para
fazer jus ao prémio, deve ter obtido resultado satisfatorio na Avaliacdo de
Desempenho Institucional realizada no periodo de referéncia. Sendo assim, o prémio
€ como uma ferramenta de incentivo, motivacdo e reconhecimento, tendo sido
idealizado pela SEPLAG (Secretaria de Planejamento) para estimular os servidores
a cumprir as metas estabelecidas.

O valor do prémio varia de acordo com cada SRE, pois é definido pelo
desempenho de cada uma a partir das metas pactuadas entre SRE e SEE/MG. O
célculo é feito considerando o alcance dessas metas, o valor da remuneracdo do

servidor e o numero de dias de efetivo exercicio da funcao.
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Segundo o Programa de Qualidade da Escola de 2013 e o Portal SIEPE® do
mesmo ano, outros estados, como S&o Paulo, através do IDESP (indice de
Desenvolvimento da Educacédo do Estado de Sao Paulo), e Pernambuco, com o
Sistema de Avaliacdo Educacional de Pernambuco (SAEPE), também preveem
bonificacdes aos servidores que alcancem as metas estipuladas.

Ha relevancia, portanto, em se pesquisar sobre a importancia do alcance das
metas estabelecidas, tendo em vista estarem elas atreladas a bonificagdes, e como
0s servidores se movimentam para atingir os resultados esperados, que irdo
beneficiar ndo s6 suas préaticas pedagogicas, como também trardo um aporte

financeiro a esses profissionais.

1.1.4 Os resultados do SIMAVE e a implementacdo do PIP (Programa de
Intervencéo Pedagogica)

Os resultados do SIMAVE sédo importantes ferramentas para o
acompanhamento do desempenho dos alunos e das estratégias utilizadas pela
equipe docente que prevejam a melhoria dos resultados e o pleno desenvolvimento
dos alunos. Para tanto, 0 acompanhamento sistematico das acfes desenvolvidas
nas escolas é fundamental para que as estratégias utilizadas sejam favoraveis nao
s6 para a realizacdo das avaliacbes do programa, mas também para o
desenvolvimento dos alunos e melhoria das praticas educacionais utilizadas.

Tal constatacéo fez com que a SEE/MG desenvolvesse um programa junto as
escolas, denominado PIP (Programa de Intervencdo Pedagdgica). O programa foi
elaborado pela Secretaria de Estado de Educacdo com o objetivo de elevar os
indices de desenvolvimento dos alunos do ensino fundamental de nove anos,
implantado em Minas Gerais desde o0 ano de 2004, até ser regulamentado em nivel
federal através da Lei Federal 11.274 de 06 de fevereiro de 2006.

O programa foi implementado em 2007 para atender as turmas dos anos
iniciais do ensino fundamental (1° ao 5° ano), sendo denominado PIP/ATC
(Alfabetizacdo no Tempo Certo), com atuacdo diretamente nas escolas através de
visitas permanentes e acompanhamento das acdes educacionais utilizadas por cada

uma das unidades escolares, propondo novas estratégias e praticas educacionais,

® Portal SIEPE. Disponivel em: http://www.siepe.educacao.pe.gov.br/
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apoio e acompanhamento aos professores com vistas a garantir a aprendizagem na

idade certa dos alunos.

O Programa de Intervencdo Pedagodgica / Alfabetizacdo no Tempo
Certo surgiu com a seguinte meta: “toda crianga lendo e escrevendo
até os oito anos de idade”. O aluno esta no centro das atencgdes e a
gestdo pedagogica € o eixo do trabalho da SEE, das
Superintendéncias Regionais de Ensino (SRE) e escolas.

(MINAS GERAIS, 2012, s/p)

O objetivo geral do PIP/ATC é orientar e acompanhar o trabalho das escolas
publicas estaduais e municipais, estudando, planejando e apresentando sugestdes
para acdes de intervencdo nos anos iniciais, e complementar do Ensino
Fundamental, garantindo aos professores instrumentos para que busquem uma
pratica mais efetiva em sala de aula e o sucesso da aprendizagem dos alunos.
(MINAS GERAIS, 2012).

De acordo com a SEE/MG, em 2011, os resultados educacionais em Minas
alcancaram os padrdes esperados pelo Governo Federal, ou seja, ldeb 6,0 para o
ano de 2022. Tais metas sdo calculadas a partir do desempenho dos alunos
apurado nas avaliacbes Aneb/Saeb e Anresc/Prova Brasil. Ainda de acordo com a
secretaria, o PIP €& que teria dado suporte para que os resultados fossem
alcancados (MINAS GERAIS, 2012).

A partir de 2012, o atendimento se estendeu as turmas dos anos finais (6° ao
9° ano), nas quais sdo trabalhados os direcionamentos organizados nos CBC’s®,
utilizando-se das mesmas estratégias de acompanhamento e suporte as escolas e

equipes pedagogicas que permeiam as acdes do PIP/ATC.

® A Proposta Curricular se assenta nas bases de um curriculo flexivel, capaz de se ajustar a realidade
de cada escola, de cada regido do Estado e as preferéncias e estilos de ensino dos professores.
Entretanto ela aponta para alguns contedidos que, por sua relevancia, sdo considerados essenciais.
Esses conteldos essenciais sdo denominados Contelidos Basicos Comuns (CBC), sendo seu
ensino obrigatério nas Escolas da Rede Estadual de Ensino de Minas Gerais. O CBC ir4 compor a
matriz de competéncias basicas para a avaliacdo do sistema publico de ensino em Minas Gerais.
Além dos Conteldos Béasicos Comuns, esta Proposta Curricular sugere Conteldos
Complementares, que devem ser examinados pela equipe de profissionais de cada escola para
compor seu projeto de ensino para a disciplina. Os Contetdos Basicos Comuns, portanto, ndo séo a
totalidade da Proposta Curricular, mas estabelecem aqueles contetdos e competéncias que devem
ser desenvolvidos prioritariamente. Os conteddos basicos comuns foram projetados para ocupar a
metade da carga horaria disponivel para a disciplina Ciéncias Naturais. O tempo restante deve ser
utilizado para o ensino de conteldos complementares e/ou para o desenvolvimento de projetos
pedagdgicos da escola (MINAS GERAIS, 2012).
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O Programa se utiliza de diversos instrumentos para desempenhar
suas acles pedagogicas como Guias para Alfabetizadores,
Diretores, Especialistas, os Cadernos de Boas Préticas, kits com
sugestbes de atividades para a pratica da sala de aula, entre outros,
constituem aspectos essenciais para 0 apoio e suporte aos agentes
educacionais envolvidos no Programa. (MINAS GERAIS, 2012, p. 6)

Sao previstos cursos de formacao continuada as equipes do PIP para que
saibam analisar os dados das avaliacdes corretamente e elaborar instrumentos que
possibilitem a evolugdo desses dados e, consequentemente, 0 alcance das metas
determinadas para as unidades escolares. E imprescindivel a presenca constante
das equipes do PIP nas escolas para orientar, dar suporte e acompanhar as praticas
de professores, gestores e especialistas, garantindo, com isso, o funcionamento do
Programa.

Além das escolas estaduais, o PIP, a partir do ano de 2013, estendeu-se
também a rede municipal de ensino com o intuito de oferecer parceria aos 853
municipios de Minas Gerais e disponibilizar a esses municipios 0s instrumentos
utilizados pela administracdo estadual, com foco em um melhor rendimento das
escolas municipais do estado.

Através das praticas profissionais cotidianas como analista educacional na
SRE de Caxambu, pude perceber que a SEE/MG promove capacitacoes,
disponibiliza material de apoio e acompanhamento as equipes do PIP municipal e
tem como objetivo estreitar os lagos de cooperacdo com os Orgdos Municipais de
Educacdo e promover a integralizacdo da metodologia do PIP em sua rede de
ensino, de acordo com a Cartilha Programa de Intervencédo Pedagdgica — Municipal.

O PIP deve prever um diagnéstico dos alunos através dos resultados das
avaliacbes externas e, a partir dai, elaborar novas estratégias de atuacdo para
melhorar o desempenho das turmas. Essas estratégias sdo elaboradas pelas
equipes pedagdgicas, que analisam, interpretam e discutem os resultados das
avaliacdes. Novas praticas sdo elaboradas para que os professores tornem suas
aulas mais atrativas e dindmicas, de maneira que o0s conteudos se tornem
interessantes aos alunos, melhorando seu processo de aprendizagem e fazendo
com que as metas nas avaliagdes externas sejam alcancadas. Isso também sera um
fator de motivacdo do professor que se sentira seguro em sua atuacao. A arte a

seguir apresenta essa dinamica:
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Em suma, a atuacao da Equipe Municipal do PIP junto as escolas, com visitas constantes as salas de aula, garante apoio e suporte
aos professores alfabetizadores em sua pratica cotidiana, permitindo identificar as dificuldades de cada aluno para, ent3o, propor
acoes de intervencao pedagégica mais adequadas.

Figura 3: Fluxo do PIP no Dia a Dia das Escolas
Fonte: SEE-MG (MINAS GERAIS, 2013).

O PIP néo conta com legislacdo especifica para sua implementacdo. As
legislacbes educacionais que norteiam a educacdo basica no estado é que
determinam como se dara a conducédo dos planos de intervencéao.

Dentre tais legislacfes, esta a Resolucdo 2197, de 26 de outubro de 2012, a
gual prevé, em seu artigo 69, inciso VI, que o0s processos de avaliacdo da
aprendizagem devem, sempre que necessario: “[...] VI — prover, obrigatoriamente,
intervencdes pedagogicas, ao longo do ano letivo, para garantir a aprendizagem no
tempo certo” (MINAS GERAIS, 2012, p. 12).

Outras resolucdes apontam, em linhas gerais, a obrigatoriedade do processo
de ensino aprendizagem em promover o desenvolvimento pleno dos alunos para
gue eles possam dar sequéncia a sua trajetéria escolar, adquirindo as habilidades e
competéncias necessarias para cada ano de escolaridade.

A Resolucéo 1086, de 16 de abril de 2008, que dispunha sobre a organizacéo
e o funcionamento do ensino fundamental nas escolas estaduais de Minas Gerais,

previa, em seus artigos 2° e 3° uma nova proposta de organizagdo para o0 ensino
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fundamental na rede estadual de ensino mineira. O sistema seria organizado em
ciclos, sendo que, em cada um deles, haveria metas de aprendizagem para 0s
alunos. O PIP ¢é a principal estratégia para que tais metas sejam alcancadas atraveés
das intervencdes realizadas nas escolas pela equipe pedagégica da SRE de

Caxambu:

Art.2°. O ensino fundamental, com duracdo de nove anos, estrutura
em cinco anos iniciais, organizados em ciclos e quatro anos finais
organizados em anos de escolaridade.

Art 3°. Os anos iniciais do ensino fundamental sdo organizados em
dois ciclos:

Ciclo de Alfabetizacdo, com duracdo de trés anos de
escolaridade.

Ciclo Complementar, com duragdo de dois anos de
escolaridade. (MINAS GERAIS, 2008, p. 1)

A Resolugéo previa, com isso, que, ao final do Ciclo Complementar, os alunos
deveriam ser capazes de ler, compreender e escrever de forma correta, respeitando
as convencdes gramaticais, e ter coeréncia em suas ideias, além de fazer o uso
correto dos calculos matematicos através da utilizacéo dos fatos fundamentais.

A Resolucéo 2197, de 26 de outubro de 2012, determina, em seus artigos 24
e 25, o desenvolvimento dos alunos para vida cidadad e continuidade de seus

estudos.

Art. 24 A Educacdo Basica tem por finalidade desenvolver o
educando, assegurar-lhe a formacdo comum indispensavel para o
exercicio da cidadania e fornecer-lhe meios para progredir no
trabalho e em estudos posteriores.

Art. 25 A transicdo entre as etapas da Educacgéo Basica — Educacéo
Infantil, Ensino Fundamental e Ensino Médio — deve assegurar
formas de articulagdo das dimensdes organica e sequencial que
garantam aos alunos um percurso continuo de aprendizagem, com
qualidade. (MINAS GERAIS, 2012, p. 6)

7

Um dos objetivos propostos pela Resolucdo 2197/2012, é a melhoria na
formacdo dos alunos e a possibilidade deles darem sequéncia a seus estudos em
todas as etapas da educacdo basica. Ha uma melhora no desempenho dos alunos

confirmada pelos resultados das avaliacfes sistémicas, contudo ainda ha muito que
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fazer para que esse desempenho atinja a todos os alunos de todos os niveis de
ensino.

Tal melhoria busca, além de promover sua insercdo social, garantir subsidios
para que eles deem continuidade em seus estudos com propostas que assegurem a
gualidade do ensino oferecido. Um dos desafios a ser superado para que a proposta
se concretize esta relacionado ao ensino médio, que apresenta resultados ainda
abaixo dos demais niveis de ensino e é o nivel de conclusdo da educacgéo basica.

Ainda de acordo com a resolucéo, os resultados das avaliacdes sistémicas
serdo fundamentais para a elaboracdo dos planos criados pelas escolas. Os dados
se apresentam como ferramentas fundamentais para a geragéao de planos de acgao,
e a apropriacdo desses dados pelas equipes escolares €é indispensavel para que 0s
planos sejam construidos e implementados de maneira que atenda as necessidades
apontadas e mesmo para que haja a manutencéo de resultados positivos que por
ventura sejam apresentados pelas escolas.

Sendo assim, pode-se perceber a importancia dessa apropriacio como
instrumento de criacdo e implementacdo de novas praticas escolares, e ndo s6 como

um simples dado informativo sem relevancia:

Art. 71 A andlise dos resultados da avaliagdo interna da
aprendizagem realizada pela Escola e os resultados do Sistema
Mineiro de Avaliacdo da Educacdo Publica - SIMAVE-, constituido
pelo Programa de Avaliacdo da Rede Publica de Educacéo Basica -
PROEB -, pelo Programa de Avaliacdo da Alfabetizacdo - PROALFA
- e pelo Programa de Avaliacdo da Aprendizagem Escolar - PAAE -
devem ser considerados para elaboracdo, anualmente, pela Escola,
do Plano de Intervencao Pedagdgica (PIP).

(MINAS GERAIS, 2012, p. 22)

Os planos séo criados sempre a partir da divulgacdo dos resultados das
avaliacbes pelos o6rgdos oficiais. Como dito anteriormente, a apropriacdo dos
resultados é imprescindivel para a criacdo dos planos de acéo, e as equipes centrais
fazem uma andlise inicial dos dados para identificar o desempenho das unidades
escolares e tracar metas e estratégias de atendimento para cada uma delas. A partir
dai, ha a vinculacdo das equipes escolares para que sejam criadas as formas de

atuacao que serao utilizadas.
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Além da importancia em se elaborarem novos planos de acdo que atendam
as necessidades dos alunos, o PIP passa a estar intimamente ligado ao SIMAVE
pelo fato de os resultados das avaliagbes subsidiarem o pagamento de beneficios
extras aos servidores, por meio de prémios financeiros definidos no Acordo de
Resultados e Pactuacao de Metas.

Sendo as avaliacdes aplicadas anualmente, 0 que a Secretaria objetiva é que,
através da andlise dos dados divulgados, acdes de intervencdo pedagdgica sejam
capazes de alavancar os indices de aprendizagem e cumprir as metas pactuadas
entre gestores e Secretaria de Educacédo, garantindo, assim, 0 sucesso da trajetoria
escolar dos alunos e o pagamento de prémios por produtividade previsto na
organizagao administrativa do estado de Minas Gerais (MINAS GERAIS, 2008).

1.2 GESTAO DE RESULTADOS DO SIMAVE/PROEB PELA SRE/CAXAMBU

Esta secdo apresenta a organizacao e o funcionamento da Superintendéncia
Regional de Ensino de Caxambu, as divisdes responsaveis pelo acompanhamento
das avaliacdes do SIMAVE e como essas equipes se organizam para proceder ao
acompanhamento e monitoramento das avaliacfes junto as escolas e suas equipes
responsaveis. Além disso, traz informacdes sobre o processo de divulgacdo dos
resultados na SRE, como as equipes se apropriam desses resultados e como sao
tracadas novas estratégias e planos de intervencédo que deem suporte as acbes das
escolas jurisdicionadas a SRE de Caxambu.

Sao apresentados, também, resultados da SRE nas avaliacfes do SIMAVE e
comparativos desses resultados com outras superintendéncias regionais de ensino.

Ao final, sdo elencadas as equipes envolvidas na aplicacdo das avaliacoes,
COmo essas equipes se comunicam com as escolas e 0 que se espera com as
intervencdes idealizadas e implantadas. Tais informacdes serdo levantadas a partir

de andlise documental e entrevistas com os gestores da SRE.
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1.2.1 Descrigcdo da Superintendéncia Regional de Ensino de Caxambu

A Superintendéncia Regional de Ensino de Caxambu foi criada em 16 de
dezembro de 1990 pela Lei 10.424 e foi implantada em 02 de margo de 1991 pela

Resolucao 6828/92.
A SRE de Caxambu esta organizada de acordo com o organograma abaixo:

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE ENSING DE CAXAMBL
DIRETOR IT — Dalva Maria Guedes de Freitas Bolzani Iha
ArTeruod

rII — Juliana Fermande: Ardo

Coordenador Inspecio
Alfredo Carmevalli ‘.Intla

Diretoria Educacional - DIRE
DIRETORA — MhMeire Diniz

Diretoria de Pezsoal - DIPE
DIRETORA — Sandra Regina da Cruz

Jungueira

]}lretona Administrativa e
ira - DAFL

nancei

DIRET DR_-X — Partricia B. Fernandes

DIVISAO DE DIVISAG DE DIVISAG DE DIVISAG DIVISAG DIVISAO co DIVISAG DIVISAG DE
ATENDIMENTO TECNOL. E EQUIFE DE NACAOD OFEFFRACTO AFS.
ESCOLAR AVAL ED FEDAGOGICA DIREITOS E CESTAD PAGAMEN QUADE NALE TRUTUEA
CACTONAL WANTA DE T DE FINANCET ESCOLAR
CENS PESSOAL FPESSOAL A
IO DITAE DIVEP 2oV DCP BACANEN Drvor DINE
SUPERVISOR = SURD R AT I e STPERLT sooEmEma = EesEmm———
=0R S
i A Luciana L ) Viviane 5.
Alaria Anzela e =T i Débora . - Adriana B Mlargues
Tramtasz t Vilela s Afaringia. =
Silva Leite da Silva Barros C. Pinto
Labsoann. Loy Silva
Vieira

COORD. DE_AVAL.
DESEMPENEO
Elizabete de 5.
Ferveira

CERENTE PIP I
WValguiria Scares Santos

MIaria
Jackeline Alarcos
Oliveira Antonic Vieira

Figura 4: Organograma SRE/Caxambu

Fonte: SRE de Caxambu

A Diretoria Educacional (DIRE), que abarca as Divisbes de Atendimento

Escolar (DIVAE), a Divisdo de Tecnologias e Avaliacdo Educacional (DITAE) e a
Divisdo de Equipe Pedagogica (DIVEP), é a responsavel pelo acompanhamento,

regulacdo, monitoria e suportes técnicos quanto a organizacao e funcionamento das

unidades escolares, programas pedagogicos e de capacitacdo nas escolas da

jurisdicdo da SRE de Caxambu.
As funcbes e acdes desempenhadas pelos setores estdo elencadas no

guadro a seguir.
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Quadro 1: Divisdo de Equipe Pedagdgica

ACOES E SERVICOS DESCRICAO

Dia D - Toda escola deve fazer|| Analisar junto com a escola os resultados
a diferenca e Toda Comunidade|| das avaliagdes educacionais: PROALFA e

Participando PROEB.
PIP ATC/PIP CBC Prestar assessoria pedagdgica as escolas
Programa de Intervencgéo estaduais de Ensino Fundamental; realizar
Pedagdgica Alfabetizacao no capacitacdo e formacéo continuada aos
Tempo Certo e Contetdo professores, acompanhar o ensino e a
Basico Comum aprendizagem nas escolas.
PROETI Monitoria e acompanhamento pedagdgico
Programa de Educacdo em das escolas que oferecem educacdo em
Tempo Integral tempo integral.

Assessoria as escolas de ensino médio,
monitoria das ac¢des do projeto reinventando
0 ensino médio.

REINVENTANDO O ENSINO
MEDIO

Fonte: SRE de Caxambu.

A divisdo de equipe pedagogica € responsavel pelo acompanhamento
sistematico das acdes e programas implantados nas escolas. Essa equipe € o
principal elo entre a escola e as Superintendéncias Regionais de Ensino pelo fato de
realizarem visitas técnicas constantes as unidades escolares e serem as
responsaveis pela implantacédo dos programas lancados pelo Governo do Estado via
Secretaria de Estado de Educacédo, que tem o objetivo de melhorar a qualidade de
ensino oferecido nas escolas da rede estadual de educacéo e, consequentemente,
melhorar os resultados nas avaliacdes sistémicas apresentadas pelo estado.

Os principais programas que atualmente sdo considerados prioritarios na
educacdo do estado de Minas Gerais sdo o PIP (Programa de Intervencéo
Pedagogica) e o REM (Reinventando o Ensino Médio), que se tornou politica publica
do estado de Minas Gerais a partir do ano de 2014, regulamentado pela Resolugéo
2486 de 20 de dezembro de 2013. Outros programas como 0s apresentados no
guadro anterior também sdo acompanhados constantemente e fazem parte da

estratégia de monitoramento proposta pela SEE/MG. Os dois programas
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mencionados sao os que hoje despendem os maiores esforcos das equipes
pedagdgicas

Como ja citado, o PIP é considerado pelo Governo do Estado de Minas
Gerais e pela Secretaria de Estado de Educacdo um programa que transformou, de
maneira positiva, as metodologias, as praticas e o desenvolvimento de professores e
gestores, refletindo essa transformacdo no desenvolvimento e desempenho dos
alunos em sala de aula e nos resultados das avaliagbes sistémicas (MINAS
GERAIS, 2014).

O Plano de Acado apresentado pela Divisdo Pedagdgica para o ano de 2013
estrutura suas acdes em quatro eixos: Planejamento do trabalho da equipe DIRE,
Conducéo do trabalho da equipe SRE/DIRE, Desenvolvimento profissional da equipe
SRE/DIRE e Orientagcdo e acompanhamento da gestdo das escolas. O plano é
elaborado pela equipe da diretoria pedagogica e entregue a Diretora Il da SRE de
Caxambu, como é feito com os planos de acdo dos outros setores da SRE. O
documento fica arquivado e disponivel para consulta na DIRE, porém nédo é
socializado através de publicacbes por meios eletronicos ou outras formas de
divulgacéao.

Em cada um desses eixos, sdo organizadas acoes de intervencdo e atuacao
dos membros da equipe, como, por exemplo, para atuarem nas escolas de acordo
com o perfil profissional de cada um desses membros, as caracteristicas e
disciplinas ministradas.

Para cada disciplina, é direcionado um analista com formacao na area para
atuar junto aos professores e especialistas das escolas. Nas turmas de anos iniciais
onde atuam professores regentes, especialistas em contetddos pedagdgicos realizam
esse acompanhamento.

Sao utilizados os boletins do PROALFA e PROEB para que as equipes se
apropriem da realidade e do desempenho dos alunos das escolas onde vao atuar e
possam estruturar plano de acdo que atendam as necessidades e caréncias
identificadas.

O planejamento das acdes € feito em conjunto, sempre tendo os resultados
das avaliacbes como instrumentos norteadores na construcdo dos programas de
atuacao para que, se necessario, sejam priorizadas as escolas que apresentem um
desempenho abaixo do esperado. Todos os membros da equipe ajudam a definir o

cronograma de visitas, capacitacdo, materiais pedag0gicos e outros instrumentos
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necessarios a fim de se colocar em prética as propostas determinadas. A gestédo
democrética € prevista nas agfes da equipe pedagbégica e conta com
acompanhamento efetivo da diretora pedagodgica e supervisora da divisdo para que
todo o planejamento tenha sucesso.

As visitas técnicas sdo acompanhadas pelos gestores da SRE, 0 que se
justifica para que a atuacao das duplas de analistas sejam avaliadas e possam, se
necessario, ter um apoio mais amplo da equipe da SRE e das proprias escolas.
Todas as atividades devem ser registradas e arquivadas para que subsidiem
consultas quanto ao trabalho realizado e garantam uma forma de acompanhamento
sistematico das atividades realizadas e seus resultados.

A equipe da Divisdo Pedagogica ainda prevé que se estimule a pratica de
acles conjuntas entre a equipe de inspecéo, oportunizando a troca de experiéncias
entre os membros das equipes. Ainda se espera, com essa proposta, a criacdo de
um espaco de estudo, a realizacdo de capacitacbes e cursos de formacao
continuada com profissionais da SRE e de outras areas, o estimulo a integragdo com
outros setores da SRE para o estreitamento dos lacos profissionais e para que seja
dada ciéncia ao trabalho de todos.

Outras acdes importantes previstas no Plano apresentado pela DIRE é a
participacdo nos encontros promovidos pela SEE/MG e a realizacdo do repasse
desses encontros a equipe da SRE e para as escolas, respeitando-se 0s prazos
estipulados. O monitoramento das tarefas atribuidas a equipe € fundamental para
garantir o cumprimento dos prazos e conscientizar seus membros da importancia de
cumprirem todas as tarefas plenamente.

Por fim, a equipe da DIRE devera conhecer as escolas da SRE e suas
dificuldades, principalmente, com relacdo ao desempenho dos alunos, identificadas
pelos resultados das avaliacbes do SIMAVE. Todas as acdes de intervencdo sao
baseadas nos resultados educacionais e nos dados apresentados pelas escolas,
tendo em vista a importancia de se alcancarem as metas pactuadas com 0Orgaos
centrais e os indices esperados pelo Governo Federal com relagcéo ao Ideb.

Os resultados sao arquivados em pastas no setor, onde constam 0s
resultados e metas de cada escola, facilitando o acesso da equipe e favorecendo
uma compreensdo dos resultados alcancados. A equipe ainda devera promover

encontros com diretores, oportunidade em que serado discutidos assuntos referentes
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a gestdo democratica, e incentivar o intercAmbio entre as escolas para que
observem préticas exitosas de administracdo escolar.

A partir de experiéncia profissional na SRE de Caxambu, pude perceber que,
apesar de o Plano de Ac¢do ser elaborado prevendo o acompanhamento sistematico
das acodes da escola, as informagdes sobre o acompanhamento dos resultados das
avaliacoes externas e, principalmente, como a equipe se articula para motivar os
gestores e membros das equipes escolares quanto a importancia de se atingirem as
metas do SIMAVE para elevar a qualidade do ensino oferecido e, ainda, garantir o
pagamento de beneficios extras aos servidores ainda séo incipientes.

Percebe-se que ndo ha um aprofundamento no estudo dos problemas
identificados e que falta uma sequéncia mais elaborada de acdes que visem ao
atendimento das demandas apresentadas. Percebe-se que, para cada visita, ha um
novo direcionamento, sem, com isso, ter sido resolvido o problema anterior, 0 que
vem a fracionar as formas de atendimento e diminuir seu poder de decisdo e
resolucdo de problemas, além de ocasionar perda do foco na realizacdo das acoes.

A divisdo de Tecnologias e Avaliacdo Educacional é apresentada no quadro a
seguir, sendo a divisdo que responde pelo acompanhamento da aplicacdo das
avaliacdes sistémicas no que diz respeito a distribuicdo e formacdo dos envolvidos

na acao.

Quadro 2: Divisdo de Tecnologias e Avaliacdo Educacional

ATRIBUICOES DESCRICAO

Cursos e capacitacdes para Diretores,
NTE Pedagbgico Especialistas, Professores e Pessoal
Administrativo.

Capacitacao, Logistica e Aplicacdo das

Avaliacbes do PROALFA (Programa de

SIMAVE Avaliagdo da Alfabetizacdo) e PROEB

(Programa de Avaliacdo da Rede Publica de
Educacao Basica).

Acompanhamento da aplicacéo das avaliagcdes
do PAAE online (Programa de Avaliacéo da
Aprendizagem Escolar)
Manutencéo Laboratérios de Informatica.

PAAE

Fonte: SRE de Caxambu, 2013.
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A Divisdo de Avaliagdo e Tecnologias Educacionais € a responsavel pela
logistica e aplicagdo das avaliacdes sistémicas, tendo ainda a incumbéncia de
capacitar os responsaveis nas escolas para os dias de aplicacdo das provas. Além
disso, promove capacitagdes que auxiliam os profissionais das escolas a atualizarem
suas praticas através da utilizacdo das novas tecnologias de informacédo e
comunicacdo, o que também ajuda no processo de desenvolvimento dos alunos e

melhoria da qualidade do ensino ministrado.

1.2.2 Divulgacgéo de resultados do SIMAVE/PROEB na SRE/Caxambu

A Superintendéncia Regional de Ensino de Caxambu realiza reunides com a
equipe pedagodgica tdo logo sdo divulgados os resultados das avaliacbes do
SIMAVE para socializad-los a equipe e tracar estratégias para disseminar 0s
resultados nas unidades escolares e definir planos de acédo. Sao utilizados materiais
disponibilizados pela SEE/MG, como os Boletins Contextuais e informacdes colhidas
no site oficial do SIMAVE, que apresenta os resultados da SRE e das escolas
jurisdicionadas a ela.

A partir dai, espera-se elaborar um plano de acdo para disseminar esses
resultados as escolas e elaborar formas para que, a partir da divulgacdo dos
resultados, as escolas se apropriem deles de maneira correta e possam se organizar
para melhorar o desempenho de seus alunos. A SRE de Caxambu apresentou um
resultado dentro do recomendado pela escala de proficiéncia proposta pelo SIMAVE,
gue apresenta em sua escala, ainda, os niveis baixo e intermediario de desempenho
na média em todos os anos de escolaridade avaliados.

O numero de alunos avaliados também apresentou uma participacéo bastante
significativa, sendo que, no 5° ano, 95,8% dos alunos foram avaliados em Lingua
Portuguesa e 96,28%, em Matematica. Em relacdo ao 9° ano, 90,55% dos alunos,
ou seja, 1.687, participaram da avaliacdo de Matematica, enquanto 92,16% dos
1.863, ou 1.717 alunos, realizaram as avaliacdes de Lingua Portuguesa. J4 quanto
ao 3° ano do ensino médio, 90,78% dos alunos participaram das avaliacbes de
Matematica e 92,56%, das de Lingua Portuguesa, conforme demonstrado no grafico

a sequir.
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Gréfico 1: Alunos avaliados no SIMAVE
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Fonte: elaborado pelo autor a partir dos dados do SIMAVE.

A equipe responsavel pelo acompanhamento das avaliacdes externas na SRE
de Caxambu é, como ja esclarecido, a equipe da Divisdo Pedagdgica, formada por
analistas educacionais que fazem o acompanhamento, junto as escolas, das acoes
pedagogicas desenvolvidas pelas unidades de ensino. De acordo com a Lei 15.392,
de 05 de agosto de 2004, que trata do Plano de Carreira dos profissionais da
Educacdo Basica no estado de Minas Gerais e, em seu anexo ll, elenca as
atribuicbes para o cargo, em seu item 6, especifica-se que, entre as atribuicdes dos
analistas no que tange aos assuntos pedagogicos, estdo: elaborar planos,
programas e projetos pedagogicos; coordenar, acompanhar e avaliar a
implementacdo das propostas educacionais; proporcionar assisténcia para que se
elaborem instrumentos de avaliagdo do processo educacional; criar avaliacoes,
programas e material instrucional para o ensino fundamental e médio e realizar
estudos para subsidio a implementacdo de politicas, diretrizes e normas
educacionais (MINAS GERAIS, 2004).

H4, ainda, outro documento norteador das praticas, atribuicbes e
responsabilidades dos analistas, que € o Caderno de Boas Praticas da Equipe
Regional das SRE de Minas Gerais, 0 qual apresenta as praticas que devem ser

seguidas pelos analistas educacionais na area da gestao pedagdgica.
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O Caderno traz, em cada eixo em que é dividido, indicacdes sobre a
importancia de se preparar para o acompanhamento dos resultados das avaliacdes
externas e seus desdobramentos.

O caderno é dividido em trés eixos, e cada um deles orienta sobre a

importancia das avaliagdes externas e de seus resultados:

e Conhecimentos, Competéncias e Habilidades: propde que os membros
da equipe devem conhecer em detalhes o material pedagdgico institucional
da SEE e outros materiais também com foco pedagdgico relevante para a
sua atuacdo. Prevé, ainda, que a equipe se informe sobre o Acordo de
Resultados e metas estabelecido entre SEE, SRE e escolas.

e Planejamento e Reflexdo Coletiva: dentro desse eixo, 0 Manual pretende
gue a equipe proceda a analise dos dados do PROALFA e PROEB. Propde,
também, que os membros saibam interpretar niumeros, graficos e tabelas
para que possam realizar analise quantitativa e qualitativa para a elaboracao
de acdes de intervencao pedagodgica nas escolas

e Lideranca e Gestdo Pedagogica nas escolas: este eixo é o que apresenta
um maior numero de indicacbes sobre as praticas que deverdo ser
consideradas quanto as avaliacbes externas. Seu item 3.5 (Conhecer e
analisar, junto com a equipe da escola, os resultados das avaliacdes

externas), por exemplo, determina:

e Discutir os resultados das avaliacbes externas, primeiramente na
SRE, em conjunto com os colegas Analistas.

e Discutir estes resultados em reunides com o Diretor e a equipe da
escola, de forma clara, buscando conscientizar e gerar acdes para
melhoria do processo pedagdgico.

e Promover e participar das discussfes sobre os resultados da
aprendizagem dos alunos, objetivando ajudar e estimular a
implementacéo do PIP na escola.

e Tomar iniciativa em busca da melhoria dos resultados pedagdgicos
da escola, orientando e acompanhando a implementacdo das acfes
de intervencéo pedagdgica, junto ao Especialista e Diretor.

e Priorizar, para as visitas de orientacdo e acompanhamento, as
escolas com baixo rendimento nas avaliagbes externas.
(MINAS GERAIS, 2010, p. 17)
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Em seu item 3.10 (Avaliar o desempenho da escola), também fica latente a
preocupacao em se promover um acompanhamento sistematico das agdes voltadas

as avaliacdes externas pela equipe da SRE.

e Realizar a avaliagdo com toda a equipe da escola, analisando o
desempenho dos servidores, com foco nos resultados e cumprimento
das metas.

e Estabelecer um paralelo entre os resultados das avaliacbes de
desempenho dos servidores e o resultado das avaliacbes externas
de cada escola.

e Detectar os entraves e buscar solu¢cbes para 0s mesmos,
conjuntamente.

e Fazer uma avaliacdo criteriosa dos trabalhos pedagoégicos da
escola, orientando e acompanhando as acfes para correcdo dos
rumos.

e Divulgar, sempre que possivel, o trabalho de todos os profissionais,
valorizando-os como coparticipantes do processo de ensino e
aprendizagem. (MINAS GERAIS, 2010, p. 20)

Confirma-se que esse instrumento prevé, em todos 0Ss eixos, O
acompanhamento dos resultados das avaliacbes e a elaboracdo de programas e
estratégias que visem ao alcance das metas estabelecidas.

Apesar de poderem contar com estes documentos como suporte para suas
acOes, de acordo com informacdes repassadas pela Diretora da DIRE através de
entrevista realizada na sede da SRE de Caxambu em 14/03/2014, ela faz a seguinte

afirmacao:

Nado h&d um documento elaborado pela equipe pedagdégica que dé
suporte ao acompanhamento das avaliagbes. As acdes sao
determinadas de acordo com o que é determinado nas ac¢des do PIP,
e as proprias analistas que realizam as visitas as escolas sdo as
responsaveis por divulgar e acompanhar os resultados das escolas
pelas quais sao responsaveis.

(DIRETORA PEDAGOGICA, entrevista concedida em 14/03/2014)

Sendo assim, de acordo com o relato da diretora pedagogica da SRE através
da entrevista realizada, os analistas pedagogicos e membros da equipe do PIP sdo
responsaveis pelo acompanhamento pedagoégico das acdes da escola relacionado
as avaliacbes e, ainda, devem realizar durante as visitas técnicas o repasse das

informac0des atinentes a esse assunto, particularmente as avaliagcdes do SIMAVE. A
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diretora ndo aponta um planejamento, uma acéo organizada para que os analistas
da SRE se preparem para orientar e promover um acompanhamento eficaz as

escolas atendidas.

1.2.3 Uso de resultados do SIMAVE/PROEB pela SRE/Caxambu

O Acordo de resultados elaborado pelo estado de Minas Gerais tem seus
resultados apurados a partir do cumprimento das metas de todas as secretarias de
estado, seja saude, planejamento, educacgéao, entre outras.

Até o ano de 2013, a Secretaria de Estado de Educacédo era responsavel por
40% do total do indice alcancado pelo estado em todas estas secretarias. A partir de
2014, esse indice subiu para 60%. Tais informacdes foram disponibilizadas no
encontro gerencial realizado em 14/08/2013 na cidade administrativa em Belo
Horizonte, organizado pela Assessoria de Gestao Estratégica e Inovacao, sendo a
SEE/MG a principal fonte de apuracéo dos resultados que ira refletir no cumprimento
das metas e, consequentemente, no percentual alcancado para o pagamento do
Prémio por produtividade.

Para a secretaria, a relevancia da pactuacdo de metas esta no incentivo para
os profissionais que alcancam seus resultados, o0 que demonstra o
comprometimento desses com o desempenho de sua fungéo e para a organizacéao e
funcionamento da maquina estatal. A pactuacdo se deu a partir do choque de
gestdo, que previa, desde o inicio, a garantia de uma educacdo arrojada e de
gualidade. Tal proposta possibilitou 0o acesso a recursos junto ao BNDES, Banco
Mundial e outras agéncias de financiamento.

A Diretora Il da SRE afirma que a principal garantia dada pelo Governo do
Estado de Minas Gerais para justificar os investimentos era a melhoria da educacéao

e seus resultados:

A pactuagdo aconteceu, quando houve o choque de gestdo, o
Governo de Minas deu como garantia a educacdo, a melhoria da
educacdo. No choque de gestdo, existiu o choque financeiro, mas
com foco na melhoria da educagdo. Com a proposta de uma
educacdo arrojada e mostrando os resultados, ele [Governo]
conseguiu financiamentos, melhoria, credibilidade junto ao Governo
Federal, Banco Mundial, BNDES e instituicbes n&o governamentais.
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Acreditaram, mas acreditaram através de resultados, e estes
resultados s6 aconteceram porque se estabeleceu metas e uma
premiagéo pela participagéo.

NOs [servidores] vamos fazer, € obrigacdo nossa fazer, mas eu
[Estado] reconheco isso e vou te valorizar, vocé se dedicou,
trabalhou, entdo eu vou te premiar por isso. (DIRETORA I, entrevista
concedida em 14/03/2014)

Percebe-se com essa afirmacéo que, apesar de a Pactuagcdo de Resultados
movimentar todas as secretarias de governo, a principal fonte de analise de alcance
dos resultados € a educacdo. Dai o acompanhamento sistematico de suas acdes
para que tenham sucesso e garantam a continuidade dos investimentos previstos.

A partir de entrevista realizada em 14/03/2014 com a Diretora Il da SRE de
Caxambu, percebeu-se que as metas impostas para as SRE’s sédo arrojadas, altas,
se levados em consideracdo a realidade das escolas e dos alunos e o0s niveis de
ensino que se espera alcancar. Em um primeiro momento, tem-se a impressao de
gue seja quase impossivel alcanca-los, porém, ainda de acordo com a diretora,
mesmo que nao se alcancem tais metas, o importante é conseguir um crescimento
real desses indices. Segundo a Diretora Il da SRE, as metas sao calculadas a partir
dos resultados alcancados por cada escola no ano anterior, e prevé-se um

crescimento entre 2% a 5% de um ano para o0 outro.

Muitas vezes a gente assusta [com as metas], mas a gente percebe
gque dedica, trabalha, investe, acredita e muitas vezes ela acontece,
ndo com o sucesso. Nao existe o alcance das metas, mas o
crescimento em direcdo a elas muitas vezes a gente ndo alcanca,
mas cresce em direcao a elas. (DIRETORA ll, entrevista concedida
em 14/03/2014)

Apesar da importancia de se conhecer como é feito o célculo das metas, a
Diretora Il afirma que, por ser um calculo extremamente técnico, este nao é
pormenorizado para 0s gestores regionais e suas equipes, ficando a apresentacao
das metas restritas aos nimeros apresentados pelas equipes técnicas da SEE/MG,
responsaveis por elabora-los.

Ainda de acordo com a Diretora Il, quanto maior for a evolucdo dos resultados
das escolas e da SRE, maiores sdao os indices propostos para evolu¢gdo no ano

seguinte:
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Quanto mais crescemos (escolas e SRE) de um ano para o outro,
maiores sdo as metas de crescimento impostas. Claro que
pretendemos manter uma evolu¢do constante, mas nem sempre
conseguimos alcancar um patamar de evolucdo igual de um ano para
o outro. Ai “o susto”, como dito antes, quando as metas se
apresentam tédo elevadas. (DIRETORA I, entrevista concedida em
14/03/2014)

Na visdao da diretora, atrelar o desempenho a beneficios financeiros é
relevante pelo fato de valorizar o profissional e reconhecer seu trabalho, ja que este,
guando de sua insercao no servico publico, sabe exatamente o que vai receber em
termos salariais, e esse tipo de proposta faz com que mude suas praticas,
vislumbrando a possibilidade de um incentivo financeiro e reconhecimento de seu
trabalho. Portanto, quando perguntada sobre o reconhecimento da atuacao
profissional atrelado aos beneficios financeiros, a diretora se posicionou a favor

desta pratica:

Eu acho que sim, porque € uma maneira de reconhecer o trabalho.
Servidor da educacdo sabe exatamente quanto vai ganhar quando
fez o concurso publico. Hoje, a maior queixa do servidor da educacao
€ o reconhecimento do seu trabalho. Entdo, se ele trabalha, se ele
corre atras, se ele abracou esta politica de educacao nova, trabalha,
produz e recebe, seja um valor financeiro como prémio, é uma
maneira de reconhecimento. (DIRETORA I, entrevista concedida em
14/03/2014)

Percebe-se pela afirmacdo da diretora que ndo se trata de uma
complementacao salarial, mas sim de um incentivo, uma forma de valorizar o esforco

daqueles que cumprem sua funcao corretamente.

1.2.3.1 A participacdo da equipe do PIP para o alcance das metas e 0s encontros

gerenciais

A SRE, a partir da pactuacédo de metas com as instituicbes escolares, utiliza a
equipe do PIP para promover o acompanhamento do desempenho das escolas, dos

alunos e a praticas dos professores para garantir o cumprimento das metas
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estabelecidas no Acordo de Resultados. Ndo ha, de acordo com a Diretora Il, uma
acao pontual de acompanhamento, mas um monitoramento constante das
estratégias, praticas e instrumentos utilizados pelas equipes escolares, realizado
através das visitas técnicas as escolas, pela equipe do PIP.

O que é esse prémio por produtividade, é intervencdo, é a melhoria
do aprendizado, essa melhoria do aprendizado acontece com o PIP,
com a intervencdo que trabalha para as avaliacbes. Entdo, quem vai
medir esse aprendizado, quem vai dar o resultado se nossa meta foi
alcancada é a avaliacao do SIMAVE. Entdo, a todo momento, ela é
refletida, € monitorada, o Dia “D” é uma ag¢ao imposta pelo Governo,
mas a SRE n&o prevé uma acdo pontual de acompanhamento e
apuracao de resultados, pois 0 monitoramento € diario, é constante
através do PIP. (DIRETORA I, entrevista concedida em 14/03/2014)

A SEE/MG promove dois encontros para a divulgacdo dos resultados das
avaliacdes: o primeiro para apresentar os resultados do PROALFA e, depois, para a
apresentacao dos resultados do PROEB. Nesses encontros, sédo utilizados manuais
e cartilhas elaborados pela equipe da SEE/MG, que trazem os resultados das
avaliacdes, as metas a serem alcancadas por cada SRE e sugestdes de acles para
a melhoria do desempenho e dos resultados das escolas e das SRE’s. Durante
esses encontros, também séo realizadas oficinas e seminarios para discutir novos
norteamentos para as praticas utilizadas pelas equipes escolares e das SRE’s, além
de ser promovido um estreitamento nas relacdes entre estas equipes e as equipes
da SEE/MG. As informacdes sdo repassadas para os servidores da SRE e para a
escola através de reunides gerenciais e encontros realizados nas escolas. As
informacfes sado utilizadas para direcionar reforgcos para alunos e/ou turmas que
apresentem indices de proficiéncia abaixo do esperado.

As reunides gerenciais acontecem, normalmente, na sede da SRE de
Caxambu. Sdo convocados a participar diretores, vice-diretores e especialistas das
escolas, além da equipe pedagdgica, equipe de inspecao escolar e diretoria da SRE.
Nessas reunides, além de serem repassadas as informag¢des obtidas no encontro
com a equipe da SEE/MG, sao tratados assuntos especificos sobre as escolas da
jurisdicéo, relativos ao desempenho de alunos, professores e organizacao da equipe

escolar para a elaboracéo de planos de acdo a fim de que se cumpram as metas
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estabelecidas para cada unidade de ensino. Todos os assuntos sdo apresentados

nas pautas dessas reunides, enviadas previamente aos participantes das reunides.
De acordo com a Diretora, a divulgacdo dos resultados se d4 através de

assembleias gerais com os pais e dos sites da SRE de Caxambu e da SEE/MG, que

apresenta os resultados de todas as SRE'’s:

Os resultados sao divulgados em Assembleia Geral com os pais. A
gente [equipe pedagdgica] estimula as escolas a fazer [analise dos
resultados] com os pais. O resultado em si esta no site da SRE tem o
site da Secretaria mas a gente separa o bloco de resultados da SRE.
O que no6s fazemos: tiramos e imprimimos os resultados, pontuamos
escola por escola, e este resultado todo, vamos colocar no site da
SRE. E uma maneira de divulgar.

(DIRETORA 11, entrevista concedida em 14/03/2014)

Na SRE de Caxambu, cada setor toma conhecimento dos resultados das
avaliacbes, transmitidos pelos diretores setoriais. Com isso, a informacdo é
socializada a todos. Nao sao utilizados os meios de comunicacéo fora dos oficiais
por entraves burocraticos e necessidade de se aplicar recursos, ndo disponiveis,
para a publicacdo. Toda divulgacado referente a informacfes educacionais deve ser
autorizada pela Assessoria de Comunicacao Social da SEE/MG, que é responsavel
por garantir recursos para custear as propagandas pelos meios de comunicacao,
como radios e jornais, por exemplo. Contudo esses recursos nem sempre estéo
disponiveis, ou as informacdes ndo tém autorizacdo para ser divulgadas.

De acordo com a diretora, existem metas internas para o alcance das metas,
estabelecidas pelo Governo. A partir dessas metas, sdo montadas estratégias de

atendimento junto as escolas:

Além das metas do Governo, nés temos as nossas. A guestdo das
metas ficou tdo entranhada na gente que, além da pactuagédo dos
resultados, n6s temos uma meta interna, um acordo interno.
Pegamos os resultados das escolas e vimos quantas escolas
cresceram menos, e, a partir deles, nés montamos estratégias, de
acompanhamento, de investimento, de capacitagdo. O que houve, o
que aconteceu, chamamos o diretor, conversamos com ele,
mostramos o resultado. Chamo aqui, individualmente, fazemos ata e
guestionamos o0 que estd acontecendo, junto ao diretor e
especialista. (DIRETORA Il entrevista concedida em 14/03/2014)
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A SEE/MG envia uma planilha com as metas a serem atingidas nas
avaliagbes do PROALFA e PROEB nos anos iniciais, 5° e 9° ano dos anos finais e 3°
ano do Ensino Médio. As metas determinam os percentuais de alunos que deverao
atingir o nivel recomendavel de aproveitamento e o indice de proficiéncia desses
alunos. Cada municipio e escola da jurisdicdo também tém suas metas estipuladas
nessa planilha, que € socializada as SRE’s nos encontros gerenciais promovidos
pela SEE/MG. Outra meta importante apresentada na planilha € com relacdo a
distor¢do idade/série que a SRE e as escolas deverdo cumprir, assim como as
demais metas estabelecidas para o aproveitamento dos alunos.

A SRE e as escolas se preocupam em mostrar os resultados aos pais e
responsaveis para que estes percebam que esforcos estdo sendo realizados a fim
de melhorar a organizagédo e funcionamento daquela unidade escolar a qualidade do
ensino oferecido.

A diretora pedagodgica da SRE reafirmou que o Acordo de Resultados e o
pagamento do prémio de produtividade refletem na melhoria dos resultados das

escolas e aprendizagem dos alunos:

z

E bom o reconhecimento, € um afago. [...] A gente tem que ser
responsavel pelo desenvolvimento do aluno. E uma pena que tem
que ter alguém que fale assim: ‘vocé tem que fazer, vocé precisa
fazer’, mas ndo deveria, deveria fazer parte da gente. Nés entramos
nessa sabendo que ia ser assim, mas que é um afago, ndo resta
duvida que é. [...] Reflete [na melhoria da aprendizagem]. Refletiu
sim, porque o Prémio por Produtividade veio em um momento de
inicio de intervencgéo e é importante isto. E um momento em que as
pessoas estavam desanimadas e aconteceu.

(DIRETORA PEDAGOGICA, entrevista concedida em 14/03/2014)

As estratégias utilizadas pela SRE para o acompanhamento dos resultados
das escolas buscam uma integracdo entre as equipes de analistas da SRE e os
gestores, através de visitas técnicas as escolas. Estes fazem a andlise dos
resultados das avaliacoes, verificando as caréncias e deficiéncias de cada nivel de
ensino e anos de escolaridade. A partir dai, sdo pensadas formas de intervencéo
para sana-las, e os gestores tém papel fundamental para articular a sua equipe
escolar visando ao cumprimento das diretrizes da SEE/MG e SRE de Caxambu. As
equipes séo divididas em duas frentes: uma para atender as turmas da educacéo

basica e outra para atender as escolas e turmas de ensino médio.
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Para a diretora, a equipe pedagdgica que promove o acompanhamento dos
resultados escolares tem uma importancia fundamental para o desempenho da
escola e seu funcionamento. Além disso, ela considera fundamental a equipe da

SRE afinar o contato com os pais dos alunos:

O estado, quando criou o Dia “D”, colocou as placas [com o0s
resultados das avaliacbes das escolas], melhorou. Mas os pais néo
sabem como consultar. Entdo, nés devemos nos aproximar dos pais.
Explicar os resultados apresentados nas placas, fazer com eles se
interessem e percebam o que a escola esta oferecendo aos seus
filnos. (DIRETORA PEDAGOGICA entrevista concedida em
14/03/2014)

Para que o acompanhamento se efetive e os resultados esperados sejam
alcancados, é elaborada uma agenda de atendimento, na qual s&o previstas
reunides, encontros, visitas as escolas e oficinas. Trata-se de um planejamento
interno da DIRE, feito para ser utilizado durante o ano letivo pela equipe pedagdgica.
O documento € elaborado pela diretora da DIRE e pela equipe de analistas
educacionais, responsaveis pelo atendimento as unidades escolares jurisdicionadas
a SRE de Caxambu. Nele, sdo previstas reunides, encontros, cursos de capacitacao
e as visitas técnicas realizadas nas escolas para promover o acompanhamento do
processo de aprendizagem, acompanhamento das avaliacbes externas e as

intervencdes que se fizerem necessarias.

1.2.3.2 Documentos norteadores dos Encontros Gerenciais

Os encontros gerenciais tém ainda o objetivo de discutir questdes técnico-
pedagogicas relativas a organizacdo e ao funcionamento das escolas, capacitar
gestores e professores, realizar avaliacdo sobre as acfes realizadas pelas equipes
da SRE e das escolas durante o ano letivo.

Nos cursos de capacitacdo e formacdo continuada realizados para
professores e especialistas, sdo socializados manuais organizados pela SEE/MG
gue auxiliam no desenvolvimento das acdes e dao suporte as praticas idealizadas
pelas escolas. Entre esses documentos, esta o Manual do Diretor Escolar do

PROALFA/PROEB, que traz orientagbes sobre as datas de aplicacdo das
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avaliacOes, as orientacdes sobre a aplicagdo das avaliacbes desde o recebimento
das provas até a organizacdo da escola para o dia da aplicacdo das avaliacdes. O
manual ainda conta com instrucdes a serem seguidas pelos professores aplicadores
das avaliacbes do PROALFA e do PROEB para os membros da Comissao de
Acompanhamento, deixando claro que todos deverédo “[...] seguir, rigorosamente, 0s
procedimentos descritos neste manual para garantir a qualidade e a padronizacéo
do processo de avaliagdo em nosso estado” (MINAS GERAIS, 2013, p. 7).

O Guia de Boas ldeias para Sensibilizacdo e Motivacdo dos Alunos para
Participagdo nas Avaliagbes Externas foi elaborado a partir da constatacdo de que
houve avancos consideraveis nos resultados da educacgdo de Minas Gerais desde o
ano de 2007. De acordo com o Inep, o ldeb de Minas saltou de 4,7 em 2007 para 6,1
em 2013, sendo que as metas projetadas para os periodos foram de 4,8 e 5,7,
respectivamente (BRASIL, 2014).

Além disso, projetos desenvolvidos pela SEE/MG, como o PROETI, REM,
entre outros, colaboraram para esta evolugcdo nos resultados. Para que essa
melhoria nos resultados se mantenha, o guia objetiva a sensibilizacdo dos alunos
sobre a participacdo nas avaliacdes e 0s beneficios que resultados positivos podem

trazer para o processo educacional e seu desenvolvimento.

Na perspectiva da realizacdo dessas avalia¢cdes, assim como no
impacto de seus resultados como diagnéstico da qualidade do ensino
da rede publica mineira, elaboramos este Guia de Boas Ideias, com
0 objetivo de sensibilizd-los para a realizacdo das avaliacdes
externas. O guia construido a partir das “boas idéias” das escolas
que tém sido desenvolvidas com seus alunos traz, pois, sugestdes
de atividades para serem trabalhadas com os alunos, pais e
responsaveis no periodo que antecede as datas das avaliagdes.
(MINAS GERAIS, 2013, p. 3)

Percebe-se, portanto, que o guia traz ainda sugestdes de atividades, e ha
uma clara preocupacdo em que tais atividades envolvam ndo s6 os alunos, mas
pais, responsaveis e equipe escolar em um trabalho continuo e articulado para a
realizacdo das avaliacfes e em que esse esforco se apresente em forma de sucesso
nos resultados das avaliacdes.

Os encontros contam ainda com a apresentagao do Guia do Dia “D”, projeto

j& explicitado no item 1.1.2 da Secéo 1.1.
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Além desses impressos, roteiros de trabalho com foco no PIP e outros
informativos importantes para nortear os trabalhos das equipes escolares e da SRE

sdo utilizados nos encontros.

1.2.3.3 A Percepc¢do dos gestores escolares quanto as ac¢des de divulgacdo e uso
das avaliacdes pela SER Caxambu

Com o objetivo de trazer a percepcdo dos gestores escolares quanto as
acOes de divulgacdo e uso dos resultados pela SRE/Caxambu e, mais
especificamente, de investigar se as formas de divulgacdo dos resultados e
informagdes referentes ao Acordo de Resultados sdo transmitidas de maneira clara
e se sao bem compreendidas pelas equipes escolares, foi aplicado um questionario
durante o FORPAZ’, realizado com os diretores das escolas estaduais
jurisdicionadas a SRE de Caxambu, tendo a participacao de 34 deles.

Com a aplicacdo do questionario, foi possivel realizar levantamento de dados
importantes sobre as acbes realizadas nas escolas quanto a divulgacdo dos
resultados e seus desdobramentos.

Alguns gestores sugeriram estratégias para serem utilizadas a fim de
potencializar as acdes referentes a divulgacdo e uso dos resultados das avaliacoes
externas, principalmente respeitando-se as realidades de cada unidade escolar e o
envolvimento dos professores nas reunides referentes ao assunto. E o que se pode

observar, ilustrativamente, a partir do seguinte trecho da fala do gestor 1:

Divulgagéo por escola e mais objetividade. (GESTOR 1) ‘

Para este gestor, é importante que haja a divulgacao dos resultados em cada
escola visando a uma melhor compreenséo dos dados e que a acao seja realizada

de forma mais objetiva, direcionando os estudos especificamente para os resultados

" FORPAZ: Férum Regional de Promocdo da Paz Escolar e de Articulacdo em Rede. Encontro
organizado pela equipe da SRE de Caxambu, realizado no municipio de S&o Louren¢o nos dias 24
e 25/04/2014, contou com a participacdo de gestores escolares da rede publica de ensino,
representantes das Policias civil e militar, do Ministério Publico, membros do Conselho Tutelar e da
sociedade civil.
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de sua unidade escolar. Para o gestor, ha a necessidade de se promover um
momento de divulgagdo dos resultados de cada unidade escolar de maneira que
figuem claras as necessidades e déficits identificados, além de pontuar acdes
especificas para suprir estas demandas. Nesse mesmo sentido, o gestor 2 também
aponta para a necessidade de se realizar estudos dos resultados levando-se em

conta realidade de cada unidade escolar:

Ir as escolas ou chamar as escolas para a analise, considerando a
realidade especifica de cada escola. (GESTOR 2)

Mais uma vez, percebe-se, pela afirmacdo do gestor, a preocupacdo em
analisar os resultados de cada unidade de ensino individualmente, podendo ser
esses encontros na SRE ou na propria escola.

Nessa linha de raciocinio de que as realidades individuais devem ser levadas
em conta e avaliadas caso a caso, 0 gestor 3 reafirma a posicdo dos outros dois

gestores respondentes.

A SRE deve realizar um acompanhamento mais efetivo, de acordo
com a realidade das escolas. (GESTOR 3)

Constata-se uma preocupacdo do gestor para que a SRE conduza os
momentos de estudos, analise e divulgacao dos resultados, respeitando a realidade
da escola, promovendo um acompanhamento que seja direcionado as necessidades
especificas apresentadas por cada uma das escolas acompanhadas.

Outro fator importante considerado na pesquisa € a necessidade de promover
a participacdo dos professores nos momentos de estudos dos resultados. Percebe-

se essa preocupacao pela afirmacao do gestor 4:

Convidar professores das disciplinas avaliadas para estarem
presentes no dia da divulgacéo. (GESTOR 4)

O gestor toca um ponto fundamental que € a participacdo de professores,

para compartilharem dos momentos de divulgagéao dos resultados pelo fato de serem
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eles diretamente ligados ao processo de aprendizagem e, consequentemente, aos
resultados apresentados pelos alunos de suas turmas.

Os gestores apontam, a partir de suas afirmacdes, que ha a necessidade de
um olhar mais direcionado para a realidade de cada escola a fim de que o trabalho
desenvolvido para atender as demandas de cada uma delas seja desenvolvido sem
generalizagoes.

Outro fator considerado na pesquisa foi em relacdo as estratégias utilizadas
pela equipe da SRE para promover o uso dos resultados para professores e demais
profissionais da escola. A grande maioria dos gestores, 28 deles, o que corresponde
a 82% do total, apontou as reunides como a forma mais utilizada para realizar a
acao. Contudo dois deles afirmaram que ndo hd nenhuma agéo nesse sentido para
atender aos profissionais de suas unidades de ensino. Outros dois gestores
informaram que as oficinas séo as estratégias utilizadas para tal finalidade.

Ainda através da aplicacao do questionario, foi verificado se o tipo de material
e formas de divulgacédo dos resultados atendem as necessidades das escolas para
uma compreensdo adequada dos resultados e, também, se as acdes da SRE séao
suficientes para atender a essas demandas.

A questédo é relevante pelo fato de o material de divulgacdo ser fundamental
para que as equipes escolares se apropriem de maneira correta dos resultados e
possam socializar com os demais envolvidos de maneira clara e objetiva os indices
alcancados.

Vejamos o grafico a seguir, que apresenta os dados levantados a partir deste

guestionamento.
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Gréfico 2: Material utilizado pela SRE de Caxambu para divulgacédo de Resultados do
SIMAVE/PROEB

34
29
24
B PLENAMENTE SATISFATORIO
19 B SATISFATORIO
1 POUCO SATISFATORIO
B INSATISFATORIO
9 .
4 _
-1

Fonte: elaborado pelo autor a partir dos dados de questionario aplicado a gestores
escolares

O grafico mostra que a maioria dos gestores, 23 dos que responderam ao
guestionario, acham que o material utilizado para divulgacdo dos resultados das
avaliacoes do SIMAVE/PROEB ¢ satisfatorio. Para nove gestores, o material atende
plenamente, e apenas dois gestores responderam que 0 material é pouco
satisfatorio para a apresentacdo dos resultados. Pode-se inferir que o material
utilizado pela SRE esta adequado as necessidades das escolas.

Ainda sobre as acdes realizadas pelas equipes da SRE, observou-se que 0s
gestores avaliam como satisfatorias as informacdes por elas transmitidas para a
atuacao da equipe gestora no uso dos resultados das avaliacbes externas A maioria,
25 gestores, respondeu que as informacdes sdo satisfatérias, sete responderam ser
plenamente satisfatérias e dois gestores responderam serem as acdes pouco
satisfatorias para atender as escolas. Nao ha como identificar se os gestores tém
essa percepgao por serem novatos ou se realmente ndo concordam com as formas
como se da a proposta, pois o questionario aplicado manteve a identidade dos
respondentes em sigilo.

Foi possivel também, através da aplicacdo do questionario, identificar as
principais formas de acesso aos resultados das avaliagbes e obter informagdes

hY

referentes a sua utilizacdo. O gréfico abaixo apresenta, em seu eixo vertical, o



58

namero de gestores que participaram da pesquisa, e, em seu eixo horizontal, as

formas de acesso aos resultados das avaliagcdes externas pelas escolas.

Gréfico 3: Meios de acesso aos resultados das avaliacdes externas

34
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24 -
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-1

Fonte: elaborado pelo autor a partir dos dados de questionario aplicado a gestores
escolares.

Dos 34 gestores que responderam ao questionario, 28 deles, ou 82% do total
de participantes da pesquisa, responderam que a forma mais utilizada para acessar
os resultados das avaliacfes € a internet.

Contudo outras estratégias, como a consulta a kits de divulgacéao, elaborados
pela SEE/MG, sao utilizados por 26 escolas, enquanto as reunifes, oficinas e
seminarios sdo estratégias utilizadas por apenas 15 das 34 escolas pesquisadas.
Outras formas de divulgacédo, como a televisdo e conversas informais entre outros
profissionais, sdo utilizadas numa escala bem menor pelos gestores, sendo que
apenas uma escola respondeu que acessa 0s resultados pela televisao.

Procedeu-se, ainda, a uma pesquisa sobre o nivel de conhecimento dos
gestores acerca da relagcdo do cumprimento das metas do Pacto de Resultados e o
pagamento do Prémio por Produtividade, cujo resultado é apresentado no grafico a

seqguir.
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Gréfico 4: Relagdo entre cumprimento das metas e pagamento por Prémio por

Produtividade
34
29
24
B CONHECEM PLENAMENTE
19 B CONHECEM
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E NAO TEM CONHECIMENTO
9
N B
-1

Fonte: elaborado pelo autor a partir dos dados de questionario aplicado a gestores
escolares.

Questionados sobre a relacdo entre o cumprimento das metas e o pagamento
do prémio por produtividade, apenas cinco gestores responderam conhecer
plenamente tal relacdo, enquanto 16 deles afirmam ter conhecimento necessario,
mas nao de maneira absoluta. Os que afirmam ter pouco ou nenhum conhecimento
somam 13 gestores, ou 38% do total de participantes da pesquisa, numero
significativo tendo em vista o universo de profissionais pesquisados.

Este dado é importante, pois como esses gestores poderado se articular sobre
algo que desconhecem? Como poderdo promover reformas e mudancas em suas
praticas e propostas pedagodgicas se ndo compreendem o0 que se espera deles e o
gue exatamente eles devem alcancar em termos de resultados? E, ainda, como
poderdo se engajar com uma proposta que nao é clara para eles?

A forma como se realiza o calculo do Prémio por Produtividade e o
conhecimento que os gestores tém dessa férmula também foram objetos da
pesquisa, ja que 0s gestores serdo 0s responsaveis por transmitir os resultados as
equipes escolares e articula-las para o alcance das metas pactuadas. Essa realidade

€ ilustrada pelo gréfico a sequir.
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Gréfico 5: Conhecimento do célculo do Prémio por Produtividade
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Fonte: elaborado pelo autor a partir dos dados de questionario aplicado a gestores
escolares.

Apesar de a maioria dos gestores afirmarem ter conhecimento da formula
utilizada para apurar o bonus por produtividade, sendo que vinte deles responderam
de forma positiva ao questionamento, apenas um gestor afirma ter conhecimento
pleno do céalculo. Mais uma vez, 13 dos 34 gestores, 38%, portanto, dizem conhecer
pouco ou desconhecer totalmente a forma como é feito o calculo. Mais uma vez,
guestiona-se como esses gestores poderdo cumprir 0 que sera pactuado se
desconhecem como é feito o célculo para o alcance do bdnus. De que forma
poderdo promover uma articulagdo se ndo sabem como apresentar a suas equipes
escolares como é feito o célculo e se os esforcos foram suficientes para o
cumprimento das metas e a garantia do pagamento do bénus?

Além disso, quando perguntados sobre a utilizacdo dos resultados das
avaliacbes externas para o calculo do prémio por produtividade, apesar de 32
gestores responderem que o0s resultados das avaliacbes sdo utilizados para o
célculo do prémio, um gestor respondeu que ndo sabia, e outro afirmou que os
resultados das avaliacdes ndo sao considerados para o célculo do prémio.

De maneira geral, os gestores consideram que a divulgacdo dos resultados
pela SRE de Caxambu é satisfatoria, porém as respostas se mostram contraditérias,
pois, apesar dessa afirmacdo quanto a divulgagdo, de acordo com 0s gestores,

muitos desconhecem como € feito o calculo das metas. Essa realidade esta explicita
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nos resultados dos questionarios aplicados, que assinalam, ainda, que as posi¢cdes
ndo sdo unanimes quanto as metodologias utilizadas para divulgacdo, andlise e
utilizacdo dos resultados. Os gestores, inclusive, ressaltam algumas estratégias que
poderiam ser adotadas para melhorar as agcdes, como se pode observar quando
guestionados sobre o que poderia ser mudado na atuacdo da SRE/Caxambu em
relacdo a divulgacédo e ao uso dos resultados do SIMAVE/PROEB.

Uma das preocupacdes é quanto a imediata divulgacdo dos resultados. A fala
do gestor 1 ratifica essa necessidade:

Divulgar o mais rapido possivel os resultados. (GESTOR 1) ‘

Para o gestor, os resultados devem ser divulgados as escolas imediatamente
apos a divulgacado pelos orgaos oficiais para que as equipes escolares possam se
organizar e elaborar planos de intervencdo a fim de suprir as caréncias
apresentadas pelos resultados.

Sobre o envolvimento dos professores, nos momentos de divulgacdo dos

resultados € cobrado pelos gestores, a resposta do gestor 2 ressalta esta afirmacéao:

Envolver os professores (3°, 5° e 9° anos) ho momento da
divulgacdo. (GESTOR 2)

Mais uma vez, percebe-se a preocupacdo de gestores com relacdo a
participacdo dos professores. Neste caso, professores dos anos de escolaridade
avaliados pelo SIMAVE nos momentos de divulgacdo, por serem eles o0s principais
responsaveis por promover o desenvolvimento escolar dos alunos.

Outra necessidade importante € a realizacdo de reunides, com o objetivo
exclusivo de promover a divulgacéo e andlise dos resultados das escolas. E o que

indica a afirmacao do gestor 3:

Divulgar em reunido o que ja é feito, porém, em uma reunido
somente com este objetivo: divulgar e analisar os resultados.
(GESTOR 3)
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Foi proposto pelo gestor que haja uma reunido com o intuito especifico de
divulgar e analisar os resultados das avaliagbes, sem que outros assuntos inerentes
a organizacdo e ao funcionamento da escola sejam colocados em pauta neste
momento.

Os cursos de formacgdo continuada também foram citados como importantes

instrumentos de apoio as equipes escolares, atestado pela afirmativa do gestor 4:

Capacitacdo dos professores, especialistas e diretores por escola e
na escola. (GESTOR 4)

Os cursos de formacédo continuada, na visdo dos gestores, sdo fundamentais
para o sucesso de suas praticas profissionais no que tange a inovacéao, dinamismo e
motivacdo desses profissionais. Portanto, esse € um ponto a ser levado em conta
pelos orgaos centrais e pela SRE.

De acordo com alguns gestores, nas respostas dadas no questionario, nao
sendo, portanto, uma impressao dos demais membros da equipe escolar, as acoes,
apesar de satisfatorias, sdo incipientes. E o que se verifica em algumas afirmativas
apresentadas pelos gestores. Quando perguntados sobre quais as acoes
promovidas pela SRE Caxambu para o alcance das metas estabelecidas pelo
Acordo de Resultados, algumas das respostas apresentadas mostram a
necessidade de uma reavaliacdo das formas de atuacao das equipes da SRE. Essa

posicao é sustentada pela fala do gestor 1:

S&o0 poucas acbes que levam em conta realidades especificas e
defasagens relacionadas a regido em que a escola se localiza.
(GESTOR 1)

Mais uma vez, nos deparamos com a necessidade de se respeitar as
realidades vividas pelas escolas, cada uma com as suas peculiaridades e
particularidades. No item 1.2.3.3, foram apresentadas respostas em que 0s gestores
sugerem que as realidades de cada escola sejam respeitadas no momento da
divulgacdo dos resultados. E, aqui, também se mostram reflexivos quanto a

necessidade dessas realidades serem consideradas para o alcance das metas
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pactuadas. O gestor 2 traz a baila novamente a escassez de a¢des voltadas para a

a capacitacao dos docentes:

Poucas acdes relacionadas aos docentes. (GESTOR 2) ‘

Também aqui, percebe-se a preocupacdo de se envolverem os professores
nos momentos de estudos e propostas de agcdo para a melhoria dos resultados e
alcance das metas.

O panorama nédo se altera muito quando se trata das informagdes sobre o
pagamento do prémio por produtividade e de como as informacfes chegam as
escolas, conforme demonstrado neste capitulo.

Através do questionario, propde-se uma analise sobre os conhecimentos dos
gestores e docentes acerca da divulgacdo e informacgOes relevantes do Acordo de
Resultados e o pagamento do Prémio por Produtividade para a elaboracdo de
ferramentas que deem suporte para o alcance das metas pactuadas e a garantia do
pagamento da bonificacao.

O capitulo 2, a seguir, retoma esses resultados da pesquisa empirica
analiticamente. Além disso, correlaciona esse contexto regional de uso de resultados
do SIMAVE/PROEB com as discussfes tedricas concernentes ao processo de

responsabilizacdo educacional em curso.
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2 O CONTEXTO DE RESPONSABILIZACAO EDUCACIONAL E OS DESAFIOS
DO USO DE RESULTADOS DO SIMAVE/PROEB PELA SRE/CAXAMBU

O presente capitulo objetiva analisar o uso administrativo dos resultados das
avaliacbes para o alcance dos resultados e metas estipulados pela SEE/MG e
demonstrar como a equipe gestora da SRE de Caxambu se articula para promover
uma politica de responsabilizacdo entre todos os servidores e participantes do
processo educacional na jurisdicdo da SRE. O capitulo apresenta um breve historico
sobre as politicas de responsabilizacdo (accountability) e seus desdobramentos para
a elaboracédo de estratégias educacionais com foco nos resultados e as propostas
de melhorias que trazem em seu cerne. O foco sédo as politicas de responsabilizacéo
adotadas no estado de Minas Gerais, bem como seus objetivos declarados e formas
de utilizacdo para que se cumpram as propostas firmadas pelo Governo do Estado e
suas superintendéncias.

A secédo 1 traz as politicas de responsabilizacdo educacional e a utilizacao
dos resultados das avaliacGes externas em Minas Gerais, apresentando o contexto
historico das politicas de accountability no cenario mundial, sua implantacdo a nivel
nacional e a utilizacdo dessas politicas em nivel estadual. Além disso, apresenta
como a SEE/MG e a SRE de Caxambu se utilizam administrativamente dos
resultados das avaliacbes externas para a proposicdo de novas formas de
administracao educacional.

A secdo 2 apresenta a incidéncia das politicas de responsabilizacdo e o uso
dos resultados do SIMAVE/PROEB pela equipe da SER. Para tal, serdo utilizados
aportes tedricos, além das entrevistas realizadas com as Diretoras da SRE e do
guestionario aplicado aos gestores escolares, que trazem suas impressoes e relatos,
importantes registros para fundamentar a pesquisa.

Foi realizada entrevista com a Diretora Il da SRE de Caxambu por se tratar da
dirigente da Regional e ser ela a responsavel por montar e estruturar as equipes de
cada setor da Superintendéncia. Entrevistou-se, também, a Diretora Pedagdgica,
gue € quem gerencia as acfes pedagodgicas elaboradas pela equipe regional e por
ser a diretoria que tem a atribuicdo de disseminar as informacdes relacionadas as
avaliacOes externas, principal instrumento de afericdo do alcance das metas da

politica do Acordo de Resultados do estado de Minas Gerais, além de garantir o
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acompanhamento efetivo das equipes escolares para o cumprimento das metas
pactuadas com a SEE/MG.

Aos gestores escolares, foram aplicados dois questionarios. O primeiro,
durante um encontro gerencial realizado pela Superintendéncia Regional de Ensino,
foi respondido por 34 dos 42 gestores da rede estadual com o intuito de analisar
como vem acontecendo o processo de lideranca desses gestores, além de identificar
como séo recebidas e utilizadas as informacdes repassadas pela equipe regional
guanto ao desempenho das escolas por eles administradas. E o segundo
guestionério, aplicado também durante encontro gerencial, procurou investigar os
seus conhecimentos acerca das metas pactuadas.

Outro dado significativo observado foi como os professores se apropriam
desses dados para reformular suas praticas e vencer as tdo decantadas dificuldades
de aprendizagem.

O estado de Minas Gerais, fazendo uso de suas prerrogativas, vem investindo
em projetos educacionais, como € o caso do PIP, tendo as avaliagdes como alicerce
para que novas propostas educativas se estabelecam, e, assim, possamos ter, de
fato e de direito, uma educacao de qualidade para todos.

Sendo assim, precisamos rever constantemente as politicas adotadas por
nosso estado relacionadas ao sistema de educacdo, e percebe-se que sé&o

programas que associam o pedagogico, o financeiro e o administrativo.

2.1 POLITICAS DE RESPONSABILIZACAO EDUCACIONAL E O USO DE
RESULTADOS DE AVALIACOES EXTERNAS: O CONTEXTO MINEIRO

Esta secdo apresenta um breve contexto histérico das politicas de
responsabilizacdo. Traz, ainda, informac¢des quanto as novas formas de
acompanhamento dos resultados educacionais e as estratégias utilizadas para que
se efetivem as reformas educacionais esperadas.

Exemplos de paises que se utilizaram dos resultados para efetivarem suas
reformas educacionais de formas exitosas também serdo trazidos para ilustrar a

importancia desta forma de organizacao.
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A responsabilizacdo, em todos os niveis do poder publico, também seré
assunto tratado nesta secdo e terd importante papel no desenvolvimento desta
pesquisa.

Além disso, serdo apresentadas as politicas de responsabiliza¢do no contexto
mineiro e as ac¢bOes promovidas pela SEE/MG e SRE de Caxambu para o

cumprimento das metas pactuadas.

2.1.1 Politicas de accountability em educacéo

Segundo Brooke (2012), as primeiras discussbes acerca das politicas de
responsabilizacdo (accountability) remetem a meados da década de 1970 nos
Estados Unidos a partir da percepcado do declinio da qualidade do ensino e do
desempenho dos estudantes da rede publica de educacdo. Nesse periodo, foram
propostas reformas, em um primeiro momento, no modelo de cima para baixo, ou
seja, havia uma influéncia direta dos 6rgédos do governo ndo s6 na organizacao do
sistema, mas também nas praticas educacionais utilizadas nas escolas.

Inicialmente, foi proposto um sistema de “teste de competéncia minima”
(Minimum Competency Test — MCT) (DEE, 2008 apud BROOKE, 2012), no qual o
desempenho dos alunos era avaliado para identificar aqueles que apresentavam
baixo desempenho e que seriam atendidos em salas de refor¢co. Contudo, apesar de
os indices de aprovacdo dos alunos dos anos iniciais do ensino regular terem
melhorado, ndo ha dados que comprovem que essa melhora dos resultados tenha
sido um reflexo da aplicacdo desta estratégia, ou se, simplesmente, esse
instrumento foi utilizado para a certificacdo de conclusdo de nivel de ensino pelos
estudantes. Por outro lado, havia os defensores do sistema “high stakes”, aqueles
gue defendiam que o sistema deveria prever formas mais elevadas de avaliacao.

Muitos foram os criticos do sistema do modelo de avaliacdo high stakes, e, no

inicio da década de 1990, as criticas se tornaram cada vez mais fortes:

8 “High stakes”, literalmente “apostas altas”, sinaliza a importancia das consequéncias das avaliagdes,

diferentemente dos testes “low stakes”, em que as consequéncias para os alunos ou professores
ndo sao significativas (N.T.) (SUPOWITZ, 2009 apud BROOKE, 2012).
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Registrou-se que estudantes pobres e minoritarios apresentavam
desempenho pior nos testes padronizados em relagcdo aos seus
pares culturalmente dominantes e mais ricos (Garcia & Pearson,
1994; Mullis & Jenkins, 1990). Mulheres tendiam a apresentar um
desempenho pior que homens em muitos testes padronizados
(Jovanovic et al.,1994; Moore, 1989). Os esfor¢cos para controlar as
disparidades de género, raca e etnia no desempenho em testes
padronizados ndo as eliminaram totalmente, sugerindo a existéncia
de problemas inerentes aos préprios testes (Pennock-Roman, 1992;
Rodriguez, 1992). (SUPOWITZ, 2009 apud BROOKE, 2012, p. 167)

Com a expansao dos sistemas de avaliagdo norte americanos, Novos
formatos e modelos de testes buscaram aprimorar o sistema de avaliacdo e as
reformas avaliativas e de accountability. De acordo com Andrade (2008), a partir da
década de 1990, as politicas de responsabilizacdo se tornaram mais latentes no

sistema educacional do pais:

A partir da década de 1990, varios estados nos Estados Unidos
decidiram adotar a politica de schooll accountability (SA). Essa
politica compreende, em linhas gerais, as seguintes caracteristicas:
(i) estabelecimento de padrdes educacionais minimos para cada ano
escolar; (ii) realizacdo de testes de proficiéncia para averiguar os
conhecimentos adquiridos pelos alunos; (iii) divulgacdo dos
resultados dos testes por escola; e (iv) adogdo como obijetivo
explicito de politica a melhoria no desempenho dos estudantes
nestes testes. (ANDRADE, 2008, p. 443)

Ainda nessa nova proposta, a escola seria responsavel pelo desempenho dos
alunos e pelos esforcos das equipes escolares para o alcance das metas
estabelecidas pelo governo e seriam recompensados através de bonificacbes e
incentivos.

Importante salientar que, apesar de ser um instrumento motivador significativo
para a elaboracdo de préaticas que facam com que as escolas alcancem seus
objetivos, existem critérios relevantes a serem considerados para 0 sucesso da
proposta que se inicia em sua implementacdo, como explica Ferraz (2009 apud
BROOKE, 2012):

[...] dois aspectos sdo fundamentais para o bom funcionamento de
um programa de remuneracdo baseado em desempenho, sdo a
transparéncia do sistema e a credibilidade das regras. Primeiro, 0s
professores precisam entender claramente como as metas séo
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calculadas e como seu esforco pode afetar seu desempenho. Eles
também precisam saber a evolu¢do do desempenho de sua escola
em relacdo a outras. Segundo, eles precisam estar seguros de que,
ao realizarem esse esforco, sua compensacéo estara garantida. Num
clima de volatilidade politica, essa garantia € importante j& que a
credibilidade do sistema através da estabilidade das regras garante
gue o investimento feito pelo professor ter4 seu retorno garantido.
Nesse sentido, 0 uso de ajustes discricionarios ex post que busquem
garantir a satisfacdo de grupos individuais das escolas podem
comprometer a credibilidade do sistema no longo prazo.

(FERRAZ, 2009 apud BROOKE, 2012, p. 192)

O autor deixa clara a necessidade de os professores saberem como as metas
séo calculadas, pois se trata de uma informacgéo primordial para que eles definam
suas formas de atuag&o e como isso ira refletir na sua performance profissional.

Como ja apontado anteriormente, foi perguntado no questionario aplicado aos
gestores se os professores tém conhecimento do uso dos resultados no calculo do
bonus, ja que eles estédo diretamente ligados ao processo das avaliacbes externas e
tém interesse no pagamento do prémio.

Um numero bastante significativo, 14 escolas, ou 41% do total pesquisado,
afirmam que os professores tém pouco ou nenhum conhecimento do uso dos
resultados das avaliacOes para calcular o prémio. Apenas cinco escolas, 14% do
total, apontam que os professores conhecem plenamente esse instrumento para
elaboracado do calculo. As quinze escolas restantes apontam que os professores tém
conhecimento dessa estratégia, mas em informacdes mais aprofundadas.

Este seria um ponto de discussao relevante para as equipes da SRE e das
escolas pelo fato de muitos professores e gestores desconhecerem a forma como
sdo calculadas as metas e isso se tratar de um ponto imprescindivel na
implementac&o das politicas de remuneracao atreladas ao desempenho.

Afonso (2009, p. 59), com base em Schedler (1999), define que “[...]
accountability tem trés dimensfGes estruturantes: uma de informacdo, outra de
justificacdo e uma outra de imposicdo ou sancdo”. Em complemento a essas

informacdes, 0 mesmo autor afirma:

[...] a prestagdo de contas pode ser o pilar que sustenta ou condensa
as duas primeiras: o direito de pedir informacdes e de exigir
justificagbes — sendo que, para a concretizagcdo de ambas, é
socialmente esperado que haja a obrigacdo ou o dever
(regulamentados legalmente ou n&do) de atender ao que € solicitado.
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Informar e justificar constituem assim duas dimensdes da prestacéo
de contas, a qual pode, assim, ser definida, em sentido restrito, como
obrigacdo ou dever de responder a indagacdes ou solicitacbes
(answerability). (AFONSO, 2009, p. 59)

Percebe-se que a prestacdo de contas é formada por elementos, na maioria
das vezes, indissociaveis, isto porque, segundo o mesmo autor, ainda que na falta
de um desses elementos, podemos tratar de “actos de accountability”. Sendo assim,
alguns principios como a transparéncia, legalidade e as acdes norteadas pela ética e
responsabilidade devem ser o pacto principal na efetivagéo da prestacéao de contas.

Por isso, pode-se defender a responsabilidade dos 6rgdos centrais e
regionais para que a divulgacao dos resultados seja a mais ampla e clara possivel,
atingindo todos os envolvidos, identificando-se, com isso, aqueles que nao estariam
cumprindo com os objetivos e metas acordados.

Utilizando o questionario aplicado aos gestores, percebe-se que a divulgacao
dos resultados pela SRE néo atinge a totalidade das escolas de maneira satisfatéria,
sendo que, como apresentado no item 1.2.3.3 deste trabalho, 10% dos gestores
afirmam serem pouco satisfatorias as formas de divulgacdo dos resultados das
avaliacdes, o que pode ser um fator importante a ser considerado no desempenho
dessas escolas. Ainda como consequéncia, podera impossibilitar a escola de
transmitir de maneira segura esses resultados aos alunos, professores e membros
da comunidade.

Schedler (1999) afirma, ainda, que a responsabilizacdo ndo pode ser
encarada como uma agao negativa, punitiva ou que tenha o objetivo de prejudicar
aqueles que estdo envolvidos no processo de acompanhamento. A
responsabilizacdo tende a apresentar um viés de autonomia, de proatividade, enfim,
de se alcancar éxitos a partir da sua utilizacdo em praticas cotidianas. Também a

esse respeito, Afonso (2009) acrescenta:

Por outro lado, o pilar da responsabilizacdo (em Schedler,
“‘enforcement”) sintetiza outras dimensdes: ndo apenas a que se
refere & imputacéo de responsabilidades e & imposi¢do de sancgbes
negativas, mas também as que, em meu entender, podem ser
acrescentadas — por exemplo, a assungdo autbnoma de
responsabilidades pelos actos praticados; a persuasdo; o
reconhecimento informal do mérito; a avocacdo de normas de
codigos deontoldgicos; a atribuicdo de recompensas materiais ou
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simbdlicas, ou outras formas legitimas de (inducdo de)
responsabilizagdo. (AFONSO, 2009, p. 59)

Portanto, responsabilizar ndo significa punir, mas dar subsidios para que as
informacdes sejam utilizadas de maneira produtiva, com vistas a elevar os indices de
qualidade em todos os setores da administracdo escolar, ndo s6 mensurando 0s
resultados, mas dando condi¢des para a criagdo de formas autbnomas e prolificas
de atuacdo profissional de todos os setores envolvidos, além de apresentar a
comunidade o que a escola vem realizando para melhorar seus resultados e o
desenvolvimento dos alunos.

Pelo questionério aplicado aos gestores, alguns deles apontam a necessidade
de uma mudanca na cultura de responsabilizacdo da escola a partir da divulgacao
dos resultados para que esta ndo se revista em um carater punitivo, improdutivo,
como ja citado anteriormente, mas que seja uma forma de valorizar o trabalho
desses profissionais, mesmo que nao atinjam os resultados esperados, mas que
seus esforcos para o cumprimento das metas sejam valorizados. O gestor 1 ratifica

essa necessidade em sua resposta ao questionario:

Que a divulgacao seja feita de forma a reconhecer o resultado da
escola e ndo de criticar. (GESTOR 1)

Os gestores que por ventura ndo alcancem as metas possuem o receio de
serem punidos ou submetidos a qualquer outro tipo de sancdo. Talvez seja uma
cultura ja arraigada nos sistemas em que ha métodos de avaliacdo. Sendo assim, 0s
orgaos centrais e a SRE poderiam promover momentos de sensibilizacdo no sentido
de deixar claro que os esforcos serdo considerados, mesmo que o0s resultados
pactuados ndo sejam atingidos. Além disso, é preciso evidenciar que as equipes
centrais e da SRE serdo colaboradoras para que, se isso acontecer, as escolas
possam criar instrumentos para mudar suas realidades.

Novamente, a necessidade de reconhecimento do trabalho das equipes
escolares para o alcance das metas, mesmo que ndo atinjam os indices esperados

pelos 6rgaos centrais, € colocada em discussdo, como afirma o gestor 2.
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Reconhecer os resultados como trabalho, seja satisfatorio ou nao.
(GESTOR 2)

Mais uma vez, percebe-se a preocupagcdo com a puni¢cdo, e ndo com o
reconhecimento pelas escolas. Sendo assim, pode-se considerar que 0sS
esclarecimentos sobre as formas de avaliacdo dos resultados devem ser claros e
demonstrar apoio as escolas e suas equipes, € hdo uma maneira de penalizar ou
perseguir aqueles que ndo alcancarem as metas.

A valorizacdo e o reconhecimento dos esforcos desses profissionais passam
a ser, portanto, importantes instrumentos de transformacdo das suas préticas e
formas de atuac&o nas escolas.

A partir das experiéncias norte-americanas dos sistemas de
responsabilizacdo, sendo que o principal deles foi apresentado pelo programa No
Child Left Behind °, o governo americano propunha que os parametros a serem

seguidos pelos estados deveriam ser 0s seguintes:

(i) estabelecimento de padrdes educacionais minimos para cada ano
escolar; (ii) realizacdo de testes de proficiéncia para averiguar os
conhecimentos adquiridos pelos alunos; (iii) tornar publico os
resultados das escolas neste testes; (iv) adotar como objetivo
explicito de politica a melhoria do desempenho dos estudantes
nestes testes; (v) responsabilizar os professores/ diretores da escola
pelo resultado dos alunos. (ANDRADE, 2008, p. 443)

Infere-se, portanto, uma inclinacéo relacionada a melhoria da qualidade do
ensino atrelada a responsabilizacdo de gestores e professores para promover uma
reforma significativa no sistema de ensino. Outros aspectos foram incorporados a
essas politicas de responsabilizacdo, sendo que uma delas previa o pagamento de
bbnus para os gestores e professores, desde que promovessem a evolucdo das

notas dos alunos.

® O No Child Left Behind (ou NCLB) é uma lei federal americana que incide sobre a educacéo,
proposta originalmente por George Bush, em 2001, e aprovada como ato em 2002, com o objetivo
de melhorar o desempenho das escolas americanas, propiciando que todos os alunos possam
alcangar os padrdes estaduais de conhecimento académico, desenvolvendo amplamente suas
potencialidades, principalmente em leitura e matematica (UNITED STATES, 2001).
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Para tanto, como ja verificado pelo questionario aplicado e apresentado
anteriormente, alguns gestores apontaram a necessidade do envolvimento e
capacitacédo desses profissionais nos momentos de divulgagéo dos resultados para
gue possam ter acesso as informacdes necessarias e desenvolvam as mudancas
desejadas, atendendo as necessidades especificas de sua realidade escolar.

Discute-se, entdo, nessa direcdo que, para haver a formulacéo de um sistema
de responsabilizacdo na educacdo, seria preciso prever subsidios para que as
melhorias se efetivem, ainda que se tenha resisténcia de profissionais e alunos
guanto aos processos de responsabilizacdo. Nesse modelo de gestdo educacional,
h& uma presséo constante pelo alcance dos resultados, que pode ser amenizada,
em certa medida, com o oferecimento de incentivos e bonificacdes que criem
motivacdo nas equipes de professores e colaborem com melhoria dos resultados de

aprendizagem.

2.1.2 Responsabilizagdo no cenéario educacional brasileiro

As pesquisas relacionadas as reformas educacionais giram em torno nao soé
das questbes e ocorréncias intrinsecas ao ambiente escolar, como a formacao
continuada dos docentes, capacitacao de gestores e melhoria na infraestrutura fisica
das escolas, mas em caracteristicas extrinsecas ao ambiente escolar, como
condicbes socioecondémicas, nivel de escolaridade dos familiares e acesso a
informacfes. Somam-se a essas caracteristicas outras apontadas por trabalhos
realizados na década de 1990, tais como os estudos de Oliveira e Mello (1994),

como apontam Adrido e Garcia (2008):

No Brasil, na mesma época, alguns trabalhos indicavam um conjunto
de “fatores intra-escolares” como condicdo para a melhoria do
desempenho da escola. Centrados na defesa da mudanca no padréo
de gestdo escolar como principal mecanismo para superacdo das
debilidades da oferta educacional, tais trabalhos propunham o
aumento da autonomia financeira, aliado a introducdo de
mecanismos sistémicos de avaliacdo (Oliveira, 2000), ampliacdo do
grau de informacgdo dos usuérios sobre os resultados escolares, e a
responsabilizacdo dos dirigentes escolares e/ou das instituices
escolares. (Oliveira; Mello, 1994). (ADRIAO; GARCIA, 2008. p. 783)
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Com isso, a escola era considerada o porto seguro para a reformulacdo do
sistema, 0 espaco onde os problemas educacionais seriam resolvidos. Além dessas
propostas, havia, ainda, a solicitacdo de se instituirem sistemas de
responsabilizacdo, no caso de baixo desempenho escolar.

De acordo com o artigo 6° da Constituicdo Federal, a educacao é um direito
social, e a garantia de qualidade € outro apontamento previsto na mesma carta em
seu artigo 206, inciso VII. Com isso, podemos ponderar sobre a responsabilizacéo
dos gestores e 6rgaos centrais, para o oferecimento de um ensino de qualidade.

O Plano de Desenvolvimento da Educacdo de 2007 traz, entre outras
determinacdes, seis pilares de sustentacéao: territorialidade, desenvolvimento, regime
de colaboragcédo, responsabilizacdo e mobilizacdo social (BRASIL, 2007 apud
ADRIAO; GARCIA, 2008), sendo que a responsabilizacdo, junto & mobilizacéo
social, se tornam molas propulsoras para 0 sucesso.

As responsabilidades dos gestores educacionais sdo apresentadas no
Decreto 6.094 de 24/04/2007%, principalmente nos incisos XIV e XVIII, do artigo 2°:

XIV - valorizar o mérito do trabalhador da educacédo, representado
pelo desempenho eficiente no trabalho, dedicacdo, assiduidade,
pontualidade, responsabilidade, realizacdo de projetos e trabalhos
especializados, cursos de atualizacdo e desenvolvimento
profissional;

XVIII - fixar regras claras, considerados mérito e desempenho, para
nomeacao e exoneracao de diretor de escola; (BRASIL, 2007, p. 2)

O Decreto institui, ainda, o Comité Nacional do Compromisso Todos Pela
Educacado, que tem a incumbéncia de mobilizar a sociedade para a melhoria da
gualidade da educacédo. A partir desse Compromisso, o Decreto 6.094/07 traz, em
seu artigo 5°, a determinacédo de que o Ideb seja o indice oficial de verificacdo do
alcance das metas estabelecidas no Termo de Adesdo do Compromisso.

O Decreto 6.094 e o Termo de Compromisso a ser firmado entre os entes
participantes se tornam, portanto, instrumentos de responsabilizacdo, agora ndo s6

de gestores escolares e professores, mas dos poderes publicos de todos os niveis

1% Decreto 6.094 de 24/04/2007. Dispde sobre a implementacdo do Plano de Metas Compromisso
Todos pela Educacéo, pela Unido Federal, em regime de colaboragdo com Municipios, Distrito
Federal e Estados, e a participacédo das familias e da comunidade, mediante programas e a¢des de
assisténcia técnica e financeira, visando a mobilizacdo social pela melhoria da qualidade da
educacdo basica. Brasilia. 2007.
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federativos e da comunidade em geral. Todos se tornariam corresponsaveis pelo
alcance das metas e consequente melhoria da qualidade da educacéo.

O cumprimento e a execugcdo do convénio serdo monitorados pelo PAR
(Plano de Acdes Articuladas), previsto na Resolugcédo 29/07 do MEC/FNDE, que tera
a incumbéncia de visitar os entes federados que aderiram ao Compromisso, atraves
de visitas in loco, para prestar assisténcia técnica, atuando em colaboragcdo com os
dirigentes e técnicos dos entes da federacdo aderentes.

Ao que parece, foi criada uma rede de colaboracdo para que as metas sejam
alcancadas, sem, com isso, eximir, qualquer que seja o participante do processo,
das responsabilidades inerentes a sua area de atuacdo. Apesar de a criacdo dessa
rede de relacionamentos existir, discute-se a competéncia administrativa dos
gestores para lidar com as responsabilidades imputadas a eles para o cumprimento
das metas, principalmente os gestores municipais, como afirmam Adrido e Garcia
(2008):

O PAR, por sua vez, parece indicar a falta de condi¢cdes objetivas
para a auto-regulacdo manifestada pelos municipios brasileiros. Em
outras palavras, transparece a davida no ambito do governo federal
sobre a capacidade dos municipios brasileiros de responder as
demandas educativas decorrentes da ampliagdo de suas
responsabilidades com parte do ensino fundamental, nas
modalidades regular e supletivo, e pela totalidade da educacédo
infantil. (ADRIAO; GARCIA, 2008, p. 791)

Portanto, de acordo com as autoras, a competéncia dos municipios quanto a
gestdo de seus sistemas de ensino € questionada a partir do momento em que ha
dificuldades em manter os seus sistemas, principalmente pela obrigatoriedade de
responder por niveis de ensino diferentes e com grande numero de alunos
matriculados, sem a regulacdo do Governo Federal. Outras sdo as dificuldades de
se implementar um sistema de responsabilizacdo no sistema educacional brasileiro,
principalmente pela associacdo da melhoria da qualidade do ensino estar atrelada
ao aumento de gastos.

Os gastos sdo necessarios a titulo de investimentos, mas, como afirma
Hanushek (2003 apud ANDRADE, 2008, p. 450), ndo garantem que as politicas que

preveem o aumento desses gastos com capacitacdo e formacdo docente, melhoria
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da infraestrutura das escolas e diminuicdo do niumero de alunos em sala de aula
seréo exitosas na efetivacdo de uma educacao de qualidade.

Alguns estados brasileiros ja contam em sua organiza¢cdo com politicas de
responsabilizacédo high e low stakes, como é o caso do Ceara e Pernambuco.

No estado do Ceard, segundo Brooke (2008), seu sistema de avaliacdo
educacional, o SPAECE", instituiu o Prémio Escola do Novo Milénio, em 2001,
através do qual as cem melhores escolas seriam premiadas de acordo com 0s
resultados dos alunos nas disciplinas de Lingua Portuguesa e Mateméatica. Com o
pagamento do prémio, buscava-se a melhoria do ambiente escolar e da qualidade
da educacgéao no estado.

Em 2003, os resultados educacionais tiveram uma queda significativa, e o que
se questiona é se o pagamento do prémio foi relevante ou ndo para efetivar as
reformas, mas o que se considera é que, apesar de néo alcancar os indices
esperados, a politica de responsabilizacao foi mantida.

Houve, com isso, uma reformulacdo do programa nos anos de 2004 e 2005,
gue previa a certificacdo das escolas e pagamento de prémios as primeiras
cinquenta escolas certificadas que alcancassem os resultados esperados em
critérios como taxas de evasao, e aprovacado e desempenho dos alunos em Lingua
Portuguesa e Matematica nos moldes da avaliagcdo do SPAECE. Tal reformulacéo se

deu com o intuito de:

“[...] valorizar a gestdo escolar comprometida com o0 sucesso dos
alunos; promover o reconhecimento publico das escolas estaduais
pela qualidade de ensino; desenvolver uma cultura de
acompanhamento e avaliacdo da escola, contribuindo para a
melhoria do ensino e da aprendizagem” (Ceara, 2006, p. 3). [...].
(BROOKE, 2008, p. 101)

Outra caracteristica da reformulacdo foi a possibilidade de que escolas de
grupos similares relativos ao nivel de ensino oferecido fossem avaliadas em

condicBes de igualdade.

' O Sistema Permanente de Avaliacdo da Educacdo no Ceard, criado em 1992, avalia o

desempenho em Portugués e Matematica de uma amostra de alunos da 42 e 82 séries do ensino
fundamental e da 32 série do ensino médio. Em 2001, o SPAECE adotou testes computadorizados.
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O Prémio Escola Nota Dez foi regulamentado pela Lei 15.052 de 06 de
dezembro de 2011, e, além da legislagdo, o Manual de Orientacbes para
elaboracdo, execucéo e prestacdo de contas do plano de aplicagcdo dos recursos
financeiros do prémio Escola Nota Dez de 2013 foi utilizado para consultar
informacdes sobre o prémio (CEARA, 2013).

A Lei traz, em seus artigos 2° e 3,° algumas orientacdes quanto as escolas
gue serdo agraciadas com o Prémio e quais os critérios a serem considerados na
premiacdo. De acordo com o artigo 2° da Lei 15.052/2011, relativo aos resultados de
alfabetizacdo, a cada ano, serdo premiadas até 150 (cento e cinquenta) escolas,

dentre as que atendam as seguintes condicdes:

I — ter obtido média de Iindice de Desempenho Escolar-
Alfabetizacdo (IDE-Alfa) situada no intervalo entre 8,5 (oito e meio) e
10,0 ( dez), inclusive;

[l — ter no minimo 90% (noventa por cento) de alunos matriculados
no 2° ano do Ensino Fundamental avaliados pelo Sistema
Permanente de Avaliacdo da Educacéo Basica do Ceara - SPAECE.
Para o recebimento da premiacdo, o municipio devera atender ao
disposto no artigo 2°, 82° da Lei 15.052/2011 — “O municipio devera
ter um minimo de 70% (setenta por cento) de alunos do 2° ano do
Ensino Fundamental de sua rede situados no nivel “desejavel” da
escala de alfabetizacdo do SPAECE, como condicdo para que
escolas de sua rede possam receber o Prémio”.

Relativo aos resultados do 5° ano do Ensino Fundamental de acordo
com o artigo 3° da Lei 15.052/2011 serdo premiadas até 150 escolas
entre as que atendam as seguintes condicoes:

| — ter, no momento da avaliacdo do Sistema Permanente de
Avaliacdo da Educacdo Basica do Ceara-SPAECE, pelo menos 20
(vinte) alunos matriculados no 5° ano do Ensino Fundamental
regular;

Il — ter obtido média de indice de Desempenho Escolar - 5° ano (IDE-
5) entre 7,5 (sete e meio) e 10,0 (dez);

[ll — ter no minimo 90% (noventa por cento) de alunos avaliados pelo
Sistema Permanente de Avaliagdo da Educacdo Bésica do Ceara-
SPAECE no 5° ano;

Para o recebimento da premiagdo, 0 municipio devera atender ao
disposto no artigo 2°, §2° da Lei 15.052/2011 — “O municipio devera
ter um minimo de 70% (setenta por cento) de alunos do 2° ano do
Ensino Fundamental de sua rede situados no nivel ‘desejavel’ da
escala de alfabetizagdo do SPAECE, como condicdo para que
escolas de sua rede possam receber o Prémio”. (CEARA, 2013, p. 8)

O Prémio foi dividido em duas parcelas, sendo a primeira utilizando-se 90%

dos recursos para a aquisicdo de material pedagdgico, livros, material permanente,
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formacgao continuada e acgdes diversas que auxiliem na melhoria do processo ensino
aprendizagem (CEARA, 2013). Os 10% restantes sdo aplicados em despesas com
viagens, alimentacdo e hospedagem para a equipe escolar realizar agbes de “[...]
cooperacao técnico-pedagogica junto & escola premiada” (CEARA, 2013, p. 4).

A segunda parcela dos recursos sera utilizada para o pagamento do bénus
aos professores de 2° e 5° anos e demais servidores envolvidos no processo
educacional da escola até o limite de trinta por cento dos recursos. O restante do
recurso da segunda parcela devera ser aplicado na aquisicdo de materiais de apoio
pedagdgico, formacdo continuada, melhoria na infraestrutura das escolas,
alimentacdo, deslocamento e hospedagem das equipes de apoio pedagdgico.
(CEARA, 2013).

De acordo com Brooke e Cunha (2011), a proposta da manutencdo do
pagamento de prémios e o fato de as escolas ndo serem obrigadas a participar do
programa sao menos impactantes e diminuem a rejeicdo dos participantes com
relacdo ao programa comparativamente aqueles onde todo o sistema é obrigado a
participar.

Ainda no Ceara, para as escolas de Ensino Médio, foi criado o prémio
Aprender para Valer, que premia professores, gestores e servidores efetivos de 45

escolas que atinjam os seguintes resultados de desempenho:

e Evolucdo de 7 a 10% sobre a média de proficiéncia obtida no ano
anterior.

¢ Nao apresentar média de proficiéncia no padrdo Muito Critico.

e Percentual de participacdo minima de 80% (ho Spaece) com base
na matricula inicial informada no Educacenso. (BROOKE; CUNHA,
2011, p. 48)

Com a eleicdo do governador Cid Gomes em 2007, foi dada continuidade aos

programas de bonificacdo no estado:

Nesse ano, o atual governador, Cid Gomes, toma posse. Prefeito de
Sobral de 1997 a 2005, quando aquele municipio implantou o
primeiro exemplo de um sistema de bonificacdo individual para
professores alfabetizadores, 0 novo governador da continuidade as
politicas de incentivo ao criar o indice Municipal de Qualidade
Educacional como base para a distribuicdo de 25% do ICMS
pertencentes aos municipios e estabelece as bases para a retomada
da premiacao de escolas em 2008 por meio da Escola Nota 10. No
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ano seguinte, sdo criados o Prémio Aprender pra Valer e também o
Prémio para os Alunos do Ensino Médio, também pioneiro, que
distribui um laptop a todos os alunos que conseguem média de 325
em Lingua Portuguesa e 350 em Matematica pelo Spaece. A propria
continuidade da politica de incentivos sugere que os gestores locais
estdo convictos de sua eficacia. (BROOKE; CUNHA, 2011, p. 49)

Os autores afirmam que, mesmo que algumas turmas e escolas nao tenham
apresentado o desempenho esperado, de maneira geral, por conta dos fatores
motivacionais oferecidos pelo sistema de bonificacdo, os beneficios, através da
evolucdo do desempenho dos alunos, sdo mais expressivos que as dificuldades
apresentadas, como afirmam os profissionais da rede de ensino do Ceara:

O efeito da avaliacédo e a divulgacdo do resultado por si s6 ja € uma
dindmica de motivacdo. A escola saber que ela estd entre as
melhores. Ai eu fico perguntando: por que as apoiadas evoluiram
mais que as premiadas? As premiadas ndo conseguiram manter a
média de desempenho. Entéo talvez é o efeito psicolégico do prémio,
do fato de ter o prémio e ter a publicizacdo do resultado e a escola
ser conhecedora de que esta em uma situacdo critica e tudo
mais.Talvez isso tenha gerado um movimento interno na escola de
tentar rever o seu projeto e tentar rever suas praticas. Talvez é muito
mais do que o efeito do dinheiro que chegou a essa escola ou
mesmo o efeito da cooperacao técnica da apadrinhada que chegou a
essa escola. (Técnico/SEE-CE). (BROOKE; CUNHA, 2011, p. 51)

Portanto, a motivacédo causada pela bonificacédo, € fator fundamental para o
sucesso e transformacao das praticas escolares segundo os profissionais do estado
do Ceara.

Outro modelo de politica de responsabilizacdo high stake € a Politica de
responsabilizacdo Educacional do Estado de Pernambuco. Regulamentada pela Lei
13.273 de 05 de julho de 2007, ela prevé a melhoria da qualidade da educacédo a
partir do envolvimento de todos os atores do processo educacional: gestores,
professores, alunos, familias e representantes da comunidade. O trabalho é
desenvolvido a partir de metas estipuladas pelo governo de Pernambuco, com foco

na melhoria dos indices educacionais, principalmente os mensurados pelo IDEPE
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(indice de Desenvolvimento da Educacio Basica de Pernambuco), que ira se refletir
nos resultados do IDE*? do Estado (PERNAMBUCO, 2014).

Além do mais, foi criado um programa de incentivo, através do Programa
Bbénus de Desempenho Educacional (BDE), instituido em 2008 nas escolas e no ano
de 2009 para as geréncias regionais de Educacao. Prevé o pagamento de prémios
pelo alcance das metas estabelecidas pela Secretaria de Educacdo e beneficia
servidores efetivos da rede estadual. O intuito € promover a melhoria da qualidade
da educacéao no estado (PERNAMBUCO, 2014).

O Prémio é calculado com base no resultado do SAEPE™ e Censo Escolar, e
as escolas sem matriculas nos 5° e 9° ano do Ensino Fundamental e 3° ano do
Ensino Médio ficam de fora do BDE (PERNAMBUCO, 2014).

Um modelo de politica low stake de responsabilizacdo é o programa criado
em 2006 pela Secretaria Municipal de Educacdo de Belo Horizonte. A politica de
responsabilizacdo educacional do municipio de Belo Horizonte ndo prevé a
bonificacdo dos servidores da rede de ensino. Utilizava um modelo de informativo,
inicialmente distribuido apenas as escolas, envolvendo apenas servidores,
chamados de “funcionarios de enlace”, que agiam como “[...] intermediarios entre as
escolas e a Secretaria municipal de Educag¢ao” (BROOKE, 2008, p. 104).

Os informativos traziam noticias sobre as escolas de maneira geral e,
paulatinamente, foram aumentando seu leque de informacdes, apresentando indices
relativos a tamanho e nivel das escolas, condicbes socioeconémicas e etnia dos
alunos, dados sobre a administracdo e organizacdo das escolas. Sobre os
professores, as informacdes traziam um dado relevante que tratava especificamente
do “[...] problema do absenteismo de professores do setor publico” (BROOKE, 2008,
p. 104).

Com relacdo aos assuntos pedagodgicos, o desempenho dos alunos nas
avaliacdes externas, SIMAVE/PROEB e Prova Brasil, eram apresentados e havia a
possibilidade de se comparar os resultados com escolas de -caracteristicas

semelhantes.

'2 indice de Desenvolvimento Educacional.
13 Sistema de Avaliacdo da Educacéo Basica de Pernambuco.



80

Dentre as caracteristicas pesquisadas, Brooke (2008) trata do nivel de
equidade socioecondmica e racial atendidos pela escola, calculados com base nos
dados sobre o desempenho dos alunos para a cidade de Belo Horizonte.

As informacdes sobre equidade foram importantes instrumentos para a
efetivacao “[...] de sua politica de responsabilizacdo, demonstrando a importancia
atribuida a estratégias de ensino social e racialmente inclusivas” (SMED, 2006 apud
BROOKE, 2008, p. 104).

Percebe-se, com isso, que as pesquisas ajudam a pensar um universo mais
amplo de percepcdo acerca das necessidades das escolas, como é o caso das

guestdes sociais e ndo exclusivamente os resultados apresentados.

2.1.3 Politicas de responsabilizacdo em Minas Gerais

As primeiras acdes do estado de Minas na direcdo de uma politica de
responsabilizacdo foram o Acordo de Resultados e o pagamento do Prémio por
Produtividade, apresentados na secdo 1.1.3 deste trabalho. Tais programas estao
diretamente ligados as avaliacbes sistémicas, principalmente, as avaliagbes do
SIMAVE/PROEB, que apresentam o desempenho da rede publica de ensino em
Minas Gerais.

As politicas, portanto, s6 se efetivam se os resultados educacionais se
mostrarem dentro das metas pactuadas entre escolas, superintendéncias regionais
de ensino e Secretaria de Estado de Educacdo. Para tanto, busca-se a articulacéo
entre os diversos segmentos que fazem parte do sistema de ensino e da
organizacao e funcionamento das unidades escolares.

Apesar de ter um grande numero de municipios e escolas atendidas, espera-
se que os gestores da SEE/MG e das SRE’s facam um grande esforco para que as

demandas sejam atendidas em sua totalidade:

O fato de uma rede de ensino ser de grande porte ndo impossibilita
de forma alguma a apropriacdo dos resultados por parte das escolas
e de suas diferentes instancias de gestdo. Nesses, casos, 0 que se
destaca é o desafio adicional que essas redes maiores teriam para
buscar formas de superar os problemas comuns de comunicagéo e
coesdo de procedimentos no conjunto de escolas e setores
administrativos que costumam compor a gestdo dessas secretarias.
Definir claramente atribuicbes e responsabilidades nos ambitos
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central e intermediario de gestdo — e os diversos setores que dele
fazem parte — provendo essas instancias de condi¢cdes adequadas
de funcionamento e atuacdo sdo medidas imprescindiveis.
(FUNDACAO CARLOS CHAGAS, 2012, p. 77)

A Secretaria de Estado de Educacao de Minas Gerais, anualmente, elabora
uma agenda de acbes baseada nos resultados das avaliacbes do SIMAVE, nos
dados do Educacenso e nos portfélios anuais enviados pelas SRE’s a SEE/MG com
as acOes praticadas durante o ano pelas equipes da SRE junto as escolas. Essa
agenda visa a discutir a operacionalizacdo das propostas e programas de
intervencédo elaborados pelas equipes do érgao central e das SRE’s. As diretrizes da
Resolugéo 2197/2012, que regulamenta o sistema de ensino mineiro nas salas de
aula com vistas a garantia da aprendizagem dos alunos e a organizacao do sistema
estadual de ensino para a efetivagcdo dos programas propostos, séo utilizadas para
esse fim.

Espera-se que as propostas apresentadas nesta agenda sejam
concretizadas, porém nem sempre essa concretizacdo € integral, por diversos
motivos, tais como falta de recursos, mudanca de politicas publicas educacionais e
outras prioridades, determinadas pela propria SEE/MG, que possam surgir durante o
ano.

Dentro dessa proposta, a SRE de Caxambu também organiza um plano anual
no qual estdo previstas todas as acbes que deverdo ser desenvolvidas junto as
equipes escolares e gestores da rede estadual de ensino. Além disso, preveem-se
encontros para apresentacdo das metas das superintendéncias e escolas,
disponibilizacdo de materiais didaticos e a assinatura do Termo de Pactuacdo de
Metas pelos gestores, Superintendente da SRE e membros do Colegiado.

As equipes gestoras buscam a participacdo da comunidade e professores,
fundamental para o sucesso das propostas apresentadas. Sao organizadas, além
das reunides do Colegiado Escolar, que acontecem trimestralmente e sdo previstas
no calendario escolar, reuniées de modulo Il, que acontecem semanalmente nas
escolas, além de encontros e reunifes extraordinarias para que os dados sejam
divulgados e onde se espera uma participacdo macica dos representantes de toda a
comunidade escolar para definir os caminhos a serem tracados pela escola. Todas

as reunides sao registradas em atas e arquivadas nas secretarias das escolas.
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Espera-se, com essa participacdo coletiva, que as propostas e planos de
intervencd@o atendam de maneira eficiente as necessidades do alunado, tendo como
premissa o0 envolvimento de todos 0s atores e que estes se posicionem de maneira
efetiva e sejam responsaveis, a partir de seu envolvimento, pelo sucesso dos novos
modelos criados para a organizacdo e funcionamento das escolas. O conhecimento
das metas propostas, o planejamento de intervencbes coerentes com vistas a
promoc¢édo e melhoria dos niveis de aprendizado dos alunos, bem como a andlise
dos resultados das avaliagbes externas séo tarefas comuns a toda a comunidade
escolar e seu entorno: professores, alfabetizadores, especialistas, pais e direcdo da
escola (MINAS GERAIS, 2008).

Almeja-se, com isso, promover a articulacdo entre os diversos atores do
processo educacional para a elaboracdo de novas propostas e que cada um se
responsabilize pelas acbes que sejam inerentes a sua area de atuacao.

O processo de responsabilizacdo também esta, de certa forma, atrelado ao
conhecimento técnico pelas equipes da SEE/MG e SRE de Caxambu dos resultados
das avaliacdes para divulga-los de maneira correta e, ainda, propor estratégias de
articulacdo junto as equipes escolares, depreendendo informacdes vitais para a
realizacédo das acdes sob sua responsabilidade.

Nesse sentido, Brooke afirma (2006):

A logica de se estabelecer uma associacdo entre as atividades e os
resultados da escola é clara: se os membros profissionais da
comunidade escolar podem ser considerados responsaveis pela
qualidade da experiéncia educativa sob seu controle direto, e se os
resultados dessa experiéncia podem ser medidos objetivamente,
entdo a avaliacdo do desempenho do aluno pode se tornar parte de
um sistema de responsabilizacdo que visa estimular a melhoria
mediante a divulgagéo dos resultados da escola. (BROOKE, 2006, p.
398)

Outra politica importante ligada a responsabilizacdo e principal instrumento
para verificar os rendimentos dos servidores efetivos da rede publica estadual de
Minas Gerais € a Avaliacdo de Desempenho Individual, regulamentada pela
Resolucdo SEPLAG n° 01 de 03 de janeiro de 2013. Trata-se de uma nova forma de
avaliacdo, feita com base no Perfil de Competéncias Essenciais definido para os

servidores do Estado de Minas Gerais, considerando a estratégia de governo.
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De acordo com documento organizado pela SEE/MG para apresentar a nova

organizagado e estruturacdo do processo de Avaliacdo de Desempenho Individual,

esta seria pautada em cinco competéncias essenciais comuns a todos os servidores

do estado. O modelo anseia pela otimizacéo dos resultados e pelo desenvolvimento

positivo dos servidores:

Art. 4° - Para fins do disposto nesta Resolu¢éo, considera-se:

| - competéncia, a contribuicdo efetiva do servidor para o alcance de
resultados institucionais cada vez melhores, utilizando seus
conhecimentos, habilidades e atitudes em seu contexto de trabalho;

Il - competéncias essenciais, aquelas comuns aos servidores do
Estado vinculadas a estratégia governamental;
Paragrafo Unico - Dentro deste enfoque, considera-se:

a - conhecimento, o conjunto consciente e acessivel de dados,
informacgbes, conceitos e percepcbes adquiridos através da
educacao e de experiéncias;

b - habilidade, a capacidade demonstrada de desenvolver tarefas
fisicas e intelectuais; e

C - atitude, a acéo particularizada diante de um contexto ou situacao.
(MINAS GERAIS, 2013, p. 2)

As competéncias sdo apresentadas no artigo 5° da Resolucédo e fazem parte

de um conjunto de acdes e praticas fundamentais para que os resultados e metas

sejam alcancados:

Art. 5° - A Avaliacdo de Desempenho por Competéncias obedecera
aos principios constitucionais da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade, eficiéncia, respeitado sempre o contraditorio
e a ampla defesa, e deverd observar as seguintes competéncias
essenciais:

| - Foco em Resultados;

Il - Foco no Cliente;

Il - Inovacéo;

IV - Trabalho em Equipe; e

V - Comprometimento Profissional. (MINAS GERAIS, 2013, p. 2-3)

Atrelado a uma cultura de valorizacdo profissional, a Avaliacdo de

Desempenho Individual pretende se firmar como instrumento de transformac¢do no

desempenho

da

funcdo publica, tanto pela valorizacdo quanto pela

responsabilizacdo e comprometimento dos servidores avaliados.
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O documento organizado pela SEE/MG apresenta a organiza¢ao do processo
de Avaliacdo de Desempenho através da figura abaixo:

CICLO DA AVALIACAO DE DESEMPENHO POR COMPETENCIAS
Estratégia

Acordar o Desempenho
Plano de Gestao do Desempenho

Individual - PGDI SR

Desenvolver e

Reconhecer
Feedback, Treinamento,
Mobilidade, ADE

Papel da Acompanhar e Orientar
s Feedback Tempestivo
Lideranga e Acompanhamentos do PGDI

Medir e Avaliar
Fechamento do PGDI > Avaliagao| USRH
de Competéncias

A SRS

EDUCACAO

Figura 5: Ciclo de Avaliacdo de Desempenho por Competéncias

Fonte: Secretaria de Estado de Educacéo — Encontro dos Diretores da DIPE e Gestores Setoriais,
2014.

O Acordo de Resultados esta no rol dos conhecimentos necessarios para o
desempenho da funcédo publica. Com isso, torna-se um dos instrumentos
necessarios para o desenvolvimento das atividades profissionais e concorrem para
gue sejam cumpridas as determinacdes e alcancados os objetivos previstos.

As politicas de responsabilizacdo em Minas Gerais e as a¢des das equipes da
SEE/MG e SRE’s para a implementacdo dessas politicas sdo tidas como uma acéo
global, e nado isolada, e de suma importancia para a efetivacdo de um novo modelo

de administracdo educacional.

2.1.4 Responsabilizacdo e apropriacdo de resultados: uso administrativo de
resultados do SIMAVE/PROEB

As avaliacOes externas séo alicerces para a gestao de resultados no atual

modelo de gestdo escolar e seus sistemas de responsabilizacdo em todas as
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esferas administrativas. Este item visa a apresentar em que propor¢céo se da o uso
administrativo dos resultados das avaliacbes externas pelas equipes gestoras,
principalmente da SRE de Caxambu.

A integracdo e interacdo dos diversos setores da sociedade e equipes
escolares sao fatores importantes para que se crie um sistema de responsabilizacéo
eficaz. A partir disso, questiona-se a eficiéncia do sistema de ensino a partir da
identificacdo, ou ndo, destas redes de colaboragcdo. Adrido e Garcia (2008) nos
fazem refletir sobre estas articulacbes e apontam ainda a necessidade da
responsabilizacdo das escolas a partir da apresentacdo de resultados nas

avaliagOes externas abaixo do esperado.

Para tanto, estimulava-se a divulgacdo e a analise de experiéncias
“exitosas” de praticas escolares em apoio as acbes voltadas ao
aumento da produtividade dos sistemas escolares — produtividade
entendida aqui como a capacidade institucional que as escolas
teriam de potencializar o atendimento as caracteristicas e
necessidades dos setores que passaram a frequenta-la gracas as
medidas de democratizacdo de acesso. Complementarmente,
defendia-se a criacdo de mecanismos de prestacdo de contas,
responsabilizacdo ou accoutability, caso o desempenho da escola
ficasse abaixo do necesséario, esperado ou definido. (ADRIAO;
GARCIA, 2008, p. 783)

Almeja-se que tais mecanismos citados pelo autor devam estar em
consonancia com as propostas educacionais oferecidas pelas escolas para que haja
0 envolvimento de toda equipe escolar, pressupondo que todos os seus membros
tenham participado da elaboracdo da estrutura pedagogico administrativa de sua
unidade de ensino.

Os dados levantados pelo questionario aplicado aos gestores apontam que 28
gestores (82%) dos 34 respondentes utilizam as reuniées como forma de divulgacéo
dos resultados, porém apenas dois gestores afirmaram realizar grupos de estudos
para analisar os dados, enquanto outros 13 gestores (38%) participam de cursos de
capacitacédo e oficinas relacionados ao assunto.

A responsabilizacdo é uma realidade das politicas educacionais em Minas
Gerais, e, pelo fato de estar atrelada a bonificacdes e incentivos em caso de alcance
das metas, a apropriagdo desses resultados € fundamental para a criacdo de novas

estratégias de atuacdo. De acordo com a Diretora Il da SRE de Caxambu, a
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apropriacdo dos resultados se d4 no ambito de toda a SRE, sendo que todos os
setores séo informados dos resultados obtidos através de seus diretores, o que gera,
segundo a Diretora Il, uma rede de colaboragdo entre os setores, e a
responsabilizacdo de cada um deles, em prestar um servico de qualidade dentro de
area de atuacdo com a pretensdo de se refletir na melhoria dos resultados das
escolas.

Os setores da SRE se responsabilizam por elaborar instrumentos para que as
metas estipuladas sejam alcancadas, cada um dentro de sua esfera de atuacdo. As
tomadas de decisdo ndo se restringem apenas as praticas pedagdgicas, também se
debatem questbes de investimentos em infraestrutura, materiais e equipamentos,
além da analise detalhada dos documentos norteadores das escolas, como PPP e
Regimento Escolar, bem como dos cursos de capacitacdo para gestores, como 0
Progestéo.

De acordo com a Diretora Il da SRE, todos os setores devem ter acesso,
através de divulgacdo por seus diretores, aos resultados das avaliagbes para que
cada um deles possa criar instrumentos que deem suporte para as escolas

alcangarem as metas:

[...] Outra maneira de divulgar (os resultados das avaliacbes
externas) é nos setores da SRE. Através de seus diretores, todo
mundo (servidores da SRE), sabe o nosso resultado nas avaliacbes
do PROEB, e se organizam, dentro de suas areas de atuacao, para
manter os bons resultados apresentados pela SRE de Caxambu
através de novas formas de atendimento as escolas e servidores da
SRE diretamente ligados ao setor pedagdgico. (DIRETORA I
entrevista concedida em 14/03/2014)

Apesar da fala afirmativa da Diretora Il, € importante salientar que somente a
divulgacdo néo gera responsabilizacdo, porque ndo gera envolvimento para que se
implemente a acdo. Por outro lado, se ha acdo apds a divulgacéo, presume-se que
h& apropriacéo.

As avaliacdes, de acordo com o modelo de politicas educacionais utilizado em
Minas Gerais, sdo atreladas a metas, que servirdo de parametro para mensurar o
desenvolvimento dos alunos. Cria-se, com isso, uma triade,
Metas/Avaliagbes/Desempenho, fundamental para a elaboracdo de politicas publicas

educacionais eficazes. A melhoria do desempenho dos alunos e,
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consequentemente, dos resultados das escolas ird se refletir no Ideb, que, por sua
vez, a partir dos resultados educacionais apresentados pelas avaliacbes externas e
fluxo escolar, ainda possibilita uma movimentac&do social em prol da educacéo e a
descentralizacao de recursos para investimento nas escolas.

Faz parte do processo de responsabilizacdo nas escolas para a melhoria da
qualidade do ensino e alcance das metas pactuadas ndo s6 acompanhar o resultado
das avaliacBes, mas também realizar o diagnostico das caracteristicas sociais e as

formas como o processo ensino aprendizagem € aplicado nas escolas:

[...] € necessério reiterar que avaliacdo da qualidade da educacao
nado se limita apenas a verificacdo do rendimento escolar, que € um
momento de caracterizacdo dessa qualidade. O desempenho dos

z

estudantes em pesquisas da qualidade da educacdo é melhor
compreendido e interpretado quando se levantam informacdes sobre
o tipo de ensino que recebem, os procedimentos que vivenciam em
sala de aula e no colégio, e ainda sobre as caracteristicas ambientais
da familia que determinam o seu comportamento. (VIANNA, 1990, p.
99)

Pelo exposto, o objetivo é que, através da promocdo de associacbes e
articulacdes, seja construido um sistema de avaliacdo e responsabilizacdo dos
participantes do processo educacional. Porém espera-se eficacia da escola e das
equipes regionais quanto a apresentacdo de objetivos claros, socializados a toda a
comunidade, propondo liderancas que invistam na transformacéo e desenvolvimento
pleno dos alunos, foco principal dos esfor¢cos na area educacional.

As metas sao instrumentos de afericdo das praticas escolares para identificar
caréncias e necessidades e verificar o nivel de comprometimento dos envolvidos.

As avaliacbes do SIMAVE/PROEB séao instrumentos utilizados pela SEE/MG
para responsabilizar as escolas no alcance ou ndo das metas estabelecidas no
Acordo de Resultados, sendo, com isso, uma importante ferramenta que atrela os
resultados ao pagamento do Prémio por Produtividade.

Porém as informagcdes sobre a relagdo metas / pagamento do prémio por
produtividade ainda sao insuficientes para muitos gestores. Muitos demonstram ter
duvidas, o que pode ser prejudicial para que consigam conquistar este beneficio.

Retomando os resultados apresentados a partir da aplicacdo do questionario

aos gestores, como foi apresentado no item 1.2.3.3, ainda ha um ndmero
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consideravel de gestores que desconhece a relacdo entre o cumprimento das metas
e 0 pagamento do prémio por produtividade, somando 7 dos 34 gestores
respondentes, o que corresponde a 20% do total dos profissionais. E um numero
ainda maior de gestores, 13 no total, conhece pouco ou mesmo desconhece como é
feito o calculo do bodnus.

Indaga-se, diante desses dados, como esses gestores poderdo elaborar
planos de intervencdo que assegurem o cumprimento das metas do Acordo e,
consequentemente, garantam o pagamento do beneficio, se desconhecem
informacdes fundamentais sobre a politica.

Ha necessidade de articulagdo com a equipe escolar, principalmente com os
professores, mas, se 0s proprios gestores tém dificuldades em entender a politica,
isso podera ser um dificultador para o repasse das informacbes e a garantia de
elaboracao de planos eficazes de intervencao.

Vale lembrar que, de acordo com o questionario, 41% dos professores nao
tém conhecimento quanto ao uso dos resultados das avaliacbes no calculo do
bonus, o que pode ser um fator relevante para efetivacdo de projetos e programas
gue garantam a melhoria do desempenho das escolas e o pagamento do prémio.

Respondendo ao questionario sobre as metas do Acordo de Resultados, 12
diretores afirmam que as formas de divulgacdo quanto a definicdo das metas séo
repassadas de maneira satisfatoria pela equipe da SRE. Metade dos gestores diz ter
conhecimento sobre a forma como é feito o célculo das metas de um ano para o
outro. Contudo ha inconsisténcia na informacéo, pois, segundo a Diretora Il da SRE,
nem mesmo 0s gestores das regionais tém pleno conhecimento dessa informacéo
por se tratar de uma formula extremamente técnica, somente utilizada pelos
responsaveis do 6rgédo central. E o que se observa pela afirmacéo da Diretora Il da
SRE de Caxambu:

O calculo é muito técnico, por isso, de dificil compreenséo para quem
nao é da area e mesmo para aqueles que sdo. Assim sendo, apenas
os resultados finais com as metas determinadas sao repassados
para as SRE’s. (DIRETORA Il. Entrevista concedida em 14/03/2014)
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Pode-se perceber com isso que ha pontos divergentes quanto aos
conhecimentos acerca das metas e de como se da a sua elaboragéo pelas equipes
centrais e escolares.

As acles e estratégias propostas pelos gestores através do questionério a fim
de auxiliar as escolas no alcance das metas foram as mais diversas para cumprir o
gue € determinado na pactuacdo de resultados. As capacitacdes foram apontadas
como importantes ferramentas de inovacéo e atualizacdo e ainda para promover a
integracdo entre os membros das equipes escolares, comprovado pela alegagéo do
gestor 1:

Mais capacitacbes com especialistas e a Direcdo, pois ndo é
repassado integralmente as reunifes feitas s6 com especialistas.
(GESTOR 1)

O gestor solicita que sejam realizadas reunides entre os especialistas e
gestores, pois, quando as reunibes sao realizadas separadamente, ndo ha um
repasse integral e claro do que foi tratado com cada grupo de profissionais, o que
pode dificultar a elaboracéo de acfes conjuntas de intervencado entre as equipes.

Outro problema destacado pelos gestores é a falta de empenho do corpo

docente na realizacao de projetos, afirmacdao ratificada pelo gestor 2.

Empenho mais eficiente do corpo docente na realizacdo de projetos.
(GESTOR 2)

O gestor cobra uma atuacdo mais efetiva dos docentes na realizacdo de
projetos e planos de intervencdo. Fazendo um link com o que foi respondido em
guestdes anteriores nas quais 0s proprios gestores cobram a presenca dos
professores em encontros reunides e capacitacao, esses encontros podem ser o fio
condutor para que haja um comprometimento maior dos professores na realizacao
de novos projetos na escola.

A participacdo de pais e/ou responsaveis pelos alunos, principalmente
aqueles que apresentam baixo rendimento, se faz necessaria como podemos

constatar pela resposta do gestor 3.
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Reunifes mensais com 0s pais ou responsaveis dos alunos com
baixo desempenho. (GESTOR 3)

Sendo a participagdo da familia fundamental para o desenvolvimento dos
alunos, o gestor propde encontros mensais com o0s pais de alunos que apresentam
baixo desempenho para que, juntos, possam tracar estratégias que oportunizem a
evolucdo desses alunos a partir da identificagdo de caréncias e dificuldades
levantadas durante esses encontros.

A participagéo e o envolvimento de elementos de todos 0s segmentos, ndo so
das equipes escolares, mas de pais e dos préprios alunos, também é apontada
como imprescindivel, conforme podemos perceber pelo relato do gestor 4.

Maior compromisso, responsabilidade e dedicacdo por parte dos
alunos, familia e professores. (GESTOR 4)

O gestor entende que ha a necessidade de uma participacdo dos demais
setores envolvidos com a escola para o sucesso das propostas educativas e o
alcance das metas. Para tanto, deverdo ser disponibilizados instrumentos a fim de
gue essa participacdo se efetive e que todos, inclusive os gestores, possam
trabalhar em equipe para a concretizacéo das propostas acordadas.

Para que haja o sucesso esperado, ha a necessidade de se criarem
ferramentas que possibilitem uma maior integracdo entre os diversos setores e
pessoas envolvidas no processo educacional e que, consequentemente, venham a
garantir a efetivacdo de politicas publicas que assegurem a evolucdo do resultado
dos alunos nas avaliacbes externas (SIMAVE) através de uma educacdo de
gualidade.

As avaliacGes do SIMAVE/PROEB constituem-se em instrumentos que visam
a subsidiar as diversas esferas administrativas governamentais para a elaboracao de
politicas publicas educacionais.

Seus resultados, com isso, devem ser de conhecimento de gestores,
professores, familias e membros da comunidade, além de envolver as equipes das
Superintendéncias Regionais de Ensino para que a construcdo e efetivacdo das

propostas educacionais se deem de forma coletiva.
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Esta analise e interpretacdo dos resultados, por vezes, se mostra um
dificultador para uma atuagao concreta dos envolvidos. Ainda a esse respeito, Sousa
e Oliveira (2010) complementam:

Os proprios gestores, no entanto, responsaveis por iniciativas nessa
direcdo reconhecem que as escolas tém dificuldade até mesmo de
ler e compreender os resultados produzidos pelo sistema de
avaliacdo. Neste sentido, ocorrem, inclusive, esforcos da direcéo
para traduzi-los em uma linguagem compreensivel. Isso inclui
seminarios para explicitagdo dos significados dos resultados, e a
producdo de materiais sintéticos a serem remetidos as escolas.
(SOUSA; OLIVEIRA, 2010, p. 813)

Mas, mesmo com esses esfor¢os, fundamentais para a compreensao correta
dos resultados, os autores afirmam que ha, entre os gestores, certa resisténcia em
utilizar os dados, sendo que muitos, de acordo com Sousa e Oliveira (2010), partem

para praticas minimalistas de andlise de resultados:

O uso dos resultados dos sistemas de avaliacdo por parte dos
gestores é escasso ou inexistente. Nesse nivel, observa-se a
tendéncia de que tais resultados sejam compreendidos como apenas
um indicador (a ser justaposto a outros, tais como evasao,
repeténcia, etc.), [...]. (SOUSA; OLIVEIRA, 2010, p. 813)

As equipes da SRE pretendem, com a utilizacdo dos dados apresentados
pelo SIMAVE/PROEB, elaborar estratégias e politicas educacionais, além de
promover a articulagdo nos diversos segmentos envolvidos e responsabilizar cada
um deles, dentro das esferas e areas de atuacdo de sua competéncia, para o
sucesso das propostas educacionais desenvolvidas.

A proxima secéo trard as formas como se dao as acdes das equipes da SRE
de Caxambu e a organizacdo de planos de intervencao a serem aplicados em suas

préaticas profissionais.
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2.2 A INCIDENCIA DAS POLITICAS DE RESPONSABILIZACAO E O USO DOS
RESULTADOS DO SIMAVE/PROEB NA PERSPECTIVA DA EQUIPE GESTORA
DA SRE/CAXAMBU

O principal objetivo desta pesquisa € o de investigar como séo utilizados os
resultados das avaliacdes externas e como incidem no Acordo de Resultados e no
pagamento do Prémio por Produtividade da Secretaria Estadual de Educacgédo de
Minas Gerais a partir das a¢cOes desenvolvidas pela equipe da SRE de Caxambu.
Almeja-se que a pesquisa permita identificar como se da o processo de divulgacéo
dos resultados e como os gestores, tanto da SRE quanto das escolas, fazem uso
desses resultados e sao responsabilizados pelo alcance das metas pactuadas.

A pesquisa busca identificar como os diversos atores do processo
educacional se movimentam para cumprir as determinacdes da SEE/MG e quais os
instrumentos utilizados pelas equipes da SRE e das escolas na realizagéo das acoes
visando a melhoria do desempenho dos alunos nas avaliagdes do SIMAVE/PROEB.

A partir de entrevista realizada com as diretoras da SRE, deduz-se que ha,
ainda, a necessidade de se formularem acdes e estratégias mais contundentes para
gue as informacdes sejam disponibilizadas com maior eficacia as equipes escolares,
ap0s a aplicacdo das avaliacbes e para uma eficiente apropriacdo de seus
resultados. De acordo com a diretora educacional da SRE, essa necessidade existe,
mas, com a justificativa de falta de tempo, tais inovacdes sédo impedidas de serem

implementadas:

Sim, eu ja pensei em elaborar agbes mais frequentes e com uma
maior constancia nas escolas, mas nem a nossa equipe da SRE nem
a escola tém tempo, pois sdo muitas as agdes e projetos que temos
gue acompanhar que impedem a implementacdo destes novos
projetos. (DIRETORA PEDAGOGICA, entrevista concedida em
14/03/2014)

As entrevistas realizadas com as diretoras da SRE indicam que, apesar de
afirmarem sobre a eficiéncia do acompanhamento as escolas pela equipe da SRE,
ainda existem pontos para serem revistos nas estratégias de atuacdo junto as
unidades escolares. Além disso, o papel do gestor é fundamental para mobilizar as

equipes escolares a enfrentarem os desafios educacionais a fim de que melhores
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resultados sejam obtidos e o alcance das metas se torne uma constante em seu
cotidiano.

Além disso, pondera-se sobre a necessidade de mudanca de postura dos
gestores regionais no que diz respeito as suas praticas e de uma articulagcdo com as
equipes escolares cada dia mais afinada para o cumprimento dos objetivos
propostos.

Ademais, a elaboracdo de politicas educacionais que supram as
necessidades e caréncias em cada nivel da educacédo béasica é fundamental para o
sucesso da proposta das equipes escolares e dos érgaos centrais. A esse respeito,

Silva, Garcia e Bicalho (2013) comentam:

Os problemas diagnosticados tém sinalizado a necessidade de se
priorizar o investimento em politicas de enfrentamento qualificado as
demandas especificas a cada etapa da educacéo basica. Denota-se,
portanto, a necessidade de implementacdo de programas
educacionais focalizados na superacdo das lacunas e caréncias
detectadas na formacéo inicial e continuada do corpo docente, além
da realizacdo de reformas curriculares, de estrutura e funcionamento
das escolas publicas, do plano de carreira docente, dentre outros.
(SILVA; GARCIA; BICALHO, 2013, p. 367)

Notam-se, a partir do questionario aplicado aos gestores, discrepancias nas
respostas dadas sobre o nivel de conhecimento que eles possuem sobre os
resultados das avaliacdes e seu uso, tanto para a melhoria da qualidade do ensino
guanto para o cumprimento das metas pactuadas. ldentifica-se também que alguns
deles sequer tém conhecimento da utilizacdo dos resultados das avaliacbes
sistémicas para o célculo do prémio de produtividade.

Sao passiveis de questionamentos também as formas como se da a
promocao desses resultados pela equipe responsavel da SRE de Caxambu. Apesar
de os gestores apontarem como satisfatéria a maneira como o0s resultados séo
divulgados pela equipe, os proprios gestores apontam a nhecessidade de se
elaborarem novas estratégias para uma melhor compreensdo dos resultados.
Alguns deles criticam o modo por meio do qual se da o atendimento pelas equipes
da SRE e indicam a insuficiéncia de acbGes para suprir as necessidades

apresentadas pelas escolas.



94

Inferem-se quais seriam as estratégias utilizadas pela equipe da SRE para
suprir essas discrepancias e como organizar e movimentar as equipes escolares
para o alcance das metas e melhoria da qualidade do ensino, que irdo se refletir no
cumprimento das metas e recebimento do bonus.

As gestoras da SRE de Caxambu afirmam que ndo h& nenhuma acéo
especifica para divulgar os resultados das avaliagbes de forma mais contundente,
mais eficaz, seguindo apenas o que € determinado pela SEE/MG, que determina,
ano a ano, as mesmas formas de divulgacdo: reunides no 6rgdo central com as
diretoras de SRE, que fardo o repasse para as equipes regionais, que, por sua vez,
repassardo as escolas os resultados, sem a preocupacao de serem mais enfaticas
neste repasse.

Nas entrevistas realizadas com as gestoras da SRE, apresentadas no
primeiro capitulo™®, ambas afirmaram que o PIP é responsavel pelo monitoramento.
Sendo assim, pelas constantes visitas realizadas nas escolas, uma acao
diferenciada néo se justificaria.

Além disso, segundo as diretoras, o dia “D” seria outra forma de divulgar
esses resultados a comunidade escolar, porém, na maioria das escolas, esse
evento conta com uma participacdo pequena, até mesmo de alunos e profissionais
das escolas. Isso pode ser comprovado através de relatorio com os dados
consolidados elaborado pela SRE a partir de informacdes enviadas pelas escolas
sobre como se deu o Dia “D” em cada uma delas.

De um total de 11.945 alunos matriculados no ensino fundamental nas
escolas de ensino regular da SRE de Caxambu, apenas 847 deles (7%)
participaram do Dia “D”. Com os alunos do Ensino Médio, néo foi diferente: dos
7.103 alunos matriculados, compareceram 514 alunos (7%) nesse dia na escola.

Com relacdo aos profissionais em exercicio nas escolas, o levantamento
aponta que houve a participacdo de 771 servidores (83%) dos 927 efetivos do
Ensino Fundamental, e de 545 (81%) dos 670 servidores em exercicio no Ensino
Médio. Pode parecer um numero expressivo, mas, se considerarmos que esses
profissionais sdo aqueles que tém a obrigacdo de se envolver com 0s eventos

realizados na escola e sdo eles que devem promover as reformas necessarias no

4 paginas: 45, 46, 47, 48, 49, 50, 51 e 52.
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ambiente escolar, um absenteismo em torno de 20% do total de servidores é um
namero que deve ser levado em consideracao.

Isso se reflete nas propostas apresentadas pelas escolas. De um total de 40
escolas de ensino regular da jurisdicdo da SRE de Caxambu, 32 realizaram a
analise do Plano de Intervencdo Pedagdgica do ano anterior e apresentaram
propostas para a reorganiza¢ao do Plano para o ano letivo seguinte.

Ainda de acordo com o relatério, das 40 escolas, 30 desenvolveram o Plano
de Trabalho para o ano letivo. E, talvez o dado mais importante neste momento,
apenas 28 escolas realizaram a andlise dos resultados do PROEB com foco na
reflexdo sobre o impacto nas metas da escola.

Para que os membros das equipes da SRE procedam ao repasse das
informacdes de maneira correta, € necessario que estes apresentem competéncia
técnica na analise e no uso dos dados educacionais. Seria preciso redimensionar
suas atribuicbes no sentido de melhor prepara-los para o exercicio da funcéo,
principalmente no que diz respeito ao suporte técnico as escolas.

Apenas ler os graficos e ter acesso aos numeros nao € suficiente para
apresentar, de maneira assertiva, os dados, fundamentais para a elaboracdo de
inovacgdes no ambito escolar.

Outro dado importante € a falta de articulagcdo entre as equipes regionais,
sendo que, apesar da necessidade do trabalho em equipe para realizar as
atribuicbes de competéncia de cada um dos setores da SRE nas escolas, pela
pratica cotidiana na SRE como analista, percebe-se um assincronismo entre as
equipes, sendo que cada uma realiza suas atribui¢cdes individualmente, sem que
haja conhecimento dos demais setores da regional.

Percebe-se pelas respostas dos gestores ao questionario que, apesar de
muitas vezes afirmarem que as acfes e materiais utilizados pela SRE para
divulgacdo e acompanhamento dos resultados sédo suficientes para atender as
necessidades da escola, é certo que os resultados ndo sdo satisfatérios, o que
pode, na verdade, ser reflexo da escassez de informacfes repassadas pela equipe
da SRE e da consequente auséncia de acbes baseadas nestas, contrapondo a
afirmacdo inicial dos gestores.

Outra realidade identificada pela pesquisa é que os professores tém pouco ou
nenhum conhecimento dos resultados das avaliagcfes relacionados a pactuacéo de

resultados e calculo do bénus, conforme o resultado de nossa pesquisa de campo.
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Esta desarticulacao deveria ser reavaliada pelos gestores para a construgao coletiva
de novos direcionamentos educacionais.

O monitoramento do processo pedagdgico coordena o desenvolvimento
constante de propostas de trabalho que vislumbrem a articulagcdo e colaboracéo
entre gestdo e equipe escolar. Esse acompanhamento sistematico das atuacdes
docentes podera oferecer ao gestor a oportunidade de idealizar programas de
intervencdo e terd como municiar as equipes da SRE para a elaboracdo de novos
planos de intervencgéao.

Poderiamos inferir que o gestor, isoladamente, ndo altera os resultados da
escola, € uma construcdo coletiva, e eles — os gestores — devem envolver 0s
professores para que seus esforgos convirjam para o principal elemento da escola,
gue é o aluno, sendo imprescindivel o papel do professor nesse processo. Por outro
lado, é fungéo da equipe da SRE viabilizar essa integracdo e promover as redes de
colaboracéo necessarias para a melhoria do desempenho das escolas.

Pelo exposto, a partir da identificacdo de caréncias nas formas de condugéao e
elaboracdo de estratégias pela equipe da SRE junto as escolas para o alcance das
metas do Acordo de Resultados e pagamento do Prémio por Produtividade, no
ambito da intervencéo pedagodgica, vislumbra-se a necessidade da revisdo de alguns
aspectos nas formas de atuacéo para que esta se torne mais eficiente.

Sendo assim, no proximo capitulo, serd apresentado um Plano de Acéao
Educacional com o objetivo de propor novas formas de atuacao da equipe da SRE
para divulgacdo dos resultados educacionais e uma maior articulacdo entre os
envolvidos no processo educacional, visando a melhoria da qualidade do ensino e
ao cumprimento das metas pactuadas.

Portanto, a partir das informacdes colhidas junto as gestoras com relacdo as
formas de divulgacéo e apropriacdo dos resultados com vistas a implementacédo da
politica do Acordo de Resultados, percebe-se a necessidade de melhorias em
alguns pontos e, ainda, da implantacdo de novas estratégias para o cumprimento
das metas pactuadas.

Sendo assim, no capitulo a seguir, inicialmente, serd apresentada uma
experiéncia exitosa de outro estado da federacdo com o intuito de mostrar a
viabilidade de propostas como a do Acordo de Resultados. E sera apresentado,
ainda, um Plano de A¢&o Educacional, que tem como objetivo organizar as ac¢des da

SRE de Caxambu e de suas escolas jurisdicionadas para o cumprimento dos
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objetivos esperados e para a consolidacdo das politicas publicas educacionais do

estado de Minas Gerais.
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3 AS ESTRATEGIAS DE ACOES EDUCACIONAIS DA 112 CREDE/JAGUARIBE-
CEARA E A IMPLEMENTACAO DA POLITICA DO ACORDO DE RESULTADOS
NA JURISDICAO DA SRE DE CAXAMBU

Iniciamos este capitulo apresentando a experiéncia da CREDE
(Coordenadoria Regional de Desenvolvimento da Educacédo) de Jaguaribe/CE, que,
a partir de uma politica publica, criou instrumentos de acompanhamento e suporte
das praticas escolares utilizando os resultados das avalicdes externas que ainda
premiam o desempenho das escolas com bonifica¢cdes finaceiras aos profissionais
da educacdo. Para tanto, prioriza a divulgacdo e formas de apropriagdo dos
resultados através de seminarios e oficinas com as equipes escolares que visam a
dar subsidios para superar as dificuldades e consolidar a politica implantada para
elevar os indicadores educacionais das escolas estaduais.

ApOs a exposicado da experiéncia da 112 CREDE de Jaguaribe, apresentamos
a proposta de um Plano de Acédo Educacional, que busca oferecer propostas e
instrumentos que dardo subsidios aos gestores para que consolidem a
implementacéo da politica do Acordo de Resultados tanto junto as equipes da SRE
guanto as equipes escolares e promovam a mobilizacdo dessas equipes, que
trabalhar&o articuladas e integradas para o alcane das metas acordadas.

E fundamental que os gestores se apropriem corretamente dos resultados
educacionais de suas unidades de ensino e, antes disso, entendam como Sao
elaboradas as metas e como devem ser interpretados tais resultados para que suas
acOes sejam aplicadas de maneira coerente com o que foi proposto pela politica do

Acordo de Resultados.

3.1 O USO DE RESULTADOS DO SPAECE PELA 112 CREDE/ JAGUARIBE-
CEARA: UMA EXPERIENCIA DE USO DE RESULTADOS DE AVALIACOES
EXTERNAS POR SETOR INTERMEDIARIO

De acordo com o Decreto 24.274 de 22/12/1996, as Delegacias Regionais de
Educacdo do Ceara foram extintas, e foram criados os Centros Regionais de
Desenvolvimento da Educacéo (CREDE), sendo criados 21 CREDE na ocasiao.

Segundo o decreto, em seu artigo 4°, a CREDE tem a competéncia de exercer
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acOes de planejamento, cooperacdo técnica e financeira, orientagcdo normativa,
mobilizacéo, articulagdo e integracao institucional, com o objetivo de melhorar a
qualidade da educagéo oferecida no estado do Ceara (CEARA,1996).

As CREDE’s realizam ag¢bes para o acompanhamento dos resultados das
avaliacbes do SPAECE (Sistema Permanente de Avaliacdo da Educacdo Basica do
Ceard). Esse sistema, de acordo com documento disponibilizado por gestor de um
dos CREDE’s do estado, tem por objetivo:

e Consolidar a cultura avaliativa no estado do Ceard;

e Monitorar a evolucdo temporal do desempenho dos alunos,
escolas e rede publica de ensino;

e Fornecer informacbes que subsidiem o desenvolvimento de
politicas publicas voltadas para melhoria da qualidade da
educacéo publica;

o Disponibilizar informagbes que possibilitem orientar as escolas
guanto a construcao da proposta pedagdgica e da elaboracédo de
seu planejamento;

e Disseminar os resultados obtidos no SPAECE pelas escolas
cearenses da rede publica do ensino fundamental e médio,
possibilitando 0 monitoramento e acompanhamento dos sistemas
de ensino no Ceara. (CEARA, 2013, p. 3)

As avaliacOes sdo aplicadas a trés diferentes segmentos da educacao basica
no estado: Avaliacdo da Alfabetizacdo SPAECE - Alfa (2° ano); Avaliacdo do Ensino
Fundamental (5° e 9° anos) e da EJA (2° segmento); Avaliacdo do Ensino Médio (12,
22 e 32 séries) e EJA Médio (1° e 2° periodos).

Através da pesquisa realizada, identifica-se que os CREDE organizam
encontros para analisar os resultados educacionais das CREDE, dos municipios e
por escolas. Esses resultados servem para determinar o pagamento de bénus por
desempenho aos servidores das escolas que atingirem as metas estipuladas.

Identificou-se, a partir de entrevista realizada com orientadoras das CREDE'’s,
gue, além do acompanhamento as escolas da rede estadual de ensino, ha também,
por parte das equipes das CREDE’s, esse mesmo procedimento nas escolas da
rede municipal, isto comprovado pelo fato de as entrevistas terem sido aplicadas a
uma orientadora do que é denominado, pela estrutura das CREDE’s, “Célula Escolas
Estaduais”, e outra entrevista respondida por uma orientadora da “Célula

Municipios”.
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Percebe-se pelas respostas das orientadoras que, apesar da previsao do
pagamento dos bdnus, estes ndo sdo determinantes para o desempenho das
escolas, mas, tal qual as gestoras da SRE de Caxambu, elas afirmam que o bénus
serve como incentivo, como instrumento motivador para a equipe escolar melhorar
os resultados das escolas. De acordo com uma das entrevistadas, os servidores das
CREDE néo recebem bonus.

A pesquisa aponta que as a¢des vém alcancando seus objetivos. E ha pontos
gue contribuem para que isso ocorra, como 0 envolvimento dos profissionais, 0s
seus conhecimentos sobre as propostas e o sistema de bonificacdo, a criacdo de
uma rede de responsabilizacdo que gera o comprometimento de todos os
envolvidos, a promocao de momentos de debate e reflexdo sobre a importancia de
se alcancarem as metas do SPAECEe seus desdobramentos propostos através dos
seminarios e a importancia dada a esses momentos pelas equipes escolares para
uma divulgacdo e apropriagcdo eficaz dos resultados. Tudo isso faz com que o
programa tenha éxito em sua aplicagao.

As equipes escolares obtém, com isso, subsidios para a criacdo dos planos
de acdo que atendam a todos os segmentos da escola e para que haja um
engajamento que vislumbre o sucesso na aprendizagem dos alunos e qualidade no
ensino oferecido. Por tudo isso, pode-se reconhecer o sucesso da experiéncia dos
CREDE'’s e suas implica¢cdes no sistema de ensino do Ceara.

Através da entrevista, foi possivel obter informacdes importantes sobre a
organizacao e funcionamento das CREDE’s. Por exemplo, quando questionadas
sobre as dificuldades enfrentadas pela equipe para a realizacdo das acles e
cumprimento das metas, as entrevistadas afirmam que a formacao dos professores,
dificuldade de contratacdo de profissionais em municipios de dificil acesso e, até em
alguns casos, racionamento de combustivel para realizar visitas mais frequentes aos
municipios, além da mudanca de gestores, promovida pelas eleicdes municipais de

2012, sao dificultadores para a execucédo de suas acoes:

- Uma das maiores dificuldades acreditamos que seja a limitacdo
pedagodgica dos nossos professores (Formacdo). Ex: Alguns dos
nossos professores ainda tem licenciatura incompleta.

- Caréncia de professores — Em algumas localidades, distritos de
dificil acesso, é dificil a contratacdo de professores, que precisam se
deslocar do municipio sede. (ORIENTADORA 1 — Célula Escolas
Estaduais. Entrevista concedida em 07/07/2014)
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1. H4& cerca de mais ou menos um ano, uma das maiores
dificuldades enfrentadas, ndo apenas pela CREDE 11, mas por todas
as CREDE’s, é o racionamento de combustivel para o
acompanhamento sistematico aos municipios, nas suas secretarias
de educacdo, nas formacdes de professores e principalmente, a
execucgao dessas formagdes no chdo da sala de aula.

2. Outra grande dificuldade enfrentada pela CREDE 11,
principalmente no ano de 2012, foi o impacto que a mudanca de
gestores municipais, pois interferiu nas nossas acfes dos sete
municipios, cinco novos gestores assumiram a prefeitura.
(ORIENTADORA 2 — Célula Municipios. Entrevista concedida em
07/07/2014)

Sobre o conhecimento das equipes da CREDE acerca do pagamento do
bonus, ambas as orientadoras afirmam que sim, as equipes tém conhecimento
dessa informacao, mas nao apresentaram maiores detalhes em suas respostas.

Segundo as orientadoras, o foco das acdes da 112 CREDE de Jaguaribe,
onde elas atuam, ndo sO tém o intuito de alcancar as metas, mas prevé a

responsabilizacdodos envolvidos no processo.

O foco de acéo é a divulgacdo dos Resultados do SPAECE do
Ensino Fundamental e Médio, sensibilizando assim os diversos
atores envolvidos para a corresponsabilidade, buscando apoiar a
Escola para que ela faca dos resultados um ponto de partida para
uma politica de superacdo e auxiliar a escola na consolidacdo do
diagnéstico do desempenho dos alunos no SPAECE, visando a
elevacdo dos indicadores educacionais de cada unidade escolar.
(Orientadora 1. Entrevista concedida em 07/07/2014)

Divulgar e refletir sobre os resultados em cada um dos municipios de
forma clara e direta, junto aos professores, gestores de escolas,
secretarios de educacdo e prefeitos. (Orientadora 2. Entrevista
concedida em 07/07/2014)

Ainda de acordo com as orientadoras, as CREDE organizam uma acgao
especifica para que gestores e equipes escolares sejam capacitados para a

divulgacao e apropriacao dos resultados do SPAECE:

Sim, os seminarios. Primeiro momento nha CREDE, com gestores, e
segundo momento nas escolas, com todos da comunidade escolar e
participacdo da comunidade local. (GESTOR 1. Entrevista concedida
em 07/07/2014)
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Anualmente, apés a divulgagéo dos resultados do SPAECE, a equipe
da CREDE 11 realiza oficinas com o seguinte publico: equipe
municipal do PAIC, equipe pedagogica da SME, gestores escolares,
coordenadores pedagdgicos e professores do 1° ao 9° anos, da rede
municipal, bem como, encontros bimestrais na sede da CREDE 11,
com as equipes municipais, envolvendo secretéarios de educacgao dos
sete municipios dessa regional e equipes municipais do PAIC
(gerentes e formadores). (GESTOR 2. Entrevista concedida em
07/07/2014)

Foram citadas, também, nas entrevistas as razfes pelas quais foram
idealizados os seminarios e, ainda, quais as expectativas e o que as equipes das
CREDE almejam com a realizacao dessas acoes:

Percebemos que as Escolas, no geral, ndo utilizavam os resultados
do SPAECE como forma de diagnosticar a sua realidade e buscar
melhorar seus indicadores. O Seminario de Divulgacdo dos
Resultados do SPAECE tem o objetivo de abrir 0 debate em cada
escola sobre os resultados produzidos pelo SPAECE. Partimos da
premissa de que 0s seus resultados podem e devem ser parte
integrante do Projeto Politico Pedagdgico da escola, contribuindo
para a melhoria dos resultados. Além disso, as a¢cfGes de avaliacdo
em larga escala, para sua efetivacdo, necessitam de grandes
investimentos publicos. Por isso, é dever de todos nés, educadores,
trabalharmos no sentido de transformar os dados provenientes
dessas avaliacdes em acdes capazes de contribuir para que todos os
alunos aprendam. (GESTOR 1. Entrevista concedida em 07/07/2014)

A ideia surgiu da nossa entdo coordenadora, Elizabete Aradjo, que
iniciara seu mestrado pelo CAED. Os resultados dos municipios da
nossa regional eram os piores possiveis, e, em conversa com a
equipe da CECOM, resolvemos desenvolver essa acdo em cada um
dos municipios. O Seminario de Divulgacdo e Apropriacdo dos
Resultados do SPAECE néo tem apenas objetivo da divulgacéo pela
divulgacdo, mas de mexer com as estruturas pedagogicas e de
gestdo das escolas municipais, provocando reflexdes profundas,
provocando incobmodo e que leve a transformagdo do olhar
pedagdgico para 0 nosso chdo da sala de aula, que é o FOCO.
(GESTOR 2. Entrevista concedida em 07/07/2014)

De acordo com as orientadoras, a organizacdo dos seminarios € elaborada
para atender as necessidades e especificidades de cada rede, contudo ambas as
propostas preveem momentos de reflexdo dos resultados e o envolvimento no

processo educacional.
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Ainda segundo informagfes colhidas através da entrevista, ha a articulacdo
entre coordenadoria e escola, onde sdo previstos encontros para estudo dos
resultados e elaboracéo de planos de intervencao.

E realizado o primeiro momento na CREDE, com todos os gestores,
onde sdo apresentados inicialmente os resultados do ANO anterior,
bem como a proposta do seminério na escola. Em seguida, faz-se o
cronograma de realizacdo dos seminarios e 0os encaminhamentos
sdo dados para que cada organize o momento na escola. (GESTOR
1. Entrevista concedida em 07/07/2014)

A CREDE 11 entra em contato com a secretaria de educacédo de
cada municipio para fazer o levantamento, quanto ao numero de
professores do 1° ao 9° anos. A partir de entdo, selecionamos 0s
materiais para desenvolver o trabalho na sede cada municipio, de
acordo com o que descrevemos na questao n° 9 desse questionario.
(GESTOR 2. Entrevista concedida em 07/07/2014)

As orientadoras também apresentaram como sao elaborados os seminarios.
Em suas falas, pode-se perceber a preocupacdo com o envolvimento de todos os
segmentos para a divulgacdo dos resultados e construcdo coletiva de novas

propostas educacionais:

Primeiro momento: Na CREDE — Oficinas com Gestores (participam
técnicos da CREDE, Diretores e Coordenadores).

Segundo momento: Nas escolas (participam alunos, professores,
gestores, funcionarios, pais, comunidade local).

Toda a equipe da CEDEA e Gabinete participam dos seminarios.
(GESTOR 1. Entrevista concedida em 07/07/2014)

Os Seminarios, até 0 momento, foram organizados a partir da leitura
dos resultados pela prépria equipe da CREDE 11.

e Construimos uma agenda com a carga horario de 4 a 6 h/a

e Construcdo de slides com os resultados, por municipio e por
escola;

e Roda de conversas;

¢ Dinédmicas direcionadas para gerar reflexdes em torno dos
resultados, abordando os temas de LIDERANCA, GESTAO DE
SALA DE AULA e ACOMPANHAMENTO PEDAGOGICO;

e Construcdo de um Plano Emergencial para o SPAECE de cada
municipio, para o ano em curso. (GESTOR 2. Entrevista
concedida em 07/07/2014)
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Por fim, as orientadoras descrevem o que é elaborado ap0s a realizacdo dos

Seminarios, como se da o monitoramento e a avaliagdo do processo:

A CREDE recebe o Plano de acéo elaborado por cada segmento de
cada escola durante o seminario e realiza o acompanhamento,
através da Superintendéncia Escolar, das acfes previstas durante
todo o periodo que antecede o SPAECE. Todos os planos séo
consolidados pela equipe da CREDE para o acompanhamento.

A Superintendéncia Escolar acompanha também, durante todo o ano
letivo, as acgdes previstas para o0 SPAECE no Plano da Escola, desde
formagBes com professores para elaboracéo de itens, preparacdo de
aulas focadas nos descritores, seminarios, entre outras acées que a
escola realiza.

A CREDE monitora os resultados e faz uma andlise de crescimento
por série, de cada escola, como também faz andlise longitudinal das
séries de cada escola. (GESTOR 1. Entrevista concedida em
07/07/2014)

No segundo momento do SEMINARIO, dividimos os participantes por
escola com o objetivo de construir um PLANO de TRABALHO para
atender as demandas de cada escola, visto o0s resultados
apresentados no primeiro momento do seminario. A equipe do PAIC
fica na responsabilidade pela digitacdo do PTA, repasse e discussao
das acdes postas no PLANO e, principalmente, pelo
acompanhamento sistematico das acdes elencadas no referido
plano. A CREDE 11, de posse desses planos (rascunhos), elabora o
PTA Regional e faz o seu acompanhamento aos municipios de forma
sistematica e, a0 mesmo tempo, estabelece lagcos de parceria e
confianga com os municipios, a ponto de a equipe da CREDE fazer
as interven¢des necessarias junto as equipes e junto aos secretarios
de educacao e do préprio gestor municipal se assim for necessario.
(GESTOR 2. Entrevista concedida em 07/07/2014)

Percebe-se pela experiéncia apresentada que ha, portanto, a preocupacao da
112 CREDE de Jaguaribe-CE de organizar momentos de estudos, reflexbes e
discussBes coletivas e de realizar um acompanhamento constante das acfes
desenvolvidas nas escolas, como a proposicdo de novas estratégias e planos de
intervencdo que visem a garantir a integracdo e o envolvimento dos diversos
segmentos educacionais e sociais, além de responsabilizar cada um deles para que
cumpram suas obrigacbes dentro de sua esfera de atuacdo para o alcance das
metas estabelecidas, a garantia do pagamento do bdénus por resultados e a

consequente melhoria da qualidade da educacéao oferecida.
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Por isso, partimos dessa experiéncia para estabelecer as bases de nossa

proposta de intervengao.

3.2 PLANO DE ACAO EDUCACIONAL

Nossa pesquisa envolveu as acbes da equipe pedagodgica da SRE de
Caxambu, como o PIP, as reunifes de modulo Il, as visitas técnicas as escolas e
seus desdobramentos no atendimento a essas escolas jurisdicionadas e as formas
como se déo as intervencdes pedagdgicas.

Outro aspecto relevante perpassa os programas de formagéo continuada do
magistério e a capacitacdo de gestores, além da participacdo da comunidade no
fazer pedagdgico como forma de tornar a escola um espacgo de trocas, ja que se
trata de um espaco polifébnico — de inUmeras vozes, que, para ter a autonomia
necessaria para o exercicio da cidadania plena, precisa ser ouvida, reconhecida e
envolvida na educacéao de seus filhos.

Com base no exposto, a Secretaria de Estado da Educacéo de Minas Gerais,
ao elaborar seus planos e apds transferi-los para os 6rgdos responsaveis,
principalmente as SRE’s, delega a estes a incumbéncia de implementar tais planos
e, para isso, estabelece acdes periddicas, sempre com o objetivo de transferir para a
escola o poder de decisdo e o comprometimento com o seu fazer pedagdgico
cotidiano. O que ocorre € que as proprias equipes da SRE ndo se sentem seguras e
autbnomas o suficiente para acompanhar o que vem sendo feito nas escolas
jurisdicionadas.

Consideramos relevantes alguns dos aspectos constatados em nhossa
pesquisa para o Plano de A¢do proposto neste trabalho. Sdo eles: primeiramente, as
equipes regionais da SRE de Caxambu desconhecem como sdo elaboradas as
metas e como devem ser implementadas ac6es eficientes para assegurar o alcance
das metas estabelecidas e a consequente melhoria da qualidade do ensino
oferecido. Identificada esta dificuldade, serdo organizados 0s grupos operativos, que
estabelecam ndo s6é o conhecimento das acBes de que sdo nhaturalmente
corresponsaveis, como também possam ter a seguranca necessaria para que nas

visitas as escolas, de sua ordem de servico, possam esclarecer duavidas, criar
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parceria com professores e gestores e criar ferramentas eficientes de atuag&o nas
escolas.

Outro aspecto que ndo podemos deixar de citar € a necessidade permanente
de atencdo aos gestores e professores, para que duvidas possam ser sanadas e
para que o técnico tenha maior conhecimento da escola ou escolas que atende.

A SRE de Caxambu promove reunides com a equipe pedagogica, que traz em
sua pauta a importancia do estudo dos resultados e de como os gestores estédo
tratando do assunto junto as equipes escolares. As reunides, entretanto, ocorrem
apenas nos periodos de divulgacdo dos resultados pela equipe central e 6rgaos
oficiais. Nao h& reunides sistematicas de acompanhamento, divulgacao e discussao
dos resultados que tratem do assunto continuamente. Ha& apresentacbes dos
resultados, e estes sdo discutidos para a verificacdo de desempenho e para que
intervencbes sejam planejadas de acordo com as necessidades apresentadas.
Contudo ha de se pensar em formas mais eficientes para que haja um retorno mais
positivo dessas intervengoes.

Outro ponto que gostariamos de evidenciar neste Plano de Acao refere-se ao
acompanhamento das avaliacfes sistémicas (internas e externas), ja que estas séo
0 mote que alavanca o Acordo de Resultados. Propomos, como subsidio para que
se efetive na pratica a seguranca e autonomia tanto da escola quanto dos técnicos
da superintendéncia, uma pauta de estudos dos supervisores desse 6rgao,
abordando as acbes que fazem parte do citado acordo e que todos ndo sé tenham
conhecimento das acdes trabalhadas, como também possam se sentir coautores ou
participes do sucesso da escola e da superintendéncia. Para isso, antes de atender
em reunides por setores, que todos 0s supervisores se rednam e troquem
informacdes que levem conhecimento do que se espera de cada funcionario.

Outro aspecto que ndo podemos deixar de abordar estd relacionado a
valorizacdo do profissional do magistério. Faz-se necessario estabelecer reflexdes
sobre as dimensfes técnicas que versam sobre as formas de utilizagdo do
conhecimento: as politicas, que seriam a transformacdo do homem em ser social,
cidadao e participativo, e as estéticas, onde cada um tem a sua forma de expressar
seus conhecimentos. Essas duas dimensfes sustentam o fazer pedagdgico e
afastam a resiliéncia desmotivada, ou mal entendida, por inimeros professores.

Portanto, destacamos as ac¢des abaixo elencadas, que pretendemos pér em

pratica subsidiando e consolidando o objetivo desta dissertacéo.
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Os problemas identificados — e que serdo enfrentados na elaboragdo do
Plano de Agéo — sdo a necessidade de uma divulgacdo mais eficiente por parte das
regionais para as equipes escolares dos resultados das avaliagdes. E estas terdo a
incumbéncia de propagar esses resultados no intra e extramuros da escola para que
todos os envolvidos — escola, familia e comunidade — tenham conhecimento do que
acontece no processo educacional da unidade escolar.

Outro ponto a ser considerado € a infraestrutura, tal como foi apresentado no
item 2.1.4 deste trabalho, no qual se ponderou que ndo se devem restringir as
decisGes apenas ao fazer pedagdgico, mas através de uma acdo conjunta dos
gestores e representantes da SRE. Deveriam ser realizados levantamentos de
demanda, sucedendo-se, dentro das possibilidades, principalmente financeiras, os
investimentos necessarios para que a escola ofereca um local adequado para as
praticas escolares.

Algumas ferramentas ja existentes na organizagdo e no funcionamento do
sistema educacional do estado serdo utlizadas para promover as reformas
esperadas, como a Avaliacdo de Desempenho Individual, utilizada na verificacdo do
desempenho dos servidores e uma forma de responsabilizacédo para o cumprimento
de suas funcdes profissionais.

Além disso, a pesquisa mostra que nao se organizam grupos de estudos para
tratar especificamente de assuntos como as metas, as aces escolares, os planos
de intervencéao para a administracédo e o funcionamento das escolas.

Por fim, as capacitacbes de analistas das regionais, gestores e professores
também foram caréncias identificadas durante a pesquisa. Apesar de a regional e as
escolas preverem esses encontros, as acdes ainda se mostram incipientes e
insuficientes para suprir as demandas identificadas.

Todas as acfes propostas focam na necessidade de se alcancarem as metas
pactuadas, que visam a melhoria do ensino, mas também a garantia de beneficios,
como é o caso do pagamento do Prémio por Produtividade, politica de bonificacéo
gue também faz parte da organizacdo do Governo do Estado de Pernambuco e do
Ceard com o Prémio Escola do Novo Milénio, apresentados no item 2.1.2 desta
pesquisa.

Essas experiéncias nos mostram a necessidade de se criarem ferramentas

gue deem suporte as regionais e equipes escolares, mesmo que se apresentem
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problemas em sua implementacdo, que deverdo ser superados através de
articulagdes conjuntas e responsabilizacéo de todos os envolvidos.

Outra experiéncia exitosa apresentada nesta pesquisa foi a da CREDE de
Jaguaribe, que nos mostra um planejamento para cada segmento de cada unidade
escolar e onde as acles, a preparacdo de aulas, os seminarios e cursos de
formacdo de professores sdo acompanhados até a realizacdo do SPAECE. O
acompanhamento é continuo, e, logo apés a realizacdo das avaliagbes, a CREDE
faz a andlise do crescimento das escolas para identificar eventuais caréncias.

Apresentaremos as acOes desdobradas sistematicamente a direcao e
gestores da SRE/Caxambu e detalharemos o tempo para a efetivacdo dessas e,
subsequentemente, a avaliagdo para possiveis reformulagdes ou continuidade das
mesmas.

A seguir, fazemos o detalhamento do Plano de Acéo:

3.2.1 Acado 1 - Criacao de grupo operativo de acdes na SRE, envolvendo

técnicos supervisores e gestores, para discussao do Acordo De Resultados

A acdo visa a promover a discussao dos planos educacionais oferecidos na
SRE e dos resultados das avaliagdes externas das escolas jurisdicionadas pela SRE
de Caxambu. A acdo deverad envolver os diversos setores da SRE: analistas
educacionais, inspetores escolares e gestores da superintendéncia, principalmente
aqueles ligados a diretoria pedagodgica, sem, com isso, excluir os demais setores,
cada um deles atuando dentro de sua area profissional.

Espera-se, com isso, promover uma articulacdo positiva entre as equipes da
SRE, que possam subsidiar formas inovadoras de atuacdo junto as escolas
atendidas, partindo do principio de que os setores da SRE proverdo as escolas com
suporte técnico capaz de auxiliar na melhoria dos resultados educacionais e sejam
capazes de transmitir as informacdes relacionadas aos resultados alcancados pela

SRE e pelas escolas de maneira clara e objetiva.
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Quadro 3: Agéo 1 - Criacao de grupo operativo de estudos na SRE, envolvendo técnicos,
supetrvisores e gestores, para discusséo do Acordo de Resultados

O que Por que Quando Quem Onde Como Recurso
_ Através de R
Analisar e Estabelecer | Mensalmente.| Representante | Na Sede | Reunides e ecursos e
discutir com uma acgéo Sempre as | dos técnicose | daSRE | Estydosnos | VePasdo
representantes | conjunta entre | Segundas- | analistas dos de Grupos _Plano
de todos os os diversos |feiras, porndo| setoresda | Caxambu | Operativos. Em Financeiro
setores da setores da haver Viagens SRE. um primeiro da SER.
SRE as acdes SRE de de momento, cada
que subsidiam | caxambu para | atendimento setor
o Acordode | que todos se | Nesses dias. apresentara

Resultados e o
gue cada setor
esta realizando
para o
cumprimento
das metas
determinadas.

envolvam na
realizacdo de
programas de
intervencéao
junto as
escolas, cada
um dentro de
sua area de
atuacdo, com o
intuito de se
atingirem as
metas
estabelecidas.

suas demandas
levantadas pela
equipe
responsavel
pelo setor e as
colocara em
discussao para
conhecimento
dos demais
setores,
apresentando o
gue esta sendo
feito para
cumprir as suas
atribuicdes. A
seqguir, serao
discutidas
propostas com
a participacéo
de todos os
demais
servidores
presentes para
gue sugiram
formas de
intervencao
que garantam
atingir os
objetivos
esperados. O
resultado das
reunides
devera ser
socializado
com os demais
servidores da
SRE através de
seus
representantes
setoriais.
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3.2.2 Agéo 2 - Formagéo Continuada de gestores e professores

Estamos vivendo a era da informacdo, caracterizada pelo desafio da
inteligéncia, da interacdo entre as pessoas, da ousadia, do dominio do
conhecimento e da socializagéo do saber. Os gestores escolares devem ser pessoas
capacitadas para intervir junto as suas equipes com competéncia técnica de suas
atribuicbes e tém um papel fundamental neste momento: o de liderar, planejar,
influenciar o comportamento das equipes escolares de forma cooperativa e estimula-
los a atuarem no sentido de promover as mudancas desejadas.

O papel dos gestores, com visdo mais clara dos objetivos, filosofia,
metodologia e organizacdo da escola, € o de viabilizar e articular discussdes de
modo a criar condi¢Bes para que os educadores possam rever sua atuacao e buscar
estratégias coletivas de acao para superar 0os obstaculos encontrados.

Por fim, os professores, responsaveis por transmitir os conhecimentos
necessarios aos alunos para o seu pleno desenvolvimento, através de praticas
inovadoras e com 0 suporte dos gestores e analistas educacionais, devem ter a
oportunidade de se apropriar de novos saberes para as mudancas esperadas no
desempenho de sua funcéo.

As acdes aconteceriam atraveés de visitas in loco as escolas para acompanhar
o trabalho dos gestores e professores. Essas visitas as escolas ocorrerdo de acordo
com o desempenho alcancado por estas: ESTRATEGICA, INTERMEDIARIA E
RECOMENDADA. Sendo que, nas escolas estratégicas, que ndao possuem um
resultado adequado, as visitas sdo semanais; nas escolas intermediarias, que se
encontram em crescimento nas metas, as visitas sdo quinzenais; e nas escolas
recomendadas, onde o0s resultados foram alcancados, as Vvisitas de
acompanhamento sdo mensais. Além disso, a SRE oferecera encontros semestrais

para a socializacdo de boas praticas.
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O gque Por que Quando Quem Onde Como Recurso
Capacitar Melhorar a Ao longo do ano Analistas [ Nas escolas | Através de visitas | Recursos e
gestores e atuacdo dos | letivo, durante as | Educacionais,| e nasede |as escolas durante| verbas do

professores gestores e visitas tecnicas gestorese | da SRE de |o horario de aulas,| Plano
emrelagioa | professores | dosanalistasda | professores, | Caxambu. que seriam Financeiro
sua pratica em suas SRE as escolas, e | das escolas acompanhadas da SER.
cotidiana. praticas semestralmente | atendidas. pelos analistas
profissionais. em encontros para avaliar as
Estabelecer promovidos na praticas utilizadas
um ambiente sede da SER. pelos professores
cooperativo o para subsidiar a
entre a equipe | Durante as visitas elaboracéo
escolar, de monitoramento conjunta de planos
viabilizando a | @o longo do ano de intervencéo
construcéo letivo. As visitas que se fizerem
conjunta de | &M um momento necessarios nas
plano de com o gestor turmas
intervencdes escolar e acompanhadas.
pedagégicas | €Specialista para Com os gestores
com o suporte | alinhamento das seriam discutidas
técnico dos acoes e tambem as caréncias e
analistas em visitas em dificuldades
educacionais | Salas de aula onde apresentadas em
da SRE para a os analistas sua atuacao
melhoria do acompanham a profissional em
processo pratica cotidiana. suas diversas
educacional | Outros momentos atribuices seriam
dos alunos e o |  utilizados para solucionadas por
alcance das realizar a analistas dos
metas e Formacao setores
indices Continuada dos especificos da
educacionais profe,ssores Sao SRE. Além disso,
esperados. | Nos modulos Il e il nos Encontros
dos professores, Técnicos
onde os analistas realizados na sede
podem orientar da SRE, haveria
~ Situagoes um momento de
individuais dos reflexdo e analise
profissionais. dos avancos
alcancados.
Fonte: elaborado pelo autor.
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3.2.3 Acéo 3 - Realizar acdes relativas ao SIMAVE/PROEB

Devido a importancia da realizacdo das avaliacbes e dos resultados do
SIMAVE/PROEB para as escolas, esses resultados necessitam ser analisados pelos
educadores para que se conheca a realidade da escola, contribuindo para o
redirecionamento do seu Projeto Politico Pedagdgico. Ao refletir sobre esses
resultados, a escola inicia o diagnostico de seu trabalho pedagégico a fim de garantir
a melhoria da qualidade da educacao oferecida e o alcance das metas estabelecidas
no Acordo de Resultados.

Espera-se que tais resultados sejam compreendidos de forma a estimular o
debate sobre os problemas e a busca de solu¢gdes que contribuirdo para a qualidade
do ensino publico na rede mineira de educagéo.

A acao visa a promover reunifes para assessorar as escolas estaduais na
compreensao e entendimento dos resultados das avalia¢gdes. Divulgar e analisar tais
resultados, promover uma discusséo entre os envolvidos no processo e auxiliar as
escolas a alcancar as metas pactuadas e, consequentemente, garantir o pagamento
do Prémio por Produtividade oferecido pelo Governo de Minas Gerais.

Tendo em vista 0s objetivos das avaliacbes externas para as politicas
publicas, os seus resultados sdo de grande importancia para que as escolas e O
Governo possam analisa-los e repensar as estratégias de ensino/aprendizagem.
Esses resultados passam ser um dos instrumentos de diagnéstico para toda equipe
escolar.

A partir dos dados oferecidos pelas avaliacfes, a escola deve se reunir com
todos os profissionais para analisar e propor estratégias de intervencdo em todos os
anos de escolaridade para melhorar a qualidade da educacédo oferecida, bem como
alcancar as metas pactuadas e, consequentemente, garantir o pagamento do
Prémio por Produtividade oferecido pelo Governo de Minas Gerais.

Para tanto, a escola deve promover reuniées de estudos e contar com o0 apoio
dos analistas da SRE para a compreensdo e entendimento dos resultados das
avaliacdes. A acdo deve prever também a divulgacdo dos resultados para toda

comunidade escolar.
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As estratégias utilizadas serdo reunides em polos e na sede da SRE de
Caxambu, envolvendo os Analistas Educacionais, Gestores e Especialistas das
escolas estaduais e professores, com a apresentacdo de material disponibilizado
pelos érgdos responsaveis pela divulgacdo dos resultados, além de materiais
elaborados pela equipe da SRE de Caxambu e SEE/MG.

Quadro 5: Acéo 3 - Realizar acdes relativas ao SIMAVE/PROEB

O que Por que Quando Quem Onde Como Recurso
Assessoramento
Divulaar os Acompanhar ADGS a Analistas Na sede da as escolas na
Resulta%os das | e diSCFl)JtiI’ 0s a Era ao Educacionats, SRE de discussao dos
avaliaces e resultados P dosg Especialistas | Caxambu. Nas | resultados do RECUISoS e
& e gestores escolas SIMAVE/PROEB
acompanhar de das resultados S verbas do
forma sistemética| avaliagdes e ela escolares, | jurisdicionadas bem como Plano
~ 50 P professores e | a SRE. Nos proposicéo de . :
as acoes as praticas SEE/MG T . Financeiro
. C Inspetores municipios | estratégias para
relativas ao educacionais L . da SRE
: Escolares, polo definidos melhoria dos
SIMAVE/PROEB.| realizadas Membros d .
nas escolas embros da pela equipe resultados
' Comunidade | pedagogicada | /desempenho
Escolar. SRE apresentados.

Fonte: elaborado pelo autor.

3.2.4. Acéo 4 - Seminario

A realizacdo do seminario serd um momento de socializacdo de experiéncias

e proposicdo de novas estratégias educacionais identificadas a partir de
constatacoes feitas por ocasido das visitas técnicas as escolas.

A proposta é levar os gestores e educadores a reflexdo e a conscientizacao
de uma nova postura educativa, e de novos direcionamentos e meios de gerir as
escolas, acreditando na possibilidade de transformar a realidade partindo da escola.
Espera-se, com isso, estabelecer negociacdes, cooperacdo e busca de interesses
comuns, fortalecendo praticas de comunicacdo, e desenvolver o processo de
formacédo dos sujeitos envolvidos.

Os objetivos especificos seriam o0s de sensibilizar o corpo pedagogico para

uma nova proposta educacional com énfase no processo de ensino/aprendizagem,
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garantindo-se, com isso, o alcance dos indices educacionais esperados e aos
gestores reafirmar a parceria com a SRE e a confirmacéo da efetividade do suporte

dos servidores na solugcao dos assuntos apresentados pelas escolas.

Quadro 6: Agdo 4 — Seminario

O que Por que Quando Quem Onde Como Recurso
O seminério sera
. . . : Recursos e
Realizar Sensibilizar, | Semestralmente. Analistas Em local realizado em um bas d
Seminario motivar e Um seminario no | Educacionais, | determinado | dia, com carga "elgljrfo °
para estimular as inicio do ano, |[Especialistas e | pela SRE de horaria de 8 Einanceiro
mobilizacao equipes tendo os dados gestores Caxambu, horas. Seréo da SER
dos escolares do ano anterior escolares, que apresentados 0s '
guadros de guanto a como foco e a |representantes| comporte o dados
servidores | importancia da | apresentacao dos namero de | educacionais do
das escolas| divulgacéo e das metas para | professores e | participantes | estado e do Brasil,
do evento. | comparando-se 0s

e da SER. | apropriacdo dos | 0 ano corrente e Inspetores
resultados das |apés a apuracdo | Escolares,
avaliagdes dos resultados | Membros da

resultados e
verificando-se sua
evolucdo. Havera

externas como | pela SEE/MG no| Comunidade
ferramentas ano letivo Escolar. um momento para
que deem corrente. o relato de
suporte para experiéncias
gue se tomem exitosas por
decisbes que alguns gestores e
visem a adocao professores que
de préaticas se destacarem e
educacionais para que haja
eficientes com socializacao de
vistas ao experiéncias entre
alcance das os demais
metas do participantes.
Acordo de Havera um
Resultados e a momento em que
preparacéo dos as equipes da
representantes SRE responderao
das escolas a
para a guestionamentos
divulgacdo em sobre os
suas direcionamentos
comunidades. das escolas e
como essas
equipes se
articulam para
atender as
demandas

apresentadas.
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Haverd um
momento de
estudos entre as
equipes escolares
e equipes da SRE
para se dirimirem
davidas inerentes
as suas funcodes
nas escolas e se
receberem novas
orientagcbes dos
analistas. A
andlise e
apropriacdo dos
resultados das
avaliacGes
externas deverao
ser instrumentos
para a elaboracao
de planos de acéo
conjunta entre
escolas e SRE.
Além disso,
durante o
seminario, as
equipes
pedagogicas, a
partir do estudo
dos resultados
educacionais,
deverao propor
um plano de ac¢éao
pedagdgica, feito
em conjunto, com
carater
interdisciplinar,
para o
desenvolvimento
das habilidades e
competéncias dos
alunos. As acgbes
serao
acompanhadas
pelos analistas da
SRE e
especialistas das
escolas com o
intuito de verificar
se as acg0Oes estdo
sendo colocadas
em prética.

Fonte: elaborado pelo autor.
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A expectativa € que sejam cumpridos 0s cronogramas apresentados, contudo
h&4 de se considerar possiveis alteracdes nos cronogramas, tendo em vista o
atendimento de demandas nao programadas e possiveis determinacfes
diferenciadas da SEE/MG.
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CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa apresentada teve o objetivo de analisar as agdes desenvolvidas
pelas equipes da SRE de Caxambu para o alcance das metas pactuadas pela
Politica do Acordo de Resultados e o pagamento do Prémio por Produtividade a
partir dos resultados das avaliagcdes do SIMAVE (Sistema Mineiro de Avaliacao) e,
ainda, de propor um Plano de A¢ao Educacional que promova a efetivacdo de novas
praticas de atuacdo nas acdes dos gestores regionais.

A pesquisa foi subsidiada por entrevistas e questionarios aplicados a gestores
regionais e das unidades de ensino. Além disso, trouxe uma experiéncia de outro
estado da Federacéo e, ainda, elementos coletados a partir de minha experiéncia e
préatica cotidiana como Analista Educacional da SRE de Caxambu.

O caso apresentado é importante para a percepcéo da necessidade, por parte
dos gestores, principalmente regionais, de se articularem de uma melhor forma com
0os demais atores do processo educacional, além de garantirem um atendimento
eficiente as unidades de ensino que se reflita no alcance das metas pactuadas com
a SEE/MG.

O trabalho também tem o intuito de alertar os gestores regionais quanto a
necessidade de disseminar de maneira mais eficaz a politica do Acordo de
Resultados para as equipes escolares da jurisdicdo da SRE de Caxambu, que ainda
nao é bem compreendida e assimilada tanto por professores como também pelos
préprios gestores responsaveis por fazer o repasse dessas informacgoes.

Estamos passando por um periodo de reformas significativas no cenario
educacional. Sendo assim, novas demandas exigem um esforco extra das equipes
regionais para dar apoio e implementar novas formas de atuac¢do educacional que
visem a criacdo de novos modelos de administracdo escolar, tendo em vista a
articulacéo dos diversos setores e 0 comprometimento efetivo de gestores e equipes
escolares para a garantia do sucesso educacional dos alunos e alcance das metas
pactuadas, sempre com o suporte das equipes regionais. Esses objetivos sdo os que
se espera que serem alcancados com a implantacdo do Plano de Acéo apresentado
neste trabalho.

Através da pesquisa. comprovou-se que a Politica do Acordo de Resultados

nao estad difundida e, com isso, ndo é percebida de maneira satisfatéria pelas
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equipes escolares. H4, ainda, a necessidade de um envolvimento maior dos
professores para que, através de inovacdo, a atualizacdo de suas préaticas possa
melhorar o desempenho dos alunos e os resultados da escola.

Além disso, a grande demanda de atribuicbes, principalmente,
administrativas, faz com que haja uma sobrecarga no trabalho do gestor e prejudica
seu olhar mais voltado para os assuntos pedagdgicos de sua escola. Nesse aspecto,
a Superintendéncia Regional de Ensino deve ser um ponto de apoio para amparar
0s gestores no desempenho de sua funcdo. O Plano de Acéo foi elaborado,
portanto, para atender esta demanda regional que beneficie o cotidiano das escolas.

Esta ndo é uma pesquisa conclusiva. Ha ainda alguns fatores que néo
puderam ser analisados neste momento por motivos diversos e alheios a vontade do
pesquisador, mas que poderado ser esquadrinhados em momentos posteriores.

O acompanhamento dos resultados escolares com a implantacao do Plano de
Acao proposto dara subsidios para um aprofundamento nos estudos sobre o tema
abordado, bem como oportunizara a ampliacéo de possibilidades e novas frentes de
atuacao através de tal monitoramento.

Por fim, ha de se considerar que, para 0 sucesso das propostas apresentadas
neste trabalho e, consequentemente, a garantia de melhoria na qualidade da
educacéo oferecida nas escolas jurisdicionadas na SRE de Caxambu, é fundamental
gue a SEE/MG, através de politicas publicas educacionais, ofereca as condi¢cdes
necessarias para a garantia do sucesso educacional, que tenham como norteadores
a gestado responsavel, autbnoma, democratica e participativa em todas as esferas de

atuacao na area educacional.
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APENDICE 1: Entrevista — Coordenador da 112 CREDE - CE
Sr. Neyrismar Felipe dos Santos

A entrevista que se segue é parte integrante da pesquisa que realizo para a
dissertacdo de mestrado a ser defendida no Programa de Pdés-Graduacédo
Profissional em Gestdo e Avaliagdo da Educacdo Publica - CAEd/UFJF, intitulada
USO DE RESULTADOS DO SIMAVE/PROEB PELA SUPERINTENDENCIA
REGIONAL DE ENSINO DE CAXAMBU.

Sua participacao é indispensavel para o prosseguimento deste trabalho cientifico.
Obrigado!

1- O estado do Ceara conta com programas de bonificacdo para as escolas da rede
estadual, a partir de metas estabelecidas pela SEEDUC. Ha influéncia dessas
bonificacdes no desempenho das equipes da coordenadoria?

2- Quais as maiores dificuldades enfrentadas pela equipe da CREDE para cumprir
as acoes e alcancar as metas estabelecidas pela SEEDUC?

3- As equipes da CREDE tém conhecimento do pagamento do bbénus e beneficios
atrelados ao cumprimento das metas de melhoria dos resultados educacionais?

4- Quais os focos de acdo das equipes da 112 CREDE em relacdo ao uso dos
resultados do Spaece?

5- Existem acdes especificas para a capacitacdo de gestores e equipes escolares
para a divulgacao e apropriacdo dos resultados do Spaece?

6- Como surgiu a ideia de organizar os seminarios de apropriacdo dos resultados
nas escolas jurisdicionadas a 112 CREDE?

7- Como sao organizados 0s seminarios?

8- Como ¢ articulacéo entre a Coordenadoria e a escola nessa organizacao?

9- Como € a realizacdo do seminario? Que profissionais da Coordenadoria séo
envolvidos no evento?

10- Qual a dinamica de trabalho na escola no dia do Seminario?

11- O que é elaborado ap6s a realizagcdo do seminario? Como a Coordenadoria
monitora esse processo?
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Questionario - Gestores escolares da rede estadual de ensino de Séao
Lourencgo.

Sr(a) diretor(a),

O questionario que se segue € parte integrante da pesquisa que realizo para a
dissertacdo de mestrado a ser defendida no Programa de PoOs-Graduacédo
Profissional em Gestdo e Avaliagdo da Educacdo Publica - CAEd/UFJF, intitulada
USO DE RESULTADOS DO SIMAVE/PROEB PELA SUPERINTENDENCIA
REGIONAL DE ENSINO DE CAXAMBU.

Sua participacao é indispensavel para o prosseguimento deste trabalho cientifico.
Obrigado!

1 - A sua escola toma conhecimento dos resultados das avaliagcbes externas
por meio (se for o caso, marque mais de um):

A () Internet.

B ( ) Televisao.

C () Kit de divulgacao enviado para Secretarias e escolas.
D ( ) Reunides no local de trabalho, oficinas, seminarios.
E () Conversas informais com outros profissionais.

2 - A divulgacéao de resultados das avaliacdes externas pela SRE de Caxambu
é:

Plenamente satisfatoria.
Satisfatoria.

Pouco satisfatoria.
Insatisfatoria.

(
(
(
(

N N N N

3 - Para promover o uso dos resultados dos SIMAVE/PROEB por professores e
demais profissionais, a SRE Caxambu utiliza-se de:

A () Oficina/ Curso de capacitacao.
B ( ) Seminario.

C () Grupo de estudos.

D ( ) Reunido.

E () Nenhum.

F ( ) Outro. Qual?:
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4 - O material utilizado pela equipe da SRE de Caxambu para a divulgacao dos
resultados do SIMAVE/PROEB é:

) Plenamente satisfatorio.
) Satisfatério.

) Pouco satisfatorio.

) Insatisfatério.

NN NN

5 - As informacdes transmitidas pela equipe da SRE de Caxambu para a
atuacao da equipe gestora no uso de resultados do SIMAVE/PROEB na escola
séo:

() Plenamente satisfatorias.
() Satisfatérias.

() Pouco satisfatorias.

() Insatisfatorias.

6 - O que poderia ser mudado na atuacdo da SRE/CAXAMBU em relacdo a
divulgacéo e uso dos resultados do SIMAVE/PROEB?

7 - Qual é o objetivo do Acordo de Resultados implantado pelo governo de
Minas?

8 - Quais as acdes promovidas pela SRE Caxambu para o alcance das metas
estabelecidas pelo Acordo de Resultados?

9 - Vocé tem conhecimento da relacdo entre o cumprimento das metas e o
pagamento do prémio por produtividade?

() Conheco plenamente.
() Conheco.

() Conheco pouco.

() Nao tenho conhecimento.

10 - Vocé conhece como é feito o calculo do bénus por produtividade?

() Conheco plenamente.
() Conheco.

() Conheco pouco.

() Nao tenho conhecimento.
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11 - O célculo do bdnus inclui resultados das avaliagcfes externas?

() Sim
( ) Néo

12 - O uso desses resultados das avaliagdes no calculo do bbénus é de
conhecimento dos professores da sua escola?

() Conhecem plenamente.
() Conhecem.

() Conhecem pouco.

() Nao tém conhecimento.

Obrigado!



