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RESUMO

O ensino a distancia é fundamental para as politicas publicas de expansédo de
acesso a educacao superior e de formacéo de novos licenciados em Pedagogia. Por
isso, torna-se imprescindivel a avaliacdo de qualidade dos cursos de Pedagogia
EaD pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES). Nesse
sentido, faz-se necessaria a apropriacdo da primeira dimensao (organizacao
didatico-pedagdgica) do instrumento de avaliacdo de cursos de graduagdo do
Sinaes pelos coordenadores dos cursos de Pedagogia EaD da Universidade Federal
de Juiz de Fora (UFJF), Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) e
Universidade Federal da Paraiba (UFPB). Essas instituicdes foram as primeiras a ter
o curso de Pedagogia EaD avaliado pelo instrumento em questdo. Essa dimenséo
do instrumento dispde sobre os principios que subsidiam o planejamento e a
organizacdo do curso que refletem em sua gestdo. Apresenta-se, ainda, o
instrumento de avaliacdo de cursos do Sinaes no ambito do curso de pedagogia na
modalidade a distancia, a apropriacdo, pelos coordenadores do curso de pedagogia
EaD das instituicdes abordadas, do instrumento de avaliacdo para cursos de
graduacéo, modalidade a distancia, dimenséo organizacdo didatico-pedagdgica. Por
fim, com base na andlise das entrevistas realizadas aos coordenadores, apresenta-
se um plano de intervencdo voltado para a compreensdo do instrumento e do
processo avaliativo do SINAES, com vistas a promog¢do da articulacdo entre a
avaliacao externa e interna.

Palavras-chave: Avaliacdo, Apropriacdo de processo e resultado, SINAES,
Educacao Superior a Distancia.



ABSTRACT

Distance learning is of fundamental importance to public policies regarding the
increasing access to higher education and the training of new Pedagogy graduates.
Therefore, it becomes essential to assess the quality of the Pedagogy courses
offered via distance learning by the National System of Higher Education
Assessment (SINAES). It becomes vital to apply the first dimension (pedagogical-
didactic organization), of the instrument for assessment of undergraduate courses
conducted by Sinaes, to the work of coordinators from the Pegagogy courses offered
by the Federal University of Juiz de Fora (UFJF), the Federal University of Minas
Gerais (UFMG) and the Federal University of Paraiba (UFPB). Such institutions were
the first ones to have their distance learning Pedagogy courses assessed by such
instrument. The first dimension of the instrument disposes the principles that
subsidize the planning and organizing of the course, reflecting its management. We
present, in this dissertation, the instrument for assessing distance learning Pedagogy
courses by Sinaes, its use by the course coordinators, and, basing ourselves in
interviews with key actors, we present an intervention plan aimed to understanding
SINAES's instrument and the process of assessment, thus articulating internal and
external evaluations.

Key words: Assessment, Process and result appropriation, SINAES, Distance
Learning higher education.
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INTRODUCAO

Este trabalho trata da apropriacdo do instrumento de avaliacdo de cursos de
graduacéo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES). Ele
prioriza, especificamente, a apropriagdo da primeira dimensdo do instrumento
(organizacdo didatico-pedagogica) pelos coordenadores dos cursos de Pedagogia
EaD das seguintes instituicbes: Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF),
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) e Universidade Federal da Paraiba
(UFPB). Essa dimensé&o foi escolhida por priorizar os principios que promovem a
organizacgédo do curso e, consequentemente, sua gestéo.

A modalidade a distancia é enfatizada por ser majoritaria entre 0os novos
licenciados em Pedagogia e professores das primeiras etapas da educacao. Essas
instituicbes foram selecionadas por terem sido as primeiras a terem o curso de
Pedagogia EaD avaliado pelo instrumento em questdo, aprovado pela Portaria N°
1.741, de 12 de dezembro de 2011.

A educacédo basica e a educacdo superior sdo complementares por implicar
continuidade de um nivel educacional para o outro. Cada qual tem objetivos
particulares, mas estdo integrados numa unidade geral, sédo elos de uma cadeia e
devem se reforcar mutuamente. A associacdo entre a educacao superior e a
educacdo basica apoia-se no impacto do Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior (SINAES) no curso de Pedagogia.

Os niveis e modalidades de ensino séo interdependentes, estdo conectados e
sdo mais do que requisitos para ascender na estrutura do sistema educacional. Sem
um ensino basico de qualidade, o ensino superior é prejudicado na pesquisa e na
investigacdo cientifica e, consequentemente, no desenvolvimento da ciéncia e da
tecnologia e na difusdo da cultura. A educacao superior, por meio das licenciaturas e
do curso de Pedagogia, forma os professores da educacao basica publica e privada,
fato que pressupde um ciclo no qual os niveis educacionais sao interdependentes.

A partir disso, surge o questionamento: Os coordenadores dos cursos de
Pedagogia EaD estdo se apropriando da avaliacdo externa do SINAES? De que
forma e para quais fins essa apropriacdo vem ocorrendo?

Este trabalho apresenta, como objetivo geral, analisar como e se o0s
coordenadores dos cursos de Pedagogia (EaD) se apropriam do instrumento de

avaliacdo e como lidam com o resultado dessa avaliacédo a fim de planejar acfes de
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melhoria para o curso. Para atingi-lo, constituem-se como objetivos especificos:
verificar como os coordenadores lidam com o SINAES; apresentar as semelhancas e
as diferencas entre as formas de apropriacdo do instrumento pelos coordenadores e
identificar, a partir da pesquisa, como e se o instrumento contribui com a melhoria do
curso de Pedagogia e até que ponto isso influencia na educacgéo béasica e qual a
visdo do Instituto Nacional de Estudos Educacionais Anisio Teixeira (INEP) sobre a
apropriacao do instrumento pelos coordenadores dos cursos de graduacao.

Primeiramente, apresenta-se o instrumento de avaliacdo de cursos de
graduacédo do SINAES, sobretudo sua primeira dimenséo, enfatizando o curso de
Pedagogia na modalidade a distancia e as instituicdes selecionadas para esta
pesquisa. Para isso, faz-se uma abordagem sobre a universidade no Brasil, 0
SINAES e o curso de Pedagogia no Brasil.

No segundo capitulo, destaca-se a apropriacdo do instrumento de avaliacao
pelos coordenadores do curso de Pedagogia EaD das instituicbes supracitadas, bem
como a visdo de um pesquisador-tecnologista do Inep sobre a apropriagcdo do
instrumento pelo coordenador. Nesse sentido, desenvolve-se a metodologia da
pesquisa e a analise de seu resultado, contrapem-se assim a andlise das
entrevistas feitas aos sujeitos da pesquisa com o respaldo tedrico e com a pesquisa
documental condizente ao tema.

E por fim, no capitulo 3, apresenta-se o plano de intervencéo, voltado para a
apropriacdo do instrumento. Ele é baseado na pesquisa, na analise das entrevistas,

no respaldo tedrico e na pesquisa documental.
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1 O INSTRUMENTO DE AVALIACAO DE CURSOS DO SINAES NO AMBITO DO
CURSO DE PEDAGOGIA NA MODALIDADE A DISTANCIA

Neste capitulo € abordado o histérico da implantacdo da universidade no
Brasil no ambito do ensino presencial e da educacéo a distancia. Dessa forma,
torna-se possivel perceber a evolugdo desse nivel de ensino. E contemplada, ainda,
a avaliacdo da educacao superior, cOmo uma maneira de enxergar sua importancia
na expansao desse nivel de ensino, sobretudo provocada pelas politicas de acesso.

O Sistema Nacional de Avaliacao da Educacdo Superior (SINAES) é relatado
e analisado, desde sua concepc¢do até seus objetivos e mecanismos de avaliagao.
Assim, é citada a avaliacdo das instituicbes de educacao superior, do desempenho
académico dos estudantes e, sobretudo, por ser o foco desta dissertacdo, a
avaliacao dos cursos de graduacéo.

Quanto ao curso de Pedagogia no Brasil, € abordado o ensino presencial e a
educacao a distancia, esta, sobretudo por ser majoritaria entre os novos licenciados
em Pedagogia e professores das primeiras etapas da educacéo, segundo o Censo
da Educacgéo Superior de 2010.

O instrumento de avaliacdo de cursos de graduacdao € relatado,
principalmente os indicadores de sua primeira dimensao (organizacdo didatico-
pedagogica) e os especificos para a educacdo a distancia e para o curso de
Pedagogia.

Para a analise e estudo da apropriacdo do instrumento de avaliacao, foram
selecionadas trés instituicbes (UFJF, UFMG e UFPB), o curso de Pedagogia a
distancia de cada uma tem seu relato. Nesse sentido, no segundo capitulo, é
investigado o processo de conhecimento e interpretacdo do resultado da avaliagao

pelos coordenadores do curso de Pedagogia a distancia dessas institui¢oes.

1.1 A universidade no Brasil

A instalacédo das universidades no Brasil foi desestimulada por Portugal desde
0 século XVI. No século XIX, a populacdo do Brasil colénia precisava se dirigir a
Portugal para conseguir um diploma universitario, fatos estes que revelam a
implantagéo tardia da universidade no Brasil. Esse atraso se deve ao regime

colonial, que proibiu a circulacdo da imprensa e a implantacdo de universidades.
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Dessa forma, a circulacdo de livros e de conhecimento era controlada pelos paises
colonizadores. Ainda no periodo colonial, os colégios jesuitas e 0s seminarios,
embora reservados para a formacdo dos padres, podiam ser considerados
instituicbes similares as faculdades. A metrépole autorizava que as instituicdes
escolares fundadas pelos jesuitas oferecessem cursos superiores de Filosofia e
Teologia (LOPES et al. 2011).

Os paises como Portugal, Franca e Inglaterra exportavam livros para o Brasil.
A taxa da populacdo brasileira escolarizada, em 1886, era de apenas 1,8% (INEP,
2003). Assim, a populacdo estava distante do conhecimento, o que possibilitava o
completo dominio das metrépoles, sobretudo para evitar a influéncia do lluminismo e
da Revolucdo Francesa que despontavam no século XVIII, que se fez sentir em
varias regibes da Ameérica. Assim, Portugal impedia que o0s conhecimentos
propagados na universidade fossem coadjuvantes de movimentos independentistas.

D. Joao VI nao criou universidades no Brasil. Muitos projetos de implantacéo
de universidade foram recusados ao longo do Império. Foi criado o sistema de
catedras, que eram simples unidades isoladas de ensino superior. Os professores as
utilizavam para ensinar os alunos, geralmente em locais improvisados, as aulas
eram cobradas. Das céatedras surgiram as escolas e depois as faculdades
especializadas. Havia, portanto, nessa época, o carater profissionalizante dos cursos
e a influéncia da Universidade de Coimbra. Além disso, a relacdo entre ensino e
pesquisa quase ndo ocorria. Os cursos visavam satisfazer as necessidades da
colénia em matéria de infraestrutura agricola, urbana, militar e industrial. Isso era
fundamental para o desenvolvimento da corte portuguesa.

A multiplicacdo e a diferenciacdo das instituicdes criadas no inicio do século
XIX influenciaram ou resultaram nas instituicbes atualmente existentes. Embora o
ensino superior brasileiro ndo tenha resultado das escolas dos jesuitas, a cultura
humanistica e literaria dos jesuitas que foram sentidas durante o Império e se
fortificaram em parte do periodo republicano. Assim, a profissionalizacdo do ensino
superior, que era caracteristica das escolas de medicina e de engenharia militar,
criadas por D. Jodo VI, e dos cursos juridicos em 1827, foi contrabalancada, do
ponto de vista do carater de “especializacdo” dessas instituicdes, pelo ensino
humanistico iniciado no periodo colonial.

Algumas escolas foram criadas, por exemplo, em 1808: Academia Real da

Marinha, Cirurgia (na Bahia), Cirurgia e Anatomia (no Rio de Janeiro) e Economia
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(Bahia). Em 1809: Matemética Superior (Pernambuco). Em 1812: Agricultura (Bahia)
e Laboratério de Quimica (Rio de Janeiro). Em 1817: Desenho e histéria (Vila Rica)
e Retorica e Filosofia (Paracatu/MG). Na época do Império, em 1827, cursos de
Direito foram implantados em Sé&o Paulo e Olinda.

As mudancas econdmicas e institucionais proporcionaram o0 aumento da
procura pelo ensino superior nas primeiras décadas da Republica, que foram
marcadas pela facilitacdo ao ensino superior por meio das mudancas nas condicdes
de acesso, dispensa dos ex-alunos das escolas secundarias de exames
preparatorios para o ingresso no ensino superior, e da multiplicagéo das faculdades.
Essas duas caracteristicas fizeram parte das reformas educacionais de 1891.

A respeito da criacao de escolas superiores:

Assim, no periodo que vai da reforma de 1891 até 1910, foram
criadas no Brasil 27 escolas superiores: nove de Medicina,
Obstetricia, Odontologia e Farmacia; oito de Direito; quatro de
Engenharia; trés de Economia e trés de Agronomia (LOPES et al.
2011, p. 158).

No governo republicano, surgiram algumas iniciativas de criacdo de
universidades. Porém, até a década de 1930 essas instituicbes eram passageiras,
tinham um carater provisorio. Muitas escolas foram implantadas entre o periodo de
1910 a 1918, 56 novas escolas de ensino superior, a maioria era privada (NETO,
2007).

Vale ressaltar que a Universidade de Manaus foi a primeira universidade a ser
criada no pais. Sua implantacdo aconteceu em 1909, ela prosperou durante o curto
periodo do desenvolvimento econdmico da regido causado pela exploracdo da
borracha (NETO, 2007).

Tanto no ambito estadual quanto no privado pretendia-se viabilizar a
implantacdo de instituicbes de ensino superior, sobretudo porque na época nao
havia dispositivos legais que restringiam a criacdo dessas instituicdes. Esse fato
explica, pelo menos em parte, porque nas primeiras décadas da Republica a maioria
das instituicbes era privada. Entretanto, atualmente, mesmo com a existéncia do
Sistema Nacional de Avaliacdo de Educacédo Superior (SINAES) e do Decreto n°
5.773, de 09 de maio de 2006, que regula esse nivel de ensino, 88% das instituicoes

de ensino superior sdo privadas, segundo o Censo da Educacao Superior de 2011.
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A expansao da educacao superior e a facilidade de ingresso a esse nivel de
ensino, no final do século XIX, tornaram as instituicbes um instrumento de
discriminacdo social ineficaz, pois os diplomas deixavam de ser um privilégio ou
raridade. Por isso surgiu um movimento de contencdo por meio da introducéo dos
exames de ingresso as escolas superiores (LOPES et al. 2011), a fim de evitar o
imediatismo na busca dos diplomas e de impedir a intensa critica que ja surgia a
qualidade do ensino superior.

O Decreto 8.659, de 5 de abril de 1911, iniciou o processo de autonomia
didatica, administrativa e financeiras das escolas superiores, o que ficou conhecido
como Reforma Rivadavia Corréa, titular do Ministério da Justica e dos Negdcios
Interiores. As congregacfes dessas instituicbes podiam eleger seus diretores. Ndo
havia mais garantia de matricula dos alunos das escolas secundarias, sobretudo a
dos alunos do Colégio Pedro Il, na educacdo superior e as faculdades federais
deixaram de emitir diplomas de exclusividade profissional. Os exames de admisséo
aos cursos superiores foram instituidos, fato que marcou a contencdo da expansao
desse nivel de ensino.

As taxas cobradas dos candidatos aos exames de admissdo e outras
cobradas dentro da instituicdo, como a de matricula, de biblioteca e de certificado
proviam a autonomia financeira dessas institui¢cdes.

Neste interim, houve a criacdo do Conselho Superior de Ensino, cuja funcéo
era tornar o ensino superior independente do governo federal, afastando-se assim
da fiscalizac&o do Estado.

Em 1915, ocorreu a Reforma Carlos Maximiliano por meio do Decreto 11.530,
de 18 de marco do mesmo ano. Houve mudancas profundas, entre elas o aumento
do rigor nos exames vestibulares. Além disso, passou a ser cobrado como requisito
para acesso as escolas superiores o certificado do ensino secundario, ndo era mais
suficiente a aprovacédo no vestibular para que um candidato fosse admitido em um
curso superior. Havia a equiparagdo das faculdades instaladas em cidades com
menos de 100 mil habitantes as instituicbes federais. A partir dessa reforma, as
equiparacdes foram diminuindo e o Estado reassumiu o controle da educacao
superior, submetendo as instituicbes de ensino superior privadas a avaliacdo
externa. Dessa forma, o curriculo e a qualificacdo do corpo docente passaram a ser

averiguados.



21

Apesar dessas medidas de contencdo, a expansdo do ensino superior
continuou em termos de numero de instituicbes e de quantidade de alunos. O
Decreto 16.782-A, de 13 de janeiro de 1925, instituiu uma nova reforma, a Rocha
Vaz, mesmo nome do presidente do Conselho Superior de Ensino da época. Essa
reforma estabeleceu limites numéricos para a admissdo numa faculdade. Assim, o
diretor de cada instituicdo estava incumbido de fixar o nimero de vagas a cada ano.

No governo de Getulio Vargas, impulsionado pela crise do modelo oligarquico
agroexportador, surgiu o modelo nacional-desenvolvimentista com base na
industrializagdo. Com isso, um grau maior de escolarizagdo era exigido,
principalmente para os segmentos urbanos, tecnocratas, militares e empresariais.
Em 1930, foi criado o Ministério da Educacédo e Saude, 6rgdo que impulsionou as
reformas educacionais em ambito nacional e a estruturacdo das universidades.
Francisco Campos foi escolhido para o cargo de ministro. Os primeiros professores
licenciados para o ensino secundario, que tinha dois ciclos (um fundamental, com
duracdo de cinco anos, e o0 outro complementar, de dois anos, que visava a
preparacdo para 0 curso superior), diplomaram-se no Brasil em 1937. Nesse
periodo, merecem destaque as iniciativas no campo de formacédo de magistério. Na
Faculdade de Filosofia de Sdo Paulo havia complementacédo pedagdégica no Instituto
de Educacéao para os alunos que se formavam.

Sobre a importancia do magistério, seguem as palavras:

Com esse acontecimento inaugurou-se, de fato, uma nova era do
ensino secundario, cujos quadros docentes, constituidos até entdo
de egressos de outras profissdes, autodidatas ou préticos
experimentados no magistério, comegaram a renovar e a enriquecer-
se, ainda que lentamente, com especialistas formados nas
faculdades de filosofia que, além do encargo da preparacao cultural e
cientifica, receberam por acréscimo o da formacdo pedagégica dos
candidatos ao professorado do ensino secundario (AZEVEDO, 1996,
p. 742).

Trés decretos efetivaram a reforma do ensino superior. Eles dispunham sobre
a criacdo do Conselho Nacional de Educacéo (Decreto n° 19.850, de 11 de abril de
1931), sobre a reorganizagao da Universidade do Rio de Janeiro e 0 ensino superior
brasileiro (Decreto n°® 19.852) e sobre o primeiro estatuto da Universidade brasileira

(Decreto n° 19.851), este propunha a incorporacdo de pelo menos trés institutos de
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ensino superior, de Direito, de Medicina e de Engenharia. A Faculdade de
Educacao, Ciéncias e Letras podia substituir um deles.

Esses decretos proporcionaram mais autonomia didatica e administrativa as
universidades e maior énfase na pesquisa. Vale destacar que a Universidade de Séo
Paulo (USP) foi a primeira universidade, em 1934, a adotar o novo tipo de
organizacdo de acordo com o decreto federal. No ano seguinte, implantou-se no Rio
de Janeiro a Universidade do Distrito Federal.

Até o ano de 1945, o desenvolvimentismo era caracterizado pelo
nacionalismo, que comegou a perder forca devido ao processo de
internacionalizacdo da economia e a instalacdo das empresas multinacionais
incentivadas no governo de Juscelino Kubitschek.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo - LDB/1961 foi aprovada apés 13
anos de tramitagcdo como anteprojeto na Camara Federal. Esse lapso de tempo a fez
surgir ultrapassada, ja que o0 pais passara a ter exigéncias voltadas para a
industrializacdo e focadas na internacionalizacdo da economia. Movimentos
importantes discutiram a educacdo popular no inicio da década de 1960. Entre eles:
Centros Populares de Cultura (CPC), Movimentos de Cultura Popular (MCP) e
Movimentos de Educacdo de Base (MEB). A Universidade de Brasilia, em 1961, foi
fundada por Darcy Ribeiro, reforcando o projeto de renovacao universitaria.

Em 1964, a ditadura militar, que interrompeu o governo de Jodo Goulart,
reprimiu a agitacao cultural. A LDB/1961 destacou alguns pontos para a educacao
superior: a liberdade de ensino; a autonomia didatico-administrativa, financeira e
disciplinar; representacdo do corpo discente nos o0rgaos colegiados; ensino superior
agrupado ou ndo em universidades e diferentes ofertas de cursos (graduacéo, pos-
graduacéo stricto e lato sensu). No entanto, essa LDB praticamente ndo mudou o
ensino superior, pelo menos em comparacao com a reforma de Francisco Campos,
por exemplo, ndo havia ainda o incentivo as atividades de pesquisa. A ditadura
instaurada, em 1964, tornou a LDB/1961 limitada ao plano formal. Entre os anos de
1945 e 1964 a integragéo de escolas isoladas formando universidades caracterizou
0 ensino superior.

O governo militar alterou e atualizou a LDB/1961. Essa lei havia sido
antecedida por amplo debate popular. J4 a Lei n° 5.540/68, que tratava do ensino
superior, foi imposta por militares e tecnocratas. O regime militar gerou diversos

acordos e convénios, um deles foi o MEC-Usaid (Ministério da Educacéo e Cultura e
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United States Agency for International Development). Esse acordo proporcionava ao
Brasil assisténcia técnica e cooperagdo financeira para a implantacdo da reforma.
Vale citar alguns aspectos novos que a reforma universitaria de 1968 trouxe: a
implantac&o de institutos e cursos basicos nas faculdades para suprir as deficiéncias
do 2° grau, a formagdo profissionalizante, as hierarquias organizacionais e as
faculdades aglutinadas nas universidades.

A LDB/1971 néao citava nenhuma diretriz em relacdo a educacao superior. Ja
a Constituicdo de 1988 prezou pela autonomia universitaria, autonomia didatico-
cientifica, administrativa e de gestao universitaria e patrimonial. Além disso, primou
pela indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao. A Carta Magna ocasionou
transformacdes na educacao superior brasileira.

Na década de 1980, ja esgotado o regime militar, a universidade brasileira
contribuiu para a redemocratizagdo do pais, sendo assim protagonista ativa e
beneficidria dos movimentos estudantis e sindicais. Ela recuperou o espaco de
atuacao das entidades estudantis.

Ao contrario da LDB/1971, a de 1996, Lei n° 9.394, reservou um capitulo a
educacéao superior. Na LDB/1996, as finalidades desse nivel de ensino incentivam o
ensino, a pesquisa e a extensdo, além de estabelecer estreita relacdo com a
comunidade. Ela prevé ainda a coexisténcia de instituicdes publicas e privadas e a
regulacdo delas por meio da avaliacao, isto é, as instituicées, no ambito das duas
categorias administrativas, devem passar pelos seguintes atos regulatérios:
credenciamento e recredenciamento. E seus cursos devem ser autorizados,
reconhecidos e ainda ter seu reconhecimento renovado. Nota-se que ha a
preocupacdo do Poder Publico em regular, supervisionar e avaliar a educacgéo

superior.

Com a LDB de 1996, as universidades brasileiras puderam optar por
uma estrutura propria, em funcdo de sua cultura e especificidade.
Esta flexibilidade permite a gestdo de acordo com a abordagem
contingencial da administracdo, considerando principalmente duas
varidveis: tamanho e meio ambiente. Assim, algumas universidades,
principalmente as privadas, voltam-se para resultados, e os
departamentos passam a dar lugar a instancias com esse objetivo. A
administragao ficou mais centrada em “projetos”, os quais s6é ocorrem
guando rigorosamente necessarios, isto €, pragmaticos. Este tipo de
estrutura busca adequar-se a um mundo em profundas
transformacdes realizadas em intervalos de tempo cada vez menores
(NETO, 2007, p. 139).
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Os programas de governo como o ProUni (Programa Universidade para
Todos) e FIES (Financiamento Estudantil) facilitam o acesso dos estudantes as
instituicbes de educacao superior. O ProUni - e sua articulagdo com o FIES - é uma
das acdes integrantes do Plano de Desenvolvimento da Educacdo — PDE. O
Programa Universidade para Todos, somado ao Programa de Apoio a Planos de
Reestruturacdo e Expansao das Universidades Federais — REUNI, a Universidade
Aberta do Brasil e a expansdo da rede federal de educagdo profissional e
tecnolégica ampliam significativamente o nUmero de vagas na educacdo superior,
contribuindo para o cumprimento de uma das metas do Plano Nacional de Educacéo
(2011-2020), como a elevacao da taxa bruta de matricula na educacao superior para
50% e da taxa liquida para 33% da populacdo de 18 a 24 anos, mediante a
qualidade da oferta®.

Assim, a partir da década de 1990, ocorreu um movimento de expansao da
educacao superior evidenciado com a crescente ampliacdo de matriculas, o que se
prolonga até o momento atual e tendendo a permanecer nos proXimos anos.
Fendmeno semelhante ocorre em relagdo as instituicdes de educacdo superior € 0
namero de cursos, com um rapido crescimento a cada ano.

De acordo com o art. 80, da LDB de 1996, “O Poder Publico incentivara o
desenvolvimento e a veiculacdo de programas de ensino a distancia, em todos os
niveis e modalidades de ensino, e de educagdo continuada”. A educacdo a
distancia, visando também colaborar na ampliacdo da democratiza¢do do ensino e
na aquisicdo dos conhecimentos, € uma modalidade de ensino que as instituicbes
de educacao superior utilizam, inclusive em programas voltados para a formacéo de
professores da educacdo basica, por exemplo, a Universidade Aberta do Brasil.
Esse fato, que esta relacionado a expansado do ensino superior por meio da
educagcdo a distancia, exige do Estado novas formas de regulacdo, avaliacdo e
controle dessas instituicbes, sobretudo para que os cursos superiores a distancia
obtenham um solido compromisso institucional a fim de garantir o processo de

formacdo que abrange a dimensao técnico-cientifica para o mercado de trabalho, a

! A taxa de escolarizacgo liquida corresponde ao percentual da populacio em determinada faixa
etaria que esta matriculada no nivel ou etapa de ensino adequada a essa faixa etaria. A taxa de
escolarizacdo bruta, por sua vez, significa o total de matriculas no nivel ou etapa de ensino,
independente da adequagéo da faixa etaria.
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dimenséo politica para a formacgéo do cidaddo e as ac¢des que criam oportunidades
de construcdo de conhecimento, evitando assim a simples transmissao de
informacdo por meio dos recursos tecnoldgicos e a simplificacdo de projetos e

propostas educacionais complexas que envolvem interacdo, desafio e compreensao.

1.1.1 Educacéo superior a distancia

O conceito de Educacéao a Distancia no Brasil é definido oficialmente. O art. 1°
do Decreto n° 5.622, de 19 de dezembro de 2005, da a seguinte definicdo a
educacéo a distancia:

Para os fins deste Decreto, caracteriza-se a Educacdo a Distancia
como modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-pe-
dagdgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorre com a
utilizacdo de meios e tecnologias de informag&o e comunicacdo, com
estudantes e professores desenvolvendo atividades educativas em
lugares ou tempos diversos (BRASIL, 2005, p. 1).

No Brasil, a educacéo a distancia surgiu no século XX. Em 1939, foi criado,
em S&o Paulo, o Instituto Monitor, o primeiro a oferecer sistematicamente cursos
profissionalizantes a distancia por correspondéncia, na época, ainda, com 0 nome
Instituto R&dio Técnico Monitor.

Em 1941, foi criado o Instituto Universal Brasileiro, segundo instituto brasileiro
a oferecer também cursos profissionalizantes sistematicamente. A esse instituto e ao
Instituto Monitor juntaram-se outras organiza¢des similares, que foram responséaveis
pelo atendimento de milhdes de alunos em cursos abertos de iniciacao
profissionalizante a distancia. Algumas dessas instituicbes vigoram atualmente.
Nesse mesmo ano, surgiu a primeira Universidade do Ar, que durou até 1944.

O Servigco Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC), Servigo Social do
Comércio (SESC) e emissoras associadas patrocinaram, em 1947, a nova
Universidade do Ar, que oferecia cursos comerciais radiofénicos. Os cursos tinham
como material didatico as apostilas. Os monitores auxiliavam os alunos na corregéo
dos exercicios feitos nessas apostilas. A experiéncia durou até 1961. Vale frisar que
0 SENAC oferece essa modalidade até hoje.

A Universidade de Brasilia (UnB) foi pioneira no uso da Educacéo a Distancia

na educacgéao superior. Em 1979, ela criou cursos que foram veiculados por jornais e
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revistas. Dessa iniciativa, em 1989, surgiu o Centro de Educacédo Aberta,
Continuada, a Distancia (CEAD) e inaugurado o Brasil EAD.

A TV Escola (canal educativo da Secretaria de Educacdo a Distancia do
Ministério da Educacao) incorporou o programa “Jornal da Educagado — Edicdo do
Professor”, concebido e produzido pela Fundagdo Roquete-Pinto, que teve inicio em
1995 com o nome “Um salto para o Futuro”. Esse fato representou o marco da
educacao a distancia no Brasil. O programa era voltado para a formacgéo continuada
e para o aperfeicoamento de professores, principalmente do Ensino Fundamental e
alunos dos cursos de magistério. Ele beneficiou mais de 250 mil docentes em todo o
pais. Outro acontecimento importante na educacdo a distancia brasileira foi a
criacdo, em 1992, da Universidade Aberta de Brasilia (LUCIA, 2011).

O Ministério da Educacédo, com o objetivo de implementar uma politica que
beneficia a democratizacdo e a qualidade da educacgéo brasileira, instituiu, em 1996,
a Secretaria de Educacdo a Distancia (SEED) . As bases legais para essa
modalidade de educacdo foram estabelecidas pela Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996 (LDB), no entanto, a
regulamentacdo deu-se somente em 20 de dezembro de 2005 pelo Decreto n°
5.622. A Educagéo a Distancia surge oficialmente no Brasil.

Nesse interim, a Rede de Educacdo Superior a Distancia (UniRede) foi
formada em 2000, esta rede € um consércio que reune cerca de 70 instituicdes
publicas do Brasil, cujo objetivo € democratizar o acesso a educacdo de qualidade,
por meio da Educacéo a Distancia, oferecendo cursos de graduacgéo, pos-graduacao
e extensdo. Ainda em 2000, surgiu o Centro de Educacéo a Distancia do Estado do
Rio de Janeiro (CEDERJ), que proporcionou, por intermédio da Secretaria de
Ciéncia e Tecnologia, uma parceria entre o Governo do Estado do Rio de Janeiro, as
universidades publicas e as prefeituras do Estado do Rio de Janeiro. A Fundacgao
Centro de Ciéncias de Educacao Superior a Distancia do Rio de Janeiro (Fundacao
CECIERJ) incorporou o CEDERJ em 2002.

Em 2003, o MEC elaborou a primeira versao dos Referenciais de Qualidade
para a Educacédo Superior a Distancia. Haja vista a dinamica e o desenvolvimento
dessa modalidade, as alteracbes nas legislacbes e a flexibilidade pedagogica
causada pela utilizacdo das tecnologias de informacdo e comunicacdo, o MEC
elaborou, em 2007, a segunda versdo dos Referenciais de Qualidade para a

Educacdo Superior a Distancia. O documento foi, entdo, submetido a consulta
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publica em agosto de 2007. Ele aponta principios, diretrizes e critérios a fim de
induzir a qualidade da educacg&o superior a distancia no ambito da concepcao
tedrico-metodoldgica e da organizacao de sistemas de EaD. O documento ndo tem
forca de lei, mas subsidia os processos de regulacdo, supervisédo e avaliagcdo dessa
modalidade (MEC, 2007).

A partir de 2004, foram implantados pelo Ministério da Educagédo, diversos
programas para a formacao inicial e continuada de professores da rede publica, por
meio da educacéo a distancia. Entre eles o Proletramento e o Midias na Educacéo.
O Sistema Universidade Aberta do Brasil surgiu dessas acdes. Em 2005, por meio
de uma parceria entre o Ministério da Educacéo, estados e municipios, foi criada a
Universidade Aberta do Brasil (UAB), que passou a integrar cursos, pesquisas e
programas de educacdo superior a distancia. Esse sistema é uma politica publica
que visa a expansdo e a democratizacdo da educac¢ao superior, no ambito do Plano
de Desenvolvimento da Educacdo. Ela € viabilizada pela articulacdo entre a
Secretaria de Educacdo a Distancia - SEED/MEC e a Diretoria de Educacdo a
Distancia - DED/CAPES. Conforme o Decreto n° 5.800, de 8 de junho de 2006, que
instituiu o Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB), um dos objetivos dessa
politica, Paragrafo unico, I, & “oferecer, prioritariamente, cursos de licenciatura e de
formacdo inicial e continuada de professores da educagéo basica”.

O Sistema UAB é baseado em cinco eixos fundamentais:

- Expansdo publica da educagdo superior, considerando o0s
processos de democratizacdo e acesso;

- Aperfeicoamento dos processos de gestdo das instituicbes de
ensino superior, possibilitando sua expansdo em consonancia com
as propostas educacionais dos estados e municipios;

- Avaliagdo da educacdo superior a distancia tendo por base os
processos de flexibilizacdo e regulacédo implantados pelo MEC,;

- Estimulo a investigacdo em educacao superior a distancia no Pais;
- Financiamento dos processos de implantacdo, execucdo e
formacdo de recursos humanos em educagdo superior a distancia
(CAPES, 2012) %

Em 2006, foi publicado o Decreto n° 5.773, de 09 de maio, que dispde sobre o
exercicio das fungbes de regulacdo, supervisdo e avaliacdo de instituicbes de

2 Disponivel em:

<http://uab.capes.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=9&Itemid=21>. Acesso em:
03 set. 2012.
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educacdo superior e cursos superiores de graduacdo e sequenciais no sistema
federal de ensino, incluindo os da modalidade a distancia. Em 2011, a Secretaria de
Educacdo a Distancia foi extinta, ela foi substituida pela Diretoria de Regulacéo e
Supervisdo da Educacéo a Distancia.

A respeito dos beneficios e cuidados da educacao a distancia vale destacar

que:

Se, por um lado, como se tem anunciado, a educagdo midiatizada
pelas novas tecnologias pode contribuir para melhorias e
transformacfes na educacdo em geral, por outro, ela tem gerado
novos desafios e problemas para os educadores, requerendo, ainda,
muita reflexdo para evitarmos um preconceito contra novas
tecnologias nos processos educacionais, além de uma visdo de
panaceia para a cura de todos os males educacionais. Enfim, é
necessario aprofundar as reflexdbes sobre o uso dos meios
tecnolégicos na educacdo, esquivando-se da ingenuidade, das
euforias diante do fascinio e do discurso apologético da técnica, que
acabam distorcendo o real significado e os fins educativos de
projetos dessa natureza (LITTO et al. 2009, p. 299).

A formacdo de professores e a consequente melhoria da educacédo basica
estdo entre as missbes especificas da UAB. Esta, portanto, contribui para o
atendimento do disposto no artigo 62 da LDB/1996, ele diz que a formacdo dos
docentes para lecionar na educacéo béasica seré feita em nivel superior. Programas
como a UAB e como o Plano Nacional de Formacdo de Professores da Educacao
Basica (Parfor), implantado pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (Capes) em regime de colaboragdo com as Secretarias de Educacéo
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios e com as instituicbes de ensino
superior (IES), contribuem para a formacgao dos professores exigida pela LDB/1996.
O Censo da Educacéo Basica, 2011, revela que 15,8% dos docentes que atuam nos
anos finais do ensino fundamental ndo tém formacao superior e, no ensino médio,
5,9%. O Censo mostra ainda que 43,1% dos docentes que atuam na educacao
infantil ndo tem formagao superior e, nos anos iniciais do ensino fundamental,
31,8%.

E fundamental que haja a preparacdo, no cenario da educacdo a distancia,
dos professores que lidam com os cursos de licenciatura através da UAB, pois as
modificacdes desejadas na educacdo basica dependerdo também do dominio da

tecnologia e do entendimento do significado se sua utilizag&o.
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A perspectiva de universalizagdo e obrigatoriedade do ensino médio como
dever do Estado, em curto prazo, ocasiona pressdo por aumento do numero de
vagas no ensino superior. As exigéncias do mercado de trabalho também geram
uma relevante demanda por esse nivel de ensino e de formacédo continuada. A UAB
esta associada as macropoliticas voltadas para o desenvolvimento, a melhoria e a
valorizacdo da educacdo no Brasil, sobretudo a promocao de a¢bes de formacao
inicial e continuada de professores por meio da expansao da modalidade a distancia.
A UAB contribui com o combate a exclusdo educacional, atendendo assim
demandas educacionais urgentes por meio de seu alcance a regides remotas, entre
essas demandas destacam-se a formacdo ou capacitacdo de milhdes de docentes
para a educacdo basica e a formacdo continuada de servidores das empresas
governamentais. Dessa forma, um grande namero de estudantes que vivem em
regides distantes dos grandes centros urbanos pode ser atendido.

Em 2010, o sistema UAB constituia-se de 310 cursos de licenciatura. Dentro
do Sistema UAB, além de formacdao inicial em diversas licenciaturas, ha atualmente
oferta de 69 cursos de extenséo, 2 sequenciais, 92 bacharelados, 14 na modalidade
tecndlogo, 304 especializagbes, 10 cursos de formacao pedagodgica e 183 de
aperfeicoamento em varias areas (BRASIL, CAPES, 2012)°,

A UAB, ao articular e promover a integracdo de instituicbes de ensino
superior, municipios e estados, visa a democratizacdo, expansao e interiorizacédo da
oferta desse nivel de ensino publico e gratuito. Além disso, objetiva o
desenvolvimento de projetos de pesquisa e de metodologias inovadoras de ensino,
principalmente as direcionadas a area de formagéo inicial e continuada de docentes
da educacéo basica (LITTO et al. 2009).

Tanto a falta de oportunidade de frequentar cursos de educagao continuada
quanto a dificuldade de acesso ao ensino superior contribuem com a baixa
qualificacdo e com as reduzidas expectativas de melhoria do trabalho dos
professores em exercicio. A educacao a distancia € uma alternativa para a formagéo
e capacitacdo desses docentes, mas € importante frisar que a democratizacdo do
acesso a educacéao superior deve vir acompanhada por um processo de avaliacédo

constante desses cursos e do perfil dos educadores que estdo sendo formados, pois

® Disponivel em: <http://uab.capes.gov.br/index.php?option=com_wrapper&view=wrapper&ltemid=12.
Acesso em: 06 out. 2012.
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o fato de possibilitar um maior nimero de ingressantes nesse nivel de ensino ndo
significa que a educacdo a distancia garanta uma boa formacdo pedagdgica aos
alunos e nem que o professor tera qualidade para educar.

Além desse grande sistema de democratizacdo do acesso ao ensino superior,
h& uma ampliacdo vertiginosa de cursos de licenciatura em instituicées privadas de
ensino superior mediante a incorpora¢do da modalidade EaD, elas séo responsaveis
pela oferta de 80,5% das matriculas. O curso de Pedagogia € o que tem mais
estudantes em graduacbes a distancia, sdo mais de 273 mil, 6,8% desses
estudantes estdo matriculados na rede federal, 5,4% na estadual, 0,08% na
municipal e 87,7% na rede privada (INEP, 2012). Vale ressaltar que conforme o
Censo da Educacdo Basica de 2011 atuam nesse nivel de ensino 2.039.261
docentes. Desses, 185.074 professores estdo matriculados no curso de Pedagogia,
isto é, 9,07% do total dos docentes que atuam na educacdo basica sdo alunos do
curso de Pedagogia. Dos 185.074, 110.930 cursam a modalidade a distancia,
59,9%. E 74.144 cursam o ensino presencial, 40,1% (INEP, 2011).
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Curso da Categoria Administrativa Cursos Presenciais Cursos a Distancia
ESduupCeE:(i;g? Total | Publica | Privada | Total |Graduacdo |Sequencial | Total |Graduacéo |Sequencial
Total 380.669 130.314 250.355 244.044 203.915 129 176.625 176.622 3
Pedagogia 185.074 38.249 146.825 74.144 74.144 - 110.930 110.930 -
Letras 43.605 21.150 22455 24.052 24.043 9 19.553 19.553 -
Matematica 18.497 11.969 6.528 10.408 10.408 - 8.089 8.089 -
Historia 13.195 5.686 7.509 7.573 7.573 - 5.622 5.622 -
Educagéo Fisica 13.148 3.744 9.404 11.999 11.999 - 1.149 1.149 -
Biologia 13.090 6.727 6.363 7471 7471 - 5.619 5.619 -
Direito 10.926 1.442 9.484 10.926 10.926 - - - -
Geografia 10.338 6.204 4.134 6.530 6.530 - 3.808 3.808 -
Administracio 7.429 2.449 4.980 3.458 3.382 76 3.971 3.969 2
Fisica e 6.140 5.300 840 3.599 3.599 - 2.541 2.541 -
Astronomia
Quimica 5.212 4.066 1.146 3.595 3.595 - 1.617 1.617 -
Servigo Social 4.806 1.157 3.649 1.344 1.344 - 3.462 3.462 -
Belas Artes 4.410 1.829 2.581 2.626 2.626 - 1.784 1.784 -
Filosofia 4.144 2.131 2.013 2.836 2.836 - 1.308 1.308 -
Engenharia 4,122 4,122 2.116 3.937 3.937 - 185 185 -
Psicologia 3.611 465 3.146 3.611 3.611 - - - -
Ciéncias 2.669 1.991 678 2.279 2.279 - 390 390 -
Outros 30.253 13.749 16.504 23.656 23.612 44 6.597 6.596 1

Fonte: Resumo Técnico do Censo da Educacao Basica 2011 MEC/Inep/Deed, p. 38.

A tecnologia oferece diferentes estruturagcbes para 0S cursos, por isso é

fundamental que eles favorecam o encontro entre a teoria e a pratica baseado na

vivéncia de experiéncias pedagdgicas reflexivas.

E, sobretudo, para a qualificacdo do processo pedagogico e
educacional que a EAD traz uma contribuicdo fundamental, com a
capacitacdo e atualizacdo dos profissionais da educacgédo, e com a
formacgao/especializagdo em novas ocupacdes e profissdes. As
mudancas, entretanto, ndo acontecem repentinamente, o que torna
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imprescindivel um continuo processo de reflexdo, avaliacdo e
pesquisa para que as inovac¢des acontecam com mais qualidade e
credibilidade. Nesse sentido, a EAD se constitui num canal
privilegiado para as interagbes com as manifestagbes do
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, aprimorando o
conhecimento (FARIA, 2006, p. 18).

Portanto, a tecnologia por si s6 ndo promoverd mudancas na educacao, e sim
sua utilizagao pelo sujeito com a intengao de disseminar e interpretar informagoes a
fim de promover as mudancgas necessarias no ambito da educacao brasileira, além

de um monitoramento e avaliacao sistematizada.

1.1.2 Avaliacdo da educagéao superior

A avaliacdo educacional desdobra-se em duas vertentes: avaliacdo da
aprendizagem ou individual do discente, esta objetiva a verificacdo da aquisicdo de
competéncias e habilidades que preparam a subjetividade, na relacédo dialégica com
outra, para se apropriar criticamente de conhecimentos cada vez mais complexos; e
a avaliacao institucional ou da instituicdo de ensino, cujo objetivo é verificar se os
elementos que integram a instituicdo estéo estruturados e organizados para a oferta
de educacdo de qualidade (SANTOS, 2005). A associacdo entre avaliacdo e
qualidade da educacédo engloba dois aspectos, a avaliagdo como instrumento para a
obtencdo da qualidade educacional e a avaliagio como uma forma de aferir a
qualidade do ensino. A qualidade no ambito da educacao € um tema complexo, pois
a escola € uma das poucas instituicbes para cujo produto ndo ha padrdes definidos
de qualidade.

A avaliacdo da aprendizagem e a avaliacdo institucional causam nos
avaliados a resisténcia e a indiferenca, isso se deve ao fato dela ser associada,
equivocadamente, a penalizacdo e a desconfiangca, esta no sentido de que os
resultados obtidos na avaliagdo n&do contribuem com a melhoria das condi¢bes de
trabalho e ensino. Isso acontece também porque a avaliacdo entra numa rotina de
procedimentos burocraticos e legalistas, perdendo seu potencial de desenvolvimento
e transformagdo a partir de reflexdbes compartilhadas e permanentemente
exercitadas democraticamente. Entretanto, esse estigma precisa ser desfeito porque
a avaliacdo deve ser o ponto de partida para a reflexdo sobre a natureza da
finalidade da educagéo oferecida nas instituicdes de ensino. Ela deve ser realizada
com base em critérios, gerando subsidios para os processos de tomadas de
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decisbes e implantacdo de resultados. Conforme diz Neto (2007, p. 172), a respeito
da perspectiva da avaliagdo: “A avaliagdo € um processo que ndo pode resolver,
imediatamente, os problemas macroestruturais, embora possa contribuir para
mostrar essa perspectiva”.

A avaliacdo dos cursos de graduacao surgiu em 1983 com o Programa de
Avaliacdo da Reforma Universitaria (PARU), com o objetivo de conhecer o processo
das atividades de producao e disseminacdo do conhecimento na educacao superior
e de proporcionar aos diversos setores sociais a participacao por meio da expressao
de suas opinibes ou sugestdes. As greves nas Universidades Publicas e a
preocupacdo com a qualidade do Ensino Superior oferecido incentivaram o
Ministério da Educacdo a implementar o PARU. Esse programa, por meio de sua
metodologia, aplicava questionarios aos docentes, aos dirigentes universitarios e aos
estudantes, visando a coletar informac6es concernentes a organizacdo didatica e
administrativa das IES, a expansao de ingressos e a avaliacdo das atividades de
ensino, pesquisa e extensao. O PARU durou somente trés anos.

Outras iniciativas governamentais surgiram na perspectiva de avaliar os
cursos superiores. Em 1985, foi criado o Grupo Executivo da Reforma da Educacao
Superior (GERES). Em 1986, foi criada a Comissédo de Avaliacédo Institucional na
Universidade de Brasilia (UnB). Ainda, na década de 1980, a Universidade de S&o
Paulo (USP) e a Universidade da Regido do Joinville (Univille), entre outras,
desenvolviam seus processos internos de avaliacao.

No Brasil, a avaliacdo institucional surgiu na poés-graduacdo. A primeira
avaliacdo de todos os programas de mestrado e doutorado, tanto publicos como
privados, ocorreu em 1976 pela Coordenacédo do Aperfeicoamento do Pessoal de
Nivel Superior — Capes. A partir da segunda metade da década de 1980 surgiram
propostas de expandir esse tipo de avaliacdo aos cursos de graduacdo das
universidades (LOPES et al. 2011).

Em 1992, surgiu o Programa de Avaliacao Institucional das Universidades
Brasileiras (PAIUB), apoiado pela Secretaria de Educacdo Superior (SESu) e
sustentado no principio da adesdo voluntaria das universidades. O programa era
dividido em quatro etapas: diagnostico, avaliacdo interna, avaliacdo externa e
reavaliacdo interna e possuia como objetivo promover a melhoria permanente da
qualidade da educagéao superior por meio do aperfeicoamento do projeto académico

e sociopolitico da instituicdo. Esse programa buscou o dialogo com a comunidade
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académica e com a sociedade e estabeleceu uma nova forma de relacionamento
com o conhecimento e a formacéo do aluno. O PAIUB foi fundamental para legitimar
a cultura da avaliacdo e promover mudancas no ambito do ensino universitario
(SINAES, 2009).

Na década de 1990, foi instituido nacionalmente o Exame Nacional de Cursos
(ENC-Provéo), a Andlise das Condicbes de Ensino (ACE) por comissdes de
especialistas, a Analise das Condices de Oferta (ACO) e a Avaliacdo Institucional
dos Centros Universitarios, em busca do nivelamento da qualidade de oferta da
educacéao superior. O ENC foi criado pela Lei n°® 9.131/1995, aplicado no periodo de
1996 a 2003, apenas aos estudantes concluintes e com o objetivo de avaliar os
respectivos cursos de graduacdo da educacdo superior. O exame provocou
mudancas nas IES como reformulacdes curriculares e mudancas administrativo-
pedagdgicas.

Vale enfatizar que, no historico da avaliacdo da educacao superior brasileira,
ha duas concepcbes e praticas: uma voltada para a missdo da instituicao,
comprometida com a transformacéo e com o desenvolvimento académico, em uma
perspectiva académica (PAIUB); a outra se apoia sobre os resultados, o controle do
desempenho, com vistas a produtividade e a eficiéncia, com visdo regulatoria (ENC).

A LDB/1996 consolidou a necessidade dos processos de avaliacdo para a
educacao superior, com vistas a melhoria do ensino e a fim de buscar e garantir a
qualidade da educacédo superior ofertada no pais, subsidiando assim a formulagéo
de politicas publicas na area educacional. A Unido ficou incumbida de assegurar o
processo de avaliacdo da educacdo basica e superior, com a colaboracdo dos
sistemas de ensino, visando sempre aprimorar a qualidade do ensino.

Portanto, € funcédo do governo federal, de acordo com o art. 9°, IX, da LDB de
1996, “autorizar, reconhecer, credenciar, supervisionar e avaliar, respectivamente,
0s cursos das instituicbes de educacdo superior e 0s estabelecimentos do seu
sistema de ensino”. Os Estados e o Distrito Federal tém as mesmas competéncias
da unido em relagdo as instituicdes de ensino superior integrantes dos respectivos
sistemas. Portanto, h& a descentralizacdo na avaliacdo para esse nivel de ensino.

O Plano Nacional de Educacéo (PNE), instituido pela Lei n° 10.172, de 9 de
janeiro de 2001, em seu art. 4°, diz que a Unido “instituira o Sistema Nacional de
Avaliacdo e estabelecerd os mecanismos necessarios ao acompanhamento das

metas constantes do Plano Nacional de Educacgdo”. Nesse plano, ha diretrizes
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especificas para a educacao superior, bem como para a regulagédo de seu sistema,
destaca-se nele a importancia dada aos processos de avaliacdo como forma de
garantir a qualidade do ensino ministrado e de planejar a expansao desse nivel de
ensino.

Ha, no Plano Nacional de Educacdo de 2001, um total de 23 objetivos e
metas para a educacdo superior. Merecem destaque 0S seguintes, por

corresponderem a avaliacao:

Institucionalizar um plano e diversificado sistema de avaliag&o interna
e externa que englobe os setores publico e privado, e promova a
melhoria da qualidade do ensino, da pesquisa, da extensédo e da
gestdo académica; instituir programas de fomento para que as
instituicdes de educacgdo superior constituam sistemas proprios e,
sempre que possivel, nacionalmente articulados, de avaliagdo
institucional e de cursos, capazes de possibilitar a elevacdo dos
padrées de qualidade do ensino, da extensdo e, no caso das
universidades, também da pesquisa; estender, com base no sistema
de avaliacdo, diferentes prerrogativas de autonomia as instituicées
publicas e privadas; estabelecer sistema de recredenciamento
periédico das instituicbes e reconhecimento peridédicos dos cursos
superiores, apoiado no sistema nacional de avaliagdo; a partir de
padrdes minimos fixados pelo Poder Publico, exigir melhoria
progressiva da infraestrutura de laboratérios, equipamentos e
bibliotecas, como condigdo para o recredenciamento das instituicdes
de educacdo superior e renovacdo do reconhecimento de cursos
(BRASIL, 2001, p. 37).

O Decreto n° 3.860/2001 passou a regulamentar a avaliacdo e a organizagao
da educacao superior. Assim, ele dispds sobre as classificacbes das instituicbes de
ensino superior (IES), entidades mantenedoras, organizagédo académica, avaliagéo e
procedimentos operacionais.

No ambito da avaliacdo da educacéo superior, esse decreto, com 0 intuito de
cumprir os artigos 9° e 46 da LDB/1996, incumbiu o Ministério da Educacgéo de
coordenar a avaliacdo de cursos, programas e instituicdes de ensino superior. Ele
ainda atribuiu ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP) a responsabilidade de organizar e executar a avaliacdo de cursos de
graduacdo e das instituicbes. E previu também o carater periodico dos atos
autorizativos: autorizacdo e reconhecimento de cursos de graduacdo e
credenciamento e recredenciamento de instituicbes de educagéo superior.

Em 2003, foi designada a Comissao Especial de Avaliacdo da Educagéo
Superior (CEA), instituida pela Portaria MEC/Sesu n.11 do dia 28/04/2003. Essa
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comisséo teve como objetivo analisar e diagnosticar os instrumentos, procedimentos
e quadro normativo de avaliagéo e regulacdo da educacédo superior vigente e propor
a reformulacdo dos processos, instrumentos e politicas de avaliacdo e de regulacéo
da educacéo superior.

A partir desse trabalho, deu-se a criacdo do Sistema Nacional de Avaliacdo
da Educacao Superior (SINAES), por meio da Lei n° 10.861/2004. Surgiu dessa
forma um sistema de avaliacao de carater obrigatorio, o que se diferencia do PAIUB,
pois esse era regido pelo principio da adesdo voluntaria das instituicbes de
educacéao superior. No SINAES, todas as instituicbes devem por lei se submeter a
avaliacéo pelo poder publico, no prazo definido pelos 6rgdos competentes.

1.2 SINAES

Para criar uma proposta de construcdo de um sistema de avaliacdo da
educacao superior é necessaria a determinacdo de um conjunto de principios,
critérios, pressupostos e premissas para que haja assim fundamentacéo conceitual e
politica e também justificacdo e coeréncia para a operacionalizacdo dos processos.

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes) baseia-se nos
seguintes principios e critérios: educacdo é um direito social e dever do Estado;
valores sociais historicamente determinados; regulacdo e controle; pratica social
com objetivos educativos; respeito a identidade e a diversidade institucionais em um
sistema diversificado; globalidade; legitimidade e continuidade (SINAES, 2009).

O Sinaes foi instituido pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004. O Sistema
consiste em implementar um ciclo de avaliacdo, no ambito do sistema federal de
ensino, a fim de constituir referencial basico para a regulacdo e supervisdo da

educacao superior e de promover a melhoria de sua qualidade.

O SINAES tem por finalidades a melhoria da qualidade da educacé&o
superior, a orientacdo da expansdo da sua oferta, o aumento
permanente da sua eficicia institucional e efetividade académica e
social e, especialmente, a promocdo do aprofundamento dos
compromissos e responsabilidades sociais das instituicbes de
educacao superior, por meio da valorizacdo de sua missdo publica,
da promocédo dos valores democréticos, do respeito a diferenca e a
diversidade, da afirmacdo da autonomia e da identidade institucional
(BRASIL, 2009, p. 151).
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Com o objetivo de compreender a posicdo do Sinaes no processo de
avaliacdo da educacdo superior, € necessario citar o exercicio das funcbes de
regulacdo e supervisdo desse nivel de ensino. E fundamental que haja a articulacio
eficiente das trés funcdes, pois o controle e a melhoria da qualidade das instituicbes
dependem da continuidade de seus trabalhos. Portanto, a regulacéo, a superviséo e
a avaliacao da educacéao superior séo interdependentes.

O Estado, para efeitos de planejamento e garantia de qualidade do Sinaes,
avalia a educacédo superior de forma a fornecer elementos para a reflexdo e gerar
melhores condi¢cdes de desenvolvimento. A avaliagdo constitui referencial basico
para os processos de regulacao e supervisao da educacéao superior.

A regulacao é realizada por meio de atos administrativos autorizativos, isto €,
pelo credenciamento e recredenciamento no ambito das instituicdbes de educacao
superior, ou avaliacdo institucional. Tendo como consequéncia a autorizacao,
reconhecimento e renovacéo de reconhecimento dos cursos de graduagéo.

Vale destacar que a avaliacdo interna, ou autoavaliacdo, realizada pela
prépria instituicdo é requisito para os atos regulatorios. Conforme a Lei n°® 10.861, de
14 de abril de 2004, ela é exercida pela Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA),
constituida por cada instituicdo (BRASIL, 2009). As instituicdes de educacéo
superior integram formalmente ao sistema por meio da avaliagdo interna. A
regulacdo se da de forma articulada a avaliacdo interna. Dessa forma, a
autoavaliacdo € um instrumento que permite as instituicdes conhecerem melhor sua
realidade a fim de revisar suas diferentes dimensdes institucionais e de praticar os
atos regulatorios internos necessarios para cumprir com qualidade seus objetivos e
missdes. J& a supervisdo preza pela conformidade da oferta da educagédo superior

no sistema federal de ensino com a legislacéo aplicavel.

1.2.1 Definigbes gerais

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (Sinaes) foi instituido
pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004. Ele é composto por trés eixos principais:
a avaliacdo das instituicbes, dos cursos de graduacdo e do desempenho dos
estudantes. O Sinaes avalia esses trés componentes, bem como todos 0s aspectos
gue giram em torno deles: o ensino, a pesquisa, a extensdo, a responsabilidade
social, o desempenho dos alunos, a gestdo da instituicdo, o corpo docente, a

infraestrutura e varios outros aspectos.
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Ha indicadores e instrumentos complementares ao Sinaes, por exemplo, 0s
instrumentos de informacé&o (censo e cadastro), a avaliagao externa, a autoavaliagao
e o Indice Geral de Cursos (IGC). O IGC utiliza o Conceito Preliminar de Curso
(CPC), este, por sua vez utiliza o Exame Nacional de Desempenho dos estudantes
(Enade), o Indicador de Diferenca entre os Desempenhos Observado e Esperado
(IDD) e as variadveis de insumo, que sdo os dados sobre o corpo docente, a
infraestrutura e os programas pedagogicos da instituicdo. Os processos avaliativos
previstos no Sinaes sédo coordenados e supervisionados pela Comissdo Nacional de
Avaliacdo da Educacao Superior (Conaes). A operacionalizacdo desses processos €
de responsabilidade do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (Inep).

Por meio do Sinaes obtém-se dados e informacdes que podem orientar a
eficacia institucional e a efetividade académica e social das instituicdes de ensino
superior. Ademais, esses dados e informacdes sao utilizados para subsidiar a
formulacdo de politicas na area da educacédo superior, mediante a elaboracédo de
diagnésticos e recomendacBes decorrentes da avaliacdo. Eles sao ainda
disponibilizados aos estudantes, pais de alunos, instituicbes e sociedade em geral
para orientar suas decisfes em relacdo a realidade dos cursos e das instituicdes.
Assim, as avaliacdes possibilitam tracar um panorama da qualidade dos cursos e
instituicbes de educacao superior no Pais.

O Inep é o responsavel por implementar e conduzir todo o sistema de
avaliacao de cursos de graduacao. Dessa forma, o instituto produz indicadores e um
sistema de informac¢des para subsidiar o processo de regulamentacao cuja funcéo &
do Ministério da Educagédo (MEC). Um dos objetivos do processo de avaliacdo da
educagdo superior € garantir para a sociedade a transparéncia dos dados e
informagdes que devem estar relacionados a qualidade desse nivel de ensino.

As avaliagOes in loco realizadas pelas comissdes de especialistas e 0 Exame
Nacional de Desempenho de Estudantes (Enade) sdo os instrumentos que
subsidiam a producédo de indicadores de qualidade. As avaliacbes in loco s&o
aplicadas aos cursos e instituicdes publicas e privadas e se destinam a verificar as
condi¢cbes de ensino, sobretudo a organizacao didatico-pedagogica, o perfil do corpo
docente e a infraestrutura, que sdo as trés dimensdes do instrumento de avaliagéo

de cursos de graduacao, EaD e ensino presencial.
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O curso de Pedagogia, por ter entre as suas finalidades a formacéo de
professores, esta diretamente ligado a educacdo béasica. Segundo o Censo da
Educacdo Superior de 2010, a licenciatura em Pedagogia € o curso com mais
estudantes no Brasil entre as graduacdes a distancia. Por isso o curso de Pedagogia

no Brasil € abordado no item abaixo.

1.3 O curso de Pedagogia no Brasil

O decreto n° 19.851/31, que tratava do Estatuto das Universidades
Brasileiras, cujo responsavel pela sua elaboracéo foi o ministro Francisco Campos,
fixava os campos do saber indispensaveis a criacdo de universidades. As
universidades assim deveriam ser compostas, no minimo por trés faculdades:
Direito, Medicina e Engenharia. Ainda, nesse mesmo decreto, previa-se a Faculdade
de Educacao, Ciéncias e Letras, como sugestdo de integracdo ao quadro desse
nivel de ensino. Portanto, a partir de 1930, o campo da Pedagogia comecou a ser
delimitado pelo Estatuto.

O modelo das Escolas Normais ainda permanecia 0 mesmo do século XIX.
Os intelectuais brasileiros, diante da urgéncia em resolver como e onde formar os
professores, viam a necessidade de reformular e modernizar os curriculos,
ampliando os estudos de maneira a aproxima-los dos problemas sociais do Brasil,
pois os curriculos ainda tinham significativa influéncia europeia.

Anisio Teixeira, Diretor Geral de Instrucdo do entdo Distrito Federal, na
Exposicdo de Motivos do Decreto 3.810, de 19 de margo de 1932, iniciou uma
reforma educacional que viria a influenciar a organizagdo e as propostas
progressistas sobre educacdo e formacdo pedagdgica. Ele utilizou o argumento de
gue as escolas nao atingiam os objetivos a que se propunham e nao ofereciam aos
professores uma formacao cientifica adequada e nem conhecimentos no campo da
didatica.

Originou-se um movimento que teve inicio no Distrito Federal e se disseminou
por alguns estados, causando assim uma reforma educacional articulada por Anisio
Teixeira que influenciou a organizacao e as propostas progressistas sobre Educacéo
e formacédo pedagogica. Dessa forma, surgiu a exigéncia dos estudos pedagdgicos

no nivel superior.
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Anisio Teixeira, em 1932, concebeu o Instituto de Educacgédo do Distrito
Federal. Fernando de Azevedo, em 1933, implantou o Instituto de Educacéo de Sao
Paulo. Esses institutos surgiram sob inspiracdo do ideario da Escola Nova®, eles
foram precursores de uma nova concepc¢do para a formacdo de professores
(SAVIANI, 2008).

A Faculdade Nacional de Filosofia, da Universidade do Brasil, instituiu o curso
de Pedagogia. Isso ocorreu por meio do Decreto de Lei n°® 1190 de 4 de abril de
1939. A Faculdade era composta pelo curso de Pedagogia, de Filosofia, de Ciéncias
e de Letras. A Didatica também foi instituida e foram fixados os curriculos plenos e a
duracgdo dos cursos. Os bacharéis eram formados em trés anos. Para ser licenciado
era necessario frequentar durante um ano o curso de Didéatica. Esse esquema
passou a ser conhecido como “3+1”. Conferia-se assim o diploma de bacharel em
Pedagogia e, concluindo o curso de Didatica, conferia-se o diploma de licenciado ao
pedagogo. Dessa forma, o curso de Pedagogia, desde sua criacdo, apresentou
problemas que o acompanham atualmente e que refletem na sua identidade
(SILVA,1999).

O bacharelado formava o técnico em educacdo, que assumia funcbes de
administracdo, organizacé@o e planejamento escolar no Ministério da Educacado, nas
secretarias de estado e dos municipios. A licenciatura, por sua vez, formava o
professor para lecionar as disciplinas pedagogicas do Curso Normal de nivel
secundario e no primeiro ciclo, o ginasial, ou no segundo ciclo.

A Lei n°. 4024/1961 e a regulamentacdo contida no Parecer CFE (Conselho
Federal de Educacao) n°. 251/1962 mantiveram o esquema 3+1 para 0 curso de
Pedagogia. Em 1961, o CFE estabeleceu o curriculo minimo do curso de
bacharelado em Pedagogia, composto por sete disciplinas e mais duas que eram
escolhidas pela propria instituicdo. Havia, assim, um mecanismo centralizador de
organizacdo curricular que pretendia definir a especificidade e identidade do
bacharel em Pedagogia por meio de uma unidade de conteudo, utilizado como

critério para transferéncias de alunos no ambito nacional.

* Os pioneiros do movimento escolanovista foram Adolphe Ferriére (1879-1960) e John Dewey (1859-
1952). A Escola Nova valorizava o respeito a individualidade do aluno, priorizava o ensino por meio
da acéo do aluno e propunha uma educacao instigadora da mudanca social. Maria Montessori (1870-
1952), Edouard Claparéde (1873-1940) e Jean Piaget (1896-1980) também pertenciam a esse
movimento.
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A licenciatura foi regulamentada pelo Parecer CFE n°. 292/1962, ele previa o
estudo de trés disciplinas: Psicologia da Educacéo, Elementos de administracao
escolar e Didatica. Havia a disciplina Pratica de Ensino, esta era desenvolvida em
forma de Estagio Supervisionado. Dessa forma, a dualidade bacharelado e
licenciatura em Pedagogia permanecia, embora o Parecer n&o previsse a
dissociacao entre conteados e métodos, contida na estrutura curricular do esquema
3+1.

Com a Lei n°. 5.540, da Reforma Universitaria, de 1968, a graduacdo em
Pedagogia ofertava habilitagcdes: Supervisdo, Orientacdo, Administracdo e Inspecéo
Educacional, bem como outras especialidades pertinentes ao desenvolvimento
nacional e associadas as exigéncias do mercado de trabalho.

O Parecer CFE n°. 252, de 1969, que abordava a organizacdo e o
funcionamento do curso de Pedagogia, garantia a complementacdo de estudos
como possibilidade de obtencdo do titulo de especialista. Esse Parecer previa a
unidade entre bacharelado e licenciatura e a duracédo do curso em 4 anos. Assim, 0
licenciado habilitava-se para atuar na modalidade normal e nos anos iniciais de
escolarizacdo. Era, ainda, permitido aos licenciados em Pedagogia o registro para
lecionar, no primeiro ciclo do ensino secundario, Matematica, Historia, Geografia e
Estudos Sociais.

A LDB de 1971, lei 5.692/71, estabeleceu como formacdo minima para o
exercicio do magistério nos anos iniciais do Ensino Fundamental a habilitacdo
especifica de 2° grau. Em relacdo as quatro ultimas séries, era exigida a habilitagdo
especifica de grau superior, nivel de graduacao, que poderia ser obtida em curso de
curta duracgao (trés anos) ou licenciatura plena (quatro anos).

Ainda, conforme a LDB de 1971, coube ao curso de Licenciatura em
Pedagogia a formacdo de professores para Habilitacdo Especifica de Magistério e
de especialistas em Educacao. Essas formagfes produziam na escola dois atores, 0
docente e o ndo docente, este ultimo direcionado ao planejamento, orientacao,
supervisao, administragéo e inspegao.

As universidades, no inicio da década de 1980, promoveram reformas
curriculares visando a formacdo do pedagogo para atuar na educacao pré-escolar e
nas series iniciais do ensino fundamental. Os cursos de Pedagogia voltavam-se aos

processos de ensino e aprendizagem e também a gestdo das escolas. O curso
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passou a oferecer experiéncias de formacéo iniciada e continuada de docentes, para
lecionar as criangas, aos jovens e aos adultos.

As reformas curriculares seguem as tendéncias dos fatos historicos, haja vista
as distintas correntes pedagogicas, que influenciam os curriculos dos cursos de
Pedagogia, surgidas entre o regime militar e a recondugcédo democratica. Os niveis e
modalidades da educacéo dispostos na Lei de Diretrizes e Bases da Educagao
Nacional (LDB, lei n° 9.394/96) possibilitaram uma maior diversidade no curriculo do
curso de Pedagogia, ndo se restringindo mais a preparacdo para a docéncia na
modalidade normal e as funcbes designadas como especialistas. Assim, varias
vertentes surgiram, por exemplo, a educacdo de jovens e adultos, a educacédo
infantil, a educacao na cidade e no campo, as atividades educativas em instituicées
nao escolares, comunitarias, confessionais e populares, a educacdo dos povos
indigenas, a educacao das relacdes étnico-raciais, a educacgéo especial, a educacéo
a distancia e as novas tecnologias de informacdo e comunicacdo aplicadas a
educacao.

Em relacédo a formacédo docente, a LDB/1996 propde:

Art. 62. A formacdo de docentes para atuar na educacgao basica far-
se-& em nivel superior, em curso de licenciatura, de graduagéo
plena, em universidades e institutos superiores de educacao,
admitida como formacdo minima para o exercicio do magistério na
educacdo infanti e nas quatro primeiras séries do Ensino
Fundamental, e oferecida em nivel médio, na modalidade Normal.

Art. 64. A formacdo dos profissionais de educacdo para
administracdo, planejamento, inspec¢do, supervisdo e orientacdo
educacional para a educagdo béasica serd feita em cursos de
graduacdo em pedagogia ou em nivel de pds-graduacéo, a critério da
instituicAo de ensino, garantida nessa formacdo a base comum
nacional (BRASIL, 1996, p. 20).

O decreto n° 3.276/99 associava a formacao dos professores da Educacao
Infantil e dos anos iniciais do Ensino Fundamental exclusivamente aos cursos
normais superiores e aos Institutos Superiores de Educacédo. O decreto presidencial
n° 3.554/00, por sua vez, mediante a mobilizagdo das associacdes de educadores,
substituiu a palavra “exclusivamente” por “preferencialmente”.

Em decorréncia da prioridade da formacdo de docentes realizada em nivel
superior, o artigo 80 dessa mesma lei inseriu a modalidade Educacéo a Distancia,
em todos os niveis e nas demais modalidades de ensino, para favorecer a expansao

da formacéo exigida.
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O campo diverso de estudo do curso de Pedagogia possibilitou a articulacao
entre teoria e pratica. Dessa forma, os processos educativos, os métodos e técnicas
de ensino, a avaliacdo, a elaboracdo de planos e projetos educacionais, a selecéo
de conteudos e os materiais didaticos se relacionavam com os encaminhamentos
praticos e vice-versa. Sob esta perspectiva, a corrente progressista firmou o
entendimento de que a Pedagogia trata do campo tedrico-investigativo da educacéo,
do ensino e do trabalho que se realiza na praxis social (ARANHA, 2006).

Embora o campo tedrico-investigativo da educacao seja amplo, desde 1985, o
curso de Pedagogia esteve direcionado a formacdo inicial para o exercicio da
docéncia na Educacéo Infantil e nos anos iniciais do Ensino Fundamental. Assim, a
formacéo dos profissionais da educacédo, no curso de Pedagogia, tornou-se requisito
para a qualidade da Educacéo Basica no Brasil.

A resolucdo CNE/CP N° 1, de 15 de maio de 2006, que institui as Diretrizes
Curriculares Nacionais para o Curso de Graduagdo em Pedagogia, licenciatura,
estabelece como objetivos principais do curso de Pedagogia a formacdo de
profissionais para atuar na docéncia na Educacdo Infantil e nos anos iniciais do
Ensino Fundamental, nos cursos de Ensino Médio, na modalidade normal, no
planejamento e na gestdo e avaliacdo de estabelecimentos de ensino, de sistemas
educativos escolares e em outras areas nas quais sejam previstos conhecimentos e
programas pedagdgicos.

Em 2006, por meio do decreto 5.800, de 8/06/2006, foi criado o Sistema
Universidade Aberta do Brasil (UAB), oficializando assim a oferta de cursos a
distancia por instituicdes publicas de ensino superior. Entretanto, as Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCNSs) dos cursos de licenciatura n&o tratam da formacao de
docentes na modalidade a distancia e nem para atuar nela.

A importancia do curso de Pedagogia pode ser embasada hoje no Plano de
Desenvolvimento da Educacao (PDE). Esse documento argumenta que a qualidade
do ensino ocorrera de fato se houver a valorizacdo dos profissionais do magistério.
Para isso é fundamental que haja uma politica global capaz de articular a formacgéo
inicial, as condicbes de trabalho, o salario, a carreira e a formacao continuada.
Assim, as universidades publicas, ao promoverem a formacéo inicial e continuada do
professor, miram a educacdo béasica. Portanto, a qualidade da educacdo bésica
depende da formacdo de seus docentes no ensino superior. E a melhoria na

qualidade da formacdo dos professores com nivel superior estd condicionada ao
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ensino que eles tiveram na educacao basica. Ha, assim, um ciclo caracterizado por
uma dependéncia matua (BRASIL, 2008).

1.3.1 O curso de Pedagogia a distancia

O decreto n°® 2.494/98, que regulamentou a educacéo a distancia juntamente
com a portaria ministerial n° 301/98 e com o decreto n° 2.561/98, implementou a
educacao a distancia prevista no artigo 80 da Lei de Diretrizes e Bases da Educacéao
Nacional (LDB, lei n° 9.394/96). Essas legislacdes definiram os critérios de
funcionamento e de avaliacdo de cursos nessa modalidade com credenciamento
especifico pelo MEC e exigéncia de uso de polos de apoio presencial para o

desenvolvimento dos cursos.

Art. 1° Educacdo a Distancia € uma forma de ensino que possibilita a
autoaprendizagem, com a mediacdo de recursos didaticos
sistematicamente organizados, apresentados em diferentes suportes
de informacéo, utilizados isoladamente ou combinados, e veiculados
pelos diversos meios de comunicacdo (BRASIL, 1998, p. 1).

A partir de 1995, apareceram algumas experiéncias isoladas em educacao a
distancia direcionadas para a formacgéao de professores. A Universidade Federal do
Mato Grosso foi uma das pioneiras na oferta de seu curso de Pedagogia a distancia
(séries iniciais do ensino fundamental), implantado em 1995 em carater
experimental, no tipo de curso licenciatura plena. Esse curso surgiu a partir de uma
demanda da Secretaria de Educacdo do Estado de Mato Grosso e de algumas
prefeituras do polo regional de Colider, MT (LITTO et al. 2009).

Assim, outras experiéncias surgiram, sobretudo, no ambito de cursos de
graduacdo para formagéo de professores em exercicio, nas seéries iniciais do ensino
fundamental sem nivel superior, em parceria com secretarias de educacdo dos
estados e municipios. Em Minas Gerais, com a Secretaria de Educacgao, surgiu o
projeto Veredas, representado por uma parceria de 18 universidades, centros
universitarios e outras instituicbes de educacdo superior. O projeto ofertou 15 mil
vagas para a rede estadual e redes municipais, distribuidas em 21 polos regionais e
29 subpolos.

A Universidade Estadual de Ponta Grossa, em parceria com a Universidade
Eletrénica do Brasil, langou, em 2000, o Curso Normal Superior. Esse curso utilizou,

como metodologia, as midias interativas para o atendimento de 23 municipios do
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Parana, direcionado a formacgédo de professores em exercicio, sem nivel superior,
das redes publicas de educacdo.

Cursos semelhantes foram ofertados, em 2001, pela Secretaria de Educacao
de Sdo Paulo, em convénio com a USP, a UNESP, e a PUC-SP, nesse caso, 0
curso era um programa especial de licenciatura plena para professores das séries
iniciais do ensino fundamental. E a UnB, em parceria com a Secretaria de Educacao
do Distrito Federal, também em 2001, ofertou um curso especial de graduacao a
distancia em Pedagogia para professores em exercicio no inicio da escolarizacéo.

Dessa forma, a educacao a distancia fez parte da agenda governamental para
contribuir com a expansao da educacao superior, sobretudo a partir do ano 2000.

Vale citar aqui também o Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB),
implantado pelo governo federal a partir de 2005, com 0 objetivo de articular e
integrar o sistema nacional de educacdo superior por meio da capacitacdo de
professores da educacdo béasica com a oferta de cursos de licenciatura e de
formacdo continuada (BRASIL, 2006).

O papel das novas tecnologias de informacdo e comunicacao vai se definindo
no cotidiano das universidades, ampliando assim o acesso a educacao superior. 1sso
exige das instituicbes a reorganizacdo de alguns aspectos, por exemplo,
desenvolvimento institucional e organizacional, tecnologia, gestdo e programas
académicos.

O ensino presencial e a educacao a distancia apresentam alguns desafios em
comum, como a dificuldade de inovagédo de conteudos e de metodologias de ensino,
a criatividade na resolucdo da dificuldade de aprendizagem dos alunos, a
qualificacdo dos professores, entre outros aspectos. A discussdo sobre possiveis
solugbes para essas questdes € fundamental. Embora haja muitos problemas,
destaca-se aqui a qualificacdo dos professores e dos gestores no ambito da
educacao a distancia, pois essa modalidade, na relagcdo ensino-aprendizagem, visa
a elaboracdo de propostas pedagodgicas que estimulem a autonomia do aluno, fato
que exige dos professores e tutores capacidade de estimular a comunicacdo e a
troca de ideias por meio dos ambientes virtuais.

Nesse sentido, vale destacar que a producdo e a utilizacdo do material
didatico, no ambito da EaD, sdo fundamentais para a elaboracédo de propostas que
propiciem ao aluno uma aprendizagem mais autbnoma, baseada na construgéo do
conhecimento (BORGES et al. 2013).
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O curso de Pedagogia a distancia, hoje, est4 associado as tecnologias de
informagdo e comunicagdo. O ensino a distancia almeja, por meio de processos
pedagogicos associados as tecnologias de informacdo e comunicagcdo, um empenho
autbnomo do aluno na busca, assimilacdo dos conteudos e na consolidacdo da
aprendizagem, ja que a auséncia fisica do professor é constante. Por isso o0s
gestores e os professores que lidam com essa modalidade de ensino ndo devem
concebé-la como meras ferramentas pedagdgicas ou instrumentais. O aspecto
espacial e temporal da educacédo a distancia requer deles um conhecimento das
reais necessidades dos alunos e da utilizacdo eficiente das tecnologias de

informac&o e comunicacao integradas & educacao”.

Qualquer que seja a definicdo que utilizemos (e existem muitas), um
elemento essencial deve estar presente nesta analise das relacdes
entre tecnologia e educacdo: a convicgcdo de que o uso de uma
“tecnologia” (no sentido de um artefato técnico), em situacdo de
ensino e aprendizagem, deve estar acompanhado de uma reflexao
sobre a “tecnologia” (no sentido do conhecimento embutido no
artefato e em seu contexto de producdo e utilizagdo) (BELLONI,
2001, p. 53).

Os meios tecnolégicos e o0s materiais didaticos devem possibilitar a
aprendizagem dos alunos, compartilhando, assim, o conhecimento entre o0s
estudantes de diversos niveis e de distintas regides. Por isso, as disciplinas
pedagogicas, como a didatica e as referentes as metodologias e técnicas e a
tecnologia aplicada a educacdo, sdo fundamentais nos cursos de licenciatura,
devendo assim envolver a interatividade entre aluno e professor em ambientes
virtuais de aprendizagem de forma que promova a intervencédo também do estudante
no conteudo didatico (MASETTO, 2002).

Os recursos tecnologicos de informacdo e comunicagéo tém se desenvolvido
e se diversificado rapidamente. Eles estdo presentes no dia a dia do aluno, devendo
assim pertencer também as instituicbes de ensino. Por isso € fundamental dar
importancia a essa questdo, sobretudo por meio das politicas publicas, na formacao
inicial e continuada dos professores. Os docentes lidam com os alunos no sentido de

orienta-los em relacdo a autonomia no processo de aprendizagem. E h& ainda o

®> Como a prépria denominacdo da modalidade diz, o fator nela mais presente é a distancia entre
aluno e professor, no sentido de espaco. A assincronicidade - a separa¢do no tempo, a combinacao
de fatos que ndo ocorrem ao mesmo tempo -, € um aspecto relevante no processo de ensino e
aprendizagem a distancia.
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outro lado, os professores lidam com os alunos que utilizam os meios digitais para
interagir e construir relacdes sociais, ja familiarizados com a tecnologia e com a
linguagem hipertextual, linguagem néo-sequencial e ndo-linear para organizacéo e
apresentacao de texto.

As politicas publicas, ao priorizarem a implantacdo das tecnologias na
educacdo por meio de programas com interesses politicos distantes das reais
demandas e necessidades da sociedade, afastam-se da ideia de que a tecnologia é
um meio, um instrumento para auxiliar no desenvolvimento do processo de ensino e
aprendizagem. Por isso, os gestores e professores devem estar atentos as
finalidades dessas politicas e buscar a qualificacdo, visando a motivacdo para
estabelecer um comprometimento com a autonomia, tanto dos professores quanto
dos alunos, na relagcédo ensino-aprendizagem, no ambito da educacao a distancia.

As dimensdes pedagdgicas, tecnoldgica e didatica devem nortear, do ponto
de vista tedrico, a formacdo de professores para o ensino presencial e para a
educacdo a distancia, visando as necessidades de atualizacdo da educacédo
contemporanea. A primeira dimensdo esta associada as atividades de orientacao,
aconselhamento e tutoria e engloba o dominio dos conhecimentos relacionados a
area especifica da pedagogia. A segunda, por sua vez, abarca as relagdes entre
tecnologia e educacao em todos os seus aspectos. E por fim, a terceira corresponde
a formacdo especifica do professor em determinado campo especifico e sua
atualizacao abrangendo, inclusive, as outras duas dimensdes. Portanto, a formacéao
do docente deve buscar a compreensao dos aspectos tedricos em sua relagdo com
a pratica pedagogica (BELLONI, 2001).

A modalidade a distancia € predominante entre os novos licenciados em
pedagogia e professores das séries iniciais do ensino fundamental. Segundo o
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), em
2009, dos 118.376 estudantes que concluiram essas habilitagcdes, 65.354 (55%)
graduaram-se por essa modalidade e 52.842 (45%) se formaram pela educacgao
presencial (INEP, 2010). Atualmente h& mais professores em exercicio na educacéo
basica cursando pedagogia pela modalidade a distancia do que pelo ensino
presencial, 59,9% contra 40,1% (INEP, 2011).

Essa predominéancia ocorre devido as necessidades estratégicas como custos
e geografia do pais. E fundamental que elas venham acompanhadas de uma
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avaliacado aprofundada sobre a qualidade do perfil de professores que estdo sendo
formados.

1.4 Instrumento de avaliacdo para cursos de graduacdo na modalidade a

distancia

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior (SINAES), por meio

da Lei n° 10.861/2004, faz referéncia ao instrumento de avaliacao:

Art. 3 - A avaliacdo das instituicdes de educacdo superior tera por
objetivo identificar o seu perfil e o significado de sua atuacdo, por
meio de suas atividades, cursos, programas, projetos e setores,
considerando as diferentes dimensdes institucionais, dentre elas
obrigatoriamente as seguintes:

§ 2 - Para a avaliagdo das instituicdes, serdo utilizados
procedimentos e instrumentos diversificados, dentre os quais a
autoavaliacdo e a avaliacdo externa in loco.

§ 3 - A avaliagdo das instituicdes de educacgdo superior resultara na
aplicacdo de conceitos, ordenados em uma escala com 5 (cinco)
niveis, a cada uma das dimensfGes e ao conjunto das dimensdes
avaliadas.

Art. 4 - A avaliagdo dos cursos de graduacdo tem por objetivo
identificar as condi¢cbes de ensino oferecidas aos estudantes, em
especial as relativas ao perfil do corpo docente, as instalacdes fisicas
e a organizacgdo didatico-pedagogica.

§ 1 - A avaliacdo dos cursos de graduacao utilizara procedimentos e
instrumentos diversificados, dentre os quais obrigatoriamente as
visitas por comissdes de especialistas das respectivas areas do
conhecimento.

§ 2 - A avaliacdo dos cursos de graduacdo resultara na atribuicdo de
conceitos, ordenados em uma escala com 5 (cinco) niveis, a cada
uma das dimensdes e ao conjunto das dimensdes avaliadas
(BRASIL, 2004).

Em relacéo a elaboracdo dos instrumentos de avaliacdo, o Decreto n°® 5.773,
de 09 de maio de 2006, que regulamenta o Sinaes, diz:

Art. 8% No que diz respeito a matéria objeto deste Decreto, compete
a CONAES:

Il - estabelecer diretrizes para a elaboracdo, pelo INEP, dos
instrumentos de avaliacdo de cursos de graduacdo e de avaliacdo
interna e externa de instituicoes;

IV - aprovar os instrumentos de avaliacdo referidos no inciso Il e
submeté-los a homologacdo pelo Ministro de Estado da Educacao
(BRASIL, 2006).
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Vale frisar que o documento, Referenciais de Qualidade para a Educacao
Superior a Distancia, citado na pégina 26 deste trabalho, apresenta alguns topicos
gue devem constar no Projeto Politico Pedagodgico de um curso de graduacédo a

distancia. Sao eles:

Concepcéao de educacéo e curriculo no processo de Ensino e

Aprendizagem; Sistemas de Comunicacdo; Material didatico;
Avaliagcdo; Equipe multidisciplinar; Infra-estrutura de apoio; Gestéao
Académico-Administrativa e Sustentabilidade financeira (MEC, 2007,

p. 7).

O paragrafo unico do artigo 7° do Decreto 5.622, de 19 de dezembro de 2005,
estabelece que esses Referenciais devam pautar as regras para a regulacéo,
supervisdo e avaliacdo da educacdo a distancia. Portanto, os Referenciais de
Qualidade para a Educacdo Superior a Distancia subsidiam a elaboracdo dos
instrumentos de avaliacao.

A avaliacdo vista como um processo dinamico exige que seja realizada nos
instrumentos avaliativos uma revisdo constante a fim de ajusta-los aos diferentes
contextos e situacdo em que se apresentam os cursos de graduacéo. Dessa forma,
0os instrumentos podem servir como elementos norteadores da qualidade da
educacao superior.

Os instrumentos de avaliacdo norteiam os atos regulatérios, isto é, a
autorizacdo, o reconhecimento e a renovacao do reconhecimento de cursos. Nesse
sentido, 0s cursos para obterem esses atos devem seguir parametros de um
documento préprio que orienta as avaliacdes in loco realizadas pelos avaliadores
capacitados pelo Inep. Esse documento € o instrumento de avaliagcéo.

Antes da realizacdo da avaliacdo in loco, o instrumento € disponibilizado a
IES para preenchimento, cujo prazo € de quinze dias para os atos de autorizacéo,
reconhecimento e renovacdo de reconhecimento de cursos e de 30 dias para o0s
atos de credenciamento e recredenciamento institucional, conforme disposto no art.
15, § 2° da Portaria n° 40, de 12 de dezembro de 2007, republicada no DOU em 29
de dezembro de 2010.

O instrumento é disponibilizado para a instituicdo em um formulario eletrénico
por meio do sistema e-MEC, que é um sistema eletrénico de acompanhamento dos

processos que regulam a educacdo superior no Brasil®.

°0 endereco do portal é: https://emec.mec.gov.br/ies/
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O Inep trabalhava com doze instrumentos de avaliagdo de cursos de

graduacéo, sao eles:

1. Instrumento de Avaliagdo de Autorizacdo de Curso de Graduacédo
em Medicina; 2. Instrumento de Avaliacdo de Autorizacdo de Curso
de Graduacdo em Direito; 3. Instrumento de Avaliacdo de
Autorizagdo de Curso de Graduagédo Licenciatura e Bacharelado; 4.
Instrumento de Avaliacdo de Autorizacdo de Curso de Graduacdo
Tecnologico; 5. Instrumento de Avaliagdo de Reconhecimento de
Curso de Graduagdo em Medicina; 6. Instrumento de Avaliagdo de
Reconhecimento de Curso de Graduacéo em Direito; 7. Instrumento
de Avaliagdo de Reconhecimento de Curso de Graduagdo em
Pedagogia; 8. Instrumento de Avaliacdo de Reconhecimento de
Curso de Graduacgéao Licenciatura e Bacharelado; 9. Instrumento de
Avaliacdo de Reconhecimento de Curso de Graduacdo Tecnoldgico;
10. Instrumento de Renovacdo de Reconhecimento de Cursos de
Graduacgdo; 11. Instrumento de Avaliacdo de Reconhecimento de
Curso a Distancia; 12. Instrumento de Avaliacdo de Autorizacdo de
Curso a Distancia (BRASIL, 2010) ’.

O instrumento de autorizacdo de curso para oferta na modalidade a distancia,
publicado pela Portaria N° 1.051, de 7 de novembro de 2007, dividia-se da seguinte

forma:

1. Dimenséo Organizacdo Didatico-Pedagdgica: Categoria de Analise
Projeto Pedagodgico do Curso, aspectos gerais, formacao; Categoria
de Andlise Materiais Educacionais; Categoria de Analise Interacéo
em Educacdo a Distancia; Categoria de Analise Avaliacdo em
Educacdo a Distancia, Avaliacdo do Corpo Docente/Tutoria e
Avaliacdo dos Materiais Educacionais. 2. Dimens&o Corpo Social
(Docentes e Tutores): Categoria de Analise Administracdo
Académica; Categoria de Andlise Perfil dos Docentes; Categoria de
Analise Corpo de Tutores; Categoria de Analise Condicbes de
Trabalho. 3. Dimensdo Instalacdes Fisicas: Categoria de Andlise
Instalac6es Gerais; Categoria de Anadlise Biblioteca (BRASIL, 2009,
p. 12).

O instrumento de avaliacdo de reconhecimento de curso na modalidade a

distancia possuia também as trés dimensdes: Organizacdo Pedagodgica, Corpo

! Disponivel em: <http://portal.inep.gov.br/>. Acesso em: 03 set. 2012.
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Social e Instalacdes Fisicas, porém sem as categorias de analise apresentadas no
instrumento de autorizacdo acima.

A reformulacéo dos instrumentos foi realizada pela Comisséo de Revisdo dos
Instrumentos de Avaliacdo, designada pela Portaria n° 386, de 27 de setembro de
2010. A Diretoria de Avaliacdo da Educacao Superior (DAES/INEP) coordenou esse
processo mediante solicitagdo da Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior (Conaes). Essa Comisséo reduziu os instrumentos de avaliacdo de cursos
de doze para trés, sdo eles: Instrumento de Avaliacdo de Curso de Graduacéo
Bacharelado, Licenciatura e Tecnoldgico - Presencial e EAD (Autorizacéo,
Reconhecimento e Renovacédo de Reconhecimento); Instrumento de Avaliacdo de
Curso de Graduacdo em Direito — Presencial e EAD (Autorizacdo, Reconhecimento
e Renovacdo de Reconhecimento) e Instrumento de Avaliacdo de Curso de
Graduacdo em Medicina - (Autorizacdo, Reconhecimento e Renovacdo de
Reconhecimento). Portanto, a reformulagéo dos instrumentos partiu de contradi¢cdes
encontradas nos doze instrumentos de avaliacdo dos cursos de graduagdo, uma vez
gue eles apresentavam diferentes critérios de analise, ou seja, ndo havia um padréo
de critérios de analise para todos os instrumentos como o disposto na tabela a
seguir, 0 que gerava controvérsias e aprofundava a subjetividade da avaliacdo. Esse
fato ocasionou uma padronizacdo nos trés instrumentos ja citados.

Nessa padronizacdo, foi mantida, como referéncia, os indicadores de
avaliacdo e seus descritores das respectivas dimensdes, conforme o artigo 4° da Lei
n° 10.861, de 14 de abril de 2004, em escala crescente de exceléncia de 1 a 5. Na
reformulacédo dos instrumentos, a abrangéncia e a flexibilizacdo foram priorizadas,
respeitando as Diretrizes Curriculares Nacionais dos Cursos, 0s principios e
diretrizes do Sinaes. Nesse sentido, o trabalho da Comissao buscou garantir, no
processo avaliativo, a melhoria da qualidade como referencial basico dos processos

de regulacao e supervisao da educacéo superior.
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Quadro 1 — Critérios de Anédlise dos Trés Instrumentos de Avaliacao de

Cursos de Graduacgéo

Conceito Descricao

1 Quando os indicadores da dimensdo avaliada configuram um conceito NAO
EXISTENTE.

2 Quando os indicadores da dimensdo avaliada configuram um conceito
INSUFICIENTE.

3 Quando os indicadores da dimensdo avaliada configuram um conceito
SUFICIENTE.

4 Quando os indicadores da dimens&o avaliada configuram um conceito MUITO
BOM/MUITO BEM.

5 Quando os indicadores da dimensdo avaliada configuram um conceito
EXCELENTE.

Fonte:http://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_cursos_é:]raduacao/instrumen
tos/2012/instrumento_com_alteracoes_maio_12.pdf

Os trés instrumentos ndo se dividem mais por ato autorizativo, com diferentes
critérios de andlise, utiliza-se, assim, um Unico conjunto de critérios de analise,
conforme disposto acima, que passa a contemplar todos os atos a serem avaliados:
Autorizacdo, Reconhecimento e Renovacao de Reconhecimento de curso.

A diferenca na avaliacdo dos diferentes atos regulatérios respalda-se nas
nomenclaturas no texto dos critérios de analise. Estes critérios dispbem dos termos
previsto/implantado e regulamentado/institucionalizado. As expressdes “previsto” e
‘regulamentado” sdo consideradas para a avaliagdo do primeiro ato (Autorizagéo de
curso) e os termos “implantado” e “institucionalizado” para os atos subsequentes
(Reconhecimento, Renovacdo de Reconhecimento de cursos e para os indicadores
da dimenséo infraestrutura no ato de autorizag&o).

Cada indicador apresenta predominantemente um objeto de analise. O critério
N&do Se Aplica (NSA) é utilizado para as especificidades, por exemplo, para
diferenciar indicadores obrigatorios para a modalidade a distancia.

A fim de divulgar o processo de reformulagdo dos instrumentos de avaliagéo,

foram apresentados a comunidade académica, no dia 1° de junho de 2011, na

8 Disponivel em: <

http://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_cursos_graduacao/instrumentos/2012/instru
mento_com_alteracoes_maio_12.pdf >. Acesso em: 21 fev. 2013.
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pagina eletrénica do Inep, os trés instrumentos de avaliacdo: Instrumento de
Avaliacdo de Cursos de Graduacdo de Bacharelado, Licenciatura e Cursos
Superiores de Tecnologia (presencial e a distancia); Instrumento de Avaliacdo de
Cursos de Graduacdo em Direito (presencial e a distancia) e Instrumento de
Avaliacao de Cursos de Graduagédo em Medicina.

ApGs a publicacéo dos instrumentos, a Comissdo Nacional de Avaliagdo de
Educacao Superior (CONAES), com o auxilio da Diretoria de Avaliagcdo da Educacéao
Superior (DAES/INEP), promoveu trés audiéncias publicas com o objetivo de receber
contribuicbes das entidades representativas de educacdo superior. Nessas
Audiéncias, a Conaes buscou levantar questionamentos e corrigir as falhas e
contradicbes dos instrumentos antes da sua aplicacdo efetiva, como os diferentes
critérios de analise, inclusive compreender o posicionamento das instituicbes de
educacao superior e entidades representativas sobre o assunto. A primeira ocorreu
em Brasilia (DF), no dia 13 de junho de 2011, com a participacdo as Instituicoes
Pulblicas, convidadas pela Conaes. A segunda foi realizada em Sao Paulo (SP), no
dia 28 de junho de 2011, com a participacdo das Instituicbes Privadas, também
convidadas pela Conaes. E a terceira ocorreu no Rio de Janeiro, em 5 de julho de
2011, com a participagéo das Instituicdes Confessionais, convidadas pela Conaes.

As contribuicbes foram analisadas pela equipe técnica da Diretoria de
Avaliacdo da Educacdo Superior. O resultado da andlise foi apresentado a Conaes.
A equipe prezou, na analise, pela pertinéncia das contribuicbes, considerando a
legislagéo, a filosofia e o contexto do instrumento, o carater regulatorio e a indugao
da qualidade da educacéo.

As contribuicbes e observacdes abrangeram varios aspectos avaliativos
gerais da redacgéo e da estrutura do instrumento, por exemplo, insercao, excluséo e
unificacdo de indicadores, alteracdo na redacado de critérios de analise, supressao
de subjetividade, alteracdo das porcentagens descritas nos critérios de analise,
observacdo de intervalos de critérios de andlises incorretos, ampliacdo e
readequacédo de termos no glossario e mudanc¢a na denominagdo dos conceitos no
instrumento (INEP, 2011).

As colaboragcbes abrangeram também aspectos especificos dos indicadores
dos instrumentos, tais como, extensdo universitaria e pesquisa, “maturidade” da
instituicdo, demanda social, diversidade e dimenséo territorial da localidade da IES,

demanda social, titulacdo do coordenador do curso, relacdo numero de vagas e
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alunos matriculados, convénios com a rede publica de ensino, orientacdo, avaliacao
e supervisdo para trabalho de conclusdo de curso e estagios, especificidades da
modalidade a distancia, carga horaria e regime de trabalho, propor¢cdo de mestres e
doutores, tempo de magistério, tempo de tutoria, diferentes exigéncias para
diferentes categorias académicas, experiéncia na educacgéo basica, atendimento aos
discentes, producédo dos docentes, material didatico, impacto financeiro da IES, alta
exigéncia na bibliografia béasica, acervo virtual, laboratorios e nucleo docente
estruturante (INEP, 2011).

Os indicadores mais debatidos nas audiéncias publicas foram: nimero de
vagas, integracdo com as redes publicas de ensino, titulagdo do corpo docente do
curso, producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica, bibliografia basica,
periodicos especializados e titulagdo do coordenador do curso (INEP, 2011).

A partir da andlise das contribuicdes, a equipe técnica da DAES realizou
alteracdes nos instrumentos. Essas modificacoes foram testadas por meio de
simulacbes baseadas em dados reais de cursos de diferentes instituicbes de
educacao superior. As simulacfes contemplaram faculdades, centros universitarios e
universidades. Esses testes geraram novas modificacoes.

Novas alteracbes foram feitas a partir do resultado das simulacdes, elas
resultaram na unificagdo dos indicadores dos trés instrumentos propostos. O
resultado final obteve aprovacdo da CONAES nas reunifes ocorridas em 16 de
agosto e 13 de setembro de 2011.

O trabalho resultou na reduc&o do numero de instrumentos avaliativos de trés
para um, surgindo assim o instrumento Unico: Instrumento de Avaliacdo de Cursos
de Graduacdo — Bacharelados, Licenciaturas e Cursos Superiores de Tecnologia
(presencial e a distancia). Ele é aplicavel a todos os tipos de cursos: bacharelados,
licenciaturas, sequenciais e tecnologos, ensino presencial e EaD. O instrumento
anico tornou os indicadores mais claros e objetivos, bem como coerentes aos atos
regulatorios. Ele foi publicado pela Portaria n® 1.741, de 12 de dezembro de 2011.

O novo instrumento possui trés dimensdes: organizacao didatico-pedagogica,
corpo docente e tutorial e infraestrutura. A primeira dimensao possui 22 (vinte e dois)
indicadores, a segunda, 20 (vinte), e a terceira, 21(vinte e um). Cada indicador
possui 5 (cinco) critérios de analise, ou seja, seu conceito € ordenado em uma
escala de 5 (cinco) niveis. Os avaliadores, antes de entrar no mérito das dimensoes,

preenchem trés campos, que sao referentes a contextualizacdo da instituicdo, a
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contextualizagdo do curso e a sintese preliminar. Esta Ultima associa-se a analise
documental da instituicao e do curso.

Ha uma diferenciacao nos pesos das dimensdes. Para o ato de autorizacéo, a
primeira dimensédo tem o valor de 30 (trinta) pontos, a segunda, também 30 (trinta)
pontos, e a terceira, 40 (quarenta) pontos. Para os atos de reconhecimento e
renovagcdo de reconhecimento, a primeira dimenséo tem o valor de 40 (quarenta)
pontos, a segunda, 30 (trinta) pontos, e a terceira, também 30 (trinta) pontos. O
conceito do curso é calculado com base na média aritmética ponderada das
dimensdes, estes sao resultados da média aritmética simples dos indicadores das
respectivas dimensoes.

A formulacdo do atual instrumento teve como referéncia as Diretrizes
Curriculares Nacionais dos Cursos, os principios e diretrizes do SINAES, bem como
os padrbes de qualidade da educacao superior. Dessa forma, ele visa assegurar
uma avaliagao fidedigna dos cursos, enfatizar as especificidades de cada um deles,
e viabilizar a sua utilizacdo associada a indicadores que contribuirdo para uma
analise mais substancial da realidade.

O foco deste trabalho é a primeira dimensao do instrumento unificado, isto €,
a organizacao didatico-pedagogica, e os indicadores especificos dessa dimensao,
sobretudo os direcionados para a modalidade a distancia e aplicados ao curso de
Pedagogia. Essa dimenséo explora informacdes e indicadores relacionados a gestao
do curso, fato que exige dos coordenadores desses cursos mais atencdo sobre a
conducao das atividades pedagdgicas e administrativas.

Seguem todos os indicadores da primeira dimensao:

Contexto educacional.

Politicas institucionais no &mbito do curso.

Objetivos do curso.

Perfil profissional do egresso.

Estrutura curricular.

Conteudos curriculares.

Metodologia.

Estagio curricular supervisionado.

Atividades complementares.

10. Trabalho de concluséo de curso. (TCC)

11. Apoio ao discente.

12. Acdes decorrentes dos processos de avaliagdo do curso.
13. Atividades de tutoria.

14. Tecnologias de informagdo e comunicacdo no processo de
ensino-aprendizagem.

15. Material didatico institucional.

CoNoUr®WNE
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16. Mecanismos de interacdo entre docentes, tutores e estudantes.
17. Procedimentos de avaliacdo dos processos de ensino-
aprendizagem.

18. Numero de vagas.

19. Integracdo com as redes publicas de ensino.

20. Integracdo com o sistema local e regional de salude e o
Sistema Unico de Satde (SUS).

21. Ensino na &rea de saude.

22. Atividades praticas de ensino (BRASIL, 2011, Secéo 1, p. 45).

O indicador n° 20, Integracdo com o Sistema Local e regional de salude e o
Sistema Unico de Saude (SUS), é obrigatério para o curso de Medicina. Ele néo é
aplicado aos demais cursos que nao abordam a integracdo com o sistema local e
regional de saude e o SUS no Projeto Pedagdgico de Curso (PPC). Os indicadores
n° 21 e n° 22 referem-se exclusivamente ao curso de Medicina.

O indicador n® 8, Estagio Curricular Supervisionado, ndo € aplicado aos
cursos que nao contemplam o estagio no Projeto Pedagogico de Curso (PPC) e que
nao tém Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) ou que suas diretrizes nao
preveem o estagio como obrigatorio. Essa regra vale também para os indicadores n°
9 e n° 10, Atividades Complementares e Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC),
respectivamente.

O indicador n° 15, Material Didatico Institucional, ndo é aplicado aos cursos
presenciais que nao contemplam esse material no Projeto Pedagdgico de Curso
(PPC), no entanto, ele é obrigatério para os cursos na modalidade a distancia. O
indicador n° 16, Mecanismos de Interacdo entre Docentes, Tutores e Estudantes, é
obrigatério para os cursos a distancia e também ndo € aplicado aos cursos
presenciais que nao contemplam esse material no Projeto Pedagdgico de Curso
(PPC).

O indicador n° 19, Integracdo com as Redes Publicas de Ensino, é obrigatorio
para os cursos de licenciatura e ndo é aplicado aos cursos que ndo abordam essa
integracdo no Projeto Pedagogico de Curso (PPC). Somente esse indicador é
obrigatorio para os cursos de licenciatura.

O indicador n° 13, Atividades de Tutoria, € obrigatorio para 0s cursos a
distancia. Ele é aplicado aos cursos presenciais, reconhecidos, que ofertam até 20%
da carga horaria total do curso na modalidade a distancia, conforme o disposto na
Portaria n° 4.059 de 10 de dezembro de 2004.
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Todos os indicadores da primeira dimensdo sao aplicados aos cursos da
modalidade a distancia, exceto os que sao exclusivos para o curso de Medicina.

Ha trés documentos que subsidiam a analise da primeira dimensédo, o Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI), o Projeto Pedagogico do Curso (PPC) e as
Diretrizes Curriculares Nacionais do curso a ser avaliado. Este ultimo documento
consta nos requisitos legais e normativos do instrumento de avaliagdo, ele é
relacionado com o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), investiga-se ai se ha
coeréncia entre esses dois documentos.

Os requisitos legais e normativos sdo compostos pelos seguintes dispositivos:
diretrizes curriculares nacionais do curso; diretrizes curriculares nacionais para
educacdo das relacbes étnico-raciais e para o ensino de historia e cultura afro-
brasileira e indigena; titulacdo do corpo docente; nulcleo docente estruturante;
denominacédo dos cursos superiores de tecnologia; carga horaria minima, em horas
— para cursos superiores de tecnologia; carga horaria minima, em horas — para
bacharelados e licenciaturas; tempo de integralizacdo, condicbes de acesso para
pessoas com deficiéncia e/ou mobilidade reduzida; disciplina de libras; prevaléncia
de avaliacdo presencial para a modalidade de ensino a distancia; informacoes
académicas; politicas de educacao ambiental (BRASIL, 2012).

1.5 Instituicbes selecionadas, curso de Pedagogia na modalidade a distancia
(UFJF, UFMG e UFPB)

Em relacdo ao numero de instituicbes publicas de ensino superior que

oferecem o curso de Pedagogia na modalidade a distancia, segue o quadro:

Tabela 2 — Quantitativo de IES publicas que ofertam o curso de

Pedagogia EaD

Quantitativo de IES Publicas — Curso Pedagogia EaD

Federal Estadual Municipal Total
26 10 1 37

Fonte: http//emec.mec.gov.br °

O curso de Pedagogia na modalidade a distancia oferecido pela Universidade

Federal de Juiz de Fora (UFJF, sede), pela Universidade Federal de Minas Gerais

o Disponivel em: < http//femec.mec.gov.br >. Acesso em: 13 set. 2012.
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(UFMG, polo municipal da UAB de Conselheiro Lafaiete) e pela Universidade
Federal da Paraiba (UFPB, polo sede) foi escolhido como amostra para nosso
estudo porque ele passou recentemente pelo ato regulatorio de reconhecimento de

curso. O curso de Pedagogia dessas instituicdes, na modalidade a distancia, foi o

primeiro a ser avaliado pelo novo instrumento.

Tabela 3 - Dados Sobre o Curso de Pedagogia EaD das IES Selecionadas

IES Ano de inicio de N° de Polos N° de alunos no N° de docentes
funcionamento polo vinculados ao
do curso/n° de curso (todos os

vagas polos)
UFJF 2007/250 vagas 10 438 (distribuidos 121
pelos 10 polos)
UFMG 2008/400 vagas 11 44 (Polo 61
Conselheiro
Lafaiete)
UFPB 2007/420 vagas 20 81 (Polo Sede) 145

Fonte: Portal do MEC™

Na UFJF, desde 2005, ha o Centro de Educacdo a Distancia (CEAD). Esse
centro era conhecido como Nucleo de Educacéo a Distancia (NEAD). O Cead auxilia
oito cursos de graduacéo a distancia e cinco de pés-graduacédo, ha cerca de cinco
mil alunos matriculados nesses cursos em trinta polos de apoio presencial. Em 2010,
o Centro tornou-se um orgao suplementar da UFJF e atualmente ele tem a
incumbéncia de coordenar, supervisionar e auxiliar as atividades de ensino,
pesquisa extensao, cultura e desenvolvimento institucional, cientifico e tecnoldgico
referentes & modalidade a distancia da UFJF.

Os cursos assessorados pelo CEAD pertencem ao programa Universidade
Aberta do Brasil (UAB), que tém como prioridade a capacitacdo de professores da
educacgdo basica por meio de cursos de licenciatura e formacao continuada. Nesse
sentido, a UAB visa a melhorar a qualidade de ensino nas regides atendidas pelos
polos de apoio presencial da UFJF.

10 Disponivel em: < http//femec.mec.gov.br >. Acesso em: 13 set. 2012.
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Tais cursos dessa modalidade sdo gratuitos e sao ofertados pela Plataforma
Moodle por meio de féruns, chats, e.mails, videoconferéncias e outras técnicas e
métodos. O Moodle é um sistema de gerenciamento para elaboracdo de cursos a
distancia. Aplicam-se as provas presenciais, geralmente no final de cada periodo
letivo, nos polos de apoio presencial (BRASIL, 2012).

A graduacdo em Pedagogia a distancia da UFJF iniciou-se em 2007 com
duzentos e cinquenta vagas autorizadas pelo MEC e periodicidade de oito
semestres. Ele foi criado pela resolucdo n°® 14/2007 por meio do Conselho Setorial
de Graduacdo (MEC/UFJF), que aprovou seu projeto pedagogico para criacdo do
Curso Normal Superior a Distancia, vinculado ao Sistema Universidade Aberta do
Brasil (UAB). Atualmente a denominacédo do curso € Licenciatura em Pedagogia.

O curso possui dez polos e quatrocentos e trinta e oito alunos distribuidos
pelos polos. Ha cento e vinte um docentes vinculados ao curso (MEC, 2012).

Na Universidade Federal da Paraiba (UFPB), ha a UFPBVIRTUAL, que
integra o Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) com a oferta de sete cursos
de licenciatura na modalidade a distancia: Matematica, Letras, Libras, Pedagogia,
Ciéncias Biologicas, Ciéncias Agrérias e Ciéncias Naturais (BRASIL, 2012).

A UFPBVIRTUAL visa a graduacdo de professores leigos que atuam nas
escolas publicas e ao acesso a educacao superior publica das pessoas que residem
no interior do Estado. Tanto para os professores leigos quanto para os interessados
gue moram no interior do Estado e possuem dificuldade de acesso ao ensino
superior sdo destinadas 50% das vagas ofertadas a cada ano no vestibular.

O projeto virtual da UFPB utiliza modernas tecnologias de informacéo e de
comunicacdo, além de metodologias inovadoras. Dessa forma, 0s cursos sao
ministrados com base na internet, por meio do ambiente virtual Moodle. Ha também
materiais impressos, CDs, DVDs, Bibliotecas Virtuais e assisténcia personalizada
aos estudantes nos polos de apoio presencial. A UFPBVIRTUAL possui vinte e seis
polos municipais, nos Estados da Paraiba, Pernambuco, Ceara e Bahia.

O curso de Pedagogia, licenciatura a distancia, da UFPB iniciou em 2007 com
quatrocentos e vinte vagas autorizadas pelo MEC e periodicidade de oito semestres.
Ele foi criado pela resolugdo n® 23/2007 por meio do Conselho Superior de Ensino,
Pesquisa e Extenséo, da UFPB.

O curso possui vinte polos e, no polo sede de Jodo Pessoa, ha oitenta e um

estudantes regularmente matriculados, distribuidos do 1° ao 8° periodos do curso.
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H&, no curso, mil e quatrocentos e quarenta e dois alunos distribuidos pelos polos.
Ha cento e quarenta e cinco docentes vinculados ao curso. (MEC, 2012).

A Universidade Federal de Minas Gerais, por meio da Diretoria de Educacao
a Distancia, oferece cursos de graduacdo, especializacdo, aperfeicoamento e
atualizacdo. Essa Diretoria foi criada em 2003, incumbida de implantar, estruturar e
articular a educacéao a distancia da UFMG.

Na UFMG, h&a a Coordenacédo da UAB, o Colegiado Especial de Educacéo a
Distancia e a Coordenacdo Geral do Programa Escola de Gestores da Educacéo
Bésica. Todos séo vinculados a Diretoria de Educacéo a Distancia (MEC, 2012).

O curso de Pedagogia, licenciatura a distancia, da UFMG iniciou em 2008
com quatrocentas vagas autorizadas pelo MEC, carga horaria minima de 3.270
horas e periodicidade de oito semestres. O Projeto Pedagogia UAB/UFMG foi
concebido a partir do Projeto Veredas - Formacdo Superior de Professores, que
tinha como objetivo a habilitacdo em servico de professores para lecionar nos anos
iniciais do ensino fundamental. Assim, o curso abrangeu diversas Instituicbes de
Ensino Superior de Minas Gerais, em nivel de graduacdo — licenciatura plena e
professores atuantes na educacao basica sem habilitacdo. O curso foi autorizado por
meio do processo n°® 708210, publicado no Diario Oficial em 20/12/2005 (MEC,
2012).

O curso possui onze polos e, no polo municipal de Conselheiro Lafaiete, que
passou recentemente pela avaliagcdo do ato de reconhecimento com a utilizacdo do
novo instrumento, ha quarenta e quatro estudantes regularmente matriculados. Ha
um total de quinhentos e cinquenta alunos distribuidos pelos polos. Ha sessenta e
um docentes vinculados ao curso (MEC, 2012).

A abordagem, neste capitulo, do instrumento de avaliagdo de cursos do
SINAES, permeando a universidade e os cursos de Pedagogia no Brasil, revela a
importancia da avaliacdo da educacao superior, sobretudo a avaliacdo dos cursos
de Pedagogia na modalidade a distancia, licenciatura esta com mais estudantes no
Brasil entre as graduacdes a distancia, segundo o Censo da Educacgédo Superior de
2010.

A apropriacao do instrumento de avaliacdo pelos coordenadores do curso de
Pedagogia a distancia é analisada no proximo capitulo. Verificar-se-a se eles
realmente lidam com a apropriacdo de resultados, em que circunstancias e para

quais fins. A forma como esses profissionais lidam com a avaliacdo € fundamental
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para o processo de conhecimento e interpretacao de resultados de avaliacdes, bem
como para as estratégias e acfes da equipe gestora para utilizar tal diagnéstico de
forma a melhorar a educacéo oferecida em sua unidade universitaria. Além disso, a
apropriacédo de resultados por parte do coordenador pode também indicar melhorias

no proprio instrumento e no processo de avaliagdo como um todo.
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2 APROPRIACAO, PELOS COORDENADORES DO CURSO DE PEDAGOGIA, DO
INSTRUMENTO DE AVALIACAO PARA CURSOS DE GRADUACAO,
MODALIDADE A DISTANCIA, DIMENSAO ORGANIZACAO DIDATICO-
PEDAGOGICA

Apds apresentarmos, em nosso primeiro capitulo, uma descricdo sobre os
seguintes topicos: a universidade no Brasil, o Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (SINAES), o curso de Pedagogia no Brasil, o instrumento de
avaliacao para cursos de graduacao e os cursos de Pedagogia selecionados para a
andlise neste trabalho. Este capitulo versa sobre a apropriacdo do instrumento de
avaliacdo em questéo pelos coordenadores do curso de Pedagogia na modalidade a
distancia das instituicdes mencionadas. Dessa forma, foi investigado se e como eles
lidam com o instrumento e com o resultado dessa avaliagdo, em que circunstancias
e para quais finalidades.

Para isso, a fim de dar suporte a essa investigacdo, € abordado o processo
de conhecimento e interpretacdo de resultados da avaliacdo externa e como a
avaliacdo do curso de Pedagogia, modalidade a distancia, por meio da apropriacédo
do instrumento pelos coordenadores, pode influenciar na qualidade do préprio curso,

repercutindo assim indiretamente na educacéo basica.

2.1 Metodologia da pesquisa

A pesquisa qualitativa se encaixa na analise dos significados que os
individuos atribuem as suas ac¢fes, no ambiente em que desenvolvem suas relacoes
interpessoais. Assim, exploram-se os vinculos indissociaveis das a¢des individuais

com o contexto social em que elas se desenvolvem.

A abordagem qualitativa parte do fundamento de que ha uma relagéo
dindmica entre o mundo real e o sujeito, uma interdependéncia viva
entre o sujeito e o objeto, um vinculo indissociavel entre o mundo
objetivo e a subjetividade do sujeito. O conhecimento ndo se reduz a
um rol de dados isolados, conectados por uma teoria explicativa; o
sujeito-observador € parte integrante do processo de conhecimento e
interpreta os fenémenos, atribuindo-lhes um significado. O objeto nédo
€ um dado inerte e neutro; esta possuido de significados e relagbes
gue sujeitos concretos criam em suas acdes (CHIZZOTTI, 2006, p.
79).
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Vale frisar que na pesquisa qualitativa ndo se descartam a coleta de dados
quantitativos, jA que esses dados compdem e ampliam os fendmenos particulares.
Assim, o estudo qualitativo ndo se contrapde, ou melhor, ndo se exime do rigor da
objetividade, mas prioriza a relacdo dinamica entre o sujeito e o objeto, fato que gera
outras vias investigativas associadas a fenomenologia e a dialética™.

A abordagem qualitativa serd utilizada para explorar a apropriacdo do
instrumento de avaliacdo para cursos de graduacdo (primeira dimensao:
organizacao didatico-pedagdgica) pelos coordenadores do curso de Pedagogia da
Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), Universidade Federal de Minas Gerais
(UFMG) e Universidade Federal da Paraiba (UFPB). Essas instituicdes foram
selecionadas porque foram as primeiras a terem o curso de Pedagogia EaD a ser
avaliado por esse instrumento.

A Comissédo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAES), que
estabelece as diretrizes para a elaboracdo, pelo INEP, dos instrumentos de
avaliacdo de cursos de graduacao e de avaliacdo interna e externa de instituicdes,
conforme o Decreto n° 5.773, de 09 de maio de 2006, dividiu o instrumento de
avaliacdo de cursos de graduacdo em dimensOes e indicadores. Assim, 0 novo
instrumento possui trés dimensdes: organizacao didatico-pedagdgica, corpo docente
e tutorial e infraestrutura. A primeira dimensao possui 22 (vinte e dois) indicadores, a
segunda, 20 (vinte), e a terceira, 21(vinte e um).

O foco da pesquisa no instrumento € a primeira dimensdo, organizacao
didatico-pedagogica, uma vez que ela explora informagdes e indicadores voltados
para a gestao do curso.

Embora ndo haja publicacdes ou bibliografias a respeito da apropriagédo do
instrumento de avaliagado de cursos de graduacao, a partir das demais bibliografias
utilizadas para a elaboracdo desta dissertacdo, sobretudo as relacionadas ao
SINAES, definiu-se como “apropriacédo” o processo de compreensdo e de
conhecimento dos coordenadores sobre o instrumento e 0 uso que eles fazem do

resultado da avaliacdo, bem como de todo o processo avaliativo. Este, por sua vez,

1 A fenomenologia busca ir além das impressdes imediatas, acredita que a pratica cotidiana é
recoberta por aparéncias que precisam ser desveladas a fim de alcancar a esséncia dos fenédmenos.
A dialética, por sua vez, valoriza a contradicao do fato observado, ndo se detém assim na significacéo
subjetiva dos atores sociais.
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engloba o comportamento dos atores envolvidos com o curso diante desse
processo.

Nesta pesquisa serdo apresentados trés estudos de caso. O estudo de caso
permite coletar e registrar dados e informacdes de um momento particular. A partir
disso, faz-se um relatério para analisi-lo criticamente, a fim de tomar decisdes sobre
ele ou propor um plano de acéo. Para desenvolver os estudos de caso, é necessaria
sua delimitacdo, o trabalho de campo e a organizacdo e producdo do texto,
narrativo, descritivo ou analitico.

O estudo de caso é um ponto de partida ou um elemento fundamental da
pesquisa qualitativa, pois envolve o principio da abertura, ou seja, os procedimentos
metodoldgicos se adaptam aos aspectos essenciais da pesquisa. Embora isso
aconteca, o rigor da pesquisa permanece, seguindo as regras cientificas
fundamentadas (GUNTHER, 2006).

Os estudos de caso serdao explorados por meio de entrevistas
semiestruturadas feitas aos coordenadores do curso de Pedagogia EaD e a um
pesquisador-tecnologista do Inep, responsavel por capacitar os avaliadores de
cursos de graduacdo no novo instrumento, Banco de Avaliadores do SINAES -
BASis. Dessa forma, a pesquisa sera exploratéria, dar-se-4 por meio de bibliografias
e entrevistas presenciais e via Skype. Esse tipo de entrevista permite a elaboracao
de um roteiro relativamente flexivel, ou seja, ndo € necessario seguir uma ordem
preestabelecida e, no decorrer dela, novas perguntas podem ser formuladas, mesmo
gue ndo estejam previstas no roteiro, assim o desenvolvimento da entrevista adapta-
se ao entrevistado.

A entrevista é fundamental para investigar como se da a apropriacdo do
instrumento de avaliagdo, bem como a analise dos resultados da avaliacdo pelos
coordenadores e se ha, a partir dessa analise, intervencdes visando a melhoria do
Curso, ou seja, a utilizagcéo, de fato, dos resultados da avaliacéo, realizada por meio
de roteiro semiestruturado, a entrevista tem o objetivo de levantar informacdes
consistentes sobre a apropriacdo do instrumento de avaliacdo pelo coordenador do
curso, permitindo assim um discurso mais flexivel dos entrevistados, isso possibilita
um namero maior de informacgdes, porém exige mais controle do pesquisador sobre
a definicdo dos objetivos da pesquisa. A entrevista € fundamental para mapear
praticas, crencas e valores de universos sociais especificos e para explicitar os
conflitos e tradicdes (DUARTE, 2004).
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O trabalho de campo, realizado por meio das entrevistas, tera como
consequéncia a analise dos dados e informacdes coletados e sua contraposicao

com o respaldo tedrico da pesquisa documental.

Métodos qualitativos fornecem dados muito significativos e densos,
mas, também, muito dificeis de se analisarem. Sempre se |€ isso em
textos sobre metodologias de pesquisa em ciéncias sociais,
entretanto s6 se tem idéia da dimenséo dessa afirmacdo quando se

7

estd diante de seu préprio material de pesquisa e se sabe que é
preciso dar conta dele (DUARTE, 2002, p. 151).

A pesquisa documental é realizada com o objetivo de respaldar a anélise das
informacdes coletadas por meio da entrevista, confirmando ou ndo as hipoteses
explicitadas neste trabalho. Conforme diz Gunther (2006, p. 205): “A analise de
documentos € a variante mais antiga para realizar pesquisa, especialmente no que
diz respeito a revisdo de literatura”. Dessa forma, o instrumento de avaliagdo de
cursos de graduacédo, sobretudo sua primeira dimensédo, receberd um tratamento
analitico, bem como outros documentos legais concernentes ao objeto desta
pesquisa. Outras bibliografias e periddicos serdo ainda utilizados na contraposicao

com as analises das entrevistas.

2.1.1 Coleta de dados

A pesquisa de campo ocorreu por meio das entrevistas realizadas aos
coordenadores do curso de pedagogia, modalidade a distancia, da UFPB, UFJF e
UFMG. Um pesquisador-tecnologista do Inep também foi entrevistado.

Os coordenadores foram entrevistados porque eles lidam diretamente com o
processo de avaliagdo externa do curso, que ocorre por meio do instrumento de
avaliacdo de cursos de graduacdo. Dessa forma, pode ser analisado como eles se
apropriam desse documento. O pesquisador do Inep é responsavel por capacitar os
avaliadores nesse instrumento. Assim, sua Vvisao sobre como os atores de um curso
podem recepcionar esse instrumento torna-se fundamental para esta pesquisa,
sobretudo no sentido de saber se eles veem o instrumento como um subsidio para
elaborar ac6es de melhoria da qualidade do curso.

As entrevistas foram previamente agendadas. As realizadas aos
coordenadores do curso de Pedagogia EaD da UFJF e da UFMG ocorreram

pessoalmente. A primeira ocorreu na UFJF. A segunda aconteceu na Universidade
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de Brasilia (UnB), onde o coordenador participava entdo de um férum. A entrevista
ao coordenador do curso da UFPB foi por meio do Skype. E a feita ao pesquisador
do Inep também foi pessoalmente, no proprio Inep. Cada entrevista durou em média
trinta minutos.

As entrevistas foram transcritas a fim de facilitar a andlise. Os roteiros delas
estdo no apéndice deste trabalho.

Quadro 2: Caracterizacdo dos entrevistados

Coordenador do

curso de Pedagogia

Coordenador do

curso de Pedagogia

Coordenador do

curso de Pedagogia

Pesquisador

Tecnologista em

EaD da UFPB EaD da UFJF EaD da UFMG informacdes e avaliacbes
educacionais (INEP)
C1 C2 C3 P1

Fonte: Elaborado pelo autor

Na proxima secdo, abordaremos a avaliacdo externa do SINAES e a
importancia da avaliagéo interna na apropriacéo do resultado do processo avaliativo,

bem como do instrumento de avaliagao.

2.2 A avaliacéo externa do SINAES e seus resultados: Como apropriar-se?

A relacdo entre avaliacdo e qualidade educacional sustenta-se em dados e
informacgdes levantados pelo processo avaliativo. Essa relacédo deve ser sucedida
por acdes que visam ao aperfeicoamento do ensino e da aprendizagem. Por iSso 0
processo de apropriacdo dos resultados da avaliacdo € analisado com vistas a
aplicacao da aprendizagem e conhecimento gerados no processo de avaliacéo.

A avaliacdo externa do Sinaes, por meio do instrumento de avaliacdo de
cursos de graduacdo, possui carater formativo e regulatério. O primeiro esta
associado a transformacdo académica e emancipatoria e a responsabilidade
educativa, visa, assim, a compreensdo das dimensdes essenciais para se buscar

cumprir os critérios de uma pratica democratica e participativa para a melhoria dos
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aspectos pedagdgicos, curriculares e administrativos. O segundo vincula-se ao
controle e a regulagéo e esta direcionado mais a politica de resultados e a de valor
de mercado (TENORIO, 2009).

Essas duas concepc¢les estruturantes sdo analisadas nesta pesquisa de
campo, sobretudo a visdo que os coordenadores dos cursos de Pedagogia a
distancia possuem delas.

As comissdes externas ajudam a identificar, por meio do instrumento de

avaliacdo e da avaliacdo in loco, acertos e equivocos do curso ministrado. Mas as

7

acOes de melhoramento ficam por conta da instituicdo, isto €, a apropriacdo do
instrumento, a analise e a utilizacdo de resultados da avaliacdo dos cursos de
graduacdo implementada pelo SINAES sdo de responsabilidade da propria
instituicdo de educacédo superior. A Portaria Normativa n° 40, de 12 de dezembro de
2007, republicada em 29 de dezembro de 2010, diz:

Art. 15. A Comisséo de Avaliadores procederd a avaliagdo in loco
utilizando o instrumento de avaliacdo previsto no art. 7°, V, do
Decreto n°® 5.773, de 2006, e respectivos formularios de avaliagéo.

8§ 1° O requerente devera preencher os formularios eletrbnicos de
avaliacdo, disponibilizados no sistema do INEP.

§ 2° O nédo preenchimento do formulario de avaliagdo de cursos no
prazo de 15 (quinze) dias e de instituicdes, no prazo de 30 (trinta)
dias ensejara o arquivamento do processo, nos termos do art. 11, §
20,

§ 3° O INEP informara no e-MEC a data designada para a visita.

§ 4° O trabalho da Comisséo de Avaliacdo devera ser pautado pelo
registro fiel e circunstanciado das condigbes concretas de
funcionamento da instituicAo ou curso, incluidas as eventuais
deficiéncias, em relatério que servira como referencial bésico a
deciséo das Secretarias ou do CNE, conforme o caso.

§ 5° A Comissao de Avaliacao, na realizacdo da visita in loco, aferira
a exatiddo dos dados informados pela instituicAo, com especial
atencao ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), quando se
tratar de avaliacdo institucional, ou Projeto Pedagdgico de curso
(PPC), quando se tratar de avaliacdo de curso.

§ 6° E vedado a Comisséo de Avaliagdo fazer recomendacdes ou
sugestfes as instituicbes avaliadas, ou oferecer qualquer tipo de
aconselhamento que influa no resultado da avaliacdo, sob pena de
nulidade do relatério, além de medidas especificas de exclusdo dos
avaliadores do banco, a juizo do INEP.

8§ 7° Do arquivamento do processo por ndo preenchimento do
formulério eletrénico caberd recurso a Secretaria competente, no
prazo de 10 (dez) dias, a partir da notificac&o pelo sistema.

§ 8° Sendo o recurso provido, 0 processo recebera novo codigo de
avaliacdo, na fase correspondente (BRASIL, 2007).
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Os avaliadores sdo membros do Banco de Avaliadores do Sinaes — BASIs.
Eles séo capacitados pelo Inep. Conforme a Portaria citada acima:

Art. 17-A O avaliador é um docente da educacgéo superior, membro
da comunidade universitaria que, em nome de seus pares e por
delegacdo do MEC, afere a qualidade de instituicbes e cursos da
educacao superior.

Paragrafo Unico. As avaliacdes in loco destinam-se a conhecimento e
registro das condi¢cdes concretas em que se desenvolvem as
atividades educacionais, n&do tendo o avaliador delegacdo do INEP
ou de qualquer 6rgdo do MEC para aconselhar ou orientar a
instituicdo em relag&o a atividade educacional.

Art. 17-B Os avaliadores integrardo o Banco de Avaliadores do
SINAES (Basis), instituido pela Portaria n° 1.027, de 15 de maio de
2006, cadastro nacional, Unico e publico de avaliadores da educacéo
superior, selecionados e capacitados pelo INEP.

Paragrafo Unico. A administracdo do Basis cabera a DAES, que
procederd as inclusbes e exclusbes pertinentes, ouvida a CTAA, nos
termos desta Portaria Normativa.

Art. 17-C S&o requisitos para candidatar-se ao Basis:

| - ser docente inscrito no Cadastro Nacional de Docentes, instituido
pela Portaria n° 327, de 1° de fevereiro de 2005, portador de titulagdo
universitaria nao inferior a mestre;

Il - comprovar exercicio da docéncia, em nivel superior, de pelo
menos 3 (trés) anos, em instituicdo e curso regulares conforme o
Cadastro e-MEC;

Il - possuir producao cientifica nos ultimos 3 (trés) anos, registrada
no curriculo Lattes;

IV - ter disponibilidade para participar de pelo menos trés avaliagbes
anuais; e

V - ndo ter pendéncias junto as autoridades tributarias e
previdenciarias (BRASIL, 2007).

A Lei N°.10.861, de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior — Sinaes, destaca a avaliagcdo institucional — Al,
procedida em duas etapas: autoavaliacdo e avaliacdo externa. Esta, por sua vez,
refere-se também a avaliacdo de cursos de graduacgao. Portanto, o termo “avaliacéao
externa” nao se restringe a avaliagao institucional, ela engloba também a avaliagcéo
dos cursos.

A avaliacdo in loco dos cursos de graduacdo, ou avaliacdo externa, é
realizada a fim de subsidiar o processo de gestdo do curso. Dessa forma, ela tem o
objetivo de diagnosticar fragilidades e potencialidades do curso para que os gestores
possam elaborar planos de acdo com vistas a superar os problemas e de aprimorar
a eficiéncia do curso.

Para atingir esse objetivo, € fundamental o gestor ou o coordenador do curso

entender o instrumento de avaliacdo e assim interpretar os resultados do processo
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avaliativo de forma satisfatdria com vistas a melhoria do curso. O regimento interno
da faculdade de educacao da UFJF, em seu artigo 22, inciso |, diz que compete ao
coordenador do curso orientar, fiscalizar e coordenar o funcionamento do curso e
também coordenar o processo de avaliacdo dele. Isso revela o importante papel do
coordenador do curso no processo avaliativo interno e externo.

O instrumento de avaliacdo de cursos de graduacéo utilizado no Sinaes
possui trés categorias analiticas distintas, que sdo as dimensfes. Elas sao
compostas por indicadores e formam uma estrutura que engloba todas as atividades
finalisticas e todos os procedimentos organizativos e operacionais dos cursos de
graduacdo. Cada indicador revela um aspecto especifico do curso que pode ser
analisado. E é por meio desse processo de andlise ou interpretacdo que pode
ocorrer a apropriacdo do instrumento pelos coordenadores dos cursos. Essa
apropriacdo inicia-se a partir da compreensdo dessa logica, pois as dimensdes e
seus indicadores reunem caracteristicas sobre as quais surgem interpretacdes
direcionadas as acfes pedagdgicas e administrativas, bem como a totalidade da
qualidade do curso. Assim, 0 grau dessa compreensao € analisado na pesquisa de
campo.

Outro ponto que é base para a investigacao nesta pesquisa é o processo de
conhecimento dos coordenadores dos cursos de Pedagogia na modalidade a
distancia sobre a politica do Sinaes e seus resultados. Essa apropriacdo precede a
do instrumento, pois a avaliagdo dos cursos de graduacdo é um dos objetivos do
Sinaes.

A avaliacdo externa exige a organizacdo, a sistematizacdo e o Iinter-
relacionamento das informacgdes, dos dados quantitativos e qualitativos, de juizos de
valor a respeito da qualidade das préticas e da producéo teorica do curso avaliado
(SINAES, 2009).

A operacionalizacdo da avaliagdo externa deve ser associada com a
dimenséo interna das instituicdbes de educacdo superior, isto €, com a avaliacdo
interna, ou autoavaliagdo, que é realizada pela Comissdo Prépria de Avaliagdo
(CPA). A autoavaliacao institucional deve abranger os cursos da instituicdo e revelar
0 grau em que a cultura de avaliacdo se constitui nas instituicbes de educacao
superior. Nesse sentido, a CONAES elaborou, em 2004, um documento contendo as
orientacOes gerais para 0 roteiro da autoavaliacdo das instituicoes. Nesse

documento sdo abordadas as etapas do processo de autoavaliacdo, que séao:
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preparacao (constituicio de CPA, sensibilizagcdo e elaboracdo do projeto de
avaliacdo), desenvolvimento (acbes, levantamento de dados e informacbes e
analises das informac0es, relatorios parciais) e consolidacao (relatério, divulgacéo e
balanco critico). No documento, ainda, ha a explicacdo ou um roteiro com base em
perguntas que auxilia o preenchimento das dez dimensdes do instrumento de
avaliacdo de instituicdes de educacdo superior. A elaboracdo do relatério de
autoavaliacdo das instituicdes pode ser baseada nessas dez dimensfes, conforme
sugestdo da CONAES.

O indicador 1.12 do atual instrumento de avaliagdo de cursos de graduacgao
aborda as acbes previstas ou implantadas em decorréncia dos processos de
avaliacdo do curso, tanto as internas quanto as externas. Dessa forma, ambas as
avaliacbes adquirem um carater de complementariedade e uma perspectiva
formativa.

O projeto de autoavaliagdo pode estimular a construcdo ou criagdo de
indicadores e dos instrumentos de coleta de dados. A pesquisa de avaliagdo interna
é fundamental para o tratamento e consolidacdo de dados e também para detectar a
participacdo e conhecimento sobre a avaliagdo nos segmentos internos, o que
colabora para a apropriacao dos resultados. Dessa forma, essa iniciativa é explorada
nesta pesquisa como forma de comparacdo com 0 processo de conhecimento e
interpretacdo do instrumento de avaliacdo pelos coordenadores.

Assim, a avaliacdo externa dos cursos torna-se um importante instrumento
critico e organizador, pois as acbes combinadas de avaliacdo interna e externa
proporcionam o fortalecimento, o redirecionamento de acbes e a tomada de
decisbes por meio da reflexdo sobre as dimensdes do instrumento de avaliacdo dos
cursos de graduacdo: organizagdo didatico-pedagodgica, corpo docente e
infraestrutura.

A avaliacao externa € um instrumento de valorizacédo da gestédo do curso. Em
1931, por meio do Estatuto da Universidade Brasileira, na reforma de Francisco
Campos, surgiu a expressao legal de valorizacdo da gestdo universitaria. Assim,
houve diretrizes e orientacdes para a organizacdo e estruturacao das universidades.
As instituicbes passaram a obedecer a um padrdo determinado pelas politicas
publicas, conforme vigora no ensino superior brasileiro, isto €, o governo controla a
qualidade da educacao superior publica e privada. Conforme dispfe a LDB/1996, em

seu artigo 9°, inciso VI:
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A Unido incumbir-se-a de assegurar processo nacional de avaliagédo
do rendimento escolar no ensino fundamental, médio e superior, em
colaboracdo com os sistemas de ensino, objetivando a definicdo de
prioridades e a melhoria da qualidade do ensino (BRASIL, 1996).

A avaliacdo dos cursos de graduacao, realizada por meio do instrumento de
avaliacdo, contribui para que os profissionais atuantes no curso fagcam um balancgo
critico de todos os aspectos avaliados, consolidando, assim, informacdes relevantes
e organizando os dados significativos a ponto de poder emitir os juizos de valor e de
pensar coletivamente acfes pedagdgicas voltadas a melhoria do curso no ambito
das trés dimens6es do instrumento. Por isso, € fundamental a anélise dos resultados
dessa avaliacdo pelos coordenadores dos cursos, € a partir dela que podem ser
criadas oportunidades de intervencdes pedagdgicas e administrativas para a
melhoria do curso. E, para que essa andlise seja satisfatoria, € imprescindivel
entender a composicao e o conteudo do instrumento de avaliagcdo, bem como sua
posicdo no SINAES.

Nesse sentido, a avaliagdo torna-se um processo ciclico, criativo e renovador
de andlise e sintese das dimensdes e indicadores do instrumento de avaliacdo dos
cursos de graduacao, permitindo a revisdo das prioridades estabelecidas no projeto
pedagogico do curso e 0 comprometimento da comunidade académica na
construcdo de novas alternativas e praticas. Assim, a avaliagdo externa, ou a

avaliacdo de cursos, assume um carater diagnostico e formativo (CONAES, 2004).

2.3 A apropriacao dos resultados da avaliacdo pelos coordenadores do curso
de Pedagogia (UFJF, UFMG e UFPB), modalidade a distancia, dimenséo

organizacao didatico pedagogica

A primeira dimensdo do instrumento (organizacdo didatico-pedagdgica)
explora informacdes e indicadores relacionados a gestao do curso, fato que exige
dos coordenadores dos cursos mais atencdo as acdes pedagogicas e
administrativas. Essa dimensado permite observar os principios que promovem a

organizacao do curso, refletindo assim diretamente na gestdo dele.
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As Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Pedagogia e sua relacéo
com a avaliagdo do curso de Pedagogia na modalidade a distancia ou com o
instrumento de avaliacdo (12 dimenséo) serdo abordadas por meio da comparacao
entre as formas de apropriacdo ou analise dos resultados da avaliacdo que as trés
universidades adotam.

Nesse sentido, sera investigado como os coordenadores percebem essa
relacdo e se eles veem impacto dessa avaliacdo, em sua totalidade, na qualidade da
educacao basica.

A apropriagdo do instrumento e a analise dos resultados da avaliagdo pelos
coordenadores sédo fundamentais para o surgimento de intervencdes de melhoria do
curso. Ela esta associada a maneira de como ocorre a integracdo das informacdes
solicitadas pelas dimensfes e indicadores. Essa forma de integrar é fundamental
para que o instrumento seja inteligivel aos atores envolvidos com o curso.

Os conhecimentos sobre o instrumento de avaliagdo por parte do
coordenador podem ser traduzidos em mudancas nos padrées culturais e
organizacionais no ambito do curso, oferecendo assim oportunidades de melhorias
pedagdgicas e administrativas e estimulando maior apropriacdo e maior capacidade
de decisao.

A apropriacédo de resultados por parte do coordenador pode também indicar
melhorias no proprio instrumento e no processo de avaliagdo como um todo.

Conforme for a relacdo dos coordenadores com o processo avaliativo, se por
convicgdo ou por obrigacdo legal, a avaliagédo tera distintas interferéncias nos seus

trabalhos, na melhoria do curso e, consequentemente, na educacao basica.

2.3.1 O SINAES, o instrumento e o processo avaliativo

Os coordenadores do curso de Pedagogia EaD das trés instituicdes disseram
deter algum conhecimento sobre o SINAES, o que é imprescindivel para a
compreensao do processo avaliativo instituido por essa lei, jA que ela promove a
avaliacao de instituicdes, de cursos de graduacédo e de desempenho dos estudantes.
Conforme relatado pelo C1, embora o instrumento tenha sido preenchido por mais
de uma pessoa, ele ndo foi divulgado entre os atores envolvidos com 0 curso,
somente o processo avaliativo em si. O entrevistado C3, por sua vez, ndo participou
do preenchimento do formulario eletrénico. Vale destacar que, antes da realizacao

da avaliacdo in loco, o instrumento, por meio de um formulario eletrbnico, €
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disponibilizado a IES. Ela tem o prazo de quinze dias para preenché-lo. Apés o
preenchimento, uma comissdo de avaliadores € designada. A avaliacdo in loco
acontece somente depois de dez dias, contados a partir do final do prazo de
preenchimento do instrumento. De acordo com C2, a Comissao Propria de Avaliacao

(CPA) orientou os envolvidos no processo avaliativo. Disse o entrevistado C2:

Entramos em contato com a CPA da universidade, que colocou o
curso a par da experiéncia que ela ja tinha, o que nos fez ter acesso
ao instrumento no site do Inep antes do processo avaliativo. (...).
Entdo a gente teve acesso ao instrumento e, com o responsavel pela
CPA, a gente passou por todo o formulario, vimos as trés dimensdes.
(...) Vimos que 0 nosso curso tinha o potencial para ser bem
avaliado.

A CPA, como dito anteriormente, corresponde a avaliagcdo interna, ou
autoavaliacdo, ela deve ser um processo continuo por meio do qual a instituicdo
busca conhecer sua propria realidade e compreender suas acdes e atividades a fim

de melhorar a qualidade da educacéao.

Dos trés instrumentos de avaliacdo do SINAES, a avaliacdo
institucional é o que possui mais elementos que podem levar a uma
avaliagdo educativa/formativa, principalmente a auto-avaliagcéo.
Dentre os inumeros elementos, alguns parecem destacar, como: a
participacdo, a proximidade com a realidade avaliada, a aquisicdo
global do processo, melhor sistematizacdo dos processos e
resultados da instituicdo, estabelecimento de novas relacdes
pessoais/profissionais, maior envolvimento e compromisso com as
atividades académicas, maior participagdo nas discussdes de
assuntos mais gerais da instituicdo, aproximacdo entre diversos
segmentos internos da instituicdo e com a comunidade externa, entre
outros. A maioria desses elementos se apresenta como uma
possibilidade que nem sempre se concretiza, no entanto, €
mencionada oportunamente a partir de uma concepcéo de avaliacdo
institucional. Como toda avaliacdo produz resultados, espera-se que
0os resultados possiveis a partir da auto-avaliagdo institucional,
sugerida pelo SINAES, incluam esses elementos e muitos outros
como 1pzroporcionadores de um processo formativo (NASCIMENTO,
2011) .

2" Disponivel em:<http://revista.fmb.edu.br/index.php/fmbl/issue/view/1/showToc>. Acesso em: 05

abril. 2013.


http://revista.fmb.edu.br/index.php/fmb/issue/view/1/showToc
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A Lei 10.861/2004, em seu inciso |, art. 2°, diz que o SINAES deve assegurar
a avaliacdo institucional, interna e externa, contemplando a andlise global e
integrada das dimensdes, finalidades e responsabilidades sociais das IES e de seus
cursos (BRASIL, 2004).

O instrumento, no seu indicador 1.12, aborda as ac¢Oes decorrentes dos
processos de avaliagdo do curso, engloba assim as acdes académico-
administrativas em decorréncia das autoavaliacdes, no ambito do curso, bem como
as decorrentes das avaliacbes externas. Isso revela que, embora a avaliacéo interna
componha a avaliagéo institucional, ela deve contemplar os cursos das IES.

Vale frisar a auséncia de apoio externo na apropriacado do instrumento pelos
coordenadores e demais autores do curso. Nao ha acbes da Conaes e do Inep
nesse sentido e nem bibliografias ou periddicos sobre esse assunto. No entanto,
conforme citado acima, o indicador 1.12 do instrumento exige acdes decorrentes das
avaliacOes externas, 0 que pressupde uma apropriacao satisfatéria do instrumento
pelos membros do curso. Essa apropriacdo € um aspecto da gestdo do curso, ja que
a primeira dimensdo do instrumento (organizacdo didatico-pedagdgica) reune

principios relacionados a organiza¢éo do curso.

2.3.2 Carater formativo e regulatério do instrumento. Fragilidades e potencialidades
do curso

Segundo informacdes declaradas por C1, o instrumento contribuiu com a
melhoria do curso, sobretudo com questdes que no dia a dia do curso passam
despercebidas. Embora haja esse lado formativo do instrumento, C1 afirmou que “o
instrumento € essencialmente regulatorio, ndo d4 espaco para a apresentacdo de
algumas realidades do curso”. Isso também foi dito por C3. C1 disse ainda que o
instrumento esta muito atrelado a documentacdo, o que reforca seu carater
regulatorio. C3 relatou que o instrumento retrata mais a formalidade do curso e ndo
sua realidade, seu carater formativo estd essencialmente no preenchimento do
formulario eletrdénico, na medida em que as informacfes sdo coletadas e ndo no
sentido de elaboracdo de futuras acbes de melhoria para o curso, apesar disso, 0
documento levanta fragilidades do curso e reconhece pouco suas potencialidades.
Apds o processo avaliativo, houve, no curso, acdes para sanar alguns problemas
apontados pelo instrumento, segundo informacdes declaradas pelo C1. J4, conforme

declarado pelo C3, isso ndo aconteceu. C2 disse que o carater formativo esta
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presente no instrumento, pois o documento auxiliou no levantamento de aspectos
ndo manifestos no cotidiano do curso. Nesse sentido, ele € um meio para que o
curso tenha a dimenséao de determinados pontos a fim de aprimora-los. C2 relatou
ainda que ha a vertente regulatoria do instrumento, mas ndo vinculada a punicao.

Os indicadores da primeira dimensao incentivam ou induzem o levantamento
de informacdes que retnem os principios da gestdo e organizagdo do curso, por
exemplo, o indicador 1.3, que se refere aos objetivos do curso, versa sobre sua
coeréncia em relacdo ao perfil profissional do egresso, estrutura curricular e contexto
educacional. Dessa forma, os responséaveis pela elaboracdo e execucao do curso,
ao analisarem esse indicador, tém a possibilidade de rever até que ponto esses
aspectos possuem relagdo com o objetivo do curso, o que no cotidiano de sua
execucdo ndo é possivel perceber. E ainda possibilita uma revisdo no Projeto
Pedagdgico do Curso (PPC), fato que permite aprimorar as diretrizes da gestdo do
curso. Essa € uma forma de apropriacdo do instrumento, com vistas a melhoria da
qualidade do curso.

O SINAES traz em sua concepcdo os aspectos regulatério e formativo, haja
vista que para a execucao dos seus trés pilares: avaliacdo de cursos, de instituicoes
e de desempenho dos estudantes, a regulacdo, a supervisdo e a avaliacdo devem
desempenhar suas fungbes de forma interdependente. A avaliagdo constitui
referencial basico para os processos de regulacdo e supervisdo da educacao
superior.

Além disso, a avaliacdo de desempenho dos estudantes, que corresponde ao
ENADE, e a avaliacéo de instituicfes, na qual se insere a autoavaliacao institucional,
revelam a coexisténcia, dentro do SINAES, do aspecto formativo com o regulatorio,
isto €, 0 ENADE esta atrelado ao controle, a afericdo de resultado e, a avaliacao

interna, a visdo emancipatoria, ao autoconhecimento do préprio curso ou IES.

Diferentes autores tém desenvolvido estudos e modelos teoricos
para analisar esses usos da avaliacdo. Na América Latina: avaliacao
como controle versus avaliacdo como  producdo de
sentidos/emancipatéria (Dias Sobrinho, 2002), avaliagdo como
garantia publica de qualidade versus avaliacdo para a melhoria da
qualidade (Stubrin, 2005), avaliagdo como regulagdo versus
avaliacdo democratica (Contera, 2002), entre outros. Tais
concepcdes podem se sintetizar em duas vertentes: as que permitem
identificar a avaliacdo como controle, respondendo a uma légica
burocrético-formal de validade legal de diplomas e habilitacbes
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profissionais em ambito nacional, e as com funcdo
formativa/emancipatéria, sob uma l6gica académica, com o intuito de
subsidiar a melhoria das instituicbes. (BARREYRO; ROTHEN, 2006,
p. 957)

2.3.3 Pontos especificos do instrumento

C1 disse que a primeira dimensao possui indicadores importantes para o
desenvolvimento do curso, no entanto, os critérios de analise do instrumento,
apresentados na tabela 2 deste trabalho, sdo subjetivos. C1 afirmou que “é
complicado utilizar os termos insuficiente, suficiente e muito bom, € muito subjetivo”.
Relatou também a abrangéncia de alguns indicadores, por exemplo, o 1.1 (contexto
educacional) e o 1.3 (objetivos do curso). O indicador 1.2 (politicas institucionais no
ambito do curso) adota em seu critério de andlise o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), uma referéncia que ndo o torna abrangente. Sobre a unificacdo
do instrumento, falou que esse modelo desprezou algumas especificidades da EaD,
aplicando alguns indicadores nédo apropriados a realidade dessa modalidade. Assim,
C1 disse que “a unificacdo do instrumento complica, muitos indicadores ndo cabem
as especificidades da EaD”.

C2 afirmou que a primeira dimenséo é completa, seus indicadores perpassam
0s aspectos da organizacdo didatico-pedagdgica do curso. Contudo, disse que o
instrumento ndo considera as especificidades da producdo do material pedagogico
da EaD, entre outras caracteristicas dessa modalidade.

C3 citou o indicador 1.11 (apoio ao discente) e o 1.7 (metodologia), disse que
0 primeiro esta incluso no segundo. O indicador 1.11 pode ser visto ainda como
apoio a permanéncia do estudante, como ajuda de custo. Isso, segundo C3, néo
estd bem definido no indicador, pois ele aborda os programas de apoio extraclasse e
psicopedagogico, de atividades de nivelamento e extracurriculares e de participagéo
em centros académicos e em intercambios. C3 citou ainda os indicadores 1.3
(objetivos do curso), 1.4 (perfil profissional do egresso), 1.8 (estagio curricular
supervisionado) e o 1.10 (trabalho de conclusédo do curso, TCC). Esses indicadores,
segundo ele, sdo importantes, embora 0 curso nao os utilize como referéncia para
seu planejamento.

Em relacdo a subjetividade no processo avaliativo, vale frisar ou ratificar que a
avaliacdo de cursos efetiva-se por meio de visitas in loco, com o objetivo de avaliar

as trés dimensdes (organizacdo didatico-pedagdgica, corpo docente e tutorial e
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infraestrutura), avalia-se, portanto, as condicdes de ensino e a dinamica de

funcionamento dos cursos de graduacgédo. O instrumento de avaliacdo do qual os

avaliadores fazem uso na avaliacdo in loco possui tanto o carater formativo, quanto o

regulatorio. Os avaliadores colhem informacdes qualitativas e quantitativas,

conforme exigem os indicadores do instrumento.

Uma das principais caracteristicas da avaliacdo de cursos € sua
externalidade, expressa no olhar de carater oficial e académico sobre
0 curso. Apesar da finalidade formativa (carater académico),
expressa na legislacdo do SINAES e no proprio Instrumento de
Avaliacdo dos Cursos de Graduacgdo, a regulagéo (carater oficial)
parece ser a que se sobressai. Ressalta-se que os resultados das
avaliagdes de curso in loco devem ser enviados a cada coordenagéo
de curso e podem servir para subsidiar estudos internos que visem a
melhoria dos cursos de graduacdo. Mas acima de tudo os resultados
servirdo aos processos de regulacdo dos cursos (autorizagéo,
reconhecimento e renovagdo de reconhecimento), por isso a
avaliacdo de cursos in loco, realizada pelas comissdes externas,
geralmente, causa certo desconforto, principalmente para dirigentes,
coordenadores e professores dos cursos, razdo pela qual nem
sempre essa avaliagdo é vista com bons olhos (NASCIMENTO,
2011, p. 06) .

7

O aspecto subjetivo esta presente na avaliacao in loco. O avaliador € um

observador na relacdo dinamica entre ele e o objeto. E essa subjetividade vai ao

encontro dos critérios de andlise do instrumento, constantes no quadro 1, pagina 52,

porém, sua analise deve ser sempre baseada na contraposicao entre o conteudo do

critério de andlise e a realidade observada in loco, respaldando assim as duas

finalidades, a formativa e a regulatoria.

13 Disponivel em:< http://revista.fmb.edu.br/index.php/fmb/issue/view/1/showToc>. Acesso em: 06 abr.

2013.


http://revista.fmb.edu.br/index.php/fmb/issue/view/1/showToc
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Quadro 3 —Indicador 1.3 do Instrumento de Avaliacao de Cursos de

Graduacéao
Indicador | Conceito Critério de Analise
1.3. Objetivos 1 Quando os objetivos do curso ndo apresentam coeréncia, em uma anélise
do curso

sistémica e global, com os aspectos: perfil profissional do egresso, estrutura

curricular e contexto educacional.

Quando os objetivos do curso apresentam insuficiente coeréncia, em uma
andlise sistémica e global, com os aspectos: perfil profissional do egresso,

estrutura curricular e contexto educacional.

Quando os objetivos do curso apresentam suficiente coeréncia, em uma
analise sistémica e global, com os aspectos: perfil profissional do egresso,

estrutura curricular e contexto educacional.

Quando os objetivos do curso apresentam muito boa coeréncia, em uma
analise sistémica e global, com os aspectos: perfil profissional do egresso,

estrutura curricular e contexto educacional.

Quando os objetivos do curso apresentam excelente coeréncia, em uma
andlise sistémica e global, com os aspectos: perfil profissional do egresso,

estrutura curricular e contexto educacional.

Fonte: INEP, 2013

LUCKESI (2002), a respeito da aprendizagem escolar, diz que a avaliagao é

um ato acolhedor, integrativo e inclusivo, ela acolhe uma situacdo e ajuiza sua

qualidade a fim de proporcionar mudancgas. Isso pode ser comparado com a

avaliacdo dos cursos de graduacdo. Essas mudancas, contudo, devem partir dos

proprios atores envolvidos com o curso.

Vale comparar a definicdo de avaliacdo, abaixo, com o processo de avaliacéo

de cursos de graduacao disposto no SINAES.

Avaliacdo é o julgamento sistematico das operacBes e/ou dos
resultados de um programa ou politica, comparado com um conjunto
de padrdes explicitos ou implicitos, como um meio de contribuir para
o aperfeicoamento desse programa ou politica (WEISS, 1998, p. 7).
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Esse conceito apresenta cinco elementos, o “julgamento sistematico”, as
‘operacdes e os resultados do programa®, os “padrées de comparagcdo”’ e a
“contribuicdo para a melhoria do programa ou politica”, WEISS (1998). O
‘julgamento sistematico” € intrinseco ao processo avaliativo do SINAES, pois a
medida que o avaliador analisa, in loco, a realidade do curso, ele a compara com as
informagdes e com os documentos oferecidos pela IES, ou seja, contrapde as
evidéncias a um conjunto de expectativas. Isso pressupfe um julgamento sobre o
gue esta de acordo ou ndo com as exigéncias do instrumento de avaliacdo e
engloba ainda os “padrbes de comparacdo”. As “operagdes e os resultados do
programa” podem corresponder ao proprio curso, a execucdo do curso e aos
resultados que ele vem proporcionando aos alunos e a sociedade. O dltimo
elemento da definicdo, “contribuicdo para a melhoria do programa ou politica”, esta
associado ao aspecto formativo da avaliagao.

Portanto, a avaliacédo, por mais que tenha que ocorrer de forma imparcial, sua
dimensao subjetiva aparece, ja que o julgamento esta presente nela.

No que concerne as especificidades da educacdo a distancia, ela é
caracterizada, entre outros aspectos, pela interatividade. A internet e outras
tecnologias digitais trouxeram ricas possibilidades comunicacionais em tempos e
espacos sincronos e assincronos. Nesse sentido, as transformagdes espaco
temporais decorrentes das tecnologias da informacdo, sobretudo no ambito
educacional, configuram um evidente processo de democratizacdo do conhecimento,
bem como inovacgéo nas praticas pedagogicas, que outrora estava reduzida ao envio
de guias impressos. Tanto a aprendizagem colaborativa quanto a construgcédo do
conhecimento ganharam mais énfase com o desenvolvimento de tecnologias digitais
(MILL, 2012).

No instrumento de avaliacdo, os indicadores da primeira dimensao
obrigatoriamente aplicados a EaD sé&o os de numero 13 (atividades de tutoria), 15
(material didatico institucional) e 16 (Mecanismos de interacdo entre docentes,
tutores e estudantes).

O indicador n° 13, Atividades de Tutoria, € aplicado também aos cursos
presenciais, reconhecidos, que ofertam até 20% da carga horaria total do curso na
modalidade a distancia, conforme o disposto na Portaria n° 4.059 de 10 de
dezembro de 2004. O indicador n° 15 é utilizado também nos cursos presenciais que
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contemplam o material didatico institucional no Projeto Pedagdgico de Curso (PPC).
O mesmo acontece com o indicador n° 16.

Vale destacar o indicador n° 14 (tecnologias de informac&do e comunicacédo —
TICs — no processo de ensino-aprendizagem). Este € aplicado ao ensino presencial
e a EaD. Isso revela que a educacao virtual esta presente nos cursos presenciais e
que ela deve também passar pelos processos avaliativos. Conforme diz Mill (2012,
p. 22) sobre a abrangéncia da educagao a distancia: “A EaD é uma modalidade
educacional e deve ser analisada de modo amplo e em relagdo a educacéo
presencial, englobando inclusive a educagédo virtual’. Este autor ainda acrescenta
que a educacdo virtual é um tipo de EaD ou modelo pedagdgico caracterizada pelo
ensino-aprendizagem desenvolvido pelo uso intenso das tecnologias digitais de
informacéo e comunicacgao (TDIC) por meio de tempos e espacos fluidos, flexiveis e
abertos.

Sobre as especificidades da EaD, vale ainda destacar que essa modalidade
envolve o ensino e a aprendizagem planejados. A aprendizagem ocorre num espaco
diferente do local de ensino. E a relacdo ensino-aprendizagem € mediada por
diversas tecnologias. Essas caracteristicas, tanto do ponto de vista técnico quanto
do pedagdgico, devem ser consideradas na elaboracdo de um Projeto Pedagogico
de Curso (PPC).

O material didatico € um importante componente na EaD, a estrutura e
organizacao dele, sua distribuicdo e os processos de comunicacao e avaliacdo que
o envolvem devem também ser considerados no programa de um determinado curso
a distancia. Antes de discorrer sobre o material didatico em EaD é necessario citar
0s ambientes virtuais de aprendizagem, bem como os suportes utilizados nesses
ambientes. Como suporte a comunicagao, vale citar as salas de bate-papo, férum,
mural eletrénico, quadro compartilhado, audio e videoconferéncia. Esses suportes
compdem um ambiente virtual de aprendizagem pelo qual perpassam ou sé&o

divulgados os materiais didaticos.

O material didatico € importante dimensao do projeto EaD e deve ser
pensado de forma estratégica, pois tem papel primordial no contexto
da relacdo educativa. Suas fungBes sd@o inimeras e entre elas
destacamos o0 apoio ao esforco de mediacdo e de atribuicdo de
significados por parte do professor, o auxilio na organizagdo das
intervengdes pedagodgicas ou o estabelecimento de um fio condutor
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para a construcdo de conhecimentos por parte dos alunos. Como
funcdo do material didatico, temos: proporcionar a transferéncia de
conhecimentos; facilitar a comunicacao formador-aluno; subsidiar a
organizacdo dos processos de ensino e aprendizagem; explicar
projeto comunicacional do formador; criar espaco para a
interatividade cognitiva. Para tanto € preciso levar em consideracao
as recomendacdes: delimitar a situagcdo problema; conhecer o
publico-alvo; formular concepcdo de EaD e definir o suporte a ser
utilizado; definir objetivos do material didatico; elaborar auxilios
internos e externos ao material didatico; formular atividades finais de
avaliacdo e revisdo de conteudo; adaptar linguagem e estilo e
comunicacdo ao publico alvo; desenvolver material com equipe
interdisciplinar (ASSIS; CRUZ, 2007, p. 105).

No instrumento de avaliacdo, o indicador n° 15 (Material didatico institucional)
define, em seu critério de analise, o projeto pedagdgico de curso (PPC) como
elemento para explicacdo da implementacdo do material didatico, devendo este
englobar aspectos como abrangéncia, bibliografia adequada as exigéncias de
formacdo, aprofundamento e coeréncia tedrica. Ressalta-se que o0 termo
“institucional” é controverso, pois o correto deveria ser “instrucional”.

Os ambientes virtuais de aprendizagem e 0s suportes sdo importantes para o
desenvolvimento do ensino e da aprendizagem. Por isso, € fundamental os
professores, tutores e coordenadores de cursos EaD estarem preparados ou
qualificados para utilizar esses recursos visando a interacdo e a cooperagao entre 0s

envolvidos no processo de ensino e aprendizagem virtual.

2.3.4 A comisséo de avaliadores

Em relacdo a comissdo de avaliadores, C1 relatou que ela se resguarda em
excesso, ou seja, se isola a ponto de ndo ouvir o que os atores do curso tém a dizer,
adota assim uma postura excessivamente neutra. C2, por sua vez, disse que 0s
avaliadores nao dispunham do conhecimento necessario sobre a modalidade a
distdncia e que deveria haver um entrosamento maior entre as comissdes de
avaliadores, sobretudo entre as que avaliam polos de uma mesma IES. Afirmou o

entrevistado C2:

As comissdes que avaliam a sede e o polo de uma mesma IES néo
se conhecem, o processo entdo néo fica orgéanico. (...). Se houvesse
uma preparacdo especifica para uma avaliacdo de um curso a
distancia, na qual pudesse haver um intercambio maior entre as
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comissoes, seria melhor. (...) Além disso, a qualificacdo desses
avaliadores precisa ser mais valorizada.

Ele relatou ainda que os avaliadores exigiram documentos impressos, sendo
que muitas informacdes constavam na pégina eletrénica da IES e percebeu que a
comissdo ndo tinha experiéncia de como € a construcdo didatico-pedagdgica do
curso de EaD, haja vista a falta de compreensédo dos avaliadores sobre o fato do
material didatico estar disponibilizado no moodle e ndo estar em apostilas, ou

apostilados, impressos. C2 relatou:

O Inep podia criar seminarios, convidar os coordenadores para
estarem a par dos processos de avaliacdo e para poderem sugerir, a
partir de uma proposta fundamentada do Inep, o aprimoramento de
algumas questdes, como o préprio trabalho dos avaliadores em
relacéo aos cursos de EabD. (...).

C3 disse que os avaliadores estavam mais interessados nos dados do
instrumento de avaliagdo e do formulério eletrénico do que na dindmica do curso, na
sua operacionalizacdo. Ele afirmou que a comissdao, além de interpretar o
instrumento com base nas informacbes e dados disponibilizados no formuléario
eletrdnico, deve também se atentar a realidade do curso. Nesse sentido, C3 afirmou,
sobre a postura dos avaliadores, que “sé os dados que constam no formulario do e-
MEC esta bom, nés ndo queremos conversa. E as perguntas que eles fizeram
demonstraram que ndo estavam interessados na dinamica que o PPC precisa ter.
Isso me preocupa”.

Em seu artigo 17-A, paragrafo unico, a Portaria Normativa n° 40, de 12 de
dezembro de 2007, republicada em 29 de dezembro de 2010, diz:

As avaliacdes in loco destinam-se a conhecimento e registro das
condicbes concretas em que se desenvolvem as atividades
educacionais, ndo tendo o avaliador delegacdo do INEP ou de
gualquer 6rgdo do MEC para aconselhar ou orientar a instituicdo em
relacdo a atividade educacional (BRASIL, 2007).

A neutralidade dos avaliadores relatada pelo C1 condiz com o aspecto
regulatorio do SINAES. Essa postura reduz a subjetividade do avaliador, pois ele, ao
priorizar, em alguns momentos, as documentacdes e o0s critérios de analise dos

indicadores do instrumento, volta sua atencdo para a objetividade. No entanto, o
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equilibrio entre a objetividade e a subjetividade é fundamental para a compreensao
do contexto de elaboracdo e execucdo da dimensdo didatico-pedagdgica do
instrumento de avaliacao.

A comissdo externa emite juizos de valores e, ap0s a avalia¢do in loco, os
atores do curso tomam conhecimento desses juizos. Ocorre a partir dai a visibilidade
publica da instituicdo, por meio dos avaliadores (NETO, 2007).

Conforme disse C3, os avaliadores além de traduzirem o instrumento,
precisam assimilar a realidade do curso. Isso € importante porque é a partir da
observacéo in loco que se afere a qualidade do curso, surge assim a comparacao
entre as informacdes inseridas pela IES no formulario eletrdnico com a realidade
observada.

Vale citar, novamente, a Portaria Normativa n° 40, de 12 de dezembro de
2007, republicada em 29 de dezembro de 2010:

Art. 15. A Comisséo de Avaliadores procederd a avaliagdo in loco
utilizando o instrumento de avaliacdo previsto no art. 7°, V, do
Decreto n° 5.773, de 2006, e respectivos formularios de avaliacéo.

8§ 1° O requerente devera preencher os formularios eletrdnicos de
avaliacdo, disponibilizados no sistema do INEP.

§ 2° O nédo preenchimento do formulario de avaliagdo de cursos no
prazo de 15 (quinze) dias e de instituicdes, no prazo de 30 (trinta)
dias ensejara o arquivamento do processo, nos termos do art. 11, §
20,

§ 3° O INEP informara no e-MEC a data designada para a visita.

§ 4° O trabalho da Comisséo de Avaliacdo devera ser pautado pelo
registro fiel e circunstanciado das condigbes concretas de
funcionamento da instituicAo ou curso, incluidas as eventuais
deficiéncias, em relatério que servira como referencial bésico a
deciséo das Secretarias ou do CNE, conforme o caso.

§ 5° A Comissao de Avaliacao, na realizacdo da visita in loco, aferira
a exatiddo dos dados informados pela instituicAo, com especial
atencao ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), quando se
tratar de avaliacdo institucional, ou Projeto Pedagdgico de curso
(PPC), quando se tratar de avaliacdo de curso.

§ 6° E vedado a Comisséo de Avaliacdo fazer recomendacfes ou
sugestfes as instituicbes avaliadas, ou oferecer qualquer tipo de
aconselhamento que influa no resultado da avaliacdo, sob pena de
nulidade do relatério, além de medidas especificas de exclusdo dos
avaliadores do banco, a juizo do INEP.

8§ 7° Do arquivamento do processo por ndo preenchimento do
formulério eletrénico caberd recurso a Secretaria competente, no
prazo de 10 (dez) dias, a partir da notificac&o pelo sistema.

§ 8° Sendo o recurso provido, 0 processo recebera novo cédigo de
avaliacdo, na fase correspondente (BRASIL, 2007).
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Em relacdo a experiéncia dos avaliadores mencionada pelo C2, o artigo 17-H
da portaria supracitada adota como requisito para o avaliador de cursos a distancia,
a experiéncia de, no minimo, um ano nessa modalidade. Além disso, ele deve ter
formacdo correspondente ao curso avaliado. Nota-se aqui que a formacgdo
correspondente significa formacdo na area do curso e ndo no curso propriamente
dito.

O avaliador precisa conhecer as peculiaridades da educacdo a distancia,
desde o ensino até a aprendizagem, passando pelas tecnologias, como as
pertinentes aos materiais e as midias, e pela gestdo, englobando a concepcéo,
implementagdo e gerenciamento. Além disso, em fungcdo do desenvolvimento
tecnoldgico, sobretudo das tecnologias digitais de informag¢do e comunicagao, as
legislacdes e o documento - Referenciais de Qualidade para Educacédo Superior
a Distancia -, publicado pelo MEC em 2007, precisam ser constantemente
revisados, considerando a flexibilidade, as demandas e as finalidades atuais em
relacdo a modalidade. As capacitacdes aos avaliadores, realizadas pelo Inep, devem
acompanhar esse processo, visando assim a reestruturacdo e o aperfeicoamento da
modalidade EaD.

C2 relatou um ponto importante, que € o entrosamento entre as comissfes
que avaliam polos e sede de uma mesma IES. Na avaliagdo de cursos na
modalidade a distancia, os polos e a sede sédo avaliados, aplica-se assim 0 mesmo
instrumento a ambos. Entretanto, alguns indicadores do instrumento exigem
informacbes associadas aos polos disponibilizadas somente nas sedes, 0s
referentes a primeira dimenséao sdo: 1.1 (contexto educacional), 1.3 (objetivos do
curso), 1.4 (perfil profissional do egresso), 1.5 (estrutura curricular), 1.6 (conteados
curriculares), 1.12 (a¢bes decorrentes dos processos de avaliagdo do curso), 1.17
(procedimentos de avaliagdo dos processos de ensino-aprendizagem) e 1.18
(nimero de vagas).

Assim, conforme oficio enviado pelo Inep as IES e aos avaliadores em 13 de
novembro de 2012, devido a esse problema, o sistema e-MEC importa os dados e
informacgdes dos indicadores exclusivos da sede, inclusive o conceito atribuido ao
indicador pelo avaliador, para o formulario dos avaliadores do polo. Dessa forma, a
comissdo de avaliadores em um polo tem acesso parcial a avaliacéo realizada antes
na sede, eles podem ainda fazer uma observacdo nesses indicadores ja

conceituados e preenchidos, mas ndo mudar seu conteudo e conceito.
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2.3.5 O instrumento e seu impacto na educacao basica

Sobre a aproximacdo do instrumento com a educagdo béasica, C1 e C3
relataram que ndo veem relacdo entre o instrumento de avaliacdo e a melhoria da
educacao basica, afirmaram ainda que, nesse campo, o instrumento adota mais o
perfil regulatério, o que o distancia da educacao basica.

C2 citou dois indicadores que poderiam se aproximar de forma qualitativa da
educacdo béasica, o 1.5 (estrutura curricular) e o 1.8 (estagio -curricular
supervisionado). Ele disse que o instrumento poderia trazer conteudos pedagogicos,
por exemplo, citar correntes ou principios pedagogicos propicios a qualificacdo do
aluno. Assim, ele frisou que € importante ter no instrumento determinados aspectos
gue mostrem que 0 curso esta em busca da exceléncia ndo s6 em termos de
qualificacdo de professores, mas também de estratégias de entrada dos alunos na
educacédo béasica. No que diz respeito ao estagio, C2 relatou que a relagcao do curso
com o estidgio deve ser permeada por uma supervisdo menos formal e mais
qualificadora. Ele afirmou ainda que € um desafio para a educacdo a distancia a
supervisao e a estruturacdo dos estagios, o instrumento deveria aprofundar aspectos
didatico-pedagdgicos do estagio no ambito da EaD.

O indicador 1.5 (estrutura curricular) aborda questdes formais, operacionais e
técnicas sobre o curriculo, por exemplo, flexibilidade, interdisciplinaridade,
compatibilidade da carga horéria total, articulacdo da teoria com a prética e, no
ambito da EaD, mecanismos de familiarizacdo com essa modalidade.

Vale frisar que as Diretrizes Curriculares Nacionais e o Projeto Pedagdgico de
Curso (PPC) sao fontes de consulta primordiais dos avaliadores. Eles tém relacéo
com a maioria dos indicadores da primeira dimenséao. No PPC, por exemplo, podem
ser contempladas questbes teoricas da educagdo, no ambito da psicologia,
sociologia, filosofia, etc.

O indicador 1.8 (estagio curricular supervisionado) também esta associado a
guestdes formais, por exemplo, ele deve estar regulamentado e institucionalizado e
deve considerar carga horéaria, convénios e formas de apresentacdo, orientacao,
supervisao e coordenacao.

Vale frisar que os indicadores 1.8 (estagio curricular supervisionado), 1.10
(trabalho de conclusédo de curso, TCC) e 1.19 (integragdo com as redes publicas de
ensino) sdo os que mais se aproximam da educacdo basica. Porém, abordando

guestdes técnicas e formais.
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O entrevistado C2 manifestou sua preocupacdo com o0s estagios
supervisionados no ambito do curso de Pedagogia EaD, afirmando que € um
desafio para essa modalidade a supervisdo e a estruturacdo desses estagios. Essa
preocupacdo € pertinente, pois 0 estagio corresponde a parte pratica do curso,
momento em que ocorre a associacao das teorias com o campo de atuagdo do
futuro profissional, ou seja, de relacionar adequadamente as teorias estudadas com
as praticas pouco conhecidas e elaboradas (CRUZ, 2009).

No ambito da educacéo a distancia, sobretudo na supervisédo e avaliacdo dos
estagios, torna-se preponderante a definicAo de instrumentos e estratégias

associadas aos aspectos pedagogico, tecnoldgico e didatico.

No cenario da EaD, via internet, algumas estratégias metodologicas
sdo utilizadas, mediadas pelas tecnologias de informacdo e
comunicacao, possibilitam ambientes que promovam a participagéo e
a intervengcdo de forma dialdgica, gerando uma maior articulagdo
entre o processo de ensino, aprendizagem, avaliacdo e
autoavaliagdo. Tecnologias como www, correio eletrénico, lista de
discussdo, salas de bate-papo, videoconferéncia, programas de
multimidias, programas de simulacdo, sistemas gerenciadores de
atividades, dentre outros, sdo ambientes tecnolégicos que podem ser
utilizados a favor do dialogo, da criatividade, da criticidade, assim
como incentiva o aluno na busca da autonomia, da construgcdo
coletiva e da conquista de novos espacos para compartilhamento de
saberes (TENORIO; GARCIA, 2009, p. 134) *.

A avaliacdo e a supervisdo desses estagios por parte da propria instituicdo é
fundamental para o ensino presencial e para a modalidade a distancia. Nesse
sentido, é fundamental repensar no¢6es sobre presenca e distancia no processo de
ensino e aprendizagem e na assimilagdo e construgdao do conhecimento pelos
alunos, docentes e gestores por meio dos recursos tecnologicos aplicados a
educacdo, pois a utilizacdo de ambientes tecnoldgicos por si sO ndo garante a
formacdo de uma concepcdo de instrumentos e estratégias de avaliacdo e

supervisao da pratica pedagogica.

' Disponivel em:<http://books.scielo.org/id/3q/pdf/tenorio-9788523209346-07.pdf>. Acesso em: 28
abril. 2013.
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2.3.6 Pesquisador-Tecnologista - INEP

O entrevistado P1 disse que o processo avaliativo do Sinaes oferece a
possibilidade ao coordenador e aos demais atores do curso de se aproximar do
instrumento de avaliacdo. Nesse sentido, o instrumento como indutor de qualidade,
deve ser estudado pelos membros do curso. P1 relatou que cabe a IES ou ao curso
buscar entender o Sinaes, pois devido a falta de compreensdo desse sistema de
avaliacdo, a IES ou curso enxerga o processo somente sob o prisma da regulacéo. E
isso a afasta da implantacdo de uma cultura avaliativa no ambito do proprio curso e
impede uma aproximacao com a avaliacao interna promovida pela CPA.

A compreensdo do Sinaes pelo coordenador do curso é fundamental para
entender o processo avaliativo como um mecanismo de melhoria da educacéo
superior. Assim, o coordenador pode perceber que a avaliacdo externa € um
instrumento complementar ao olhar interno para melhor organizacado dos cursos de
graduacédo (NASCIMENTO, 2013). Nesse sentido, P1 disse que “o olhar externo do
Sinaes ou do MEC é complementar, sobretudo se a IES tiver um bom olhar interno”.

P1 reforcou a importancia que o coordenador do curso desenvolva um olhar
apurado sobre o instrumento de avaliagdo, a ponto de priorizar alguns indicadores,
desde que respeite sua autonomia e diversidade enquanto instituicdo e curso. Dessa
forma, torna-se fundamental estabelecer um didlogo entre os atores do curso, e
estes com o instrumento de avaliacdo e, posteriormente, com o resultado dessa
avaliacdo. P1 frisou que essa postura traz ao coordenador tranquilidade em vivenciar
0 processo avaliativo, tanto do ponto de vista formativo quanto regulatorio, pois
possibilita a ele maior conhecimento sobre como vem sendo conduzida a gestao do
curso.

Vale frisar que o Sinaes, nas suas finalidades, valoriza o respeito a diferenca,
a diversidade, a autonomia e a identidade institucional (BRASIL, 2004).

Os resultados da avaliacéo in loco sdo enviados as coordenacdes dos cursos
de graduacdo, ou seja, o relatério de avaliacdo elaborado pela comissdo de
avaliadores, com suas observacdes e conceitos atribuidos, sdo enviados a cada
coordenacao. A Portaria n° 40, de 12 de dezembro de 2007, republicada no DOU em
29 de dezembro de 2010, versa:

Art. 16. Realizada a visita a instituicdo, a Comissao de Avaliadores
elaborara relatério, atribuindo conceito de avaliacdo. (NR)
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§ 1° O relatorio sera produzido pela Comisséo no sistema e-MEC e o
INEP notificara a instituicdo e simultaneamente a Secretaria
competente. (NR)

§ 2° A instituicdo e as Secretarias terdo prazo comum de 60 dias
para impugnar o resultado da avaliacéo.

§ 3° Havendo impugnacéo, sera aberto prazo comum de 20 dias para
contra-razbes das Secretarias ou da instituicdo, conforme o caso.

8 4° Apd6s o recebimento do relatério, a DAES atestara o trabalho
realizado para fins de encaminhamento do pagamento do Auxilio
Avaliacdo Educacional (AAE) a que faz jus o avaliador, nos termos
da Lei 11.507, de 20 de julho de 2007 (BRASIL, 2007).

Dessa forma, a intencao do Sinaes é fazer com que essas avaliagdes sirvam
para subsidiar estudos internos que visem a melhoria dos cursos de graduacéo.
Portanto, o relatorio elaborado pelos avaliadores deve ser alvo de gestdo do curso.
Mas ha também o objetivo regulador, esses relatérios sdo enviados a Secretaria
Reguladora para a homologa¢éao do ato (autorizagéo, reconhecimento e renovacao
de reconhecimento). Diante desse processo, conforme a legislacdo acima, nao se
trata de aceitar passivamente a avaliagdo externa, por isso a IES tem a prerrogativa
de impugnar o relatorio produzido.

P1 disse que a avaliacdo é um meio e ndo um fim do processo. A regulacao é
s6 uma consequéncia desse processo. Por isso o coordenador do curso deve se
envolver com a Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) da instituicdo, sobretudo no
sentido de elaborar um processo avaliativo do proprio do curso. Sobre a atuacédo dos
avaliadores, no ambito formativo, disse P1: “O grande papel do avaliador € fazer um
bom relatério de avaliagdo, sendo coerente com o instrumento e com a realidade do
curso. (...). Essa é sua funcao formativa”.

P1 citou, ainda, a importancia do Nucleo Docente Estruturante (NDE) e
Exame Nacional de Avaliacdo de Desempenho do Estudante (ENADE) como pilares
importantes na avaliagao e gestao do curso.

A Resolucédo da Conaes N° 01, de 17 de junho de 2010, normatiza o NDE.

Esse nucleo acompanha o desenvolvimento do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC).

Art. 1°. O Ndcleo Docente Estruturante (NDE) de um curso de
graduacdo constitui-se de um grupo de docentes, com atribuicbes
académicas de acompanhamento, atuante no processo de
concepcdo, consolidacdo e continua atualizacdo do projeto
pedagogico do curso.

Paragrafo unico. O NDE deve ser constituido por membros do corpo
docente do curso, que exercam lideranca académica no ambito do
mesmo, percebida na producdo de conhecimentos na é&rea, no
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desenvolvimento do ensino, e em outras dimensdes entendidas
como importantes pela instituicdo, e que atuem sobre o
desenvolvimento do curso.

Art. 2°. S0 atribuicbes do Nucleo Docente Estruturante, entre outras:
| - contribuir para a consolidacdo do perfil profissional do egresso do
Ccurso;

Il - zelar pela integracéo curricular interdisciplinar entre as diferentes
atividades de ensino constantes no curriculo;

Ill - indicar formas de incentivo ao desenvolvimento de linhas de
pesquisa e extensdo, oriundas de necessidades da graduacédo, de
exigéncias do mercado de trabalho e afinadas com as politicas
publicas relativas a area de conhecimento do curso;

IV - zelar pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais
para os Cursos de Graduacéo.

Art. 3°. As Instituicdes de Educagdo Superior, por meio dos seus
colegiados superiores, devem definir as atribuicbes e os critérios de
constituicdo do NDE, atendidos, ho minimo, os seguintes:

| - ser constituido por um minimo de 5 professores pertencentes ao
corpo docente do curso;

Il - ter pelo menos 60% de seus membros com titulagdo académica
obtida em programas de pés-graduacgao stricto sensu;

Il - ter todos os membros em regime de trabalho de tempo parcial ou
integral, sendo pelo menos 20% em tempo integral;

IV - assegurar estratégia de renovacdo parcial dos integrantes do
NDE de modo a assegurar continuidade no processo de
acompanhamento do curso (BRASIL, 2010).

Dessa forma, o NDE € um meio primordial que seus integrantes possuem
para acompanhar o PPC do curso, desde sua concepcéao, passando pela execucao,
até a avaliacdo. O NDE esta atrelado a primeira dimensdo do instrumento,
organizacdo didatico-pedagodgica, pois suas atribuicbes correspondem a alguns
indicadores, por exemplo, perfil profissional do egresso, estrutura curricular e
conteudos curriculares. Além disso, ele zela pelo cumprimento das DCNs, que
norteiam a primeira dimenséo. Vale destacar que o NDE consta nos requisitos legais
e normativos do instrumento de avaliacéo de cursos de graduacéo.

Portanto, o NDE se constitui um nucleo de referéncia para a gestao do curso,
sendo sua implementagdo fundamental para o desenvolvimento de principios e
acoOes voltados para a condugcao e monitoramento do curso.

Quanto ao ENADE, a dimensao 1.12 do instrumento (acfes decorrentes dos
processos de avaliagcdo do curso), cita 0 exame como uma das avaliagdes externas
como referéncia para as agdes académico-administrativas no ambito do curso. Isso

€ pertinente, pois, como ja dito antes, o Sinaes promove a articulacdo entre 0s
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seguintes pontos: ENADE, avaliacdo de cursos de graduagdo e avaliacédo
institucional, nesta, insere-se a avaliagéo interna.

Segundo P1, é comum os coordenadores ndo se apropriarem do Sinaes e,
consequentemente, do instrumento de avaliacdo de cursos de graduacdo. E
enxergarem o processo avaliativo do ponto de vista regulatério, buscando o conceito
3 (trés) na escala de cinco niveis. Porque ndo ha nas IES uma cultura avaliativa. P1
disse ainda que quando uma IES ndo implementa satisfatoriamente a avaliacao
interna por meio da CPA, os cursos se prejudicam, pois ndo ha na IES uma cultura
de avaliacdo que atinja 0s cursos.

A avaliagdo interna, implementada pela CPA, promove o envolvimento de
diferentes atores, possibilita assim uma visdo ampliada e diversificada, aumentando
a probabilidade de instancias politicas e educacionais perceberem as fragilidades e
potencialidades, bem como as mudancas externas (SCHMITZ, ARGOLLO,
TENORIO, 2009) *°.

P1 relatou que € importante o coordenador participar ativamente do
preenchimento do formulario eletrdénico, disponibilizado para preenchimento antes da
avaliacéo, pois ele é o instrumento de avaliagdo no ambiente eletrénico e o primeiro
contato com o formulario representa o inicio do processo avaliativo e a possibilidade
de reflexdo sobre ele. P1 disse que € comum nas IES o Procurador Institucional (PI)
e o Auxiliar Institucional (Al) preencherem o formulario. Assim, o coordenador do
curso simplesmente repassa informacdes para eles. Ndo ha um contato de viés
formativo do coordenador com o instrumento e sim um contato burocratico e
regulatorio.

A Portaria n° 40, de 12 de dezembro de 2007, republicada no DOU em 29 de
dezembro de 2010, dispoe:

Art. 61-E A instituicdo devera indicar um Procurador Educacional
Institucional (PI), que ser4d o responsavel pelas respectivas
informagBes no Cadastro e-MEC e nos processos regulatorios
correspondentes, bem como pelos elementos de avaliagdo, incluidas
as informacdes necessérias a realizacdo do ENADE.

§ 1° O PI devera, preferencialmente, estar ligado a Reitoria ou a Pro-
Reitoria de Graduagéo da instituicdo ou érgdos equivalentes, a fim de

!> Disponivel em: < http://books.scielo.org/id/3q/pdf/tenorio-9788523209346-03.pdf>. Acesso em: 01
maio 2013.
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gue a comunicacao com os orgdos do MEC considere as politicas,
procedimentos e dados da instituicdo no seu conjunto.

§ 2° O PI deveré ser investido de poderes para prestar informacdes
em nome da instituicdo, por ato de seu representante legal ao
identificad-lo no sistema e-MEC, articulando-se, na instituicdo, com os
responsaveis pelos demais sistemas de informacdes do MEC.

8§ 3° O PI poderd indicar Auxiliares Institucionais (Als) para
compartilhar tarefas de insercdo de dados, sob responsabilidade do
PI.

§ 4° As informacgfes prestadas pelo Pl e pelos Als presumem-se
validas, para todos os efeitos legais (BRASIL, 2007).

Vale destacar que o instrumento esta disponivel na pagina eletrénica do Inep,
ou seja, o coordenador do curso pode ter acesso a ele bem antes da abertura do
formulario eletronico.

P1 disse que a apropriacdo do instrumento e do resultado da avaliacdo pelo
coordenador e demais autores do curso possibilita uma revisdo do PPC e das DCNSs,
no sentido da aplicacdo desses documentos ao curso, sobretudo a coeréncia entre
eles e a execucao do curso. P1 frisou que o NDE nesse processo € fundamental e
gue o PPC ¢é a esséncia do curso.

Portanto, faz parte da apropriacdo do instrumento de avaliacdo e do resultado
do processo avaliativo, com o intuito de promover a gestdo do curso e sua
qualidade, a compreensdo da finalidade desses documentos: PPC, DCNs e a

resolucao que normatiza o NDE.

2.4 Consideracdes sobre o plano de intervencao

Uma das principais finalidades do Sinaes € a melhoria da qualidade da
educacgdo superior. Essa politica tenta ndo estimular a concorréncia institucional
modelada pelo mercado, evitando assim o estabelecimento de rankings. Dessa
forma, o Sinaes busca significados mais amplos da formacgdo, valorizando a
diferenca, a diversidade, a autonomia e a identidade das IES. Ele prioriza, ainda, 0s
significados das ag¢0fes e atividades das instituicdes, no &mbito académico e politico,
aprofundando assim os compromissos e responsabilidades sociais delas, o que gera
a solidariedade e a cooperacao.

O Sinaes € composto pela regulacéo, avaliacdo e supervisdo. Assim, embora
ele seja uma politica regulatéria, a avaliacdo adota o aspecto formativo e

emancipatorio, ou seja, tenta implementar nas IES uma cultura avaliativa, buscando
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a valorizacdo da avaliagdo interna e, como complemento desta, a externa.
Entretanto, h4 a dificuldade na implementagdo dessa cultura. Conforme a andlise
das entrevistas, um dos motivos dessa dificuldade esta no proprio curso ou seus
atores ndo enxergarem a perspectiva formativa do processo avaliativo do Sinaes.

A falta de bibliografia e de peridédicos sobre a apropriacdo do instrumento de
avaliacdo de cursos de graduacdo e do resultado desse processo avaliativo pelos
coordenadores do curso contribui com essa dificuldade, além da auséncia de
politicas que viabilizem essa acéo.

As acdes e estratégias adotadas na avaliagdo interna podem ser utilizadas
como modelo pelo coordenador do curso na apropriagdo do instrumento e do
resultado da avaliacdo. O coordenador do curso tomar essa atitude compreende um
aspecto da gestdo. A avaliacdo interna, por meio da CPA, adota o seguinte
modelo: preparagao (constituicdo de CPA, sensibilizacdo e elaboracao do projeto de
avaliacdo), desenvolvimento (acbes, levantamento de dados e informacbes e
analises das informac0es, relatorios parciais) e consolidacdo (relatério, divulgacéo e
balanco critico). A CPA, conforme explicitado no primeiro capitulo, utiliza como apoio
para os trabalhos da autoavaliacdo o instrumento institucional de avaliagdo externa,
utilizado para o ato de recredenciamento das IES, nele contém dez dimensoes.
Dessa forma, como uma acgéo e estratégia de gestdo, o curso pode proceder com
sua autoavaliacdo e adotar a primeira dimensdo do instrumento de avaliacdo de
cursos de graduacdo como referéncia para seu trabalho, iniciando assim a
apropriacéo desse documento.

Nas entrevistas fica clara essa questdo, ou seja, 0s cursos nao adotam
nenhuma acao para se apropriar do instrumento e do processo avaliativo, exceto um
curso, cujo coordenador disse que a CPA orientou os envolvidos com o curso em
relacdo a alguns aspectos da avaliagéo, o conhecimento do instrumento € um deles.

A proposito, a Comisséo Especial de Avaliacdo da Educacéo Superior (CEA),
em 2003, a fim de elaborar propostas e subsidios para a alteracdo da Avaliacdo da
Educacao Superior, que, em 2004, culminou no Sinaes, apresentou a autoavaliacéo
com subcomissdes internas que avaliariam os cursos de graduacédo, entretanto, a
pratica nao vigorou.

Outra questao relevante, declarada na entrevista pelos trés coordenadores,
diz respeito ao preparo do avaliador em relacdo a modalidade a distancia. Este fato

€ preponderante para que haja uma reflexdo sobre o conteido e a didatica da
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capacitacdo deles, bem como sobre as exigéncias constantes nas legislacbes
pertinentes & modalidade.

Nesse sentido, pretendemos no plano de intervencéo, a elaboracdo de uma
proposta de aprimoramento, sobretudo no que concerne ao material didatico, na
capacitacdo dos avaliadores vinculados & modalidade a distancia e a elaboracéo de
estratégias de acdo de apropriacdo da primeira dimensdo do instrumento de
avaliacao de cursos por meio da autoavaliacdo. O Inep sera o responsavel por isso.
Vale destacar que o indicador 1.12 do instrumento € sobre as "a¢Bes decorrentes
dos processos de avaliagdo do curso”, ou seja, se 0s gestores adotam alguma acao
a partir do processo avaliativo (avaliagéo interna e externa).

Portanto, o instrumento traz essa exigéncia, embora o governo nao oriente a
maneira de realizar a autoavaliacdo do curso. Assim, o préximo capitulo aborda um
roteiro, que visa a realizacdo de um seminario de apropriacdo da primeira dimensao
do instrumento, como sugestédo, para o coordenador do curso, junto com os demais
atores, para elaborar a autoavaliacdo por meio da primeira dimensao do instrumento
de avaliacdo de cursos de graduacdo. Além disso, ainda no capitulo 3, h4 uma
sugestdo de inclusdo de material didatico a ser utilizada na capacitacdo dos
avaliadores a distancia, bem como de alteracdo da legislacdo, referente aos
requisitos para atuar como avaliador no ambito da educacéo superior a distancia.
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3 PLANO DE INTERVENGCAO: UMA PROPOSTA PARA AVALIADORES E
AVALIADOS

Este capitulo apresenta uma proposta de intervencdo que visa a apropriacao
da primeira dimensdo do instrumento de avaliacgdo de cursos de graduacgao,
organizacdo didatico-pedagogica, pelos coordenadores do curso de Pedagogia a
distancia da UFJF, UFMG e UFPB.

Para tanto, objetiva, ainda, neste capitulo, a disseminacdo da cultura de
autoavaliacdo nesses cursos por meio de um roteiro que adota a primeira dimensao
como norteadora desse processo. Dessa forma, esse roteiro serve tanto como um
meio para realizar a autoavaliacdo, como também para os coordenadores e 0s
demais atores do curso se apropriar do instrumento de avaliacdo de cursos de
graduagao, especificamente, de sua primeira dimensdo. E, como consequéncia,
esse processo oferece subsidios para a apropriacdo do processo e dos resultados
da avaliagcéo externa.

Portanto, a autoavaliagdo € o primeiro passo para promover a reflexdo sobre

0 curso, o que possibilita a revisdo do Projeto Pedagdgico de Curso (PPC).

Autoavaliagdo

Preparagdoe
apropriagdo do
processo e do
resultado da
avaliagdo externa

Apropriagdo da
primeira dimensdo

Revisdo do PPC Aprimoramento da
gestdo

Figura 1: Ciclo autoavaliacao e gestéo

Fonte: Elaborado pelo autor
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Vale frisar que a acdo aqui proposta aplica-se aos demais cursos de
Pedagogia a distancia, o que confere ao roteiro um caréter flexivel, ou seja, podendo
ele ser adaptado conforme as caracteristicas concernentes a identidade, misséo e
filosofia dos cursos.

O roteiro poderé ser divulgado na pagina eletrénica do Inep e enviado, pelo
sistema e-MEC, aos coordenadores dos cursos de Pedagogia EaD. Ha a
possibilidade de apresentacdo do roteiro, pelo Inep, em capacitacdes presenciais e
via moodle.

Apresenta-se, ainda, no presente capitulo, uma sugestdo de conteudos ou
material didatico a serem aplicados na capacitacdo de avaliadores para cursos de
graduacdo a distancia, bem como sugestfes de alteracdo na legislacdo referente

aos requisitos exigidos para se tornar avaliador nessa modalidade.

3.1 Oroteiro

As diferentes possibilidades pedagogicas, desencadeadas pela utilizacdo de
tecnologias de informacdo e comunicacao, juntamente com o amadurecimento dos
processos da educagdo a distancia, requerem reflexdes importantes sobre
educacdo, escola, curriculo, ensino e aprendizagem, avaliacdo, tecnologias
(materiais didaticos e midias) e gestdo. Por isso, a autoavaliacdo, ou avaliacdo
interna, realizada pelos cursos de EaD faz-se imprescindivel.

Nesse sentido, o roteiro, por meio de um seminario, subsidia a apropriacéo da
primeira dimensdo do instrumento de avaliacdo de cursos do Sinaes por meio da
avaliacado interna. Para tanto, algumas atividades s&o propostas para que o
coordenador do curso as realize envolvendo os demais autores. Surge assim a
possibilidade de implantar uma cultura de avaliagdo nos cursos de graduacéo,
proporcionando mais sentido e reflexdo sobre o conjunto de atividades e finalidades
deles, além de uma revisdo constante do Projeto Pedagdgico de Curso (PPC),
sobretudo no sentido de perceber se ele esta de acordo com a pratica pedagogica.

A autoavaliacdo requer um compromisso dos atores do curso, dirigentes,
docentes, alunos, pesquisadores e demais membros da comunidade académica,
necessario a cultura de avaliagdo, a fim de implementar processos permanentes e
efetivos de reflexdo sobre o desenvolvimento de seus planos de formacdo e

melhorias, visando, assim, a qualidade da educacédo. Assim, é fundamental que esse
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processo seja facilitado tanto no meio externo quanto no meio interno, devendo ter
planejamento prévio e posterior, para colher, diagnosticar e analisar dados e
informacdes realistas, divulgar os resultados e implementar acdes a partir das
analises.

Torna-se primordial a participagdo do coordenador como lider desse processo
a fim de criar as oportunidades de intervencdes pedagdgicas a partir da andlise do
instrumento de avaliacdo de cursos de graduacdo do Sinaes e do resultado da
avaliacdo desse sistema. Seu papel na administracao e na conducéo do curriculo do
curso é fundamental para agregar os demais envolvidos com a pratica pedagdgica e
administrativa desenvolvida pela coordenacao, visando assim o fortalecimento das
relacfes de cooperacao dos diversos atores e o planejamento participativo.

Portanto, desenvolver a avaliacdo interna do curso a partir da avaliacdo
externa, utilizando seus instrumentos e resultados para a melhoria dos cursos de
graduacdo, significa fazer bom uso dos investimentos publicos na avaliacdo da
educacao superior e dar retorno a sociedade.

O roteiro aborda a compreensdo do Sinaes, a avaliacdo interna e a
apropriagcdo da primeira dimensdo do instrumento de avaliagdo de cursos de
graduacéo com vistas ao aprimoramento da gestao do curso. Consequentemente, 0
roteiro auxilia na apropriacdo do processo e dos resultados da avaliacao externa.
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Nesse sentido, o roteiro tem como estrutura as seguintes etapas: preparagao,

desenvolvimento, consolidagao e acompanhamento.

CONSOLIDACAO

DESENVOLVIMENTO

PREPARACAO

- Divulgagdo

- Autoavaliagdo
- Aplicabilidade
- Critica

- Agdes
- Dados e informagdes

- Andlise

- Resultados

ACOMPANHAMENTO

- Constituigdo de
comissdo de

autoavalicdo

- Trabalho
permanente

Figura 2: Etapas do roteiro para apropriacdo da avaliacéo interna e externa.

Fonte: Elaborado pelo autor

Para o desenvolvimento dessas etapas, € necessaria a abordagem e a

descricdo de algumas atividades.

Quadro 4 - Plano de Atividades

Etapas Atividades Objetivos
Preparacéo - Convite aos docentes, | - Divulgar o seminéario sobre a
discentes e técnicos | apropriagdo do instrumento de
administrativos para o | avaliacdo externa do Sinaes e a

seminario, no convite constaréo
o tema e o0s objetivos dos
seminarios. No convite havera
uma sugestdo para que haja
uma leitura prévia da lei que
institui o Sinaes.

- Divulgacédo, na faculdade, da
data e local onde seréo
realizados os seminarios.

- Distribuicdo aos atores do
curso dos documentos:

. SINAES, Sistema Nacional de
Avaliacéo da Educacao

Superior, da Concepcdo a

utilizac&o de seus resultados.

- Disseminar as informacdes a
respeito da apropriagdo do
instrumento de avaliagdo de
cursos de graduagéo.
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Regulamentacéo.

Referenciais de Qualidade
para Educacdo Superior a
Distancia.

. Instrumento de Avaliacao de

Cursos de Graduacao
presencial e a distancia.
Desenvolvimento 1° dia: 1° dia:
- O Sinaes - Conhecer o Sistema Nacional

- A avaliagdo interna

- A avaliacdo externa: O
instrumento de avaliagdo de
cursos de graduacéo (primeira
dimenséo: organizagéo
didatico-pedagodgica)

- Os Referenciais de Qualidade
para a Educacdo Superior a
Distancia.

2° dia

- Os indicadores da primeira
dimensé&o e sua utilizagdo para
a realizacdo da avaliacdo
interna, no ambito da EaD.

- O PPC, a primeira dimensao e
os Referenciais de Qualidade,
um guia para a gestao.

- O preparo para a avaliacido
externa, a utilizacdo de seus
resultados.

de Avaliagdo da Educacéo
Superior (SINAES).

- Compreender a avaliacao
externa e a avaliagdo interna.

- Divulgar o Instrumento de
avaliacAo de cursos de
graduagéo.

- Conhecer os Referenciais de
Qualidade para a Educacéo
Superior a Distancia.

2° dia:

- Compreender os indicadores
da primeira dimensdo, no
ambito da EaD.

- Mostrar a relacdo desses
indicadores e dos Referenciais
com o PPC.

Consolidagéo

Formacdo de grupos de X
pessoas.

Distribuicdo, para cada grupo,
de alguns indicadores.

Cada grupo deve analisar seus
indicadores e comparar com o
PPC e com a realidade atual do
curso, tendo como base as
DCNs do curso.

- Formar pequenos grupos de
autoavaliacéo

- Executar a autoavaliacdo por
meio dos indicadores do
instrumento e dos Referenciais.

Acompanhamento

Criacdo de uma comissdo de
autoavaliacdo, cujos resultados
de suas atividades poder&o ser
apresentados semestralmente
ou anualmente a todos os
atores do curso.

- Realizar permanentemente a
autoavaliacdo por meio dos
indicadores do instrumento de
avaliacdo de cursos de
graduagdo, dos indicadores dos
Referenciais e de outros
elaborados pelo grupo.

Fonte: Elaborado pelo autor
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7

Na etapa do desenvolvimento, no primeiro dia, € importante o coordenador
identificar o grau de compreensdo dos participantes sobre o Sinaes. Ele deve
mostrar o carater de complementaridade entre a avaliacdo externa e interna e dar
énfase a primeira dimensdo como indutora de qualidade para a gestdo do curso,

divulgando assim seus indicadores:

Contexto educacional.

Politicas institucionais no &mbito do curso.

Obijetivos do curso.

Perfil profissional do egresso.

Estrutura curricular.

Conteudos curriculares.

Metodologia.

Estagio curricular supervisionado.

Atividades complementares.

10. Trabalho de concluséo de curso. (TCC)

11. Apoio ao discente.

12. AcOes decorrentes dos processos de avaliacdo do curso.

13. Atividades de tutoria.

14. Tecnologias de informagdo e comunicagdo no processo de
ensino-aprendizagem.

15. Material didtico institucional.

16. Mecanismos de interagdo entre docentes, tutores e estudantes.
17. Procedimentos de avaliagdo dos processos de ensino-
aprendizagem.

18. Numero de vagas.

19. Integracdo com as redes publicas de ensino.

20. Integracdo com o sistema local e regional de saude e o
Sistema Unico de Saude (SUS).

21. Ensino na area de saude.

22. Atividades praticas de ensino (BRASIL, 2011, Secao 1, p. 45).

CoNorwWNE

O coordenador deve explicitar, ainda, que os Referenciais de Qualidade
para a Educacdo Superior a Distancia subsidiam a elaboracdo do instrumento de
avaliacdo externa por meio da correlagido entre esses documentos. E importante
aqui divulgar os pontos basicos que devem constar no PPC, segundo esses

Referenciais:

- Concepcdo de educacdo e curriculo no processo de ensino e
aprendizagem

- Sistemas de comunicacao

- Material didatico

- Avaliagéo

- Equipe multidisciplinar

- Infraestrutura de apoio

- Gestao académico-administrativa

- Sustentabilidade financeira (BRASIL, 2007, p. 7).
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No segundo dia, o coordenador deve mostrar cada um dos indicadores da
primeira dimenséo, explicando os critérios de analise e relacionando-os com dados e
informacdes sobre o curso. Ele precisa ainda explicar os pontos que devem constar
no PPC, segundo os Referenciais. E depois fazer uma comparacdo de alguns
pontos do PPC com a primeira dimensdao e com os Referenciais, tendo como base
as DCNs do curso, mostrando assim até que ponto o PPC contempla os indicadores
desses documentos. Por fim, analisar como e se os indicadores desses documentos
convergem para atingir o perfil do aluno descrito no PPC.

Na etapa da consolidacdo, ap0s a atividade dos grupos, sugere-se ao
coordenador solicitar a cada grupo que revele as fragilidades e potencialidades,
consequentes da contraposi¢cdo. Nesse momento, vale questionar: O PPC condiz
com o aluno que queremos formar?

Para finalizar, o coordenador pede a cada grupo que elabore um instrumento
de avaliacdo com base na atividade realizada e nos documentos utilizados,

respeitando a natureza e a finalidade de seu curso.

N

PPC

Concepgao de
educacdo e de
curriculo

/

Perfil do aluno

Competéncias Objetos de
e habilidades conhecimento

Figura 3: Gestéo e perfil do aluno
Fonte: Elaborado pelo autor
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3.2 Capacitacao dos avaliadores de cursos de graduagéao EaD

Antes de apresentarmos algumas sugestdes a capacitacdo dos avaliadores
na modalidade EaD, vale relembrar alguns dispositivos legais da Portaria Normativa
N° 40, de 12 de dezembro de 2007, republicada no DOU em 29 de dezembro de
2010. O inciso Il do artigo 17-C aponta a comprovacao do exercicio da docéncia, em
nivel superior, de no minimo 3 anos em IES e cursos regulares, como requisito para
o docente se candidatar ao Banco de Avaliadores do SINAES (Basis). O inciso | do
artigo 17-H versa sobre alguns parametros de mérito referentes a designacao de
avaliadores para compor a comissao de avaliacdo. Destacam-se dois deles, no que
concerne a avaliacdo de cursos, exige-se aos avaliadores a formacao
correspondente ao curso avaliado. No ambito da avaliacdo de cursos e instituicoes
de educacdo a distancia, € exigido a experiéncia minima de um ano nessa
modalidade.

Nota-se, a partir desses dispositivos legais, a auséncia de experiéncia de
exercicio da docéncia na modalidade EaD para o avaliador, devendo ele ter somente
experiéncia minima de um ano nessa modalidade. Dado o crescimento da
modalidade a distancia na educacgdo superior e 0s objetivos governamentais de
democratizar 0 acesso a esse nivel por meio da educacédo a distancia e, ainda, de
formar professores, faz-se necessario que a qualidade educacional seja norteadora

desse processo.
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Nesse sentido, sugere-se 0 aumento da exigéncia nesses dispositivos, ou
seja, é necessario que o avaliador tenha experiéncia no exercicio da docéncia,

nessa modalidade, de pelo menos dois anos.

Tabela 4 — Evolucao de Matriculas EaD na Educacéo Superior (2002-2011)

Ano Total Publica Privada
2002 40.714 34.322 6.392

2003 49.913 39.804 10.107
2004 59.613 35.989 23.622
2005 114.642 54.515 60.127
2006 207.206 42.061 165.145
2007 369.766 94.209 275.557
2008 727.961 278.988 448.973
2009 832.125 172.696 665.429
2010 930.179 182.602 748.577
2011 992.927 177.924 875.003

Fonte: INEP/MEC — Censo da Educacéo Superior, 2011

Em complemento a essa sugestdo, € importante também reforcar a
capacitacdo desses avaliadores. Conforme o artigo 17-B da Portaria supracitada
compete ao Inep selecionar e capacitar os avaliadores que integram o Basis. Assim,
torna-se imprescindivel incluir como material didatico para a capacitacdo outros
documentos além do instrumento de avaliacdo e das legislacbes pertinentes a
modalidade. O documento, Referenciais de Qualidade para a Educacédo a
Distancia, por exemplo, deve ser explicado nessas capacitagdes. Associa-lo com o
instrumento de avaliacdo € fundamental. Esses referenciais abordam questbes
especificas da modalidade a distancia que devem ser assimiladas pelos avaliadores,
entre elas estdo a concepcéo do PPC relacionada com os sistemas de comunicacao,
a equipe multidisciplinar e a gestdo académico-administrativa. Assim ocorrendo,
surge a possibilidade de o avaliador compreender melhor as especificidades da
educagcdo a distancia, o que o auxilia na utilizagdo do proprio instrumento de

avaliacao de cursos de graduacao.
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3.3 Consideracg0es finais

A modalidade a distancia, sobretudo por ser majoritaria entre 0s novos
licenciados em Pedagogia e professores das primeiras etapas da educacéao e fazer
parte do contexto da politica de acesso a educac¢do superior no Brasil, ndo pode
prescindir de uma avaliacdo de qualidade. A educacdo de qualidade depende de
uma avaliacdo também de qualidade que garanta ndo s6 o acesso como também a
permanéncia do aluno no curso. Por isso, € fundamental que o0 governo prepare as
instituicdes de educacao superior para 0s processos avaliativos do Sinaes, avaliacao
interna e externa. Nesse sentido, € fundamental ndo sé divulgar as legislacdes
referentes a regulacdo desse nivel de ensino como também orientar, a partir dos
documentos, o como se apropriar dos instrumentos avaliativos e de seus resultados,
sobretudo porque ndo ha publicacbes ou bibliografias a respeito da apropriacdo do
instrumento de avaliacdo de cursos de graduacdo. Essa apropriacdo oferece
subsidios para a melhoria da gestdo do curso e, consequentemente, aprimora a
qualidade da formacgéo em nivel superior.

A educacéao superior a distancia, por meio dos recursos tecnolégicos, oferece
diferentes possibilidades didatico-pedagdgicas. Assim, a utilizacdo de tecnologias de
informacdo e comunicacdo deve permear a relacdo ensino-aprendizagem. Ha
diferentes modelos de oferta de cursos a distancia. A avaliacdo, interna e externa,
de cada um deles faz-se necesséaria para diagnosticar as fragilidades e
potencialidades dos cursos. Por isso, 0 governo deve priorizar a capacitacdo dos
avaliadores, almejando a qualidade da educacé&o superior sob a oOtica da valorizacéo
da misséo publica das instituicdes de educacdo superior, do respeito a diferenca, a
diversidade e a identidade delas.

A qualificacdo dos avaliadores deve partir ndo s6 do ponto de vista conceitual,
mas, sobretudo, das competéncias que eles precisam desenvolver para realizar uma
avaliacdo de qualidade. Assim, € importante elaborar outras intervencdes nesse
sentido, priorizando a aplicacdo critica dos conhecimentos pertinentes a educacéo
superior a distancia nas avaliacdes externas. O equilibrio entre a subjetividade e a
objetividade na avaliagdo torna-se fundamental nesse processo. Para atingir isso, é
imprescindivel ndo s6 o conhecimento tedrico e técnico embasado no instrumento de
avaliacdo, mas também a compreensdo dos projetos pedagogicos dos cursos de

graduacdo que utilizam as tecnologias da informacdo e comunicacdo, na mediacao
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pedagdgica, nos processos de ensino e aprendizagem. A propdsito, em relacdo a
interatividade por meio das tecnologias na relagdo entre ensino e aprendizagem,
vale questionar se o0 ensino a distancia caracteriza-se como uma modalidade ou
forma de ensino, haja vista que o ensino presencial também utiliza as tecnologias de
informacdo e comunicacdo e que, atualmente, ha discussdes em torno do
predominio do modelo hibrido de educac¢éo, que mescla o ensino presencial com o
ensino a distancia. O importante nessas discussfes conceituais € ndo rotular o
ensino presencial como forma tradicional de ensino, sem flexibilidade, e n&o
caracterizar a educagdo a distancia como um meio de ensino e aprendizagem
inferior ou simplesmente complementar ao presencial.

Cabe, ainda, ao governo disseminar a cultura da avaliacdo interna nas
instituicdes, ja que a autoavaliacdo continua revela o potencial de planejamento e de
autorregulacdo da prépria IES e, ainda, sua legitimacdo pedagdgica e politica,
requisitos fundamentais para almejar novos conhecimentos e formar cidadaos
criticos e conscientes e profissionais integros.

Dessa forma, é fundamental enxergar a avaliacdo interna e externa como
momentos complementares do processo avaliativo do Sinaes, uma refor¢a a outra,
nao soO sob a perspectiva regulatéria, mas, sobretudo, sob o aspecto formativo.

Portanto, com o intuito de dar continuidade a este trabalho, sugerem-se
estudos e pesquisas direcionados a apropriacdo, pelos autores dos cursos de
graduacéo, do processo avaliativo do Sinaes, englobando, assim, ndo s6 0 processo
de conhecimento e interpretacdo de resultados das avaliacbes externas, como
também o processo de conhecimento dos instrumentos utilizados nelas. Esses
instrumentos podem servir como modelo para a avaliagdo interna e como
preparacdo para a avaliagdo externa e, ainda, como subsidio as estratégias e agdes
da equipe gestora para a melhoria do ensino do curso.

Nesse sentido, vale considerar a ampliacdo deste estudo, ou seja, a
investigacdo cientifica pode englobar outras instituicdes de ensino superior, tanto as
publicas quanto as privadas. Esta Ultima categoria administrativa representa 88%
das instituicbes desse nivel de ensino, conforme o Censo da Educacao Superior de
2011 (INEP, 2011). Assim, podem surgir novas conclusbes e propostas de
intervencdo a partir das diferentes percepgbes dos coordenadores dos cursos de
Pedagogia EaD sobre o instrumento de avaliacdo e o processo avaliativo do Sinaes.
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APENDICE

Roteiro semiestruturado de entrevista

Esta pesquisa, realizada por meio de entrevista, busca analisar o impacto do
instrumento de avaliacdo de cursos de graduacdo (12 dimensédo do instrumento:
organizacao didatico-pedagogica) no trabalho dos coordenadores de trés cursos de
Pedagogia na modalidade a distancia. Assim & fundamental investigar como 0s
coordenadores se apropriam do instrumento, isto €, como se d& o processo de
conhecimento e interpretacdo de resultados de avaliagdes, bem como as estratégias
e acdes da equipe gestora para utilizar tal diagnéstico de forma a melhorar o ensino
do curso.

Roteiro para entrevista sobre a apropriacdo do instrumento de avaliacdo para
cursos de graduacdo (12 dimensao: organizacdo didatico-pedagogica) pelos

coordenadores do curso de Pedagogia a distancia.

Roteiro para entrevista aos coordenadores do curso de Pedagogia, modalidade
a distancia, da UFJF, UFMG e UFPB.

Vocé conhece o SINAES?

Vocé conhece o instrumento de avaliacdo que foi utilizado no processo avaliativo
“X"?

Como vocé lida com o instrumento de avaliacdo?

Vocé o adota como diretrizes para novas acoes?

Vocé o vé somente como uma obrigacao legal?

O instrumento possui carater formativo ou regulatério?

Vocé o julga como pertinente para levantar as fragilidades e potencialidades do
curso? Por qué?

O instrumento possui relagédo com as diretrizes curriculares nacionais do curso?

Se sim, qual (is)?

O instrumento possui relagdo com a educacao basica?

O instrumento contribui para a formacao do professor? Por qué?

O instrumento contribui com a melhoria da educacéo basica? Por qué?

Quais sao os indicadores que vocé destaca da 12 dimensé&o. Por qué?

Vocé sugere melhorias no instrumento de avaliacdo? Se sim, qual (is)?
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Roteiro para entrevista ao Pesquisador-Tecnologista — INEP

Vocé vé a importancia dos coordenadores se apropriarem do instrumento, sobretudo
antes do processo avaliativo? Por qué?

De que forma eles podem se apropriar?

Como o coordenador pode divulgar o instrumento no ambito do curso em que atua?

Como o coordenador pode lidar com o resultado do processo avaliativo?
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ANEXO

INSTRUMENTO DE AVALIACAO DE CURSOS DE GRADUACAO -
BACHARELADOS, LICENCIATURAS E CURSOS SUPERIORES DE
TECNOLOGIA (PRESENCIAL E A DISTANCIA). Publicado no DOU em 13 de
dezembro de 2011, Secao 1, p. 45.

Ato de autorizagdo

DIMENSAO PESOS
1 — ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA 30
2 — CORPO DOCENTE E TUTORIAL 30
3 — INFRAESTRUTURA 40

Ato de reconhecimento e renovagédo de reconhecimento

DIMENSAO PESOS
1 — ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA 40
2 — CORPO DOCENTE E TUTORIAL 30
3 - INFRAESTRUTURA 30
N° DIMENSAO/INDICADOR
1 Dimens&o 1: ORGANIZAGAO DIDATICO-PEDAGOGICA
1.1 Contexto educacional
1.2 Politicas institucionais no &mbito do curso
1.3 Objetivos do curso
1.4 Perfil profissional do egresso
15 Estrutura curricular
1.6 Conteudos curriculares
1.7 Metodologia
1.8 Estagio curricular supervisionado
1.9 Atividades complementares
1.10 Trabalho de concluséo de Curso (TCC)
1.11 Apoio ao discente
1.12 Acdes decorrentes dos processos de avaliagdo do curso
1.13 Atividades de tutoria
1.14 Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo (TICS) no processo ensino-
aprendizagem
1.15 Material didatico institucional
1.16 Mecanismos de interacdo entre docentes, tutores e estudantes




1.17 Procedimentos de avaliagdo dos processos de ensino-aprendizagem

1.18 Numero de vagas

1.19 Integracéo com as redes publicas de ensino

1.20 Integracéo com o sistema local e regional de salde e o SUS

1.21 Ensino na area de saude

1.22 Atividades praticas de ensino

2 Dimensé&o 2: CORPO DOCENTE E TUTORIAL

2.1 Atuacdo do nucleo docente estruturante — NDE

2.2 Atuacéo do (a) coordenador (a)

2.3 Experiéncia do (a) coordenador (a) do curso em cursos a distancia

2.4 Experiéncia profissional, de magistério superior e de gestdo académica do (a)
coordenador (a)

25 Regime de trabalho do (a) coordenador (a) do curso

2.6 Carga horéria de coordenacéo de curso

2.7 Titulagdo do corpo docente do curso

2.8 Titulagdo do corpo docente de curso — percentual de doutores

2.9 Regime de trabalho do corpo docente do curso

2.10 Experiéncia profissional do corpo docente

2.11 Experiéncia no exercicio da docéncia na educagéo basica

2.12 Experiéncia de magistério superior do corpo docente

2.13 Relacgao entre o nimero de docentes e 0 nimero de estudantes

2.14 Funcionamento do colegiado de curso ou equivalente

2.15 Producao cientifica, cultural, artistica ou tecnolégica

2.16 Titulagdo e formagéo do corpo de tutores do curso

2.17 Experiéncia do corpo de tutores em educacao a distancia

2.18 Relagao de docentes e tutores — presenciais e a distancia por estudante

2.19 Responsabilidade docente pela supervisédo da assisténcia médica

2.20 Nucleo de apoio pedagdgico e experiéncia docente

3 Dimenséo: 3: INFRAESTRUTURA

3.1 Gabinetes de trabalho para professores Tempo Integral — Tl

3.2 Espaco de trabalho para coordenag&o do curso e servigos académicos

3.3 Sala de professores

3.4 Salas de aula

3.5 Acesso dos alunos a equipamentos de informatica

3.6 Bibliografia basica

3.7 Bibliografia complementar

3.8 Periédicos especializados

3.9 Laboratérios didaticos especializados: quantidade

3.10 Laboratérios didaticos especializados: qualidade

3.11 Laboratérios didaticos especializados: servicos

3.12 Sistema de controle de producéo e distribuicdo de material didatico (logistica)

3.13 Nucleo de praticas juridicas: atividades basicas

3.14 Nucleo de praticas juridicas: atividades de arbitragem, negociacédo e mediagdo

112



3.15 Unidades hospitalares de ensino e complexo assistencial
3.16 Sistema de referéncia e contrarreferéncia

3.17 Biotérios

3.18 Laboratérios de ensino

3.19 Laboratérios de habilidades

3.20 Protocolos de experimentos

3.21 Comité de ética em pesquisa
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INSTRUMENTO DE AVALIAQAO DE CURSOS DE GRADUAQAO -
BACHARELADOS, LICENCIATURAS E CURSOS SUPERIORES DE
TECNOLOGIA (PRESENCIAL E A DISTANCIA). Publicado na péagina eletrénica

do Inep, na integra.

MINISTERIO DA EDUCACAO
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — Inep
Diretoria de Avaliagdo da Educagao Superior — Daes
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagéo Superior — Sinaes

Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacao
presencial e a distancia

Brasilia, maio de 2012.



115

INSTRUGOES PARA PREENCHIMENTO

Este Instrumento subsidia os atos autorizativos de cursos — autorizagéo, reconhecimento e renovagao de

reconhecimento — nos graus de tecnologo, de licenciatura e de bacharelado para a modalidade presencial € a
distancia. De acordo com o art. 1° da Portaria Normativa 40/2007, consolidada em 29 de dezembro de 2010, a
aplicagao dos indicadores desse instrumento dar-se-a exclusivamente em meio eletronico, no sistema e-MEC.

Os

avaliadores deverao considerar as orientacfes a seguir:

Atribuir conceitos de 1 a 5, em ordem crescente de exceléncia, a cada um dos indicadores de cada uma das
trés dimensdes;

Considerar os critérios de analise dos respectivos indicadores da dimens&o. A atribuigdo dos conceitos deve
ser feita da forma seguinte:

Conceito | Descrigdo

1 Quando os indicadores da dimenséo avaliada configuram um conceito NAQ EXISTENTE.

2 Quando os indicadores da dimens&o avaliada configuram um conceito INSUFICIENTE.

3 Quando os indicadores da dimensdo avaliada configuram um conceito SUFICIENTE.

Quando os indicadores da dimensao avaliada configuram um conceito MUITO BOM/MUITO
BEM.

5 Quando os indicadores da dimens&o avaliada configuram um conceito EXCELENTE.

o

6.1.

Atribuir os conceitos a cada um dos indicadores. Os conceitos deverdo ser contextualizados, com base nos
indicadores, descritos de forma abrangente e coerentes no quadro “CONSIDERACOES SOBRE A
DIMENSAQ’;

Manter sempre a coeréncia entre o conceito atribuido aos indicadores e ao gerado na dimensdo com a
analise qualitativa;

Consultar o glossario sempre que necessario;

A contextualizagdo da IES e do curso e a sintese preliminar devem conter, obrigatoriamente, os dados
abaixo:

CONTEXTUALIZAGAO DA IES

a) Nome da mantenedora;

b) Base legal da mantenedora (enderego, razéo social, registro no cartdrio e atos legais);

c) Nome da IES;

d) Base legal da IES (enderego, atos legais e data da publicagdo no DOU);

e) Perfil e missdo da IES;

f)  Dados socioecondmicos da regio;

g) Breve histérico da IES (criacéo, trajetria, areas oferecidas no dmbito da graduagao e da pos-

graduacao, areas de atuacdo na extensdo e areas de pesquisa, se for o caso).
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6.2. CONTEXTUALIZAGAO DO CURSO

o O T
= — ==

Nome do curso;

Nome da mantida;

Enderego de funcionamento do curso;

Atos legais de Autorizacdo, Reconhecimento e Renovagdo de Reconhecimento do curso, quando
existirem;

NUmero de vagas pretendidas ou autorizadas;

Conceito Preliminar de Curso — CPC - e Conceito de Curso — CC -, quando houver;

Turnos de funcionamento do curso (matutino, vespertino, noturno e integral);

Carga horaria total do curso (em horas e em hora/aula);

Tempo minimo e maximo para integralizagao;

Identificagdo do (a) coordenador (a) do curso;

Perfil do (a) coordenador (a) do curso (formacdo académica, titulacdo, tempo de exercicio na IES e na
funcéo de coordenador do curso);

Composicao, titulacéo, regime de trabalho e permanéncia sem interrupcao dos integrantes do Nucleo
Docente Estruturante — NDE;

Tempo médio de permanéncia do corpo docente no curso (exceto para autorizagao). Somar o tempo de
exercicio no curso de todos os docentes e dividir pelo nimero total de docentes no curso, incluindo o
tempo do (a) coordenador (a) do curso.
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6.3. SINTESE PRELIMINAR

a) lIdentificar a modalidade do curso;

b) Realcar se ha divergéncia no enderego de visita com o endereco do oficio de designacao;

c) Explicitar os documentos que serviram de base para analise da avaliagdo (PDI, PPC, relatérios de
autoavaliag&o e demais relatorios da IES), e se est&o dentro do prazo de validade;

d) Observar as diligéncias e seu cumprimento;

e) Verificar e comentar se o (a) coordenador (a) do curso apresentou justificativa procedente, ou néo, ao
CPC insatisfatorio e se hé coeréncia entre a justificativa apresentada e as agdes propostas para sanear
as possiveis deficiéncias (somente para Renovagdo de Reconhecimento de curso).

INFORMACOES

1. O Conceito do Curso (CC) é calculado, pelo sistema e-MEC, com base na média aritmética ponderada dos
conceitos das dimensdes, 0s quais sdo resultados da média aritmética simples dos indicadores das
respectivas dimensdes.

2. Este instrumento possui indicadores com recurso de NSA, ou seja, “Nao Se Aplica”. Quando o indicador
nao se aplicar & avaliagdo, a comiss&o devera optar por NSA. Assim, este indicador ndo sera considerado
no célculo da dimensao.

3. Otermo N&o Se Aplica — NSA, constante nos indicadores especificos, devera ser analisado de acordo com
as diretrizes curriculares do curso e serd justificado pelo avaliador apés analise do Projeto Pedagégico do
Curso — PPC, do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI e das Diretrizes Curriculares Nacionais -
DCNs.

4.  Cada indicador apresenta, predominantemente, um objeto de analise.

5. Para os indicadores que contemplam o termo “Andlise Sistémica e Global”, a comissdo devera seguir
somente os aspectos estabelecidos no respectivo indicador, baseados nas informagdes contidas no Projeto
Pedagogico do Curso — PPC, no Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI e nas e das Diretrizes
Curriculares Nacionais — DCNs.
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Dimens&o 1: ORGANIZAGAO DIDATICO-PEDAGOGICA
Fontes de Consulta: Plano de Desenvolvimento Institucional, Projeto Pedagdgico do Curso, Diretrizes Curriculares
Nacionais, quando houver, e Formulario Eletronico preenchido pela IES no e-MEC.

Indicador

Conceito

Critério de Analise

1.1. Contexto
educacional

1

Quando o PPC nao contempla as demandas efetivas de natureza econdmica e
social.

Quando o PPC contempla, de maneira insuficiente, as demandas efetivas de
natureza econdmica e social.

Quando o PPC contempla, de maneira suficiente, as demandas efetivas de natureza
econdmica e social.

Quando o PPC contempla muito bem as demandas efetivas de natureza econdémica
e social.

Quando o PPC contempla, de maneira excelente, as demandas efetivas de natureza
econdmica e social.

Indicador

Conceito

Critério de Analise

1.2. Politicas
institucionais
ambito do curso

no

1

Quando as politicas institucionais de ensino, de extens&o e de pesquisa (esta Ultima,
quando for o caso) constantes no PDI nao estéao previstas/implantadas no &mbito do
curso.

Quando as politicas institucionais de ensino, de extenséo e de pesquisa (esta Ultima,
quando for o caso) constantes no PDI estdo previstas/implantadas, de maneira
insuficiente, no ambito do curso.

Quando as politicas institucionais de ensino, de extens&o e de pesquisa (esta Ultima,
quando for o caso) constantes no PDI estdo previstas/implantadas, de maneira
suficiente, no ambito do curso.

Quando as politicas institucionais de ensino, de extens&o e de pesquisa (esta Ultima,
quando for o caso) constantes no PDI estdo muito bem previstas/implantadas no
&mbito do curso.

Quando as politicas institucionais de ensino, de extensdo e de pesquisa (esta
ultima,quando for 0 caso) constantes no PDI estdo previstas/implantadas, de maneira
excelente, no ambito do curso.

Indicador

Conceito

Critério de Analise

1.3. Objetivos do curso

1

Quando os objetivos do curso ndo apresentam coeréncia, em uma analise sistémica
e global, com os aspectos: perfil profissional do egresso, estrutura curricular e
contexto educacional.
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Quando os objetivos do curso apresentam insuficiente coeréncia, em uma andlise
sistémica e global, com os aspectos: perfil profissional do egresso, estrutura curricular
e contexto educacional.

Quando os objetivos do curso apresentam suficiente coeréncia, em uma analise
sistémica e global, com os aspectos: perfil profissional do egresso, estrutura curricular
e contexto educacional.

Quando os objetivos do curso apresentam muito boa coeréncia, em uma analise
sistémica e global, com os aspectos: perfil profissional do egresso, estrutura curricular
e contexto educacional.

Quando os objetivos do curso apresentam excelente coeréncia, em uma analise
sistémica e global, com os aspectos: perfil profissional do egresso, estrutura curricular
e contexto educacional.

Indicador

Conceito

Critério de Anélise

1.4. Perfil profissional do
egresso

1

Quando o perfil profissional ndo expressa as competéncias do egresso.

Quando o perfil profissional expressa, de maneira insuficiente, as competéncias do
egresso.

Quando o perfil profissional expressa, de maneira suficiente, as competéncias do
egresso.

Quando o perfil profissional expressa muito bem as competéncias do egresso.

Quando o perfil profissional expressa, de maneira excelente, as competéncias do
egresso.

Indicador

Conceito

Critério de Analise

1.5. Estrutura curricular

(Considerar como
crittrio de  analise
também a pesquisa € a
extensdo, caso estejam
contempladas no PPC)

1

Quando a estrutura curricular prevista/implantada ndo contempla, em uma andlise
sistémica e global, os aspectos: flexibilidade, interdisciplinaridade, compatibilidade da
carga horaria total (em horas), articulagdo da teoria com a pratica e, nos casos de
cursos a distancia, mecanismos de familiarizagdo com essa modalidade.

Quando a estrutura curricular prevista/implantada contempla, de maneira
insuficiente, em uma analise sistémica e global, os aspectos: flexibilidade,
interdisciplinaridade, compatibilidade da carga horaria total (em horas), articulagdo da
teoria com a pratica, e nos casos de cursos a distancia, mecanismos de familiarizagéo
com essa modalidade.

Quando a estrutura curricular prevista/implantada contempla, de maneira suficiente,
em uma andlise sistémica e global, os aspectos: flexibilidade, interdisciplinaridade,
compatibilidade da carga horaria total (em horas), articulagéo da teoria com a prética
e, nos casos de cursos a distancia, mecanismos de familiarizagdo com essa
modalidade.
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Quando a estrutura curricular prevista/implantada contempla, muito bem, em uma
andlise sistémica e global, os aspectos: flexibilidade, interdisciplinaridade,
compatibilidade da carga horaria total (em horas), articulagdo da teoria com a pratica
e, nos casos de cursos a distancia, mecanismos de familiarizagdo com essa
modalidade.

Quando a estrutura curricular prevista/implantada contempla, de maneira excelente,
em uma andlise sistémica e global, os aspectos: flexibilidade, interdisciplinaridade,
compatibilidade da carga horaria total (em horas), articulagdo da teoria com a pratica
e, nos casos de cursos a distancia, mecanismos de familiarizagdo com essa
modalidade.

Indicador

Conceito

Critério de Analise

1.6.

Contetidos

curriculares

1

Quando os conteldos curriculares previstos/implantados ndo possibilitam o
desenvolvimento do perfil profissional do egresso considerando, em uma analise
sistémica e global, os aspectos: atualizagdo, adequacdo das cargas horérias (em
horas) e adequagao da bibliografia.

Quando os conteldos curriculares previstos/implantados possibilitam, de maneira
insuficiente, o desenvolvimento do perfil profissional do egresso considerando, em
uma andlise sistémica e global, os aspectos: atualizagdo, adequagéo das cargas
horarias (em horas) e adequag&o da bibliografia.

Quando os conteudos curriculares previstos/implantados possibilitam, de maneira
suficiente, o desenvolvimento do perfil profissional do egresso considerando, em
uma andlise sistémica e global, os aspectos: atualizagdo, adequacédo das cargas
horarias (em horas) e adequac&o da bibliografia.

Quando os conteudos curriculares previstos/implantados possibilitam, muito bem, o
desenvolvimento do perfil profissional do egresso considerando, em uma analise
sistémica e global, os aspectos: atualizagdo, adequacdo das cargas horérias (em
horas) e adequagao da bibliografia.

Quando os conteudos curriculares previstos/implantados possibilitam, de maneira
excelente, o desenvolvimento do perfil profissional do egresso considerando, em uma
analise sistémica e global, os aspectos: atualizagdo, adequagdo das cargas horérias
(em horas) e adequac&o da bibliografia.

Indicador

Conceito

Critério de Analise

1.7. Metodologia

1

Quando as atividades pedagodgicas ndo apresentam coeréncia com a metodologia
prevista/implantada.

Quando as atividades pedagdgicas apresentam insuficiente coeréncia com a
metodologia prevista/implantada.

Quando as atividades pedagdgicas apresentam suficiente coeréncia com a
metodologia prevista/implantada.
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4 Quando as atividades pedagdgicas apresentam muito boa coeréncia com a
metodologia prevista/implantada.

5 Quando as atividades pedagogicas apresentam excelente coeréncia com a
metodologia prevista/implantada.

Indicador Conceito Critério de Analise

1.8. Estagio curricular 1 Quando o estagio curricular supervisionado previstoimplantado nao esta

supervisionado regulamentado/institucionalizado.

NSA para cursos que

néao contemplam 2 Quando o estagio curricular  supervisionado  previsto/implantado  esta

estagio no PPC e que regulamentado/institucionalizado, de maneira insuficiente, considerando, em uma

nao possuem diretrizes analise sistémica e global, os aspectos: carga horaria, previsdo/existéncia de

curriculares nacionais convénios, formas de apresentagéo, orientagao, supervisao e coordenagao.

ou suas diretrizes ndo

preveem a

obrigatoriedade de 3 Quando o estdgio curricular  supervisionado previstofimplantado  esta

estagio supervisionado regulamentado/institucionalizado, de maneira suficiente, considerando, em uma
andlise sistémica e global, os aspectos: carga hordria, previsao/existéncia de
convénios, formas de apresentagao, orientagéo, superviséo e coordenagao.

4 Quando o estagio curricular supervisionado previsto/implantado estd muito bem
regulamentado/institucionalizado considerando, em uma analise sistémica e global, os
aspectos: carga horaria, previsdo/existéncia de convénios, formas de apresentagéo,
orientagao, supervisao e coordenacgao.

5 Quando o estagio curricular  supervisionado  previsto/implantado  esta
regulamentado/institucionalizado, de maneira excelente, considerando, em uma
analise sistémica e global, os aspectos: carga horaria, previsdo/existéncia de
convénios, formas de apresentagao, orientagdo, supervisdo e coordenagao.

Indicador Conceito Critério de Analise
1.9. Atividades 1 Quando as atividades complementares previstasiimplantadas nado estdo
complementares regulamentadas/institucionalizadas.
NSA para cursos que
néao contemplam 2 Quando as atividades complementares previstas/implantadas estdo regulamentadas/
atividades institucionalizadas, de maneira insuficiente, considerando, em uma analise sistémica
complementares  no e global, os aspectos: carga horéria, diversidade de atividades e formas de
PPC e que ndo aproveitamento.
possuem diretrizes
curriculares nacionais| 3 | andg as atividades complementares previstasfimplantadas estdo regulamentadas/

ou suas diretrizes nao
preveem a
obrigatoriedade de
atividades

institucionalizadas, de maneira suficiente, considerando, em uma andlise sistémica e
global, os aspectos: carga horaria, diversidade de atividades e formas de
aproveitamento.
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complementares

Quando as atividades complementares previstas/implantadas estdo muito bem
regulamentadas/institucionalizadas considerando, em uma analise sistémica e global,
os aspectos: carga horaria, diversidade de atividades e formas de aproveitamento.

Quando as atividades complementares previstas/implantadas estao regulamentadas/
institucionalizadas, de maneira excelente, considerando, em uma analise sistémica e
global, os aspectos: carga horaria, diversidade de atividades e formas de
aproveitamento.

Indicador

Conceito

Critério de Analise

1.10.
conclusdo
(TCC)

Trabalho
de

de
curso

NSA para cursos que
nao contemplam TCC
no PPC e que nédo
possuem diretrizes
curriculares nacionais
ou suas diretrizes nao
preveem a
obrigatoriedade de
TCC

1

Quando o trabalho de conclusdo de curso previsto/implantado ndo esta
regulamentado/institucionalizado.

Quando o trabalho de conclusdo de curso previsto/implantado esta
regulamentado/institucionalizado, de maneira insuficiente, considerando, em uma
analise sistémica e global, os aspectos: carga horéria, formas de apresentago,
orientagéo e coordenacéo.

Quando o trabalho de conclusdo de curso previsto/implantado esta
regulamentado/institucionalizado, de maneira suficiente, considerando, em uma
analise sistémica e global, os aspectos: carga horéria, formas de apresentagao,
orientagéo e coordenacao.

Quando o trabalho de conclusdo de curso previsto/implantado estd muito bem
regulamentado/institucionalizado considerando, em uma analise sistémica e global, os
aspectos: carga horaria, formas de apresentacao, orientacdo e coordenacao.

Quando o trabalho de conclusdo de curso previsto/implantado esta
regulamentado/institucionalizado, de maneira excelente, considerando, em uma
analise sistémica e global, os aspectos: carga horaria, formas de apresentagéo,
orientagéo e coordenagéo.

Indicador

Conceito

Critério de Analise

1.11. Apoio ao discente

1

Quando néo existe programa de apoio ao discente previsto ou implantado.

Quando o apoio ao discente previsto/implantado contempla, de maneira insuficiente,
0s programas de apoio extraclasse e psicopedagogico, de atividades de nivelamento
e extracurriculares ndo computadas como atividades complementares e de
participagdo em centros académicos e em intercambios.

Quando o apoio ao discente previsto/implantado contempla, de maneira suficiente,
0s programas de apoio extraclasse e psicopedagogico, de atividades de nivelamento
e extracurriculares ndo computadas como atividades complementares e de
participacdo em centros académicos e em intercambios.

Quando o apoio ao discente previsto/fimplantado contempla muito bem os programas
de apoio extraclasse e psicopedagdgico, de atividades de nivelamento e
extracurriculares nao computadas como atividades complementares e de participagdo
em centros académicos e em intercdmbios.
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5 Quando o apoio ao discente previsto/implantado contempla, de maneira excelente, os
programas de apoio extraclasse e psicopedagogico, de atividades de nivelamento e
extracurriculares nao computadas como atividades complementares e de participagéo
em centros académicos e em intercambios.

Indicador Conceito Critério de Analise
1.12. Agdes decorrentes 1 Quando ndo ha agdes académico-administrativas, em decorréncia das
dos  processos  de autoavaliagdes e das avaliagOes externas (avaliagdo de curso, ENADE, CPC e outras)
avaliagao do curso no ambito do curso.

2 Quando as agdes académico-administrativas, em decorréncia das autoavaliagdes e
das avaliagdes externas (avaliagdo de curso, ENADE, CPC e outras), no ambito do
curso, estdo previstas/implantadas de maneira insuficiente.

3 Quando as agdes académico-administrativas, em decorréncia das autoavaliagdes e
das avaliagdes externas (avaliagdo de curso, ENADE, CPC e outras), no ambito do
curso, estdo previstas/implantadas de maneira suficiente.

4 Quando as agdes académico-administrativas, em decorréncia das autoavaliagdes e
das avaliagdes externas (avaliagdo de curso, ENADE, CPC e outras), no dmbito do
curso, estdo muito bem previstas/implantadas.

5 Quando as agdes académico-administrativas, em decorréncia das autoavaliagdes e
das avaliagdes externas (avaliagdo de curso, ENADE, CPC e outras), no ambito do
curso, estdo previstas/implantadas de maneira excelente.

Indicador Conceito Critério de Analise
1.13. Atividades de 1 Quando ndo ha o desenvolvimento de atividades de tutoria (presencial e a distancia).
tutoria

2 Quando as atividades de tutoria previstas/implantadas atendem, de maneira
insuficiente, &s demandas didatico-pedagdgicas da estrutura curricular.

NSA  para cursos

resenciais. - . o .
P al 3 Quando as atividades de tutoria previstas/implantadas atendem, de maneira
Obrigatério para suficiente, as demandas didatico-pedagogicas da estrutura curricular.
cursos a distancia e
presencia_is, 4 Quando as atividades de tutoria previstas/implantadas atendem muito bem as
reconhecidos, que demandas didatico-pedagdgicas da estrutura curricular.
ofertam até 20% da
carga horaria total do 5 Quando as atividades de tutoria previstasimplantadas atendem, de maneira

curso na modalidade a
distancia, conforme
portaria 4.059 de 10 de
dezembro de 2004

excelente, as demandas didatico-pedagogicas da estrutura curricular.
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Indicador Conceito Critério de Analise

1.14. Tecnologias de 1 Quando as tecnologias de informagao e comunicagéo (TICs) previstas/implantadas no

informagéo e processo de ensino-aprendizagem nao permitem executar o projeto pedagégico do

comunicagao — TICs — no curso.

processo ensino-

aprendizagem 2 Quando as tecnologias de informagao e comunicagao (TICs) previstas/implantadas no
processo de ensino-aprendizagem permitem executar, de maneira insuficiente, o
projeto pedagégico do curso.

3 Quando as tecnologias de informagao e comunicagéo (TICs) previstas/implantadas no
processo de ensino-aprendizagem permitem executar, de maneira suficiente, o
projeto pedagdgico do curso.

4 Quando as tecnologias de informagao e comunicagao (TICs) previstas/implantadas no
processo de ensino-aprendizagem permitem executar muito bem o projeto
pedagdgico do curso.

5 Quando as tecnologias de informagao e comunicagéo (TICs) previstas/implantadas no
processo de ensino-aprendizagem permitem executar, de maneira excelente, o
projeto pedagogico do curso.

Indicador Conceito Critério de Analise
1.15.  Material didatico 1 Quando o material didatico institucional previsto/implantado, disponibilizado aos
institucional estudantes, ndo permite executar a formagdo definida no projeto pedagdgico do
Ccurso.
2 Quando o material didatico institucional previsto/implantado, disponibilizado aos
NSA para cursos estudantgs, permite execut.ar, de maneira insuficignte, a formagéo definida no projeto
presenciais que ndo pedagdgico do curso considerando, em uma anélise sistémica e global, os aspectos:
contemplam  material abrarjgé.ncia,l pibliograﬁa adequada as exigéncias da formagéo, aprofundamento e
didatico  institucional coeréncia teorica.
no PPC, obrigatério| 3 |Qquando o material didatico institucional previsto/implantado, disponibilizado aos
para cursos a distancia estudantes, permite executar, de maneira suficiente, a formagéo definida no projeto
pedagdgico do curso considerando, em uma andlise sistémica e global, os aspectos:
abrangéncia, bibliografia adequada as exigéncias da formagao, aprofundamento e
(Para fins de autorizagao, coeréncia teorica.
considerar o  material
d|da_t|co_d|spon|b|hzado para 4 Quando o material didatico institucional previsto/implantado, disponibilizado aos
ggmelro ando do curso, se estudantes, permite executar, muito bem, a formac&o definida no projeto pedagégico
anoss’ ou dos prlmeerZ do curso considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos: abrangéncia,
bachérelados/licenciaturas) bit,JIipgrafia adequada as exigéncias da formagdo, aprofundamento e coeréncia
tedrica.
5 Quando o material didatico institucional previsto/implantado, disponibilizado aos

estudantes, permite executar, de maneira excelente, a formag&o definida no projeto
pedagdgico do curso considerando, em uma anélise sistémica e global, os aspectos:
abrangéncia, bibliografia adequada as exigéncias da formagao, aprofundamento e
coeréncia tedrica.
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Indicador Conceito Critério de Analise
1.16. Mecanismos de 1 Quando nao ha mecanismos de interagao entre docentes, tutores e estudantes.
interagdo entre docentes,
tutores e estudantes : - -

2 Quando os mecanismos de interagdo entre docentes, tutores e estudantes
previstos/implantados atendem, de maneira insuficiente, as propostas do curso.

NSA para  cursos 3 Quando os mecanismos de interagdo entre docentes, tutores e estudantes
presenciais - que nao previstos/implantados atendem, de maneira suficiente, as propostas do curso.
contemplam
_mecani~smos de 4 Quando os mecanismos de interagdo entre docentes, tutores e estudantes
interacao entre previstos/implantados atendem muito bem as propostas do curso.
docentes, tutores e
estudantes no PPC, 5 Quando os mecanismos de interagdo entre docentes, tutores e estudantes
obrigatdrio para cursos previstos/implantados atendem, de maneira excelente, as propostas do curso.
a distancia

Indicador Conceito Critério de Analise
1.17. Procedimentos de 1 Quando os procedimentos de avaliagdo previstos/implantados utilizados nos
avaliagdo dos processos processos de ensino-aprendizagem nédo atendem a concepgao do curso definida no
de ensino-aprendizagem seu Projeto Pedagagico do Curso — PPC.

2 Quando os procedimentos de avaliagdo previstos/implantados utilizados nos
processos de ensino-aprendizagem atendem, de maneira insuficiente, & concepgéo
do curso definida no seu Projeto Pedagdgico do Curso — PPC.

3 Quando os procedimentos de avaliagdo previstos/implantados utilizados nos
processos de ensino-aprendizagem atendem, de maneira suficiente, & concepcéo do
curso definida no seu Projeto Pedagégico do Curso — PPC.

4 Quando os procedimentos de avaliagdo previstos/implantados utilizados nos
processos de ensino-aprendizagem atendem, muito bem, & concepgéo do curso
definida no seu Projeto Pedagdgico do Curso — PPC.

5 Quando os procedimentos de avaliagdo previstos/implantados utilizados nos
processos de ensino-aprendizagem atendem, de maneira excelente, a concepcéo do
curso definida no seu Projeto Pedagégico do Curso — PPC.

Indicador Conceito Critério de Analise
1.18. Numero de vagas 1 Quando o niimero de vagas previstas/implantadas ndo corresponde a dimensao do
corpo docente e as condigdes de infraestrutura da IES.

(Para  os cursos de

Medicina, considerar 2 Quando o numero de vagas previstas/implantadas corresponde, de maneira
também como critério de insuficiente, a dimensao do corpo docente e as condigdes de infraestrutura da IES.
analise: disponibilidade de

servicos assistenciais,

incluindo hospital,

ambulatorio e centro de| 3 |Quando o nimero de vagas previstas/implantadas corresponde, de maneira

salde, com capacidade de
absorgdo de um numero de
alunos  equivalente &

suficiente, a dimens&o do corpo docente e as condi¢des de infraestrutura da IES.
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matricula total prevista para 4 Quando o nimero de vagas previstas/implantadas atende muito bem a dimensao do
0 curso; a previséo de 5 ou corpo docente e &s condigbes de infraestrutura da IES.
mais leitos na (s) unidade
(s) hospitalar (es) propria (s)
ou conveniada (s) para
Cad? vaga oferecida no 5 Quando o numero de vagas previstas/implantadas corresponde, de maneira
vestibular - do curso, excelente, a dimensao do corpo docente e as condigdes de infraestrutura da IES.
resultando em um egresso
treinado em wurgéncia e
emergéncia;  atendimento
primario e secundario capaz
de diagnosticar e tratar as
principais doengas e apto a
referir casos que
necessitem cuidados
especializados)
Indicador Conceito Critério de Analise
1.19. Integragdo com as 1 Quando néo existem agdes ou convénios que promovam integragdo com as escolas
redes publicas de ensino da educagao basica das redes publicas de ensino.

2 Quando as agdes ou convénios que promovam integragdo com as escolas da

Obrigatério para as educagdo basica das redes publicas de ensino estdo previstos/implantados com
Licenciaturas NSA abrangéncia e consolidagéo insuficiente.

)
para os demais que
nao contemplam 3 Quando as agdes ou convénios que promovam integragdo com as escolas da
integragdo com as educagéo basica das redes publicas de ensino estdo previstos/implantados com
redes publicas de abrangéncia e consolidagéo suficiente.
ensino no PPC

4 Quando as agdes ou convénios que promovam integragdo com as escolas da
educagdo basica das redes publicas de ensino estdo muito bem
previstos/implantados com abrangéncia e consolidacéo.

5 Quando as agdes ou convénios que promovam integragdo com as escolas da
educagdo basica das redes publicas de ensino estdo previstos/implantados com
abrangéncia e consolidagéo excelente.

Indicador Conceito Critério de Analise
1.20. Integracdo com o 1 Quando a integragdo do curso com o sistema de salde local e regional e 0 SUS néo
sistema local e regional esta formalizada por meio de convénio.
de satde e 0 SUS : . : - :

2 Quando a integragdo do curso com o sistema de saude local e regional e o SUS

formalizada por meio de convénio é insuficiente sendo a relagdo alunos/paciente
Obrigatério para o ambulatorial/docente ou preceptor ndo professor do curso de mais de 4, atendendo
curso de Medicina, aos principios éticos da formagéo e atuagéo profissional.
NSA para os demais
cursos  que  nao| 3 |Quando a integragdo do curso com o sistema de saude local e regional e o SUS

contemplam integragéo
com o sistema local e
regional de saude e o

formalizada por meio de convénio é suficiente sendo a relagédo alunos/paciente
ambulatorial/docente ou preceptor nao professor do curso de no maximo 4, atendendo
aos principios éticos da formagéo e atuag&o profissional.
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SUS no PPC

Quando a integragdo do curso com o sistema de sadde local e regional e 0 SUS
formalizada por meio de convénio é muito boa sendo a relagdo alunos/paciente
ambulatorial/docente ou preceptor ndo professor do curso de no maximo 3, atendendo
aos principios éticos da formagéo e atuagéo profissional.

Quando a integragdo do curso com o sistema de sadde local e regional e 0 SUS
formalizada por meio de convénio é excelente sendo a relagdo alunos/paciente
ambulatorial/docente ou preceptor ndo professor do curso de no maximo 2, atendendo
aos principios éticos da formagéo e atuagéo profissional.

Indicador

Conceito

Critério de Analise

1.21. Ensino na area de
saude

Obrigatério para o
curso de Medicina,
NSA para os demais
cursos

1

Quando a IES oferece menos de 2 cursos de graduagdo na area de salde
reconhecidos, com conceito minimo 4 (quatro) no ENADE e no CPC (quando houver).

Quando a IES oferece pelo menos 2 cursos de graduagdo na area de salde
reconhecidos, com conceito minimo 4 (quatro) no ENADE e no CPC (quando houver).

Quando a IES oferece pelo menos 4 cursos de graduagdo na area de salde
reconhecidos, e que, no ultimo ciclo avaliativo, alcangaram no minimo conceito 4 no
ENADE e no CPC (quando houver).

Quando a IES oferece pelo menos 5 cursos de graduagdo na area de salde
reconhecidos, com conceito minimo 4 (quatro) no ENADE e no CPC (quando houver).

Quando a IES oferece pelo menos 6 cursos de graduagdo na area de salde
reconhecidos, com conceito minimo 4 (quatro) no ENADE e no CPC (quando houver).

Indicador

Conceito

Critério de Analise

1.22. Atividades praticas
de ensino

Obrigatério para o
curso de Medicina,
NSA para os demais
cursos

1

Quando nao estéo previstas/implantadas atividades praticas de formagéo.

Quando estéao previstas/implantadas, de maneira insuficiente, atividades praticas de
formagdo priorizando o enfoque de atencdo basica, especialmente nas areas de
clinica médica, cirurgia, pediatria, salde coletiva, ginecologia e obstetricia, em
unidades basicas de saude, ambulatérios (de nivel secundario) ou unidades de
internag&o, considerando a perspectiva da hierarquiza¢do dos servigos de salde e da
atencdo médica, supervisionadas pelos docentes das respectivas disciplinas.

Quando estéo previstas/implantadas, de maneira suficiente, atividades praticas de
formagdo priorizando o enfoque de atencdo basica, especialmente nas areas de
clinica médica, cirurgia, pediatria, salde coletiva, ginecologia e obstetricia, em
unidades basicas de saude, ambulatérios (de nivel secundario) ou unidades de
internag&o, considerando a perspectiva da hierarquizagdo dos servigos de salde e da
atencdo médica, supervisionadas pelos docentes das respectivas disciplinas.

Quando estdo previstas/implantadas, muito bem, atividades praticas de formagéo
priorizando o enfoque de ateng&o basica, especialmente nas areas de clinica médica,
cirurgia, pediatria, saide coletiva, ginecologia e obstetricia, em unidades bésicas de
saude, ambulatérios (de nivel secundario) ou unidades de internagéo, considerando a
perspectiva da hierarquizagdo dos servicos de saude e da atengdo médica,
supervisionadas pelos docentes das respectivas disciplinas.
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Quando estdo previstas/implantadas, de maneira excelente, atividades praticas de
formag&o priorizando o enfoque de atengdo basica, especialmente nas areas de
clinica médica, cirurgia, pediatria, saude coletiva, ginecologia e obstetricia, em
unidades basicas de saude, ambulatérios (de nivel secundario) ou unidades de
internagao, considerando a perspectiva da hierarquizagéo dos servigos de saude e da
atencdo médica, supervisionadas pelos docentes das respectivas disciplinas.
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Dimensao 2: CORPO DOCENTE E TUTORIAL
Fontes de Consulta: Projeto Pedagdgico do Curso, Formulario Eletronico preenchido pela IES no e-MEC e
Documentagdo Comprobatoria.

Indicador

Conceito

Critério de Analise

2.1. Atuagdo do Nucleo

Docente Estruturante -

NDE

1

Quando o NDE néo esta previsto/implantado.

2

Quando a atuagéo do NDE previsto/implantado é insuficiente considerando, em uma
andlise sistémica e global, os aspectos: concepgéo, acompanhamento, consolidagéo
e avaliagdo do PPC.

Quando a atuag@o do NDE previsto/implantado ¢ suficiente considerando, em uma
andlise sistémica e global, os aspectos: concep¢éo, acompanhamento, consolidagdo
e avaliagdo do PPC.

Quando a atuagdo do NDE previsto/implantado € muito boa considerando, em uma
analise sistémica e global, os aspectos: concepgao, acompanhamento, consolidagdo
e avaliagdo do PPC.

Quando a atuagdo do NDE previsto/implantado é excelente considerando, em uma
analise sistémica e global, os aspectos: concepgdo, acompanhamento, consolidagdo
e avaliagdo do PPC.

Indicador

Conceito

Critério de Analise

2.2. Atuagdo do
coordenador (a)

(a)

Quando nao ha atuagdo do (a) coordenador (a) do curso.

Quando a atuagdo do (a) coordenador (a) € insuficiente considerando, em uma
analise sistémica e global, os aspectos: gestdo do curso, relagdo com os docentes e
discentes e representatividade nos colegiados superiores.

Quando a atuag&o do (a) coordenador (a) é suficiente considerando, em uma anélise
sistémica e global, os aspectos: gestdo do curso, relagdo com os docentes e
discentes e representatividade nos colegiados superiores.

Quando a atuag@o do (a) coordenador (a) é muito boa considerando, em uma anélise
sistémica e global, os aspectos: gestdo do curso, relagdo com os docentes e
discentes e representatividade nos colegiados superiores.

Quando a atuag&o do (a) coordenador (a) é excelente considerando, em uma anélise
sistémica e global, os aspectos: gestdo do curso, relagdo com os docentes e
discentes e representatividade nos colegiados superiores.
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Indicador

Conceito

Critério de Anélise

2.3. Experiéncia do (a)
coordenador (a) do curso
em cursos a distancia

Quando o (a) coordenador (a) possui menos de 1 ano de experiéncia em cursos a
distancia.

2 Quando o (a) coordenador (a) possui experiéncia em cursos a distancia maior ou
igual a 1 ano e menor que 2 anos.
(Indicador  especifico
para cursos a distancia) 3 Quando o (a) coordenador (a) possui experiéncia em cursos a distancia maior ou
igual a 2 anos e menor que 3 anos.
4 Quando o (a) coordenador (a) possui experiéncia em cursos a distancia maior ou
igual a 3 anos e menor que 4 anos.
5 Quando o (a) coordenador (a) possui experiéncia em cursos a distancia maior ou
igual a 4 anos.
Indicador Conceito Critério de Analise
24, Experiéncia 1 Quando o (a) coordenador (a) possui experiéncia profissional, de magistério superior
profissional, de e de gestdo académica, somadas, menor que 1 ano ou menos de 1 ano de
magistério superior e de magistério superior.
gestao académica do (a)
coordenador (a) 2 |Quando o (a) coordenador (a) possui experiéncia profissional, de magistério superior
e de gestdo académica, somadas, maior ou igual a 1 ano e menor que 4 anos
sendo, no minimo, 1 ano de magistério superior.
3 Quando o (a) coordenador (a) possui experiéncia profissional, de magistério superior
e de gestdo académica, somadas, maior ou igual a 4 anos e menor que 7 anos
sendo, no minimo, 1 ano de magistério superior.
4 Quando o (a) coordenador (a) possui experiéncia profissional, de magistério superior
e de gestdo académica, somadas, maior ou igual a 7 anos e menor que 10 anos
sendo, no minimo, 1 ano de magistério superior.
5 Quando o (a) coordenador (a) possui experiéncia profissional, de magistério superior
e de gestdo académica, somadas, maior ou igual a 10 anos sendo, no minimo, 1
ano de magistério superior.
Indicador Conceito Critério de Analise

2.5. Regime de trabalho
do (a) coordenador (a)
do curso

NSA para cursos a

1

Quando o regime de trabalho previsto/implantado do (a) coordenador (a) ndo é de
tempo parcial ou integral; ou a relagdo entre o numero de vagas anuais
pretendidas/autorizadas e as horas semanais dedicadas a coordenagéo é maior que
25, ou ndo é respeitado o limite minimo de 10 horas semanais dedicadas a
coordenag&o do curso.
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distancia,
para
presenciais

obrigatdrio
cursos

Quando o regime de trabalho previsto/implantado do (a) coordenador (a) é de tempo
parcial ou integral, sendo que a relacdo entre o numero de vagas anuais
pretendidas/autorizadas e as horas semanais dedicadas a coordenagéo é maior que
20 e menor ou igual a 25.

Quando o regime de trabalho previsto/implantado do (a) coordenador (a) é de tempo
parcial ou integral, sendo que a relagdo entre o numero de vagas anuais
pretendidas/autorizadas e as horas semanais dedicadas a coordenagéo é maior que
15 e menor ou igual a 20.

Quando o regime de trabalho previsto/implantado do (a) coordenador (a) é de tempo
parcial ou integral, sendo que a relagdo entre o numero de vagas anuais
pretendidas/autorizadas e as horas semanais dedicadas a coordenagéo é maior que
10 e menor ou igual a 15.

Quando o regime de trabalho previsto/implantado do (a) coordenador (a) € de tempo
parcial ou integral, sendo que a relagdo entre o numero de vagas anuais
pretendidas/autorizadas e as horas semanais dedicadas a coordenagdo & menor ou
igual a 10.

Indicador

Conceito

Critério de Analise

2.6. Carga horaria de
coordenagao de curso

NSA para
presenciais,
obrigatorio para cursos
a distancia

cursos

1

Quando a carga horaria prevista/implantada para o (a) coordenador (a) for menor que
10 horas.

Quando a carga horéria prevista/implantada para o (a) coordenador (a) do curso for
maior ou igual a 10 e menor que 15 horas semanais dedicadas totalmente a
coordenagao.

Quando a carga horaria prevista/implantada para (a) o coordenador (a) do curso for
maior ou igual a 15 e menor que 20 horas semanais dedicadas totalmente a
coordenagao.

Quando a carga horéria prevista/implantada para o (a) coordenador (a) do curso for
maior ou igual a 20 e menor que 25 horas semanais dedicadas totalmente a
coordenagao.

Quando a carga horaria prevista/implantada para o (a) coordenador (a) do curso for
maior ou igual a 25 horas semanais dedicadas totalmente a coordenagéo.

Indicador

Conceito

Critério de Analise

2.7. Titulagdo do corpo
docente do curso

1

Quando o percentual dos docentes do curso com titulag&o obtida em programas de
pds-graduacéo stricto sensu € menor que 15%.

(Para fins de autorizacéo,
considerar 0s docentes

Quando o percentual dos docentes do curso com titulagdo obtida em programas de
pos-graduacéo stricto sensu é maior ou igual a 15% e menor que 30%.

previstos para o primeiro
ano do curso, se CSTs, ou
dois primeiros anos, se

Quando o percentual dos docentes do curso com titulagdo obtida em programas de
pds-graduacao stricto sensu é maior ou igual a 30% e menor que 50%.
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bacharelados/licenciaturas) 4 Quando o percentual dos docentes do curso com titulag&o obtida em programas de
pds-graduacao stricto sensu é maior ou igual a 50% e menor que 75%.
5 Quando o percentual dos docentes do curso com titulagdo obtida em programas de
pos-graduacao stricto sensu é maior ou igual a 75%.
Indicador Conceito Critério de Analise
2.8. Titulagdo do corpo 1 Quando néo ha doutores do curso.
docente do curso -
percentual de doutores 2 Quando o percentual de doutores do curso € menor ou igual a 10%.
3 Quando o percentual de doutores do curso & maior que 10% e menor ou igual a
(Para fins de autorizag&o, 20%.
considerar os  docentes
revistos para o primeiro
2no do CUFSO, se C‘;TS, ou 4 Quando o percentual de doutores do curso é maior que 20% e menor ou igual a
dois primeiros anos, se 35%.
bacharelados/licenciaturas)
5 Quando o percentual de doutores do curso é maior que 35%.
Indicador Conceito Critério de Analise
2.9. Regime de trabalho do 1 Quando o percentual do corpo docente previsto/efetivo com regime de trabalho de
corpo docente do curso tempo parcial ou integral € menor que 20%.
(Para fins de autorizagéo,
considerar os  docentes 2 Quando o percentual do corpo docente previsto/efetivo com regime de trabalho de
previstos para o primeiro tempo parcial ou integral € maior ou igual a 20% e menor que 33%.
ano do curso, se CSTs, ou
dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas) : - :
3 Quando o percentual do corpo docente previsto/efetivo com regime de trabalho de
(Para os cursos de Medicina, tempo parcial ou integral & maior ou igual a 33% e menor que 60%.
os critérios de analise passam
a figurar da seguinte maneira:
Concito 1 — menor que 50% 4 Quando o perceqtual do corpo docepte prewstg/efetlvo com renge de trabalho de
tempo parcial ou integral & maior ou igual a 60% e menor que 80%.
Conceito 2 — maior ou igual a
50% e menor que 60%
_ _ _ 5 Quando o percentual do corpo docente previsto/efetivo com regime de trabalho de
Conceito 3 — maior ou igual a tempo parcial ou integral é maior ou igual que 80%.
60% e menor que 70%
Conceito 4 — maior ou igual a
70% e menor que 80%
Conceito 5 - maior ou
igual a 80%)




133

Indicador Conceito Critério de Analise
2.10. Experiéncia 1 Quando um contingente menor que 20% do corpo docente previsto/efetivo possui
profissional do corpo experiéncia profissional (excluida as atividades no magistério superior) de, pelo
docente menos, 2 anos para bacharelados/licenciaturas ou 3 anos para cursos superiores de
tecnologia.
(Para fins de autorizagdo,
considerar os docentes
previstos para o primeiro 2 Quando um contingente maior ou igual a 20% e menor que 40% do corpo docente
ano do curso, se CSTs, ou previsto/efetivo possui experiéncia profissional (excluida as atividades no magistério
go'sh an&elrz-s ar)ots, se superior) de, pelo menos, 2 anos para bacharelados/licenciaturas ou 3 anos para
acharelados/licenciaturas) cursos superiores de tecnologia.
NSA para egressos de
cursos de licenciatura 3 Quando um contingente maior ou igual a 40% e menor que 60% do corpo docente
P d previsto/efetivo possui experiéncia profissional (excluida as atividades no magistério
(Para os cursos de superior) de, pelo menos, 2 anos para bacharelados/licenciaturas ou 3 anos para
Medicina, os critérios de cursos superiores de tecnologia
analise passam a figurar da P ga.
seguinte maneira:
Conceito 1 — menor que 4 Quando um contingente maior ou igual a 60% e menor que 80% do corpo docente
40% possui, pelo menos, 5 previsto/efetivo possui experiéncia profissional (excluida as atividades no magistério
anos superior) de, pelo menos, 2 anos para bacharelados/licenciaturas ou 3 anos para
cursos superiores de tecnologia.
Conceito 2 — maior ou igual
a 40% e menor que 50%
possui, pelo menos, 5 anos 5 Quando um contingente maior ou igual a 80% do corpo docente previsto/efetivo
. . , possui experiéncia profissional (excluida as atividades no magistério superior) de,
Conceito 3 — maior ou igual . :
p o pelo menos, 2 anos para bacharelados/licenciaturas ou 3 anos para cursos
a 50% e menor que 60% . de t logi
possui, pelo menos, 5 anos Superiores de tecnologia.
Conceito 4 — maior ou igual
a 60% e menor que 70%
possui, pelo menos, 5 anos
Conceito 5 — maior ou igual
a 70% possui, pelo menos,
5 anos)
Indicador Conceito Critério de Analise
2.11.  Experiéncia no Quando um contingente menor que 20% do corpo docente previsto/efetivo tem, pelo
exercicio da docéncia na 1 menos, 3 anos de experiéncia no exercicio da docéncia na educagéo basica.
educagao basica
Quando um contingente maior ou igual a 20% e menor que 30% do corpo docente
9 previsto/efetivo tem, pelo menos, 3 anos de experiéncia no exercicio da docéncia na
(Para fins de autorizagéo, educagéo basica.
considerar os docentes
previstos para os dois Quando um contingente maior ou igual a 30% e menor que 40% do corpo docente
primeiros anos do curso) 3 previsto/efetivo tem, pelo menos, 3 anos de experiéncia no exercicio da docéncia na
educagéo basica.
Obrigatério para cursos Quando um contingente maior ou igual a 40% e menor que 50% do corpo docente
de licenciatura, NSA 4 previsto/efetivo tem, pelo menos, 3 anos de experiéncia no exercicio da docéncia na
para os demais educac&o basica.
Quando um contingente maior ou igual a 50% do corpo docente previsto/efetivo tem,
5 pelo menos, 3 anos de experiéncia no exercicio da docéncia na educagéo bésica.
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Indicador

Conceito

Critério de Analise

2.12. Experiéncia de
magistério superior do corpo
docente

1

Quando um contingente menor que 20% do corpo docente previsto/efetivo
possui experiéncia de magistério superior de, pelo menos, 3 anos para
bacharelados/licenciaturas ou 2 anos para cursos superiores de tecnologia.

(Para  fins de autorizag&o, - : :
considerar os docentes previstos 2 Quando um contingente maior ou igual a 20% e menor que 40% do corpo
para o primeiro ano do curso, se docente previsto/efetivo possui experiéncia de magistério superior de, pelo
CSTs, ou dois primeiros anos, se menos, 3 anos para bacharelados/licenciaturas ou 2 anos para cursos
bacharelados/licenciaturas) superiores de tecnologia.
(Para os cursos de Medicina, os X - -
critérios de analise passam a 3 Quando um contingente maior ou igual a 40% e menor que 60% do corpo
figurar da seguinte maneira: docente previsto/efetivo possui experiéncia de magistério superior de, pelo
menos, 3 anos para bacharelados/licenciaturas ou 2 anos para cursos
Conceito 1 — menor que 40% superiores de tecnologia.
possui, pelo menos, 5 anos
Conceito 2 — maior ou igual a 40% 4 Quando um contingente maior ou igual a 60% e menor que 80% do corpo
e menor que 50% possui, pelo docente previsto/efetivo possui experiéncia de magistério superior de, pelo
menos, 5 anos menos, 3 anos para bacharelados/licenciaturas ou 2 anos para cursos
superiores de tecnologia.
Conceito 3 — maior ou igual a 50%
e menor que 60% possui, pelo : - - : :
menos, 5 anos 5 Quando um contingente maior ou igual a 80% do corpo docente previsto/efetivo
possui experiéncia de magistério superior de, pelo menos, 3 anos para
Conceito 4 — maior ou igual a 60% bacharelados/licenciaturas ou 2 anos para cursos superiores de tecnologia.
e menor que 70% possui, pelo
menos, 5 anos
Conceito 5 — maior ou igual a 70%
possui, pelo menos, 5 anos)
Indicador Conceito Critério de Analise
2.13. Relagdo entre o nimero 1 Quando a média entre o niumero de docentes do curso (equivalentes 40h) e o
de docentes e o numero de numero de vagas previstasfiimplantadas é de 1 docente para 161 vagas ou
estudantes mais.
2 Quando a média entre o nimero de docentes do curso (equivalentes 40h) e o
numero de vagas previstas/implantadas é de 1 docente para 151 a 160 vagas.
NSA para cursos gasp P P g
presenciais. Obrigatorio para
cursos a distancia (relagdo 3 Quando a média entre o nimero de docentes do curso (equivalentes 40h) e o
entre o numero de docentes numero de vagas previstas/implantadas € de 1 docente para 141 a 150 vagas.
e o numero de estudantes
equ:_valefrte‘ 40h em 4 Quando a média entre o nimero de docentes do curso (equivalentes 40h) e o
dedicagdo a EAD) numero de vagas previstas/implantadas é de 1 docente para 131 a 140 vagas.
5 Quando a média entre o nimero de docentes do curso (equivalentes 40h) e o

numero de vagas previstas/implantadas é de 1 docente para 130.
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Indicador Conceito Critério de Analise
2.14.  Funcionamento  do 1 Quando o colegiado néo esta previsto/implantado.
colegiado de curso ou ) . . .
J 2 Quando o funcionamento do colegiado previsto/implantado esta regulamentado/
equivalente o o L ) -
institucionalizado, de maneira insuficiente, considerando, em uma analise
sisttmica e global, os aspectos: representatividade dos segmentos,
periodicidade das reunides, registros e encaminhamento das decisdes.

3 Quando o funcionamento do colegiado previsto/implantado esta regulamentado/
institucionalizado, de maneira suficiente, considerando, em uma analise
sisttmica e global, os aspectos: representatividade dos segmentos,
periodicidade das reunides, registros e encaminhamento das decisdes.

4 Quando o funcionamento do colegiado previsto/implantado estd muito bem
regulamentado/institucionalizado considerando, em uma anélise sistémica e
global, os aspectos: representatividade dos segmentos, periodicidade das
reunides, registros e encaminhamento das decisdes.

5 Quando o funcionamento do colegiado previsto/implantado esta regulamentado/
institucionalizado, de maneira excelente, considerando, em uma andlise
sistémica e global, os aspectos: representatividade dos segmentos,
periodicidade das reunides, registros e encaminhamento das decisdes.

Indicador Conceito Critério
2.15. Produgéo cientifica, 1 Quando menos de 50% dos docentes nao tém produgéo nos ultimos 3 anos.
cultural, artistica ou
tecnolégica 2 Quando pelo menos 50% dos docentes tém entre 1 a 3 producdes nos Ultimos 3
anos.
(para fins de autorizagdo,| 3 |Quando pelo menos 50% dos docentes tém entre 4 a 6 produgdes nos (ltimos 3
considerar os docentes anos.
previstos para o primeiro
ano do curso, se CSTs, ou
dois primeiros anos, se 4 Quando pelo menos 50% dos docentes tém entre 7 a 9 produgdes nos Ultimos 3
bacharelados/licenciaturas) anos.
5 Quando pelo menos 50% dos docentes tém mais de 9 producdes nos Ultimos 3 anos.
Indicador Conceito Critério de Analise
2.16. Titulacao e 1 Quando existem tutores ndo graduados.
formagdo do corpo de
tutores do curso
(Para fins de autorizagdo,| 2 | Quando todos os tutores previstos/efetivos séo graduados.
considerar os tutores
previstos para 0 primeiro
ano do curso, se CSTs, ou
dois primeiros anos, se : : - -
bacharelados/licenciaturas) 3 Quando todos os tutores previstos/efetivos s&o graduados na érea.
NSA  para cursos
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presenciais. 4 Quando todos os tutores previstos/efetivos sdo graduados na area, sendo que, no
minimo, 30% tém titulac&o obtida em programas de pds-graduacao lato sensu.
Obrigatério para cursos
a distancia e
presenciais, 5  |Quando todos os tutores previstos/efetivos sao graduados na area, sendo que, no
reconhecidos, que minimo, 30% tém titulag&o obtida em programas de pés-graduagéo stricto sensu.
ofertam até 20% da
carga horaria total do
curso na modalidade a
distancia, conforme
Portaria 4.059/2004
Indicador Conceito Critério de Analise

217. Experiéncia do 1 Quando o percentual de tutores do curso previstos/efetivos que possui experiéncia
corpo de tutores em minima de 3 anos em cursos a distancia € menor que 40%.
educacdo a distancia

2 Quando o percentual de tutores do curso previstos/efetivos que possui experiéncia

, o minima de 3 anos em cursos a distancia é maior ou igual a 40% e menor que 50%.
(Para fins de autorizagao,
considerar  os tutores
previstos para 0 primeiro
ano do curso, se CSTs, ou
dois primeiros anos, se 3 Quando o percentual de tutores do curso previstos/efetivos que possui experiéncia
bachareladosflicenciaturas) minima de 3 anos em cursos a distincia ¢ maior ou igual a 50% e menor que 60%.
NSA para cursos
presenciais.
Obrigatério para cursos . . . .
a distancia e 4 Quando o percentual de tutores do curso previstos/efetivos que possui experiéncia
o R : 0 0
presenciais, minima de 3 anos em cursos a distancia € maior ou igual a 60% e menor que 70%.
reconhecidos, que
ofertam até 20% da
carga horaria total do
curso na modalidade a 5 Quando o percentual de tutores do curso previstos/efetivos que possui experiéncia
distancia, conforme minima de 3 anos em cursos a distancia & maior ou igual a 70%.
Portaria 4.059/ 2004
Indicador Conceito Critério de Analise

2.18. Relagdo docentes e 1 Quando a relagéo entre o nimero de estudantes e o total de docentes mais tutores
tutores — presenciais e a (presenciais € a distancia) previstos/contratados é maior que 60.
distancia — por estudante

2 Quando a relagdo entre o nimero de estudantes e o total de docentes mais tutores

(presenciais e a distancia) previstos/contratados € maior que 50 e menor ou igual a

NSA para cursos 60.
presenciais.
Obrigatério para 3 Quando a relagéo entre o nimero de estudantes e o total de docentes mais tutores

cursos a distancia e
presenciais,

(presenciais e a distancia) previstos/contratados € maior que 40 e menor ou igual a
50.
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reconhecidos, que 4 Quando a relagdo entre o nimero de estudantes e o total de docentes mais tutores
ofertam até 20% da (presenciais e a distancia) previstos/contratados € maior que 30 e menor ou igual a
carga horaria total do 40.
curso na modalidade a
gls:tan_cla“, 050 ;:ztaraf:rme 5 Quando a relagéo entre o nimero de estudantes e o total de docentes mais tutores
ortaria 4. (presenciais € a distancia) previstos/contratados € menor ou igual a 30.
Indicador Conceito Critério de Analise
2.19. Responsabilidade 1 Quando a porcentagem dos docentes responsaveis pelas atividades de ensino
docente pela supervisdo envolvendo pacientes que se responsabiliza pela supervisdo da assisténcia médica a
da assisténcia médica elas vinculadas é menor que 25%.
2 Quando a porcentagem dos docentes responsaveis pelas atividades de ensino
‘e envolvendo pacientes que se responsabiliza pela supervisdo da assisténcia médica a
Obrigatério para o | : d - t i - obl ! . d t d
curso de Medicina elas vinculadas é maior ou igual a 25% e menor que 50%, sendo que, destes, pelo
) 0 el ~ . . . N _
NSA para os demais menos 30fA dos do(;:entesI suplerwsmnam e sd0 responsaveis pelos servigos clinico
CUrsos cirtrgicos frequentados pelos alunos.
3 Quando a porcentagem dos docentes responsaveis pelas atividades de ensino
envolvendo pacientes que se responsabiliza pela supervisdo da assisténcia médica a
elas vinculadas é maior ou igual a 50% e menor que 75%, sendo que, destes, pelo
menos 30% dos docentes supervisionam e sdo responsaveis pelos servigos clinico-
cirtrgicos frequentados pelos alunos.
4 Quando a porcentagem dos docentes responsaveis pelas atividades de ensino
envolvendo pacientes que se responsabiliza pela supervisdo da assisténcia médica a
elas vinculadas é maior ou igual a 75% e menor que 90%, sendo que, destes, pelo
menos 30% dos docentes supervisionam e séo responsaveis pelos servigos clinico-
cirurgicos frequentados pelos alunos.
5 Quando a porcentagem dos docentes responsaveis pelas atividades de ensino
envolvendo pacientes que se responsabiliza pela supervisdo da assisténcia médica a
elas vinculadas é maior ou igual a 90%, sendo que, destes, pelo menos 30% dos
docentes supervisionam e s&@o responsaveis pelos servigos clinico-cirirgicos
frequentados pelos alunos.
Indicador Conceito Critério de Analise
2.20. Nucleo de apoio 1 Quando o nucleo de apoio pedagégico e experiéncia docente nao esta
pedagégico e previsto/implantado, ou quando menos de 6 das areas do curso estdo representadas
experiéncia docente no nucleo existente.
2 Quando o nlcleo de apoio pedagogico e experiéncia docente previsto/implantado é
Obrigatério para o cgmpozto ;t)odr doceqtes dct> cuti.o cor;, no minimo, 2 anos de experiéncia docente, ou
curso de Medicina, néo cobre todas as areas tematicas do curso.
NSA para os demais
cursos 3 Quando o nucleo de apoio pedagogico e experiéncia docente previsto/implantado é

composto por docentes do curso com, no minimo, 3 anos de experiéncia docente,
cobrindo todas as areas tematicas do curso.
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4 Quando o nlcleo de apoio pedagogico e experiéncia docente previsto/implantado é
composto por docentes do curso com, no minimo, 4 anos de experiéncia docente,
cobrindo todas as areas tematicas do curso.

5 Quando o nucleo de apoio pedagogico e experiéncia docente previsto/implantado é

composto por docentes do curso com, no minimo, 5 anos de experiéncia docente,
cobrindo todas as &reas teméticas do curso.

Dimensao 3: INFRAESTRUTURA
Fontes de Consulta: Projeto Pedagégico do Curso, Diretrizes Curriculares Nacionais, quando houver, Formulario
Eletronico preenchido pela IES no e-MEC e Documentagdo Comprobatéria.

Indicador

Conceito

Critério de Analise

3.1.  Gabinetes  de
trabalho para professores
Tempo Integral — Tl

(Para fins de autorizagéo,
considerar os gabinetes de
trabalho para os docentes
em tempo integral do
primeiro ano do curso, se
CSTs, ou dois primeiros
anos, se
bacharelados/licenciaturas)

1

Quando néo existem gabinetes de trabalho implantados para os docentes em tempo
integral.

Quando os gabinetes de trabalho implantados para os docentes em tempo integral
sdo insuficientes considerando, em uma andlise sistémica e global, os aspectos:
disponibilidade de equipamentos de informética em fungdo do niumero de professores,
dimenséo, limpeza, iluminagéo, acUstica, ventilagdo, acessibilidade, conservagéo e
comodidade.

Quando os gabinetes de trabalho implantados para os docentes em tempo integral
sdo suficientes considerando, em uma andlise sistémica e global, os aspectos:
disponibilidade de equipamentos de informatica em fungdo do nimero de professores,
dimenséo, limpeza, iluminagéo, acUstica, ventilagdo, acessibilidade, conservagéo e
comodidade.

Quando os gabinetes de trabalho implantados para os docentes em tempo integral
sdo0 muito bons considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos:
disponibilidade de equipamentos de informatica em fun¢do do nimero de professores,
dimensdo, limpeza, iluminagdo, aclstica, ventilagdo, acessibilidade, conservagéo e
comodidade.

Quando os gabinetes de trabalho implantados para os docentes em tempo integral
sdo excelentes considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos:
disponibilidade de equipamentos de informatica em fungdo do numero de professores,
dimensdo, limpeza, iluminagdo, aclstica, ventilagdo, acessibilidade, conservagdo e
comodidade.
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Indicador Conceito Critério de Analise
3.2. Espago de trabalho 1 Quando néo existe espago especifico para as atividades de coordenag&o do curso.
para coordenagdo do
cursdoA & SeVIOS| 9 lQuando o espago destinado s atividades de coordenacio é insuficiente
acagemicos considerando, em uma andlise sistémica e global, os aspectos: dimens&o,
equipamentos, conservagdo, gabinete individual para coordenador, nimero de
funcionarios e atendimento aos alunos e aos professores.

3 Quando o espago destinado as atividades de coordenagéo € suficiente considerando,
em uma andlise sistémica e global, os aspectos: dimensdo, equipamentos,
conservagdo, gabinete individual para coordenador, nimero de funcionarios e
atendimento aos alunos e aos professores.

4 Quando o espago destinado as atividades de coordenagdo €& muito bom
considerando, em uma andlise sistémica e global, os aspectos: dimens&o,
equipamentos, conservacdo, gabinete individual para coordenador, numero de
funcionarios e atendimento aos alunos e aos professores.

5 Quando o espago destinado as atividades de coordenagdo é excelente considerando,
em uma andlise sistémica e global, os aspectos: dimensdo, equipamentos,
conservagdo, gabinete individual para coordenador, nimero de funcionarios e
atendimento aos alunos e aos professores.

Indicador Conceito Critério de Andlise
3.3. Sala de professores 1 Quando nao existe sala de professores implantada para os docentes do curso.

2 Quando a sala de professores implantada para os docentes do curso é insuficiente

considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos: disponibilidade de
(Para fins de autorizago, equipamentos dei mfor,me.ltlca em fupgao do ndmero de profes~sores, dimenséo,
considerar a sala de limpeza, iluminag&o, acustica, ventilagéo, acessibilidade, conservagao e comodidade.
professores implantada para
0s docentes do primeiroano | 3 1ando a sala de professores implantada para os docentes do curso é suficiente
do curso, se CSTs, ou dois . " e . L
primeiros anos se considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos: disponibilidade de
bacharelados/licenciaturas) equipamentos dei mfor,me_ltlca em fupgao do ndmero de profes~sores, dimensao,

limpeza, iluminagéo, acustica, ventilagéo, acessibilidade, conservagdo e comodidade.
NSA para IES e 4 Quando a sala de professores implantada para os docentes do curso € muito boa
ossuip abinetes qze considerando, em uma andlise sistémica e global, os aspectos: disponibilidade de
:’ balh 9 100% d equipamentos de informatica em fungdo do numero de professores, dimenséo,
rabaiho para o dos limpeza, iluminagéo, acustica, ventilagéo, acessibilidade, conservagdo e comodidade.
docentes do curso

5 Quando a sala de professores implantada para os docentes do curso é excelente

considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos: disponibilidade de
equipamentos de informatica em fungdo do nimero de professores, dimensao,
limpeza, iluminagéo, acustica, ventilagéo, acessibilidade, conservagdo e comodidade.
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Indicador

Conceito

Critério de Analise

3.4. Salas de aula

(Para fins de autorizagéo,
considerar as salas de aula
implantadas para o primeiro
ano do curso, se CSTs, ou
dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas)

1

Quando as salas de aula implantadas no curso nado tém condicées de funcionamento.

Quando as salas de aula implantadas para o curso sdo insuficientes considerando,
em uma analise sistémica e global, os aspectos: quantidades e numero de alunos por
turma, disponibilidade de equipamentos, dimensdes em fungdo das vagas
previstas/autorizadas, limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagdo, acessibilidade,
conservagao e comodidade.

Quando as salas de aula implantadas para o curso sdo suficientes considerando, em
uma analise sistémica e global, os aspectos: quantidades e nimero de alunos por
turma, disponibilidade de equipamentos, dimensdes em fungdo das vagas
previstas/autorizadas, limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagdo, acessibilidade,
conservagao e comodidade.

Quando as salas de aula implantadas para o curso sdo muito boas considerando, em
uma analise sistémica e global, os aspectos: quantidades e numero de alunos por
turma, disponibilidade de equipamentos, dimensdes em fungdo das vagas
previstas/autorizadas, limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagdo, acessibilidade,
conservagao e comodidade.

Quando as salas de aula implantadas para o curso sdo excelentes considerando, em
uma analise sistémica e global, os aspectos: quantidades e nimero de alunos por
turma, disponibilidade de equipamentos, dimensdes em fungdo das vagas
previstas/autorizadas, limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagdo, acessibilidade,
conservagao e comodidade.

Indicador

Conceito

Critério de Analise

3.5. Acesso dos alunos a
equipamentos de
informatica

(Para fins de autorizagao,
considerar os laboratérios
de informatica implantados
para o primeiro ano do
curso, se CSTs, ou dois
primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas)

1

Quando nao ha meios implantados de acesso a informatica para o curso.

Quando os laboratorios ou outros meios implantados de acesso a informatica para o
curso atendem, de maneira insuficiente, considerando, em uma analise sistémica e
global, os aspectos: quantidade de equipamentos relativa ao nimero total de
usuarios, acessibilidade, velocidade de acesso a internet, politica de atualizagdo de
equipamentos e softwares e adequagado do espago fisico.

Quando os laboratorios ou outros meios implantados de acesso a informatica para o
curso atendem, de maneira suficiente, considerando, em uma anélise sistémica e
global, os aspectos: quantidade de equipamentos relativa ao numero total de
usuarios, acessibilidade, velocidade de acesso a internet, politica de atualizagao de
equipamentos e softwares e adequagdo do espago fisico.

Quando os laboratorios ou outros meios implantados de acesso a informatica para o
curso atendem, muito bem, considerando, em uma analise sistémica e global, os
aspectos: quantidade de equipamentos relativa ao numero total de usuarios,
acessibilidade, velocidade de acesso a internet, politica de atualizagdo de
equipamentos e softwares e adequag&o do espaco fisico.
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5 Quando os laboratorios ou outros meios implantados de acesso a informéatica para o
curso atendem, de maneira excelente, considerando, em uma analise sistémica e
global, os aspectos: quantidade de equipamentos relativa ao nimero total de
usuarios, acessibilidade, velocidade de acesso a internet, politica de atualizagéo de
equipamentos e softwares e adequagéo do espaco fisico.
Indicador Conceito Critério de Analise
3.6. Bibliografia basica 1 Quando o acervo da bibliografia basica ndo esta disponivel; ou quando esta
disponivel na proporgdo média de um exemplar para 20 ou mais vagas anuais
pretendidas/autorizadas, de cada uma das unidades curriculares, de todos os cursos
(Para fins de autorizagdo, que efetivamente utilizam o acervo; ou quando o acervo existente nao esta
considerar o acervo da informatizado e tombado junto ao patrimdnio da IES; ou quando ndo existe um
bibliografia basica minimo de trés titulos por unidade curricular.
disponivel para o primeiro
ano do curso, se CSTs, ou
dois primeiros anos, se 2 Quando o acervo da bibliografia basica, com no minimo trés titulos por unidade
bacharelados/licenciaturas) curricular, esta disponivel na proporgdo média de um exemplar para a faixa de 15 a
menos de 20 vagas anuais pretendidas/autorizadas, de cada uma das unidades
curriculares, de todos os cursos que efetivamente utilizam o acervo, além de estar
informatizado e tombado junto ao patriménio da IES.
Nos cursos que possuem
acervo virtual (pelo menos 1
titulo virtual por unidade 3 Quando o acervo da bibliografia basica, com no minimo trés titulos por unidade
curricular), a proporgéo de curricular, esta disponivel na proporgdo média de um exemplar para a faixa de 10 a
alunos por exemplar fisico menos de 15 vagas anuais pretendidas/autorizadas, de cada uma das unidades
passam a figurar  da curriculares, de todos os cursos que efetivamente utilizam o acervo, além de estar
seguinte maneira para 0s informatizado e tombado junto ao patriménio da IES.
conceitos 3,4 e 5:
Conceito 3 — 13 a 19 vagas 4 Quando o acervo da bibliografia basica, com no minimo trés titulos por unidade
anuais curricular, esta disponivel na propor¢do média de um exemplar para a faixa de 5 a
Conceito 4 — de 6 a 13 menos de 10 vagas anuais pretendidas/autorizadas, de cada uma das unidades
vagas anuals curriculares, de todos os cursos que efetivamente utilizam o acervo, além de estar
Conceito 5 — menos de 6 informatizado e tombado junto ao patriménio da IES.
vagas anuais)
5 Quando o acervo da bibliografia basica, com no minimo trés titulos por unidade
curricular, esta disponivel na proporgdo média de um exemplar para menos de 5
vagas anuais pretendidas/autorizadas, de cada uma das unidades curriculares, de
todos os cursos que efetivamente utilizam o acervo, além de estar informatizado e
tombado junto ao patriménio da IES.
Indicador Conceito Critério de Analise
3.7. Bibliografia 1 Quando o acervo da bibliografia complementar nao esta disponivel; ou quando o
complementar acervo da bibliografia complementar possui menos de dois titulos por unidade
curricular.
(Cz?]rs?d;gsr doe Zuct:rr\lliagadoa’ 2 Qqando 0 acervo da biblic_)graﬁa complementar possui, pelo menos, dgis titulos por
bibliografia  complementar unidade curricular, com dois exemplares de cada titulo ou com acesso virtual.
disponivel para o primeiro
ano do curso, se CSTs, ou| 3| qando o acervo da bibliografia complementar possui, pelo menos, trés titulos por
dois primeiros anos, Sse . . . P .
bachareladosflicenciaturas) unidade curricular, com dois exemplares de cada titulo ou com acesso virtual.
4 Quando o acervo da bibliografia complementar possui, pelo menos, quatro titulos por

unidade curricular, com dois exemplares de cada titulo ou com acesso virtual.
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5 Quando o acervo da bibliografia complementar possui, pelo menos, cinco titulos por
unidade curricular, com dois exemplares de cada titulo ou com acesso virtual.
Indicador Conceito Critério de Analise
3.8. Periddicos 1 Quando hé& assinatura/acesso de periddicos especializados, indexados e correntes,
especializados sob a forma impressa ou virtual, menor que 5 titulos distribuidos entre as principais
areas do curso, ou com acervo nao atualizado em relagdo aos ultimos 3 anos.
(Para fins de autorizagéo, 2 Quando h& assinatura/acesso de periddicos especializados, indexados e correntes,
considerar os  periddicos sob a forma impressa ou virtual, maior ou igual a 5 e menor que 10 titulos
relativos as éreas do distribuidos entre as principais areas do curso, a maioria deles com acervo
primeiro ano do curso, se atualizado em relag&o aos Ultimos 3 anos.
CSTs, ou dois primeiros
anos, se
bacharelados/licenciaturas. 3 Quando h& assinatura/acesso de periddicos especializados, indexados e correntes,
sob a forma impressa ou virtual, maior ou igual a 10 e menor que 15 titulos
Para fins de autorizagéo, os distribuidos entre as principais areas do curso, a maioria deles com acervo
critérios de analise passam atualizado em relag&o aos Ultimos 3 anos.
a figurar da seguinte
maneira:
4 Quando hé assinatura/acesso de periddicos especializados, indexados e correntes,
Conceito 1 — menor que 3 sob a forma impressa ou virtual, maior ou igual a 15 e menor que 20 titulos
titulos distribuidos entre as principais areas do curso, a maioria deles com acervo
atualizado em relagéo aos Ultimos 3 anos.
Conceito 2 — maior ou igual
a 3 e menor que 6
5 Quando hé assinatura/acesso de periddicos especializados, indexados e correntes,
Conceito 3 — maior ou igual sob a forma impressa ou virtual, maior ou igual a 20 titulos distribuidos entre as
a6 e menor que 9 principais areas do curso, a maioria deles com acervo atualizado em relagdo aos
Ultimos 3 anos.
Conceito 4 — maior ou igual
a 9 e menor que 12
Conceito 5 — maior ou igual
al12)
Indicador Conceito Critério de Analise
3.9. Laboratérios 1 Quando os laboratérios didaticos especializados ndo estdo implantados; ou nao
didaticos especializados: existem normas de funcionamento, utilizagéo e seguranca.
quantidade
2 Quando os laboratérios didaticos especializados implantados com respectivas normas
de funcionamento, utilizagio e seguranga atendem, de maneira insuficiente, em uma
NSA para cursos que nio analise sistémica e global, aos aspectos: quantidade de equipamentos adequada aos
utilizam laboratérios espacos fisicos e vagas pretendidas/autorizadas.
especializados
3 Quando os laboratérios didaticos especializados implantados com respectivas normas

Para fins de autorizag&o,
considerar os laboratorios
didaticos  especializados

de funcionamento, utilizagdo e seguranga atendem, de maneira suficiente, em uma
andlise sistémica e global, aos aspectos: quantidade de equipamentos adequada aos
espacos fisicos e vagas pretendidas/autorizadas.
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implantados para o primeiro 4 Quando os laboratérios didaticos especializados implantados com respectivas normas
ano do curso, se CSTs, ou de funcionamento, utilizagéo e seguranca atendem, muito bem, em uma anélise
d0|sh p:'me'“i? anos, se sistémica e global, aos aspectos: quantidade de equipamentos adequada aos
bacharelados/licenciaturas. espacos fisicos e vagas pretendidas/autorizadas.
Para cursos a distancia,
verificar os laboratorios 5 Quando os laboratdrios didaticos especializados implantados com respectivas normas
especializados da sede e de funcionamento, utilizagdo e seguranga atendem, de maneira excelente, em uma
dos polos analise sistémica e global, aos aspectos: quantidade de equipamentos adequada aos
espacos fisicos e alunos vagas pretendidas/autorizadas.
Para Pedagogia é
obrigatorio verificar a
Brinquedoteca
Indicador Conceito Critério de Analise
3.10. Laboratdrios 1 Quando os laboratérios didaticos especializados ndo estdo implantados; ou nao
didaticos especializados: existem normas de funcionamento, utilizagao e seguranca.
qualidade
2 Quando os laboratorios especializados implantados com respectivas normas de
funcionamento, utilizagdo e seguranca atendem, de maneira insuficiente, em uma
NSA para cursos que nio analise sistémica e global, aos aspectos: adequagéo, acessibilidade, atualizagéo de
utilizam laboratérios equipamentos e disponibilidade de insumos.
especializados.
3 Quando os laboratorios especializados implantados com respectivas normas de
(Para fins de autorizagdo, fun’c!onameptol, utilizacdo e seguranga atendem, ge manellra”suflmente,' em uma
considerar os laboratérios andlise sistémica e global, aos aspectos: adequagio, acessibilidade, atualizagdo de
didaticos  especializados equipamentos e disponibilidade de insumos.
implantados para o primeiro
32?8 d%rf;:%sseaiizs’ (s): 4 Quando os laboratorios especializados implantados com respectivas normas de
bacharelados/licenciatu’ras) funcionamento, utilizagdo e seguranga atendem, muito bem, em uma andlise
sistémica e global, aos aspectos: adequagdo, acessibilidade, atualizagdo de
Para cursos a distancia, equipamentos e disponibilidade de insumos.
verificar os laboratdrios
ﬁf,ze,fﬁf,':ad“ dasede e/ 5 quando os laboratorios especializados implantados com respectivas normas de
funcionamento, utilizagdo e seguranga atendem, de maneira excelente, em uma
Para  Pedagogia & analise sistémica e global, aos aspectos: adequagao, acessibilidade, atualizagéo de
obrigatério  verificar a equipamentos e disponibilidade de insumos.
Brinquedoteca
Indicador Conceito Critério de Analise
3.11. Laboratorios 1 Quando os laboratdrios didaticos especializados nado estdo implantados; ou nao
didaticos especializados: existem normas de funcionamento, utilizagdo e seguranca.
Servigos
2 Quando os servicos dos laboratorios especializados implantados com respectivas
normas de funcionamento, utilizaco e seguranga atendem, de maneira insuficiente,
NSA para cursos que nio em uma analise sistémica e global, aos aspectos: apoio técnico, manutencdo de
utilizam laboratérios equipamentos e atendimento a comunidade.
especializados
3 Quando os servicos dos laboratorios especializados implantados com respectivas

(Para fins de autorizagao,
considerar os laboratorios
didaticos especializados

normas de funcionamento, utilizagdo e seguranga atendem, de maneira suficiente,
em uma analise sistémica e global, aos aspectos: apoio técnico, manutencdo de
equipamentos e atendimento a comunidade.




144

implantados para o primeiro 4 Quando os servicos dos laboratorios especializados implantados com respectivas
ano do curso, se CSTs, ou normas de funcionamento, utilizagdo e seguranca atendem, muito bem, em uma
dois _primeiros anos, se anélise sistémica e global, aos aspectos: apoio técnico, manutengéo de equipamentos
bacharelados/licenciaturas) e atendimento & comunidade.
Para cursos a distancia, 5 Quando os servicos dos laboratorios especializados implantados com respectivas
verific_ar_ os laboratérios normas de funcionamento, utilizagdo e seguranca atendem, de maneira excelente,
especializados da sede e em uma analise sistémica e global, aos aspectos: apoio técnico, manutencdo de
dos polos equipamentos e atendimento & comunidade.
Para Pedagogia é
obrigatorio verificar a
Brinquedoteca
Indicador Conceito Critério de Analise
3.12. Sistema de controle 1 Quando ndo ha sistema de controle de producéo e distribuicdo de material didatico
de produgao e previsto/implantado.
distribuicdo de material ) - . o
STbuigao G 2 Quando o sistema de controle de producdo e distribuigdo de material didatico
didatico (logistica) o AR \
previsto/implantado é insuficiente para atender a demanda real.
3 Quando o sistema de controle de produgdo e distribuicdo de material didatico
previsto/implantado é suficiente para atender a demanda real.
NSA para cursos
presenciais, obrigatorio| 4 |Quando o sistema de controle de produgdo e distribuicio de material didatico
para cursos a distancia previsto/implantado atende muito bem a demanda real.
5 Quando o sistema de controle de produgdo e distribuigdo de material didatico
previsto/implantado é excelente para atender a demanda real.
Indicador Conceito Critério de Andlise
3.13. Nucleo de 1 Quando o Nucleo de Préticas Juridicas nao estd previsto/implantado; ou ndo possui
Préticas Juridicas: regulamento especifico.
atividades basicas
2 Quando o Nucleo de Praticas Juridicas previsto/implantado possui regulamento especifico
destinado a realizagdo de praticas juridicas simuladas e visitas orientadas e atende, de
Obrigatério  para maneira insuficiente, as demandas do curso.
cursos de direito
gﬁ:;ﬁ:i(:; ! eNSR 3 Quando o Nucleo de Praticas Juridicas previsto/implantado possui regulamento especifico
para o s, demais destinado a realizagdo de praticas juridicas simuladas e visitas orientadas e atende, de
maneira suficiente, as demandas do curso.
cursos
4 Quando o Nucleo de Praticas Juridicas previsto/implantado possui regulamento especifico
destinado a realizagéo de préticas juridicas simuladas e visitas orientadas e atende muito
bem as demandas do curso.
5 Quando o Nucleo de Praticas Juridicas previsto/implantado possui regulamento especifico
destinado a realizacdo de praticas juridicas simuladas e visitas orientadas e atende, de
maneira excelente, as demandas do curso.
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Indicador Conceito Critério de Analise

3.14. Nucleo de 1 Quando o Nucleo de Préaticas Juridicas com atividades de arbitragem, negociago,

Praticas Juridicas: conciliagdo, mediacéo e atividades juridicas reais ndo esta previsto/implantado.

atividades de

arbitragem,

negociagao e 2 Quando o Nucleo de Praticas Juridicas previstofimplantado possui atividades de

mediagéo arbitragem, negociagdo, conciliagdo, mediagdo e atividades juridicas reais com
insuficiente atendimento as demandas do curso.

Obrigatorio para 3 Quando o Nucleo de Praticas Juridicas previstofimplantado possui atividades de

cursos ‘_je direito arbitragem, negociagdo, conciliagdo, mediac&o e atividades juridicas reais com suficiente

(presencial e a atendimento as demandas do curso.

distancia), NSA

para os demais

cursos 4 Quando o Nucleo de Praticas Juridicas previsto/implantado possui atividades de
arbitragem, negociac&o, conciliagdo, mediagdo e atividades juridicas reais atende muito
bem as demandas do curso.

5 Quando o Nucleo de Praticas Juridicas previsto/implantado possui atividades de
arbitragem, negociagéo, conciliagdo, mediagdo e atividades juridicas reais com excelente
atendimento as demandas do curso.

Indicador Conceito Critério de Analise

3.15. Unidades 1 Quando a IES nao conta com unidade(s) hospitalar (es) de ensino, prépria(s) ou

hospitalares de conveniada(s) garantidas legalmente por periodo minimo de cinco anos, certificada(s)

ensino e complexo como Hospital de Ensino pelo MEC/MS (portaria 2.400/07), que seja(m) centro de

assistencial referéncia regional ha pelo menos 2 anos.

Obrigatéri 2 Quando a |ES conta com unidade(s) hospitalar (es) de ensino, prépria(s) ou conveniada(s)

rigatorio para o . . . ) o )

curso de Medicina, gargntldas legalmente por pgrlodo minimo de cinco anos, certlflcadaﬁ(s).comq Hosplltal de

NSA para os Ensino pelo MEC/MS (portaria 2.400/07), que _seJa(r_n)_ centro de referenlea regional ha pelo

demais CUrsos menos 2 anos e que apresentem condigdes insuficientes de formagdo do estudante de

~ medicina.

que néo

contemplam 3 Quando a IES conta com unidade(s) hospitalar (es) de ensino, propria(s) ou conveniada(s)

unidades garantidas legalmente por periodo minimo de cinco anos, certificada(s) como Hospital de

hospitalares  de Ensino pelo MEC/MS (portaria 2.400/07), que seja(m) centro de referéncia regional ha pelo

ensino e complexo menos 2 anos € que apresentem condigdes suficientes de formacdo do estudante de

assistencial medicina.

no PPC 4 Quando a |ES conta com unidade(s) hospitalar (es) de ensino, prépria(s) ou conveniada(s)
garantidas legalmente por periodo minimo de cinco anos, certificada(s) como Hospital de
Ensino pelo MEC/MS (portaria 2.400/07), que seja(m) centro de referéncia regional ha pelo
menos 2 anos e que apresentem condi¢des muito boas de formagdo do estudante de
medicina.

5 Quando a IES conta com unidade(s) hospitalar (es) de ensino, propria(s) ou conveniada(s)

garantidas legalmente por periodo minimo de cinco anos, certificada(s) como Hospital de
Ensino pelo MEC/MS (portaria 2.400/07), que seja(m) centro de referéncia regional ha pelo
menos 2 anos e que apresentem condigdes excelentes de formagdo do estudante de
medicina.
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Indicador Conceito Critério de Andlise
3.16. Sistema de 1 Quando nédo esta previsto/implantado o funcionamento do sistema de referéncia e
referéncia e contrarreferéncia que assegure a integralidade da atengao e a resolubilidade dos problemas
contrarreferéncia existentes, nao permitindo que o aluno participe do atendimento ambulatorial bem como

acompanhe o doente que seja referido ao hospital secundario.

Obrigatério para 2 Quando esta previsto/implantado, de maneira insuficiente, o funcionamento do sistema de

o curso de referéncia e contrarreferéncia que assegure a integralidade da atengdo e a resolubilidade

Medicina NSA dos problemas existentes, permitindo que o aluno participe do atendimento ambulatorial bem

) . . . ]

para os demais como acompanhe o doente que seja referido ao hospital secundario.

cursos 3 Quando esta previsto/implantado, de maneira suficiente, o funcionamento do sistema de
referéncia e contrarreferéncia que assegure a integralidade da atengdo e a resolubilidade
dos problemas existentes, permitindo que o aluno participe do atendimento ambulatorial bem
como acompanhe o doente que seja referido ao hospital secundario.

4 Quando esta previsto/implantado, de maneira muito boa, o funcionamento do sistema de
referéncia e contrarreferéncia que assegure a integralidade da atengio e a resolubilidade
dos problemas existentes, permitindo que o aluno participe do atendimento ambulatorial bem
como acompanhe o doente que seja referido ao hospital secundario.

5 Quando esta previsto/implantado, de maneira excelente, o funcionamento do sistema de
referéncia e contrarreferéncia que assegure a integralidade da atengio e a resolubilidade
dos problemas existentes, permitindo que o aluno participe do atendimento ambulatorial bem
como acompanhe o doente que seja referido ao hospital secundario.

Indicador Conceito Critério de Analise
3.17. Biotérios 1 Quando nao ha biotério.
Obrigatério para 2 Quando o biotério atende, de maneira insuficiente, as necessidades préaticas do ensino.
o  curso de 3 Quando o biotério atende, de maneira suficiente, as necessidades praticas do ensino.
Medicina, NSA ’ ’
para os demais| 4 | Quando o biotério atende muito bem as necessidades praticas do ensino.
cursos que nhao
contemplam 5 Quando o biotério atende, de maneira excelente, as necessidades praticas do ensino.
biotério no PPC

Indicador Conceito Critério de Anélise
3.18. Laboratérios 1 Quando o curso ndo dispde de laboratdrios especificos e multidisciplinares para a
de ensino abordagem dos diferentes aspectos celulares e moleculares das ciéncias da vida.
Obrigatério para 2 Quando o curso dispde de laboratérios especificos e multidisciplinares previstos/ implantados
o curso  de insuficientes para a abordagem dos diferentes aspectos celulares e moleculares das
Medicina.  NSA ciéncias da vida (incluindo anatomia, histologia, bioquimica, farmacologia, fisiologia/biofisica
para os’ demais e técnica operatdria) considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos: espago
cursos que nao fisico, equipamentos e material de consumo compativeis com a formacdo dos estudantes

revista no PPC, levando-se em conta a relagdo alun ipamen material.

contemplam prevista no PPC, levando-se em conta a relagdo aluno/equipamento ou materia
laboratérios de 3 Quando o curso dispde de laboratérios especificos e multidisciplinares previstos/implantados

ensino no PPC

suficientes para a abordagem dos diferentes aspectos celulares e moleculares das ciéncias
da vida (incluindo anatomia, histologia, bioquimica, farmacologia, fisiologia/biofisica e técnica
operatdria) considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos: espago fisico,
equipamentos e material de consumo compativeis com a formagao dos estudantes prevista
no PPC, levando-se em conta a relagdo aluno/equipamento ou material.
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Quando o curso dispde de laboratdrios especificos e multidisciplinares previstos/implantados
muito bons para a abordagem dos diferentes aspectos celulares € moleculares das ciéncias
da vida (incluindo anatomia, histologia, bioquimica, farmacologia, fisiologia/biofisica e técnica
operatdria) considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos: espago fisico,
equipamentos e material de consumo compativeis com a formagao dos estudantes prevista
no PPC, levando-se em conta a relagdo aluno/equipamento ou material.

Quando o curso dispde de laboratdrios especificos e multidisciplinares previstos/implantados
excelentes para a abordagem dos diferentes aspectos celulares e moleculares das ciéncias
da vida (incluindo anatomia, histologia, bioquimica, farmacologia, fisiologia/biofisica e técnica
operatdria) considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos: espago fisico,
equipamentos e material de consumo compativeis com a formagao dos estudantes prevista
no PPC, levando-se em conta a relagdo aluno/equipamento ou material.

Indicador

Conceito

Critério de Analise

3.19. Laboratérios de
habilidades

Obrigatério para o
curso de Medicina, NSA
para os demais cursos
que nao contemplam
laboratérios de
habilidades no PPC

1 Quando o curso ndo dispde de laboratorios com equipamentos e instrumentos em
quantidade e diversidade para a capacitagdo dos estudantes nas diversas habilidades
da atividade médica.

2 Quando o curso dispde de laboratérios previstos/implantados com equipamentos e
instrumentos em quantidade e diversidade insuficientes para a capacitagdo dos
estudantes nas diversas habilidades da atividade médica.

3 Quando o curso dispde de laboratérios previstos/implantados com equipamentos e
instrumentos em quantidade e diversidade suficientes para a capacitagdo dos
estudantes nas diversas habilidades da atividade médica.

4 Quando o curso dispde de laboratérios previstos/implantados com equipamentos e
instrumentos em quantidade e diversidade muito boas para a capacitagdo dos
estudantes nas diversas habilidades da atividade médica.

5 Quando o curso dispde de laboratérios previstos/implantados com equipamentos e
instrumentos em quantidade e diversidade excelentes para a capacitagdo dos
estudantes nas diversas habilidades da atividade médica.

Conceito

Critério de Analise

Indicador
3.20.  Protocolos  de
experimentos
Obrigatério para o

curso de Medicina, NSA
para os demais cursos
que nao contemplam
protocolos de
experimentos no PPC

1 Quando nao ha protocolos dos experimentos previstos/implantados.

2 Quando os protocolos dos experimentos previstos/implantados, prevendo
procedimentos, equipamentos, instrumentos, materiais e utilidades, devidamente
aprovados pelo comité de ética da instituicho ou formalmente conveniado s&o
explicitados e desenvolvidos de maneira insuficiente para a orientagdo das
atividades praticas desenvolvidas nos ambientes/laboratérios de formagéo
geral/bésica e profissionalizante/especifica, garantindo o respeito das normas
internacionalmente aceitas (codigos de Niremberg e Helsinki).

3 Quando os protocolos dos experimentos previstos/implantados, prevendo
procedimentos, equipamentos, instrumentos, materiais e utilidades, devidamente
aprovados pelo comité de ética da instituicdo ou formalmente conveniado sdo
explicitados e desenvolvidos de maneira suficiente para a orientagdo das atividades
praticas desenvolvidas nos ambientes/laboratorios de formagdo geral/basica e
profissionalizante/especifica, garantindo o respeito das normas internacionalmente
aceitas (codigos de Niremberg e Helsinki).
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Quando os protocolos dos experimentos previstos/implantados, prevendo
procedimentos, equipamentos, instrumentos, materiais e utilidades, devidamente
aprovados pelo comité de ética da instituicdo ou formalmente conveniado sao muito
bem explicitados e desenvolvidos para a orientacdo das atividades praticas
desenvolvidas nos ambientes/laboratérios de formagdo geral/bdsica e
profissionalizante/especifica, garantindo o respeito das normas internacionalmente
aceitas (cddigos de Niremberg e Helsinki).

Quando os protocolos dos experimentos previstos/implantados, prevendo
procedimentos, equipamentos, instrumentos, materiais e utilidades, devidamente
aprovados pelo comité de ética da instituico ou formalmente conveniado sao
explicitados e desenvolvidos de maneira excelente para a orientacdo das atividades
praticas desenvolvidas nos ambientes/laboratorios de formagdo geral/basica e
profissionalizante/especifica, garantindo o respeito das normas internacionalmente
aceitas (cddigos de Niremberg e Helsinki).

Indicador

Conceito

Critério de Anélise

3.21. Comité de ética em
pesquisa

Obrigatério para o
curso de Medicina, NSA
para os demais cursos
que nao contemplam
comité de ética em
pesquisa no PPC

1

Quando nao existe o comité de ética funcionando.

Quando existe o comité de ética funcionando de maneira insuficiente.

Quando existe o comité de ética funcionando de maneira suficiente e em processo
de homologag&o pela CONEP.

Quando existe o comité de ética funcionando muito bem e homologado pela CONEP.

Quando existe 0 comité de ética funcionando de maneira excelente e homologado
pela CONEP.
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PESOS POR DIMENSAO

Autorizacao de Curso

DIMENSAO PESO
ORGANIZAGAO DIDATICO-PEDAGOGICA 30
CORPO DOCENTE E TUTORIAL 30
INFRAESTRUTURA 40
Reconhecimento e Renovagao de Reconhecimento de Curso

DIMENSAO PESO
ORGANIZAGAO DIDATICO-PEDAGOGICA 40
CORPO DOCENTE E TUTORIAL 30
INFRAESTRUTURA 30

REQUISITOS LEGAIS E NORMATIVOS

Estes itens s&o essencialmente regulatorios, por isso ndo fazem parte do calculo do conceito da avaliagdo. Os

avaliadores apenas far&o o registro do cumprimento ou n&o do dispositivo legal e normativo por parte da instituicdo para

que o Ministério da Educacao, de posse dessa informagao, possa tomar as decisdes cabiveis.

Dispositivo Legal Explicitacao do Dispositivo

SIM

NAO

NSA

O PPC estd coerente com as Diretrizes
Diretrizes Curriculares Nacionais do _ o
Curriculares Nacionais? NSA para cursos que
1 |Curso.
n&o tém Diretrizes Curriculares Nacionais.




Diretrizes Curriculares  Nacionais
para Educagéo das Relagdes Etnico-
raciais e para o Ensino de Histéria e
Cultura Afro-brasileira e Indigena (Lei
n°® 11.645 de 10/03/2008; Resolucédo
CNE/CP N° 01 de 17 de junho de 2004)

A tematica da Histdria e Cultura Afro-Brasileira e
Indigena esta inclusa nas disciplinas e atividades

curriculares do curso?

Titulagao do corpo docente

(Art. 66 da Lei 9.394, de 20 de
dezembro de 1996)

Todo corpo docente tem formagdo em pos-

graduagéo?

Nucleo Docente Estruturante (NDE)

(Resolugdo CONAES N° 1, de
17/06/2010)

O NDE atende a normativa pertinente?

Denominagao dos Cursos Superiores

de Tecnologia

(Portaria Normativa N° 12/2006)

A denominagdo do curso estd adequada ao
Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de

Tecnologia?
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Carga horaria minima, em horas -
para  Cursos  Superiores de

Tecnologia

(Portaria N°10, 28/07/2006; Portaria N°
1024, 11/05/2006; Resolugdo CNE/CP
N°3,18/12/2002)

Desconsiderando a carga horaria do estagio
profissional supervisionado e do Trabalho de
Concluséo de Curso — TCC, caso estes estejam
previstos, o curso possui carga horaria igual ou
superior ao estabelecido no Catalogo Nacional

dos Cursos Superiores de Tecnologia?

Carga horaria minima, em horas -

para Bacharelados e Licenciaturas

Resolugdo CNE/CES N° 02/2007
(Graduagdo, Bacharelado, Presencial).
Resolugdo CNE/CES N° 04/2009 (Area
de Saude, Bacharelado, Presencial).
Resolugdo  CNE/CP 2 /2002
(Licenciaturas)

Resolugdo CNE/CP N° 1 /2006
(Pedagogia)

O curso atende a carga horéaria minima em horas

estabelecidas nas resolugdes?
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Tempo de integralizagao

Resoluggo CNE/CES N° 02/2007
(Graduacéo, Bacharelado, Presencial).
Resolugdo CNE/CES N° 04/2009 (Area

O curso atende ao Tempo de Integralizagéo

8 . proposto nas resolugdes?

de Salde, Bacharelado, Presencial).

Resolugdo  CNE/CP 2 /2002

(Licenciaturas)

Condicdes de acesso para pessoas

com deficiéncia elou mobilidade

reduzida A IES apresenta condigdes de acesso para
9 pessoas com deficiéncia e/ou mobilidade

(Dec. N° 5.296/2004, com prazo de | oqyzida?

implantagdo  das  condicbes  até

dezembro de 2008)

Disciplina de Libras O PPC contempla a disciplina de Libras na
10 !

(Dec. N° 5.626/2005) estrutura curricular do curso?

Prevaléncia de avaliagio presencial Os resultados dos exames presenciais

para EaD prevalecem sobre os demais resultados obtidos
1 em quaisquer outras formas de avaliagdo a

(Dec. N° 5.622/2005 art. 4 inciso I, § 2) | gistancia?

Informagdes académicas

(Portaria  Normativa N 40 de|as informagdes académicas exigidas estdo
12 | 12/12/2007, alterada pela  Portaria| 4isponibilizadas na forma impressa e virtual?

Normativa MEC N° 23 de 01/12/2010,

publicada em 29/12/2010)

Politicas de educagao ambiental

Ha integracdo da educagdo ambiental as

" (Lei n° 9.795, de 27 de abril de 1999 e | gisciplinas do curso de modo transversal,

Decreto N° 4.281 de 25 de junho de
2002)

continuo e permanente?
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Consideragoes Finais da Comissao de Avaliadores
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GLOSSARIO

Acervo virtual

Acervo virtual é o contetido de uma coleg&o privada ou publica, podendo ser de
carater bibliografico, artistico, fotografico, cientifico, historico, documental ou
misto e com acesso universal via internet.

Acessibilidade

Condicdo para utilizagdo, com seguranga e autonomia, total ou assistida, dos
espagos, mobiliarios e equipamentos urbanos, das edificagdes, dos servigos de
transporte e dos dispositivos, sistemas e meios de comunicagéo e informagéo,
por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida (art. 8°, Decreto n°
5.296/04, Lei 10.098/00). Acessibilidade pressupde a eliminagdo de barreiras
arquitetonicas e atitudinais e a promogao de tecnologia assistiva para esses
alunos.

Analise sistémica e global

Analise que considera a interligagéo de determinados aspectos dentro de um
contexto.

Areas tematicas do curso de
medicina

Conjunto de conteldos (grupos tematicos comuns) que compdem os diferentes
campos do saber. As areas tematicas do curso de medicina sdo: Celular e
Molecular, Clinica Médica, Pediatria, Gineco-Obstetricia, Clinica Cirdrgica,
Saude da Familia, Medicina Social e Satde Coletiva.

Area do curso

Conjunto de conteldos (grupos tematicos comuns) que compdem os diferentes
campos do saber.

Atividades complementares

Componentes curriculares que possibilitam o reconhecimento, por avaliagéo,
de habilidades, conhecimentos e competéncias do aluno, inclusive adquiridos
fora do ambiente escolar.

Avaliagao

Avaliagéo é o referencial basico para os processos de regulagdo e supervisao
da Educagdo Superior, a fim de promover a melhoria de sua qualidade
(paragrafo 3°, artigo 1° do Decreto 5.773/2006).

Bibliografia basica

Registro de documentos, livros, inventarios, escritos, impressos ou quaisquer
gravagdes que venham a servir como fonte para consulta, organizada pela
identificagdo de cada uma das obras que constitui a bibliografia, por meio de
elementos como o autor, o titulo, o local de edi¢do, a editora e outros de
carater basico.

Bibliografia complementar

Registro de documentos, livros, inventarios, escritos, impressos ou quaisquer
gravagdes que venham a servir como fonte para consulta, organizada pela
identificagdo de cada uma das obras que constitui a bibliografia, por meio de
elementos como o autor, o titulo, o local de edi¢do, a editora e outros de
carater complementar.

10.

Colegiado de curso ou
equivalente

Instancia de tomada de decisdes administrativas e académicas constituida por
representagéo discentes e docentes.
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1.

Competéncias

Uma competéncia caracteriza-se por selecionar, organizar € mobilizar, na ago,
diferentes recursos (como conhecimentos, saberes, processos cognitivos,
afetos, habilidades e posturas) para o enfrentamento de uma situagéo-
problema especifica. Uma competéncia se desenvolvera na possibilidade de
ampliacéo, integragéo e complementagdo desses recursos, considerando sua
transversalidade em diferentes situagdes.

12.

Condicdes de formagdo do
aluno em relagdo a Unidade
Hospitalar de Ensino

As condigdes de formagdo do aluno em relagdo a Unidade Hospitalar de
Ensino devem contemplar os seguintes aspectos: oferecimento de residéncia
médica credenciada pela CNRM, pelo menos nas areas de clinica médica,
pediatria, cirurgia, ginecologia e obstetricia, salde coletiva e saude da familia;
atendimento majoritario pelo SUS, nos diferentes niveis de complexidade na
atencdo a saude; infraestrutura basica constituida por ambulatérios (pelo
menos de clinica médica, pediatria, ginecologia e obstetricia e cirurgia),
unidades de internacdo (pelo menos de clinica médica, pediatria, ginecologia e
obstetricia e cirurgia), centro cirlrgico e obstétrico, unidades de urgéncia e
emergéncia (clinica, cirirgica e traumatolégica), UTI neonatal, pediatrica e de
adultos e instalagdes para o funcionamento do PSF; laboratérios de exames
complementares (setor de imagens, laboratério clinico e de anatomia
patoldgica), necessarios nos diferentes niveis de complexidade; servigo de
arquivo e documentagdo médica com acesso ao setor de atendimento
resolutivo de alto nivel para as urgéncias/emergéncias.

13.

Cursos da area da salde

Os cursos de bacharelado da area da salde, de acordo com a Resolugdo CNS
n° 278 de 8/10/1998, sédo: Assisténcia Social; Biologia; Biomedicina; Educagéo
Fisica; Enfermagem; Farmécia; Fisioterapia; Fonoaudiologia; Medicina;
Medicina Veterinéria; Nutricdo; Odontologia; Psicologia; Terapia Ocupacional.
Os cursos superiores de tecnologia na area da salde constam no Catélogo
Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia.

14,

Diretrizes Curriculares
Nacionais — DCNs

S&o normas estabelecidas pelo Conselho Nacional de Educagdo — CNE que
asseguram a flexibilidade, a criatividade e a responsabilidade das IES na
elaboracéo dos Projetos Pedagdgicos de seus cursos. As DCNs tém origem na
LDB e constituem referenciais para as |ES na organizagao de seus programas
de formagao, permitindo flexibilidade e priorizagdo de areas de conhecimento
na constru¢do dos curriculos plenos, possibilitando definir multiplos perfis
profissionais e privilegiando as competéncias e habilidades a serem
desenvolvidas (parecer CNE/CES 67/2003). Os curriculos dos cursos devem
apresentar coeréncia com as DCNs no que tange a flexibilidade, &
interdisciplinaridade e a articulag&o teoria e pratica, assim como aos conteidos
obrigatérios, a distribuicdo da carga horaria entre os nucleos de formagao
gerallbasica e profissional, as atividades complementares e as atividades
desenvolvidas no campo profissional.

15.

Disciplina/Unidade
Curricular

Parte do conteudo curricular necessaria para a formagéo académica.

16.

Docente

Para efeito de avaliagdo, considera-se docente do curso o profissional
regularmente contratado pela instituigdo e que, no momento da avaliagéo in
loco, esteja vinculado a uma ou mais disciplinas do curso.

17.

Docente equivalente a 40
horas

O célculo do docente equivalente a 40 horas ¢é feito pelo somatorio das horas
semanais alocadas ao curso dos docentes previstos/contratados dividido por
40.
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18.

Docente horista

O regime de trabalho horista corresponde ao docente contratado pela
instituicdo exclusivamente para ministrar aulas, independentemente da carga
horaria contratada, ou que nédo se enquadre em outros regimes de trabalho.

19.

Docentes em tempo integral

O regime de trabalho em tempo integral compreende a prestacdo de 40 horas
semanais de trabalho, na mesma instituigdo, nele reservado o tempo de, pelo
menos, 20 horas semanais para estudos, pesquisa, trabalhos de extenséo,
planejamento e avaliagdo (Portaria Normativa N° 40). Observacdo: nas IES,
nas quais, por acordo coletivo de trabalho, o tempo integral tem um total de
horas semanais diferente de 40, esse total deve ser considerado, desde que
pelo menos 50% dessa carga horaria seja para estudos, pesquisa, extensao,
planejamento e avaliagéo.

20.

Docentes em tempo parcial

O regime de trabalho em tempo parcial é definido pela Portaria Normativa 40
consolidada em 29 de dezembro de 2010.

21.

Espago de trabalho para
coordenagao do curso e
servigos académicos

Espaco para o desenvolvimento de trabalho, de ordem técnica-administrativa e
académica, realizado pelo coordenador.

22,

Estagio curricular

supervisionado

Periodo durante o qual um estudante exerce uma atividade temporaria com
vista a sua formagdo ou aperfeigoamento profissional € que compde a matriz
curricular e é supervisionado por docentes do curso de graduagéo.

23.

Estrutura curricular

Estrutura curricular é composta por varios elementos necessarios para
constituir a matriz e a proposta curricular do curso de graduagéo seguindo o
Projeto Pedagogico do Curso, tendo como base as Diretrizes Curriculares
Nacionais.

24,

Extensao

A extensdo académica é agdo de uma instituicdo junto & comunidade,
disponibilizando ao publico externo o conhecimento adquirido com o ensino e a
pesquisa desenvolvidos.

25.

Gabinete de trabalho

Salas para o desenvolvimento de trabalho, de ordem técnica-administrativa e
académica, realizado pelos docentes, coordenadores e técnico-administrativos.

26.

Gestao académica

Organizagéo no ambito académico da IES que realiza fungdes de: estabelecer
objetivos, planejar, analisar, conhecer e solucionar problemas, organizar e
alocar recursos, tomar decisdes, mensurar e avaliar.

27.

Implantado (a)

Utiliza-se o termo, nos critérios de anélise, quando se trata de avaliagdo para
fins de reconhecimento e renovagéo de reconhecimento de curso ou quando se
trata de exigéncia de infraestrutura ja disponivel na autorizagao de curso.

28.

Iniciagao cientifica

A iniciagao cientifica € uma modalidade de pesquisa académica desenvolvida
por alunos de graduacao nas instituigdes de ensino superior em diversas areas
do conhecimento.

29.

Instituicdo de
Superior - IES

Educagao

Sao instituicdes, publicas ou privadas, que oferecem cursos de nivel superior
nos niveis de graduacgdo (cursos superiores de tecnologia, bacharelados e
licenciaturas), pds-graduacéo e extensao.

30.

Integralizagao

Duragéo do curso, prazo previsto para que o estudante receba a formagéao
pretendida; o tempo total deve ser descrito em anos ou frag&o.



http://pt.wikipedia.org/wiki/Pesquisa
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Acad%C3%AAmica&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/wiki/Gradua%C3%A7%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Conhecimento
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31.

Interdisciplinaridade

E uma estratégia de abordagem e tratamento do conhecimento em que duas
ou mais disciplinas/unidades curriculares ofertadas simultaneamente
estabelecem relagdes de analise e interpretagdo de contelidos, com o fim de
propiciar condigbes de apropriacdo, pelo discente, de um conhecimento mais
abrangente e contextualizado.

32,

Laboratérios de ensino

Laboratorios especificos e multidisciplinares para a abordagem dos diferentes
aspectos celulares e moleculares das ciéncias da vida (incluindo anatomia,
histologia, bioquimica, farmacologia, fisiologia/biofisica e técnica operatdria).

33.

Laboratérios de habilidades

Laboratérios equipados com diversos instrumentos em quantidade e
diversidade para capacitagdo dos estudantes nas diversas habilidades da
atividade médica.

34.

Material didatico

institucional

E o componente essencial da qualidade da comunicagdo entre a instituicéo e o
aluno, tais como guias, tutoriais e manuais do aluno. Permite executar a
formagéo definida no Projeto Pedagégico do Curso, considerando contetidos
especificos, objetivos, técnicas e métodos.

35.

Mecanismos de
familiarizagdo  com a
modalidade EaD

O discente devera ser informado sobre os processos académicos previstos
para a modalidade a distancia, bem como dos mecanismos de comunicagéo e
de interagdo que serdo disponibilizados. Nesse sentido, sdo fundamentais as
capacitagdes e formagdes especificas, ao longo do curso, para a familiarizagéo
em EaD. E importante considerar que a democratizagdo da educacdo
pressupde igualdade de acesso e de condigdes da oferta dos cursos. A
elaboragdo dos recursos didaticos devera prever as devidas adaptacdes para
os alunos portadores de deficiéncias.

36.

Mecanismo de interagao
entre docentes, tutores,
(quando houver) e
estudantes

Compde o conjunto de estruturas de Tecnologia de Informag&o e Comunicagéo
(TIC) e os respectivos procedimentos e as formas de utiizagdo que
caracterizam a dindmica da comunicagdo e da interagdo entre os sujeitos
envolvidos nos processos académicos e de ensino e aprendizagem (que s&o,
basicamente, os docentes, tutores e discentes), no contexto da oferta do curso
superior na modalidade a distancia. Justifica-se uma vez que os sujeitos
deverdo estabelecer comunicagdo permanente e continuada em diferentes
espagos geograficos e tempos. O PPC deve explicitar esses mecanismos de
modo a possibilitar ao discente a aquisi¢do de conhecimentos e habilidades,
bem como desenvolver a sociabilidade, por meio de atividades da
comunicagdo, interacdo e troca de experiéncias. N&o basta garantir as
estruturas tecnolégicas de TIC, elas devem ser efetivas na comunicagao dos
envolvidos.

37.

Metodologia

Metodologia é a explicagdo minuciosa, detalhada e rigorosa da agéo
desenvolvida no método de um processo de ensino ou de um trabalho de
pesquisa.

38.

Natureza econdmica e
social da regiao

Caracteristicas que definem as questdes econémicas e sociais da regi&o no
pais onde a IES/curso esta sendo desenvolvido.

39.

NSA - Nao se aplica

Né&o se aplica ao curso ou indicador especifico. Devera ser analisado de acordo
com as diretrizes curriculares do curso e serd justificado pelo avaliador apds
andlise do Projeto Pedagdgico do Curso - PPC e do Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI.
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40.

Ntcleo Docente

Estruturante - NDE

Conjunto de professores, composto por pelo menos cinco docentes do curso,
de elevada formagéo e titulagéo, contratados em tempo integral ou parcial, que
respondem mais diretamente pela concepgéo, implementagéo e consolidagao
do Projeto Pedagogico do Curso (Resolugdo CONAES N° 1, de 17/06/2010).

41,

Orientagao de TCC

Acompanhamento dedicado aos estudantes para a elaborag&o do Trabalho de
Conclusao de Curso (TCC) realizado pelos docentes do curso.

42,

Periodicidade

Intervalo de tempo em que se organizam as atividades de ensino perfazendo a
carga horéria determinada pelo Projeto Pedagdgico do Curso para um conjunto
de componentes curriculares. Usualmente semestral ou anual; em casos
especificos, justificados pelas caracteristicas do PPC, pode ter outro regime,
como trimestral ou quadrimestral.

43.

Periddicos especializados

Producdes especializadas, ordenadas por indice, conforme regra especifica.

44,

Pesquisa

Pesquisa é um processo sistematico de construgao do conhecimento que tem
como metas principais gerar novos conhecimentos efou corroborar ou refutar
algum conhecimento pré-existente. E um processo de aprendizagem tanto do
individuo que a realiza quanto da sociedade na qual esta se desenvolve.

45,

Plano de Desenvolvimento
Institucional - PDI

E o instrumento de planejamento e gestdo que considera a identidade da IES,
no que diz respeito a sua filosofia de trabalho; & misséo a que se propde; as
estratégias para atingir suas metas e objetivos; a sua estrutura organizacional e
ao Projeto Pedagégico Institucional com as diretrizes pedagégicas que
orientam suas agdes e as atividades académicas e cientificas que desenvolve
ou que pretende desenvolver.

Abrangendo um periodo de cinco anos, devera contemplar ainda o cronograma
e a metodologia de implementacdo dos objetivos; metas e agdes da IES,
observando a coeréncia e a articulagao entre as diversas agdes; a manutengéo
de padres de qualidade; o perfil do corpo docente; a oferta de cursos de
graduagdo, pds-graduagdo, presenciais e/ou a distancia; a descrigdo da
infraestrutura fisica e instalagbes académicas, com énfase na biblioteca e
laboratérios e o demonstrativo de capacidade e sustentabilidade financeiras.

(Decreto n° 5.773/06)

46.

Politicas Institucionais

Politicas desenvolvidas no ambito institucional com o propésito de atender a
missdo proposta pela IES.

47.

Praticas Pedagogicas

Sao agdes utilizadas no processo de ensino-aprendizagem com o objetivo de
formar profissionais nas suas diferentes areas.

48.

Previsto (a)

Utiliza-se o termo, nos critérios de anélise, quando se trata de avaliagdo para
fins de autorizagao de curso.

49,

cientifica,
artistica e

Produgao
cultural,
tecnoldgica.

Podem ser considerados como produgdo cientifica, cultural, artistica e
tecnoldgica: livros, capitulos de livros, material didatico institucional, artigos em
periodicos especializados, textos completos em anais de eventos cientificos,
resumos publicados em anais de eventos internacionais, propriedade
intelectual depositada ou registrada, produgdes culturais, artisticas, técnicas e
inovacbes tecnoldgicas relevantes. Publicagbes nacionais sem Qualis e
regionais também devem ser consideradas como produg&o, considerando sua
abrangéncia.



http://pt.wikipedia.org/wiki/Conhecimento
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50.

Profissdes regulamentadas

Profissdes regulamentadas s&o aquelas definidas por lei e com uma
regulamentagéo propria de direitos e garantias.

51.

Projeto  Pedagdgico de
Curso - PPC

E o documento orientador de um curso que traduz as politicas académicas
institucionais com base nas DCNs. Entre outros elementos, & composto pelos
conhecimentos e saberes necessarios a formagdo das competéncias
estabelecidas a partir de perfil do egresso; estrutura e conteido curricular;
ementario; bibliografia basica e complementar; estratégias de ensino; docentes;
recursos materiais; laboratérios e infraestrutura de apoio ao pleno
funcionamento do curso.

52.

Stricto sensu

Refere-se exclusivamente aos cursos de pos-graduacdo de mestrado e
doutorado.

53.

Supervisao

A supervis@o sera realizada a fim de zelar pela conformidade da oferta de
Educagéo Superior no Sistema Federal de Ensino com a legislacdo aplicada (§
2°, art. 1° do Decreto 5.773/2006). Tem como objetivo acompanhar
constantemente ou de forma periddica as instituigdes de ensino superior (IES)
e seus cursos, de forma a impedir situagdes de eminente risco e prejuizo aos
sujeitos integrantes do sistema (estudantes, docentes, pessoal técnico-
administrativo) ou reverter uma situag&o irregular. Nesse sentido, a superviséo
se insere como um meio propulsor a indugdo da qualidade.

54.

TICs - Tecnologia de
Informagao e Comunicagao

Sao recursos didaticos constituidos por diferentes midias e tecnologias,
sincronas e assincronas, tais como ambientes virtuais e suas ferramentas,
redes sociais e suas ferramentas, féruns eletrénicos, blogs, chats, tecnologias
de telefonia, teleconferéncias, videoconferéncias, TV convencional, TV digital e
interativa, radio, programas especificos de computadores (softwares), objetos
de aprendizagem, conteudos disponibilizados em suportes tradicionais (livros)
ou em suportes eletronicos (CD, DVD, Meméria Flash, etc.), entre outros.

55.

Titulo de Doutor

Segundo nivel da pds-graduagdo stricto sensu. Tem por fim proporcionar
formagao cientifica ou cultural ampla e aprofundada, desenvolvendo a
capacidade de pesquisa e exigindo defesa de tese em determinada &rea de
concentragao que represente trabalho de pesquisa com real contribuigdo para
o conhecimento do tema. Confere diploma de doutor. Serdo considerados os
titulos de doutorado, os obtidos em Programas de Pés-Graduagéo Stricto
Sensu, avaliados e reconhecidos pelo MEC, ou os titulos obtidos no exterior e
revalidados por universidades brasileiras.

56.

Titulo de Especialista (pos-
graduacao lato sensu)

Curso em area especifica do conhecimento com duragdo minima de 360 horas
(ndo computando o tempo de estudo individual ou em grupo sem assisténcia
docente, nem o destinado a elaboragéo do trabalho de conclusdo de curso) e o
prazo minimo de seis meses. Pode incluir ou ndo o enfoque pedagégico.
Confere certificado (Cf. Resolugdo CNE/CES n° 01/2007).

57.

Titulo de mestre

Primeiro nivel da pds-graduagéo stricto sensu. Tem por fim proporcionar
formagao cientifica ou cultural, desenvolvendo a capacidade de pesquisa e
exigindo defesa de dissertacdo em determinada area de concentragdo que
represente trabalho de pesquisa/produto com real contribuigdo para o
conhecimento do tema. Confere diploma de mestre. Serdo considerados os
titulos de mestrado académico e profissional, obtidos em Programa de Pés-
Graduagéo Stricto Sensu, avaliado e reconhecidos pelo MEC, ou titulos obtidos
no exterior e revalidados por universidades brasileiras.
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58.

Turno integral

Curso ofertado inteira ou parcialmente em mais de um turno (manha e tarde;
manha e noite; tarde e noite) exigindo a disponibilidade do estudante por mais
de 6 horas diarias, durante a maior parte da semana.

59.

Turno matutino

Curso em que a maior parte da carga horaria é oferecida até as 12h, todos os
dias da semana.

60.

Turno noturno

Curso em que a maior parte da carga horaria é oferecida apés as 18h, todos os
dias da semana.

61.

Turno vespertino

Curso em que a maior parte da carga horaria é oferecida entre as 12h e as
18h, todos os dias da semana.

62.

Tutoria a distancia

O tutor a distancia atua a partir da instituicdo mediando o processo pedagogico
com estudantes geograficamente distantes e referenciado aos polos de apoio
presencial. Sao atribuigdes do tutor a distancia: esclarecimento de duvidas
pelos foruns de discussdo na internet, pelo telefone, participagdo em
videoconferéncias; promover espagos de construgao coletiva de conhecimento,
selecionar material de apoio e sustentagdo tedrica aos conteudos; participar
dos processos avaliativos de ensino-aprendizagem.

63.

Tutoria presencial

O tutor presencial atende aos alunos nos polos, em horérios preestabelecidos.
Séo atribuigdes do Tutor presencial: auxiliar os alunos no desenvolvimento de
suas atividades individuais e em grupo, fomentando o habito da pesquisa,
esclarecendo duvidas em relagdo a contelidos especificos, bem como ao uso
das tecnologias disponiveis; participar de momentos presenciais obrigatérios,
tais como avaliagbes, aulas praticas em laboratorios e estdgios
supervisionados, quando se aplicam.

64.

Unidade curricular

Unidade curricular € a unidade de ensino com objetivos de formagéo préprios,
correntemente designados por cadeiras ou disciplinas.

65.

Unidade  Hospitalar
Ensino

de

A Unidade Hospitalar de Ensino prépria ou conveniada devera ser certificada
como Hospital de Ensino pelo MEC/MS (Portaria 2.400/07), sendo centro de
referéncia regional ha pelo menos dois anos.

66.

Vagas anuais autorizadas

NUmero de lugares destinados ao ingresso de estudantes em curso superior,
expressas em ato autorizativo, correspondente ao total anual, que a institui¢do
pode distribuir em mais de um processo seletivo. No caso das instituices
auténomas, consideram-se autorizadas as vagas aprovadas pelos colegiados
académicos competentes e regularmente informadas ao Ministério da
Educago, na forma do art. 28 do Decreto 5.773/2006.

67.

Vagas anuais implantadas

NUmero total de vagas expressas em ato autorizativo. No caso de instituicdes
com autonomia, o avaliador deve verificar nos processos seletivos constantes
dos editais expedidos pela instituigo.




